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Introducado

Este relatério apresenta os resultados dos
projetos realizados pela Secretaria de
Desenvolvimento e Geragcdo de Emprego
da Prefeitura Municipal de Santo André.




Introdugdo

Conheca o grafico com o organograma oficial da Secretaria:

SECRETARIO
SECR. ADJUNTO

Conselho de Desenvolvimento
Econémico - CMDE

Dep. Desenvolvimento

Unidade Parque
Tecnolégico

Departamento

Economico, Inovagdo, Apoio ao Trabalhador

Tecnologia e Turismo

Conselho de Cons. Trabalho,
de Inovagdo

Comité Rede
Turismo - CONTUR Emprego e Renda

Em conjunto com o organograma oficial apresentado acima, apresentamos abaixo tabela
contendo todas as comissdes, conselhos e grupos que a Secretaria de Desenvolvimento e
Geragdo de Emprego coordena ou € membro efetivo:

) ( SETOR ) (STATUS ) (TITULAR (es)) ( SUPLENTE (s) )

( GRUPO

Evandro Banzato
Fernando Cunha
Luiz Carlos Baptista

Jalio Figueiredo
Claudinéia Pereira
Ricardo Magnani

- Gabinete Marcos Godinho Fabio Bordin
Conselho Municipal de - . .
] At da Coordenagdo Maria de Lourdes Rafael Nogueira
Desenvolvimento Econédmico - CMDE . . . .
Secretaria Valquiria Lavecchia  Sara Sant’/Ana da Silva
Rubens Gallino Tabata Riatto
Viviane Soriano Renan Muniz
Monique Kawanaka Rosimeire Tributino
Evandro Banzato Féabio Bordin
A . Parque N Fernando Cunha Marcos Godinho
Comité Permanente de Inovagdo PR Coordenagdo P . . .
Tecnoldgico Jalio Figueiredo Ricardo Magnani
Maria de Lourdes Valquiria Lavecchia
Conselho Municipal de Turismo - Desenvolv. N Rubens Gallino Fernando Cunha
A Coordenagdo ) .
COMTUR Econdémico Tabata Riatto Fernanda Parra
Rl |'© Municipal de Trabalho ApOIOdO o\ yengcao  Valquiria Lavecchia  Sara Sant'Ana da Silva
e Emprego Trabalhador
Comissdo Municipal de Infraestrutura Parque N . s [y
. p- q, . Coordenagdo Marcos Godinho N&o ha
de Telecomunicagdes Tecnolégico
Relatério de Gestdo e Performance | SDGE 9 e e
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C GRUPO

) ( SETOR) CSTATUS) (TITULAR (es)) C SUPLENTE (s) )

Apoio ao

Comité da Economia Solidaria Coordenagdo Maria de Lourdes NG&o ha
Trabalhador
Grupo de Avaliagdo de Concessdo de Parque N Marcos Godinho Ricardo Magnani
. - i Coordenagdo .
Incentivos Fiscais - GAIF Tecnoldgico Viviane Lessa Fernando Cunha
CONSORCI.O ABC - GT - Desepvc?lv. Coordenagdo Fernando Cunha Marcos Godinho
Desenvolvimento Econdmico Econdmico
CONSORCIO ABC - GT Turismo Turismo Membro Rubens Gallino Tdbata Riatto
CONSORCIO ABC - GT Pélo Petroquimico Gabinete _dq Membro Fernando Cunha N&o ha
Secretaria
Conselho D[retor da Fundacgdo Gabinete .do Membro Marcos Godinho NGO hé
Santo André Secretaria
Conselho da Mulher - CMDM Gabinete .do Membro Anna Maria Fernanda Parra
Secretaria
Conselho Municipal de Apoio ao - . .
Assisténcia Social Trabalhador Membro Valquiria Lavecchia Elisa Vazquez
Conselho Municipal de Politicas Turismo Membro Rubens Gallino Tébata Riatto
Culturais - CMPC
Agéncia de Desenvolvimento Gabinete
do Grande ABC Secretaria Membro Paulo Serra Fernando Cunha
Conselho Municipal de Politica Gabinete da o
. M E B t lioF
Urbana - CMPU Secretaria embro vandro Banzato Julio Figueiredo
. . D Iv.
Férum de Educagdo esepvg v Membro Fernando Cunha Fernanda Parra
Econbmico
Cgmgro Ges‘to.ro 'do' Grupo Gabinete .do Membro Evandro Banzato Fernando Cunha
Técnico Multidisciplinar Secretaria
Conselho Municipal de Defesa do
Patriménio Histoérico, Artistico, Gabinete da
Arquiteténico-Urbanistico e . Membro Fernando Cunha Julio Figueiredo
A et z Secretaria
Paisagistico de Santo André
COMDEPHAAPASA
Comlsso]o Mun|C|pc~1| de Gabinete .do Membro Renan Muniz NGO ha
Acesso ¢ Informagdo Secretaria
. . - Parque . e [
Ambientes Paulistas de Inovagdo P Membro Marcos Godinho N&o hé
Tecnoldgico
Conselho Municipal de Defesa dos .
Yy Apoio ao o .
Direitos das Pessoas com Membro Valquiria Lavecchia
el B Trabalhador
Deficiéncia de Santo André
= . o Parque .
Ndcleo de Inovagdo Techolbgica . Membro Marcos Godinho Fernando Cunha
Tecnoldgico
Comissdo de Gestdo Integrada do Apoio ao , . . .
Simase de Santo André Trabalhador Membro Sara Sant’Ana da Silva  Valquiria Lavecchia
Conselho Municipal dos
Representantes de Paranapiacaba e Turismo Membro Tébata Riatto Rubens Gallino
Parque Andreense — CMRPPA
Relatério de Gestdo e Performance | SDGE 10 s e
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A estratégia de atuagdo para o desenvolvimento econdmico e promog¢do do emprego e
oportunidades de renda desenvolvida pela Secretaria busca atender sempre ao alcance de
resultados e impacto para trés eixos principais:

Ambiente de Negocios

e Proporcionar um ambiente favordvel aos negdécios e investimentos,
através de uma boa infraestrutura da cidade, servicos de formalizagéo
e cumprimento de obrigagdes legais da empresa dgeis, transparentes e
descomplicados, boa oferta de md&o de obra qualificada para as
empresas, dentre outros.

Competitividade nas empresas

e Proporcionar ferramentas que aumentem os niveis de competitividade
nas empresas, através de oferta de crédito, servicos que promovam
melhoria da performance nas empresas, ampliagcdo da capacidade de
vendas e negdcios, dentre outros.

Qualificagéo e Cultura Empreendedora/ Inovacgéo

e Readlizar agdes que promovam a qualificagéo técnica e a mudanga de
“mindset” das pessoas, para recolocagdo no mercado de trabalho e
uma postura empreendedora e de inovagdo em suas carreiras e
negocios.

Relatério de Gestdo e Performance | SDGE
2017 — 2024



EVENTOS E PROGRAMAS

Sdo os eventos e programas estruturados permanentes operacionalizados pela Secretaria de
Desenvolvimento e Geragdo de Emprego:
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SERVIGOS

Sdo os servigos prestados aos empreendedores pela Secretaria de Desenvolvimento e
Geragdo de Emprego:
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Planejamento 2025

AMBIENTE DE NEGOCIOS

COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS

QUALIFICAGAO E CULTURA
EMPREENDEDORA /[ INOVAGAO

PROJETOS

- Certificag@o Municipio de Interesse Turistico —
MIT

- Festival Gastronémico Sabores de Santo André
- Entregas Parque Tecnolégico de Santo André

- Qualificagéo profissional — Escola de Ouro

- Execugdo dos Convénios do Ministério do
Trabalho

- Café com RH

- Programa Emprego Itinerante

- Portal de Vagas Online

- Requalificagéo da Estrutura de Vendas da
Incubadora Publica de Economia Solidéria

- Requalificagdo das Feiras de Economia Criativa
- Pesquisa de Demanda Turistica

- Santo André Pet Friendly

- Observatério do Turismo de Santo André

- Implementagdo das Novas Fases do Facilita-SP

AGOES EEVENTOS

- Qualificagéo Profissional — Escola de
Ouro

Eventos do Calenddrio Oficial

Eventos do Calenddrio Oficial

METAS OPERACIONAIS

CPETR - atendimento
- geral:16.000
- seguro Desemprego: 3.000

CPETR - intermediagéo

- vagas abertas: 3.000

- encaminhados Vagas: 3.500
- efetivados: 450

Sala do Empreendedor
- atendimento geral: 14.000
- empresas formalizadas: 4.000

Licenciamento de Obra e Atividades
- Alvaré Obra: 3.000

- Alvards de Funcionamento: 12.000

- Certificados Conclusdo: 1.500

Comunicagéo

- Publicagoes/ Releases: 150

- Respostas Demandas Imprensa: 130

- Publicagéo Facebook Prefeitura: 250

- LinkedIn Parque Tec — Seguidores: + 1.500
- LinkedIn Parque Tec —
Compartilhamentos: 1.500

- LinkedIn Parque Tec — Publicagées: 100

- LinkedIn Parque Tec — Impressdes: 140.000
- LinkedIn Parque Tec — Reagdes: 6.000

Parque Tecnolégico Santo André

- Bureau - Servigos Credenciados: 210

- Bureau - Atendimentos: 5

- Hub - Organizagdes Credenciadas: 30

- HUB - Desafios Credenciados: 10

- HUB - Organizagdes Respondentes: 20

- HUB - Desafios respondidos: 10

- AMBIENTES — Coworkings: 7

- AMBIENTES - Aceleradoras: 4

- AMBIENTES - Promotores: 6

- AMBIENTES — Incubadoras: 1

- CITE: Entrega das obras, parcerias para
ocupagéo do imével e finalizagéo da
regularizagd@o da drea publica continua ao CITE.
- Laboratério de IoT - Instituigdes parceiras: 10

- Talentos para Inovagdo — programas de
qualificagéo: 5

- Talentos para Inovagdo — plataformas/vagas: 5

Cadastro Municipal Turismo - CMTur
- n° novos cadastros: 15

Economia Popular
- Feira Criativa n°® credenciados: 60
- Incubados: 30

Circuito Andreense Empreendedorismo
- n° de agdes: 20

- n° de beneficiados: 1.000

- n° de visitas — captagdo ativa: 4.000

Programa de Parcerias Académicas para
Promocgdio do Desenvolvimento Economico
- n° de novos projetos: 5

Eventos, encontros, consultorias
- n°de agdes: 20
- n° de beneficiados: 3.000

Sala - Banco do Povo

- atendimentos: 2.500

- n° créditos liberados: 90

- valores Negociados: R$ 1.500.000,00

Encontre Mei
- n° de cadastros: 100

Qualificagéo Profissional
- n°de turmas: 15
- n° de beneficiados: 200

Turismo Industrial e de Inovagéio
- n°de Visitas: 5
- n° de Beneficiados: 100

Parque Tecnolégico Santo André
- CAPACITATECH — Cursos: 10.000
- CAPACITATECH - Institui¢ées: 150

UNIVESP

- Vagas Oferecidas: 150
- Inscri¢ées: 500

- Formados: 10

Circuito Mulheres Empreendedoras
- n° de agdes: 15
- n° de beneficiadas: 150
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Execucdo 2017-2024

AMBIENTE DE NEGOCIOS

COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS

QUALIFICAGAO E CULTURA
EMPREENDEDORA /[ INOVAGAO

PROJETOS 2024

- Modernizagéo Tecnolégica Ambiente de
Negécios de Santo André

- Festival Gastronémico Sabores de Santo André
- Qualificagéo profissional - Escola de Ouro

- Execugdo dos Convénios do Ministério do
Trabalho

- Encontre MEI

- Qualificagéo Profissional — Escola de
Ouro

AGOES EEVENTOS

- Meeting Empresarial - 6° Edigéo

- Prémio Santo André Exceléncia em Gestdo - 7°
Edicdo

- Circuito Andreense de Empreendedorismo

- Circuito Mulheres Empreendedoras

- Feira do Empreendedor SEBRAE

RESULTADOS OPERACIONAIS

- Semana Municipal de Ciéncia,
Tecnologia e Inovagéao

- 2° Feirdo da Inclus@o Produtiva e de
Emprego

- 2° Feiréo de Emprego PCD no Dia D da
Incluséo Produtiva

- Exposic¢ao fotogrdafica Vila de
Paranapiacaba (CPTM)

CPETR - atendimento
- geral:12.486
- seguro Desemprego: 3.257

CPETR - intermediagéo

- vagas abertas: 3.521

- encaminhados Vagas: 3.534
- efetivados: 544

Sala do Empreendedor
- atendimento geral: 27.693
- empresas formalizadas: 1109

Licenciamento de Obra e Atividades
- Alvaré Obra: 1.716

- Alvards de Funcionamento: 17.629

- Certificados Concluséo: 169

Comunicagéo

- Publicagées/ Releases: 110

- Respostas Demandas Imprensa: 71

- Publicagéo nas redes da Prefeitura: 359
- Insergées na midia: 546

- LinkedIn Parque Tec — Seguidores: + 983
- LinkedIn Parque Tec —
Compartilhamentos: +63

- LinkedIn Parque Tec — Publicagbées: 124
- LinkedIn Parque Tec — Impressoées: 154.657
- LinkedIn Parque Tec — Reagdes: 5.901

Parque Tecnolégico Santo André
- Bureau

- Servigos Credenciados: 248

- Atendimentos: 72

-_Hub

- Organizagdes Credenciadas: 44
- Desafios Credenciados: 6

- Organizagdes Respondentes: 9
- Desafios respondidos: 5

- AMBIENTES DE INOVAGAO:

- Coworkings: 7

- Aceleradoras: 3

- Promotores: 2

- Incubadoras: 1

- Laboratério IoT - Instituigdes parceiras: 7
- Talentos para Inovacéo

- programas de qualificagdo: 2

- plataformas de vagas: 2

Cadastro Municipal Turismo - CMTur
- n° novos cadastros: 120

Economia Popular
- Feira Criativa n° credenciados: 68
- Incubados: 22

Circuito Andreense Empreendedorismo
- n°de agdes: 12

- n° de beneficiados: 554

- n° de visitas — captagdo ativa: 2.604

Programa de Parcerias Académicas para
Promocgdo do Desenvolvimento Econémico
- n° de novos projetos: 4

Eventos, encontros, consultorias
- n°de agdes: 23
- n° de beneficiados: 3.308

Sala - Banco do Povo

- atendimentos: 1.618

- n° créditos liberados: 50

- valores Negociados: R$ 691.650,00

Encontre Mei
- n° de cadastros: 26

Qualificagéo Profissional
- n°de turmas: 55
- n° de beneficiados: 862

Turismo Industrial e de Inovagéio
- n° de Visitas: 11
- n° de Beneficiados: 260

Parque Tecnolégico Santo André
- CAPACITATECH - Cursos: > 10.000
- CAPACITATECH - Institui¢des: 172

UNIVESP

- Vagas Oferecidas: 105
- Inscri¢des: 1.136

- Formados: 6

Circuito Mulheres Empreendedoras
- n°de agdes: 12
- n° de beneficiadas: 135
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2023

P QUALIFICAGAO E CULTURA
AMBIENTE DE NEGOCIOS COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS EMPREENDEDORA | INOVAGAO

PROJETOS 2023

- Portal do Empreendedor de Santo André - Mais Crédito Empreendedor - Programa de Inclusd@o Produtiva
- Portal Turismo Santo André - Empreender no Turismo em Paranapiacaba —
- Revisdo Leis que Impactam o Ambiente de Coworking
Negécios - Empreender no Turismo em Paranapiacaba —
- Reestruturagdo Administrativa — Expresso Turistico Rodoviario
Eficiéncia do Licenciamento - Programa Transforma Turismo Santo André
- Agilizagdo e Desburocratizagdo para as - Entregas Parque Tecnolégico de Santo André
Atividades Empreendedoras - Pesquisa Estudo de Demanda Turistica 2022
- Sebrae Aqui

- Exposigoes fotogrdaficas “Vila de Paranapiacaba”

ACOES EEVENTOS
- Meeting Empresarial - 5° Edigéo - Semana Municipal de Ciéncia,
- Prémio Santo André Exceléncia em Gestéo - 6° Tecnologia e Inovagéo - 6° Edigéo
Edicdo - 1° Feirdo da Inclusdo Produtiva e de
- Circuito Andreense de Empreendedorismo Emprego
- Circuito Mulheres Empreendedoras - FeirGo de Emprego PCD no Dia D da

Incluséo Produtiva

- Exposig¢do fotogrdafica Vila de
Paranapiacaba (CPTM)

- Feira do Empreendedor SEBRAE

RESULTADOS OPERACIONAIS

CPETR - atendimento Parque Tecnolégico Santo André Qualificagéo Profissional
- geral:16.403 - Bureau - n°de turmas: 22
- seguro desemprego: 2.552 — Servigos Credenciados: 247 - n° de beneficiados: 319
- Atendimentos: 46
CPETR - intermediagéio - Hub Turismo Industrial e de Inovagéio
- vagas abertas: 2.838 - Organizagdes Credenciadas: 33 - n°de Visitas: 3
- encaminhados Vagas: 3.114 - Novos Desafios Credenciados: 8 - n° de Beneficiados: 106
- efetivados: 480 - Organizagdes Respondentes: 11
- Desafios respondidos: 8 Parque Tecnolégico Santo André
Sala do Empreendedor — AMBIENTES - CAPACITATECH — Cursos: > 10.000
- atendimento geral: 26.487 — Coworkings: 7 - CAPACITATECH - Institui¢ées: 149
- empresas formalizadas: 2.363 - Aceleradoras: 3
- Promotores: 2 UNIVESP
Licenciamento de Obra e Atividades - Incubadoras: 1 - Vagas Oferecidas: 150
- Alvard Obra: 1.693 - Laboratério 10T — Instituigées parceiras: 7 - Inscrigbes: 962
- Alvards de Funcionamento: 16.300 - Talentos para Inovacdo. - Formados: 11
- Certificados Concluséo: 1.023 - programas de qualificagdo: 2
- plataformas de vagas: 5 Circuito Mulheres Empreendedoras
Comunicagéio - CITE - n°de agdes: 10
= Publicagées/ Releases: 149 - Inicio das obras - n° de beneficiadas: 122
- Respostas Demandas Imprensa: 122
- Inser¢ées na midia: 682 Cadastro Municipal Turismo - CMTur
- Noticias Publicadas pela Imprensa: 682 - n° novos cadastros: 18
- Publicagéo Redes Sociais Prefeitura: 305
- Comunicagdo em Sistemas Internos: 136 Transforma Turismo Santo André
- Respostas SIA e Redes Sociais: 23 - n° novos projetos: 9
- LinkedIn Parque Tec — Seguidores: + 1.051
- LinkedIn Parque Tec — Economia Popular
Compartilhamentos: 259 - Feira de Economia Criativa n° credenciados: 108
- LinkedIn Parque Tec — Publicagées: 111 - Incubados: 44
- LinkedIn Parque Tec — Impressoées: 101.997
- LinkedIn Parque Tec — Reagodes: 4.294 Circuito Andreense Empreendedorismo

- n°de agdes: 22
- n° de beneficiados: 1124
- n° visitas — captagdo ativa: 3.774

Eventos, encontros, consultorias
- n°de agdes: 17
- n° de beneficiados: 6.644

Sala - Sebrae Aqui - Banco do Povo
- atendimentos: 1.956

- n° créditos liberados: 9

- valores Negociados: R$ 149 mil
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2022

AMBIENTE DE NEGOCIOS

COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS

QUALIFICAGAO E CULTURA
EMPREENDEDORA /[ INOVAGAO

PROJETOS 2022

- Portal do Empreendedor de Santo André

- Portal Turismo Santo André

- Revisdo Leis que Impactam o Ambiente de
Negécios

- Reestruturagd@o Administrativa - Eficiéncia
do Licenciamento

- Agilizagéo e Desburocratizagéo para as
Atividades Empreendedoras

- Mais Crédito Empreendedor

- Empreender no Turismo em Paranapiacaba —

Coworking

- Empreender no Turismo em Paranapiacaba —

Expresso Turistico Rodovidrio
- Programa Amigos do Patriménio

- Entregas Parque Tecnolégico de Santo André

AGOES EEVENTOS

- Programa de Inclusd@o Produtiva

- Meeting Empresarial - 4° Edigéo

- Prémio Santo André Exceléncia em Gestdo - 5°

Edicdo
- Circuito Andreense de Empreendedorismo

- Semana Municipal de Ciéncia,
Tecnologia e Inovagéo - 5° Edigao

RESULTADOS OPERACIONAIS

CPETR - atendimento

- geral:16.358

- carteira de Trabalho: 38

- seguro Desemprego: 2.692

CPETR - intermediagéo

- vagas abertas: 2.978

- encaminhados Vagas: 3.363
- efetivados: 446

Sala do Empreendedor
- atendimento geral: 13.619
- empresas formalizadas: 3.481

Licenciamento de Obra e Atividades
- Alvaré Obra: 2.577

- Alvards de Funcionamento: 12.197

- Certificados Conclusdo: 1.243

Comunicagéo

- Publicagoes/ Releases: 163

- Respostas Demandas Imprensa: 116

- Publicagéo Facebook Prefeitura: 262

- LinkedIn Parque Tec — Seguidores: + 1.5643
- LinkedIn Parque Tec —
Compartilhamentos: 1.382

- LinkedIn Parque Tec — Publicagées: 135

- LinkedIn Parque Tec — Impressées: 138.179
- LinkedIn Parque Tec — Reagdes: 4.925

Parque Tecnolégico Santo André
— Bureau

— Servigos Credenciados: 210

— Atendimentos: 5

- Hub

— Organizagdes Credenciadas: 27
— Novos Desafios Credenciados: 9
- Organizagdes Respondentes: 34
— Desafios respondidos: 9

— AMBIENTES

— Coworkings: 6

— Aceleradoras: 3

— Promotores: 2

— Incubadoras: 1

Cadastro Municipal Turismo - CMTur
- n° novos cadastros: 17

Amigos do Patriménio
- n° novos projetos: 04

Economia Popular
- Feira Criativa n° credenciados: 53
- Incubados: 24

Circuito Andreense Empreendedorismo
- n°de agdes: 20

- n° de beneficiados: 987

- n° visitas — captagdo ativa: 3.731

Eventos, encontros, consultorias
- n°de agdes: 27
- n° de beneficiados: 3.035

Sala - Banco do Povo

- atendimentos: 2.768

- n° créditos liberados: 83

- valores Negociados: R$ 1.485.683,00

Qualificagéo Profissional
- n° de turmas: 17
- n° de beneficiados: 210

Turismo Industrial e de Inovagéio
- n° de Visitas: 04
- n° de Beneficiados: 126

Parque Tecnolégico Santo André
- CAPACITATECH — Cursos: 10.000
- CAPACITATECH - Institui¢des: 146

UNIVESP

- Vagas Oferecidas: 300
- Inscri¢des: 769

- Formados: em curso
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2021

AMBIENTE DE NEGOCIOS

COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS

QUALIFICAGAO E CULTURA
EMPREENDEDORA /[ INOVAGAO

PROJETOS 2021

- Revisdo Plano Diretor de Turismo
- Ambientes de Inovagéo

- ConectCidades — Rede LOROWAN®
- ConectCidades — Arvore Solar

- Implantagdo Linkedin do Parque
Tecnolégico

- Circuito Andreense de Empreendedorismo - Fase
02

- Programa Prestigie seu Bairro, Compre em Santo
André

- Pesquisa Estudo Demanda Turistica de Santo
André

- Emergencial COVID-19 (i) Costurando com Amor
(apoio); (i) Apoio Transportadores Escolares
(apoio); (iii) Prorrogagéo Alvards de Construgdo

- Programa Transformagéo Digital —
CapacitaTECH
- Programa Bolsa Trabalho

AGOES EEVENTOS

- Circuito Andreense de Empreendedorismo

- Prémio Santo André Exceléncia em Gestéo - 4°
Edicéo

- Eventos Parque Tecnolégico

- Programa Minha Chance | Carreta VRE
- Semana Municipal de Ciéncia,
Tecnologia e Inovagdo - 4° Edigdo

RESULTADOS OPERACIONAIS

CPETR - atendimento

- geral:13.989

- carteira de Trabalho: 88

- seguro Desemprego: 1.388

CPETR - intermediacgéo

- vagas abertas: 1.373

- encaminhados Vagas: 6.970
- efetivados: 274

Sala do Empreendedor
- atendimento geral: 21.843
- empresas formalizadas: 2.983

Licenciamento de Obra e Atividades
- Alvard Obra: 1.893

- Alvards de Funcionamento: 22.890
- Certificados Concluséo: 1.625

Comunicagéio

- Publicagoes/ Releases: 170

- Respostas Demandas Imprensa: 140

- Publicagéo Facebook Prefeitura: 50

- LinkedIn Parque Tec — Seguidores: + 688
- LinkedIn Parque Tec —
Compartilhamentos: 262

- LinkedIn Parque Tec — Publicagées: 121

- LinkedIn Parque Tec — Impressées: 52.083
- LinkedIn Parque Tec — Reagoes: 2.041

Parque Tecnolégico Santo André
- Bureau

— Servigos Credenciados: 151

— Atendimentos: 10

- Hub

— Organizagdes Credenciadas: 02
— Desafios Credenciados: 07

— Organizagdes Respondentes: 05
— Desafios respondidos: 06

- AMBIENTES

— Coworkings: 05

— Aceleradoras: 02

— Promotores: 02

— Incubadoras: 0

Cadastro Municipal Turismo - CMTur
- n° novos cadastros: 70

Economia Popular
- Feira Criativa n° credenciados: 75
- Incubados: 36

Circuito Andreense Empreendedorismo
- n°de agoes: 23
- n° de beneficiados: 618

Programa Travessia Grande ABC
- n° de agdes: 07
- n° de beneficiados: 577

Eventos, encontros, consultorias
- n° de agdes: 25
- n° de beneficiados: 2.144

Sala - Banco do Povo

- atendimentos: 2.175

- n° créditos liberados: 52

- valores Negociados: R$ 814.416,00

Qualificagéio Profissional
- n°de turmas: 14
- n° de beneficiados: 233

Turismo Industrial e de Inovagéo
- n° de Visitas: 0
- n° de Beneficiados: 0

Parque Tecnolégico Santo André
- CAPACITATECH — Cursos: 7.000
- CAPACITATECH - Institui¢gées: 80

UNIVESP

- Vagas Oferecidas: 72
- Inscrigées: 506

- Formados: em curso
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2020

P QUALIFICAGAO E CULTURA
AMBIENTE DE NEGOCIOS COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS EMPREENDEDORA | INOVAGAO

PROJETOS 2020

- Emergencial COVID-19: (i) Portal, (ii) - Emergencial COVID-19: (i) Fortalecimento do - Emergencial COVID-19: (i)

Testes Rapidos, (iii) Plano Reabertura, (iv)
Fiscalizag@o na pandemia, (v) atendimento
100% presencial, (vi) Pesquisa P6s Pandemia

Microcrédito, (ii) Drive Thru Inteligente, (iii)
Marketplace, (iv) Respiradores Parque
Tecnolégico, (v) Lista fornecedores EPIs, (vi)

Capacitagdes Virtuais Gratuitas

- Criagdo Fundo de Desenvolvimento
Econdémico
- Criagdo Fundo do Trabalho e Emprego

capacitagdo compras pablicas, (vi) Travessia
Grande ABC

- Hub de Inovagdo

- Empreendedor no Turismo em Paranapiacaba

- CMTur - Cadastro Turismo Santo André

- Parquetec - Centro de Inovagdo: (i) viabilizag&o
do recurso MDR e Caixa Econémica Federal — R$ 28
milhées

AGOES EEVENTOS

- Circuito Andreense de Empreendedorismo - Semana Municipal de Ciéncia,

Tecnologia e Inovagéo - 4° Edigdo

RESULTADOS OPERACIONAIS

CPETR - atendimento

- geral: 15.370

- carteira de Trabalho: 87

- seguro Desemprego: 1.963

CPETR - intermediagéio

- vagas abertas: 888

- encaminhados Vagas: 1.167
- efetivados: 187

Sala do Empreendedor
- atendimento geral: 15.112
- empresas formalizadas: 2.273

Licenciamento de Obra e Atividades
- Obras — unidades licenciadas: 2.896
- Alvards de Funcionamento: 15.231

Parque Tecnolégico Santo André
- Bureau

— Servigos Credenciados: 151

— Atendimentos: 10

- Hub

— Organizagdes Credenciadas: 02
- Desafios Credenciados: 07

— Organizagdes Respondentes: 05
— Desafios respondidos: 06

Cadastro Municipal Turismo - CMTur
- n° de novos cadastros: 19

Feira Economia Criativa
- n° de empreendedores credenciados: 75

Circuito Andreense Empreendedorismo
- n° de agdes: 24
- n° de beneficiados: 422

Eventos, encontros, consultorias
- n°de agdes: 01
- n° de beneficiados: 441

Incubadora Pablica
- n° de incubados: 36

Sala - Banco do Povo

- atendimentos: 3.587

- n° créditos liberados: 144

- valores Negociados: 2,16 milhées

Qualificagéio Profissional
- n°de turmas: 0
- n° de beneficiados: 0

Turismo Industrial e de Inovagéo
- n° de Visitas: 03
- n° de Beneficiados: 76

UNIVESP

- Vagas Oferecidas: 100
- Inscrigées: 543

- Formados: em curso
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2019

P QUALIFICAGAO E CULTURA
AMBIENTE DE NEGOCIOS COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS EMPREENDEDORA | INOVAGAO

PROJETOS 2019

- Obra Facil - Portal Parque Tecnolégico de Santo André - Programa Turismo Industrial e de
- Cidade 5G - Legislagéo de - Bureau de Servigos do Parque Tecnolégico de Inovagéo

Telecomunicagbes Santo André

- Formalizagdo de empresas — REDESIM - Incentivos Fiscais

- Fomento ao Comércio - Parklets - Centro de Inovagdo - Parque Tecnolégico de

- Desburocratizagdo e Eficiéncia para Santo André: (i) defini¢do juridica da

Regularizagdo de Obras e Atividades: (i) desapropriagéo do imével do C.l, (i) Licitagdo e

agendamento eletrénico para atendimento assinatura contratagdo projeto executivo, (i)

do técnico, (i) agendamento eletrénico protocolo solicitagéo recursos para obra no

para vistoria do fiscal, (ii) aquisigdo de Ministério Federal

novo mobilidrio, (iv) Reclassificagéo dos
agentes de fiscalizagéo

AGOES EEVENTOS

- Meeting Empresarial - 3° Edigéo - Semana Municipal de Ciéncia,
- Prémio Santo André Exceléncia em Gestéo - 3° Tecnologia e Inovagéo - 39 Edigdo
Edicdo

- Palestras em Parceria com Contadores
- S&o Paulo Export e Poupa Tempo do Exportador
- Circuito Andreense de Empreendedorismo

RESULTADOS OPERACIONAIS

CPETR - atendimento Parque Tecnolégico Santo André Qualificagéio Profissional
- geral: 29.736 - Bureau - n°de turmas: 03
- carteira de Trabalho: 1.627 — Servigos Credenciados: 117 - n° de beneficiados: 70
- seguro Desemprego: 3.934 — Atendimentos: 0
Turismo Industrial e de Inovagéo

CPETR - intermediagéio Cadastro Municipal Turismo - CMTur - n° de Visitas: 11
- vagas abertas: 1.556 - n° de novos cadastros: 6 - n° de Beneficiados: 285
- encaminhados Vagas: 4.537
- efetivados: 751 Feira Economia Criativa UNIVESP

- n° de empreendedores credenciados: 75 - Vagas Oferecidas: 0
Sala do Empreendedor - Inscri¢ées: 0
- atendimento geral: 25.255 Circuito Andreense Empreendedorismo - Formados: 0
- empresas formalizadas: 3.505 - n°de agdes: 18

- n° de beneficiados: 347
Licenciamento de Obra e Atividades
- Obras — unidades licenciadas: 13.605 Eventos, encontros, consultorias
- Alvards de Funcionamento: 3.754 - n°de agoes: 31

- n° de beneficiados: 4.085

Incubadora Pablica
- n° de incubados: 36

Sala - Banco do Povo

- atendimentos: 1.993

- n° créditos liberados: 98

- valores Negociados: 1,12 milhées
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2018

P QUALIFICAGAO E CULTURA
AMBIENTE DE NEGOCIOS COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS EMPREENDEDORA | INOVAGAO

PROJETOS 2018

- Desburocratizagdo e Eficiéncia para - Reativagdo Banco do Povo Paulista - Programa Jovens Empreendedores
Regularizag@o de Obras e Atividades: (i) - Centro de Inovagéo - Parque Tecnolégico de - Escola Aberta de Empreendedorismo e
criagdo Banco de Laudos Técnicos, (i) EIV Santo André Inovagé&o
Tipo | em formato eletrénico, - Nova Loja Experimental Economia Solidaria
ACOES EEVENTOS

- Meeting Empresarial - 2° Edi¢do - Semana Municipal de Ciéncia,

- Prémio Santo André Exceléncia em Gestdo - 2° Tecnologia e Inovagdo - 2° Edigdo

Edigéo

- Palestras em Parceria com Contadores

- Missdo Colémbia (2018)

- Circuito Andreense de Empreendedorismo

- Centro de Inovagdo: (i) maquete eletrdnica do
., (i) Reserva R$ 800 mil para projeto executivo
C.l.

RESULTADOS OPERACIONAIS

CPETR - atendimento Feira Economia Criativa Qualificagéio Profissional
- geral: 29.920 - n° empreendedores credenciados: 88 - n°de turmas: 32
- carteira de Trabalho: 1136 - n° de beneficiados: 1.572
- seguro Desemprego: 4.026 Circuito Andreense Empreendedorismo
- n°de agdes: 18 Turismo Industrial e de Inovagédo
CPETR - intermediacgéio - n° de beneficiados: 367 - n° de Visitas: 08
- vagas abertas: 1.735 - n° de Beneficiados: 127
- encaminhados Vagas: 7.284 Eventos, encontros, consultorias
- efetivados: 939 - n°de agdes: 46 UNIVESP
- n° de beneficiados: 4.266 - Vagas Oferecidas: 150
Sala do Empreendedor - Inscrigdes: 1.656
- atendimento geral: 24.472 Incubadora Pablica - Formados: 23
- empresas formalizadas: 3.776 - n° de incubados: 35
Licenciamento de Obra e Atividades Sala - Banco do Povo
- Obras — unidades licenciadas: 6.503 - atendimentos: 1.104
- Alvards de Funcionamento: 2.127 - n° créditos liberados: 58

- valores Negociados: 486 mil

Relatério de Gestdo e Performance | SDGE 2 B e oe
2017 - 2024 ¥ SANTO ANDRE



2017

P QUALIFICAGAO E CULTURA
AMBIENTE DE NEGOCIOS COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS EMPREENDEDORA | INOVAGAO

PROJETOS 2017

- Nova FATEC Santo André - Nova FATEC Santo André - Ensino Superior Gratuito — UNIVESP
- Ensino Superior Gratuito — UNIVESP - Retomada da Intermediagdo de Mdo de Obra

- Via R@pida Empresa VRE - Reestruturagdo do Local de Atendimento ao

- Parceria Empresas — Coletores de Trabalhador e ao Empreendedor

Residuos de Cigarro para Reciclagem - Criagdo Comité Permanente de Inovagao

- Desburocratizagéo e Eficiéncia para - Centro de Inovagdo - Parque Tecnolégico de

Regularizagdo de Obras e Atividades: (i) Santo André: (i) estudo técnico do ecossistema de

Comunicados Eletrénicos para inovagéo do GABC, (ii) projeto de modelagem

regularizagéo de obras e atividades, (i) para o C., (iii) projeto estrutural e arquiteténico do

solugé@o em 100% do estoque de processos Cl.

de obras e atividades, (i) atualizagdo das
regras de outorga onerosa, (iv)
Langamento CMC eletrénico

ACOES EEVENTOS
- Meeting Empresarial - 1° Edigcdo - Semana Municipal de Ciéncia,
- Prémio Santo André Exceléncia em Gestdo - 1° Tecnologia e Inovagéo - 1° Edigdo
Edicdo

- Palestras em Parceria com Contadores

RESULTADOS OPERACIONAIS

CPETR - atendimento Feira Economia Criativa Qualificagéio Profissional
- geral:16.329 - n° de empreendedores credenciados: 103 - n° de turmas: 46
- carteira de Trabalho: 2.378 - n° de beneficiados: 2.445
- seguro Desemprego: 6.150 Circuito Andreense Empreendedorismo
- n° de agdes: 0 Turismo Industrial e de Inovagéo
CPETR - intermediacgéio - n° de beneficiados: 0 - n° de Visitas: 0
- vagas abertas: 492 - n° de Beneficiados: 0
- encaminhados Vagas: 1.218 Eventos, encontros, consultorias
- efetivados: 17 - n°de agoes: 51

- n° de beneficiados: 4.516
Sala do Empreendedor

- atendimento geral: 19.197 Incubadora Pablica

- empresas formalizadas: 3.092 - n° de incubados: 35
Licenciamento de Obra e Atividades Sala - Banco do Povo

- Obras — unidades licenciadas: 7.649 - atendimentos: 2.466

- Alvards de Funcionamento: 1.263 - n° créditos liberados: 0

- valores Negociados: 0
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Planejamento
Secretaria 2025

A Secretaria possui um planejaomento estratégico
bem definido, com cronograma e metas de
projetos a serem cumpridds para cada um dos
setores. Este capitulo do relatério irGd apresentar
projetos de maior destaque da Secretaria para
entrega no decorrer do ano de 2025.




i

Certificagéo Municipio de Interesse Turistico - MIT

.

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.3.

A Certificag@o Municipio de Interesse Turistico &€ um

-c' programa do Estado de S&o Paulo que institui 140 municipios

“ml “o DE do Estado que possuem diferenciais no turismo, ndo sendo

I"TE uma instdncia turistica, mas cuja relevancia ndo pode ser

desconsiderada. Com isto, a partir de uma série de critérios,

Tum 0 Governo Estadual seleciona e classifica estes municipios, e
——_———— - realiza suporte a seus projetos ligados ao turismo.

Ou seja, para que um municipio tenha o reconhecimento, deve preencher critérios como

potencial turistico, Conselho Municipal de Turismo, servigo médico emergencial, infraestrutura

bésica, Plano Diretor de Turismo e expressivos atrativos turisticos. Santo André realizou todas

as adaptagdes necessdrias e, com a certificagdo, poderd receber até R$ 700 mil oriundos do

Fundo de Melhoria das Est@ncias para realizar investimentos no setor, a depender da
classificacdo a ser publicada.

A cidade jG vem buscando o reconhecimento hd alguns anos e, apds ajustes e adequagdes, o
parecer foi emitido no final de 2022 pelo Grupo Técnhico de Andlise dos Municipios Turisticos
(GAMT) da Secretaria de Turismo do Estado de S&o Paulo. Os préximos passos séo d
publicagé@o da Lei por parte da Assembleia Legislativa do Estado de S&o Paulo (Alesp) e a
sangdo do governador.

H e o

Entregas do Parque Tecnolbgico de Santo André

=i

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS
ODS IPEA: 7.2. | 8.1.

O Parque Tecnolbgico de Santo André € uma politica publica ampla, com vdarios projetos que
compde seu portfélio de entregas. Para o ano de 2025, o foco serd a entrega do equipamento
publico CITE — Centro de Inovagdo, Tecnologia e Empreendedorismo de Santo André.

O CITE é o ambiente fisico que se constituiré
como sede do Parque Tecnoldgico de Santo
André e desta forma, sendo um hub de
integracdo da rede de instituigdes, da oferta
dos servicos e programas de aqapoio ao ;
desenvolvimento cientifico, de inovacdo e | .
fomento & competitividade para a economia
local. O CITE se constitui nesta estrutura fisica
como um suporte ds instituigées por meio de
servicos de apoio ao empreendedorismo, &
pesquisa, apoio ao desenvolvimento de produtos e solugdes, a realizacdo de capacitagdes,
disponibilizagdo de ambientes de integragdo e networking, realizagdo de eventos,
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operacionalizagéo de laboratérios para testes e prototipagens, além de locais para
incubagdo, aceleragdo e instalagcdo de empreendimentos de base tecnologica e intensivos
em conhecimento.

O local seré composto pelos seguintes ambientes:

e Recepcdo — local de recepgdo do CITE;

e Ambiente de Atendimento — local estruturado com mesas, salas e cabines de reunidio para
realizag@o dos atendimentos e assessorias do Parque Tecnolégico, e também para
realizagdo de reunides, tanto para os parceiros do Parque como espagos para utilizagdo
publica e aberta;

e Laboratério de Conectividade — Laboratério orientado para produgdo de solugdes junto
aos setores da administragcdo publica municipal, startups, ICTs e demais parceiros do
programa;

e Laboratério de Inteligéncia Artificial — Laboratério equipado para produgdo de solugdes e
testes em Inteligéncia Artificial, junto aos setores da administragdo publica municipal,
startups, ICTs e demais parceiros do programa;

e Centro de Manufatura Avangada — Laboratério equipado para producdo de solugdes,
testes e prototipagem de produtos;

e Salas de Treinamento — Salas de treinamento flexiveis, para realizagdo de treinamentos,
cursos e realizagdo de reunides de médio e grande porte;

e Lounge - Espago aberto, com cozinha de apoio, para realizagdo de recepgdes, exposicoes,
coffee breaks e outros eventos e iniciativas que promovam networking e convivéncia no
dmbito da rede que compde o Ecossistema Local de Inovagdo;

e Auditério Arena - ambiente para realizagdo de palestras, cursos e eventos, com espago
flexivel para eventos em formato arena, arquibancada e outros, com estrutura de camarim
€ apoio;

e Servigcos de Alimentacéo — formado por cafeteria/lanchonete e ambientes de mesa, para
alimentagdo e ambiente de convivéncia e networking;

e Pdtio Interno — Espago de mais de 1.200 m? para convivéncia, networking e realizagdo de
eventos, exposigdes e outras iniciativas;

e Administragdo — Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego;

e Administragéo — Parque Tecnologico/CITE;

¢ Incubadora — ambiente com 26 posigdes para recebimento dos programas de incubag¢do
do Parque Tecnoldgico de Santo André e parceiros;
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e Ambiente promotor de inovagdo — espagos constituidos a serem ocupados por parceiros e
empresas para a realizagéo de projetos de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo (PDI);

e Estacionamento - drea de estacionamento;

e Portaria — local da portaria.

O espago ird receber todos os programas atuais do Parque Tecnoldgico, assim como novos
programas que serdo implementados, como EJA-Tec, Polo Univesp, entre varios outros.

A previsGo de entrega €& para o primeiro semestre de 2025, com recursos oriundos do
Programa Pré Cidades do Ministério de Desenvolvimento Regional, da Financiadora de Estudos
e Projetos (FINEP), da Secretaria Estadual de Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo, e recursos
proprios da Prefeitura de Santo André.

3.3.
Café com RH

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.5.

O Café com RH & uma iniciativa da Prefeitura Municipal de Santo André, por meio da Secretaria
de Desenvolvimento Econdémico e Geragdo de Emprego, que tem como objetivo buscar
alternativas de promover a maior eficacia dos processos de intermediag¢do de méo de obra
junto as empresas da cidade.

O CPETR realiza a intermediagdo de mé&o de obra na cidade de Santo André, captando vagas
e ofertando estas oportunidades ds pessoas cadastradas no Sistema Nacional de Empregos -
SINE, operacionalizado pelo CPETR. Muitas vezes existem possibilidades de melhorar o
prestagdo deste servico, com melhor descrigdo das oportunidades de vagas, incorporar novas
praticas para atrag@o de mais pessoas interessadas, dentre outras possibilidades. O encontro
com os RHs das empresas busca ouvir as necessidades das empresas, informar as novas
praticas que vém sendo adotadas no mercado e com isso promover a maior eficdcia da
intermediacdo de mdo de obra realizada pela Prefeitura, além de melhorar a
empregabilidade do municipe.

Serd proposta uma programacgdo anual junto ds empresas de RH, para que seja uma pratica
recorrente de interagc@o entre poder publico e empresas da cidade.

Relatério de Gestdo e Performance | SDGE 26 )= (TR
2017 - 2024 X ANDRE



Programa Emprego Itinerante i

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.5.

O Programa Emprego Itinerante & uma iniciativa da Prefeitura Municipal de Santo André, por
meio da Secretaria de Desenvolvimento Econdmico e Geragdo de Emprego, que tem como
objetivo promover a politica publica de captagdo de vagas e intermediagdo de md&o de obra
nos bairros mais afastados, com foco nas pessoal em maior situagdo de vulnerabilidade
social, alcangando o cidad&o que tem dificuldades de deslocamento até o centro de Santo
André para o atendimento do servigo publico.

O programa serd realizado em parceria com os 11 Centros de
Referéncia em Assisténcia Social — CRAS, de forma itinerante,

&
buscando realizar um circuito de atendimento que percorreré todo i:\ o > ¥ 4

0 municipio durante o ano. N&o serd realizado somente a captagéo b 'l'? lI' /‘ﬁ
de curriculos, mas j& a intermediagdo e encaminhamento do

interessado para as vagas cadastradas, dando muito mais c RAS
dindmica e agilidade na atuacdo do setor, em beneficio daqueles

que estdo em busca de recolocacdo profissional. GENTRO DETTERENGA

DE ASSISTENCIA SOCIAL

Para além do atendimento junto aos CRAS, que terd uma agenda anual fixa, o Programa
itinerante também buscard parcerias junto & outras instituicdes e projetos, para ampliar a
captagdo e intermedia¢gdo de mdo de obra na cidade para os seguintes publicos alvo:

o 50+;

e Readaptados do INSS;

e Moradores de Ruaq;

e PUblico LGBTQIA+;

e Egressos do sistema prisional;

e Formados pela Escola de Jovens e Adultos — EJA;
¢ Ativos e dispensados do Tiro de Guerra.

Portal de Vagas Online E’i

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.5.

O Portal de Vagas online € uma iniciativa da Prefeitura Municipal de Santo André, por meio da
Secretaria de Desenvolvimento Econdmico e Geragdo de Emprego, que tem como objetivo
alavancar a oferta de vagas de emprego ofertadas pelas empresas da cidade para o
morador.

Serd&o desenvolvidos dois canais online de vagas:
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e Canal no Whatsapp, com oferta constante e didria das vagas
ofertadas pelo Centro PUblico de Emprego, Trabalho e Renda
de Santo André;

: e Pagina eletrénica das vagas de emprego, no Portal do
CPETR Empreendedor de Santo André, com atualizagdo constante das
vagas ofertadas pelo Centro Publico de Emprego, Trabalho e

Centro Publico de Emprego, Trabalho e Renda Rendo de S(] ntO André.

Estes canais se somam as informagdes de oferta de vagas j& realizada pelo SINE online,
aplicativo do Ministério do Trabalho. Contudo, estes canais proporcionam melhor dinédmica,
utilizando o poder das midias sociais e aplicativos de comunica¢@o para que a informagdo
das vagas alcance aqueles que buscam sua recolocagdo profissional.

H e o

Execugéio dos Convénios do Ministério do Trabalho e Emprego Ei

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1.

A Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de emprego possui recursos aprovados junto ao
Ministério do Trabalho e Emprego para a execugdo de convénios voltados ds iniciativas de
apoio ao trabalhador.

Parte das iniciativas autorizadas tiveram execugdo em 2024, outra parte estd prevista para
2025.

( PAS ) (Situagéo) (Valor do Repasse) (Contrapartida) (Valog:x;(;:;{fado)

Fomento a Inclusao

. Em anélise R$ 391.165,31 R$ 3.500,00 N3o executado
Produtiva
Casa do
Trabalhador/Gestao Autorizado R$ 2.083.795,95 R$ 20.000,00 R$ 12.879,12
da Rede Sine
alificacdo Social e

Qualificag ! Autorizado R$ 184.187,90 R$ 3.683,75 N&o executado
Profissional
Asses’so'ramento Autorizado R$ 40.670,12 R$ 1.000,00 Nao executado
Estatistico
TOTAL R$ 2.699.819,28 R$ 28.183,75 R$ 12.879,12
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Requalificagéo da Estrutura de Vendas da
Incubadora Pablica de Economia Solidaria

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 1.1. | 8.3.

A Incubadora Publica € um programa da Prefeitura de Santo André que teve inicio em parceira
com a Secretaria Nacional de Economia Soliddria do governo federal, com o objetivo de
fornecer aos pequenos empreendedores sociais conhecimento dos vdrios temas que
envolvem a comercializagdo, estrutura fisica e logistica para que possam na prdtica
comercializar seus produtos, por meio do constante acompanhamento da equipe técnica do
departamento responsdével, possibilitando que possam ter sucesso nos seus
empreendimentos coletivos ou individuais ao final da incubagdo.

A Incubadora trabalha com os segmentos de
artesanato e alimentagdo de rua, tendo dois
espacos para a experimentagdo comercial, a Loja
Experimental em parceira com o Atrium Shopping,
e dois dias semanais de feiras de rua, além da
participagdo nos eventos oficiais da Prefeitura
como, por exemplo, Festival Multicultural, Feira da
Fraternidade e Feira de Natal. L

S

No ano de 2025, ser@o investidos recursos para qualificagcdo das estruturas atualmente
utilizadas pelos incubados para exporem seus produtos nas feiras de rua, como tendas,
comunicacdo visual e outros.

Os investimentos buscam tornar os espacos mais atraentes, melhorando o potencial de
venda e o sucesso comercial dos incubados.

ifi
i

Requalificagdo das Feiras de Economia Criativa

=\.
L

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 1.1. | 8.3.

A Feira de Economia Criativa € uma iniciativa de incentivo ao empreendedorismo que ocorre
em diferentes pontos da cidade, onde artesdos cadastrados vendem e divulgam seus
produtos, oportunidade também ofertada a empreendedores do ramo alimenticio.

Tendo surgido na década de 1970 com o
movimento da comunidade hippie local para
comercializar sua produc¢do artesanal, inicialmente
na Praga do Carmo, a Feira de Economia Solidaria é
hoje tanto um resgate dessa tradigdo andreense —
: | as “feiras hippies” — quanto uma vitrine para
\ | | municipes que buscam no empreendedorismo

i uma nova forma de geragdo de renda.
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Todas as artes, plantas ornamentais, artesanatos, produtos naturais, comidas e bebidas
tipicas, e produtos esotéricos feitos de forma artesanal sdo comercializadas e instaladas em
dreas publicas apropriadas, abertas ao publico.

Como forma de estimulo, seréo investidos recursos para qualificag@o das feiras, como cursos

de qualificag@o, sinalizagdo e outras iniciativas para qualificagdo da feira e seus
empreendedores da economia criativa.

Revisdo do Plano Diretor de Turismo

R

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS
ODS IPEA: 8.9. | 8.9.

Conhega mais: www3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre/plano-diretor-de-turismo,

A Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego vem conduzindo desde junho de
2024 a segunda revisdo do Plano Diretor de Turismo de Santo André, conforme previsto na Lei
Municipal n° 10.428/2021 e 10.099/2018 que instituiu o plano e visando manter o Municipio apto
ao pleito de Municipio de interesse Turistico, através da Lei Estadual n° 1.261/2015.

O processo foi coordenado pela SDGE e monitorado pelo

Conselho Municipal de Turismo de Santo André, sendo o REVISAD DO PLANO

cronograma dos trabalhos realizados respeitando todas as fases DIRETOR DE TURISMO

previstas para uma revisdo de plano diretor, contemplando por A e

exemplo:

e Submiss@o de todas as prévias e o documento final para bk il
aprovagdo do COMTUR; Ao ale da"

e Atualizag@o de todos os documentos de suporte: Estudo de i mmemoes X
Demanda e Inventdrio Turistico; el o

e Consulta Publica (realizada por meio do COLAB);
e Audiéncia Publica;
e Andlise pela Cdmara dos Vereadores.

Entre todas as fases, o a Revis@o do Plano Diretor de Turismo encontra-se na Ultima etapaq,
necessitando apenas do parecer da Cadmara dos Vereadores para ser entregue em 2025.

O Plano Diretor & um instrumento fundamental para a estratégia de Santo André em relagéo &
Certificag@o de Municipio de Interesse Turistico — MIT, do Governo do Estado de S&o Paulo.

O Plano e todos os estudos acessérios estéio publicados no Portal Turismo Santo André,
especificamente na pagina:

@ www3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre/plano-diretor-de-turismo/
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Estudo de Demanda Turistica E‘i

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.9

Conhecga mais: https/www3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre/estudo-de-demanda-turistica,

O Turismo tem um grande impacto na economia, no meio ambiente, nas comunidades locais
e nos proprios turistas. Por isso, ele & um fendmeno que, assim como qualquer outro, precisa
ser investigado e planejado para que se atinjom melhores resultados econémicos e sociais,
reduzindo seus impactos negativos. E para que se comece a planejar a atividade turistica, o

primeiro passo é o levantamento de informagdes. Para isso, a realizagcdo de pesquisas,
estudos e andlise de dados podem ajudar nessa tarefa.

O Plano Municipal de Turismo de Santo André estabelece a realizagdo de Estudos de Demanda
Turistica de forma recorrente, a fim de monitorar a atividade turistica da cidade e desenhar
politicas publicas que promovam e alavanquem a atividade como eixo de desenvolvimento
econdmico.

J& foram realizados estudos de demanda turisticas em 2021 e 2023. No ano de 2025 serd
realizado novo estudo, que permitird acompanhar a evolugéo dos indices e indicadores do
turismo da cidade, realizar um melhor desenho de politicas publicas e, principalmente,
qualificar e potencializar o turismo local como fonte de oportunidades de emprego e renda
para o desenvolvimento econdmico local.

Hh‘lﬂn

Santo André Pet Friendly E"—l

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.9.

A vida Pet toma um espago cada dia maior em nossa sociedade. A importéncia do animal de
estimacdo ou PETs nas familias brasileiras & indiscutivel. Hoje os animais andam de carro, véo
ao shopping, tém creche, usam perfume e viajam com suas familias até de avido. Os PETs ndo
estdo mais limitados a quintais fechados, eles acompanham suas familias e precisam de
atengdo para suas necessidades.

O projeto Santo André Pet Friendly tem o objetivo de fomentar a visitagcdo nos atrativos e
empresas do cluster turistico da cidade, valorizando o bem-estar animal e incentivando a
convivéncia harmoniosa entre seres humanos e animais nos locais publicos e privados.

Se busca o cumprimento deste objetivo por meio da constituigéio de padrées minimos de
estrutura dedicada aos pets a serem implementadas em hotéis, restaurantes, bares, espagos
de compra, atrativos turisticos e outros espacgos pUblicos e privados, em que os locais que
atendam a este padrdo sejam reconhecidos com um “selo”, que certifica o espago como, de
fato, pet friendly.
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Com isto, o projeto busca desenvolver um padrdo de qualidade para os locais que aceitam os
pets, estimular a implantagdo de regras claras que permitam o bom convivio entre os pets e
os usudrios, promover Santo André como municipio Pet Friendly para atragdo de visitantes e
turistas e fomentar o turismo de Santo André.

H e o

Observatorio do Turismo de Santo André E’i

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.9.

O Turismo tem um grande impacto na economia, no meio ambiente, nas comunidades locais
e nos proprios turistas. Por isso, ele & um fendbmeno que, assim como qualquer outro, precisa
ser investigado e planejado para que se atinjom melhores resultados econdmicos e sociais,
reduzindo seus impactos negativos. Para isso, é necessdria a produgdo de dados e
indicadores, a fim de se monitorar os avangos e movimentos da economia do turismo, tanto

local como no @mbito nacional e internacional.

O Plano Municipal de Turismo de Santo André estabelece a
implantag@o de um Observatério do Turismo, a fim de monitorar a
atividade turistica da cidade e desenhar politicas publicas que
promovam e alavanquem a atividade como eixo de
wiNAn desenvolvimento econdémico. Esta estrutura serd implementada
TURISMO _ em 2025, com um portal eletrénico que apresentard os principais
SANTMNDRE dados e indicadores da economia do turismo, conforme melhores
praticas estabelecidas pelas politicas publicas estaduais e
federais, que permitirdo ao municipio o melhor desenho e implementagdo de politicas
publicas e, ao cluster de empresas do turismo, o melhor planejamento de suas atividades
econdmicas.

H e o iy

Implementagdo das Novas Fases do Facilita-SP E

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1. | 16.5. | 16.6.

O programa Facilita SP estd regulamentado pela Lei Estadual n° 17.761, de 25 de setembro de
2023, que institui procedimentos de licenciamento simplificado para exercicio de atividades
econdmicas no Estado de Séo Paulo. O programa integra érgdos licenciadores e de registro de
empresa nos dmbitos do municipio, Estado de S&o Paulo e Uni&o, buscando facilitar e dar
maior transparéncia e celeridade no processo de formalizag@o de empresas no Estado de Séo
Paulo.

A cidade de Santo André faz parte deste esforco do Governo do Estado de S&o Paulo e
Governo Federal desde 2017, a partir da implementagdo do sistema Via Répida Empresa. Nesta
atual etapa, o Estado vem realizando uma série de avangos, tanto tecnolégicos como
juridicos, a fim de criar um ambiente de negdbcios simplificado e agil.
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No ano de 2025 serdo implementadas diversas melhorias nas dindmicas e procedimentos do
processo de Santo André, para que a cidade tenha a emissdo da inscricdo municipal
automdatica e imediata, a andlise de viabilidade automdatica e imediata e outros avangos que
tornaram o ambiente de negbcios do municipio ainda mais atrativo para abertura de novos
negocios.

B-Ilﬂl

Qualificagéo Profissional — Escola de Ouro ]

CATEGORIA QUALIFICAGCAO E CULTURA EMPREENDEDORA / INOVAGCAO
ODS IPEA: 8.6.

A politica de qualificag@o profissional para reinser¢do no mercado de trabalho é uma
atividade constante da Secretaria, que de forma recorrente visa trazer oportunidades de
realizagdo destas agdes no municipio, no dmbito do programa Escola de Ouro Andreense.

Como alvo para o ano de 2025 estdo previstas:

¢ Novas qualificagdes em parceria com o programa anual de cursos do Senac;

¢ Novas qualificagdes no dmbito do fortalecimento do Polo Gastronémico local, em parceria
SEHAL e SINTRAGASTROH,;

¢ Novas qualificagdes no dmbito do turismo, com foco na Vila de Paranapiacaba;

e Novas qualificagées no dmbito dos programas do Estado de SP - Carreta Via Rapida
Emprego, Minha Chance, Qualifica SP e outros.

Além destas, ser@o buscadas outras oportunidades de qualificagdo profissional, presenciais e
a distancia, para realizagdo no municipio, em consondncia e visando potencializar o projeto
“Escola de Ouro Andreense”.

E e o Y

Eventos do Calendario Oficial

=i

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS | CULTURA EMPREENDEDORA E DE INOVAGCAO
ODS IPEA: 8.1.

Conhecga mais: www3.santoandre.sp.gov.br/portaldoempreendedor/index.php/capacite-se,

O Calenddrio de eventos da Secretaria & formado por agdes que ja s@o pré-programadas
desde o inicio do ano, somando-se agdes que vdo se complementando d agenda anual de
eventos da Secretaria.

Abaixo, segue tabela contendo o calenddrio oficial de eventos da Secretaria, j& com data
estabelecida:
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(pata) (Hora ) (

LOCAL

) (

TEMA

12/02
20/02
12/03

20/03
09/04
24/04
07/05
14/05
22/05
n/oe

26/06
08/07
24/07
06/08
13/08
21/08

10/09
18/09

13a17/10

12/1

13/1

18/11

10h as 16h

09h as 1lh

10h ds 16h

09h as 1h

10h as 16h

09h as 1h

10h as 16h

08h as 16h

9h as 1lh

10h ds 16h

9h as 11h

10h as 16h

9h as 1lh

7h30 as 12h

10h ds 16h

09h as 1h

10h ds 16h

9h as 1h

A definir

10h ds 16h

18h

09h as 1h

Avenida Dom Pedro | - Vila Pires
CPFP JoGo Amazonas
Praca Nepal - Capuava
Cesa Parque Andreense
Praga Orfeu Scucuglia — Campestre
Cesa Vila Sé
Pragca Pompéia — Vila Gilda
Gindsio Pedro Dell'’Antdnia
Cesa Vila Palmares
Avenida Lino Jardim - Vila Bastos
Cesa Vila Linda
Paréquia Cristo Operdario — Vila Linda
Cesa Cata Preta

CITE

Praca das Criangas — Cidade Séo Jorge

Cesa Parque Erasmo
Largo do Rosdrio — Vila Luzita
Cesa Parque Novo Oratério

CITE
Largo da Estdtua - Centro

CITE

Cesa Jardim Santo Alberto

Atendimento Mével - Circuito
Andreense de Empreendedorismo
Oficina - Circuito Andreense de
Empreendedorismo
Atendimento Mével - Circuito
Andreense de Empreendedorismo
Oficina - Circuito Andreense de
Empreendedorismo
Atendimento Mével - Circuito
Andreense de Empreendedorismo
Oficina - Circuito Andreense de
Empreendedorismo
Atendimento Mével - Circuito
Andreense de Empreendedorismo

Feiréo de Incluséo Produtiva e Emprego

Oficina - Circuito Andreense de
Empreendedorismo
Atendimento Movel - Circuito
Andreense de Empreendedorismo
Oficina - Circuito Andreense de
Empreendedorismo
Atendimento Mével - Circuito
Andreense de Empreendedorismo
Oficina - Circuito Andreense de
Empreendedorismo

7° Meeting Empresarial de Santo André

Atendimento Mével - Circuito
Andreense de Empreendedorismo
Oficina - Circuito Andreense de
Empreendedorismo
Atendimento Mével - Circuito
Andreense de Empreendedorismo
Oficina - Circuito Andreense de
Empreendedorismo
Semana Municipal de Ciéncia,
Tecnologia e Inovagdo
Atendimento Mével - Circuito
Andreense de Empreendedorismo

Prémio Santo André Exceléncia em Gestdo

Oficina - Circuito Andreense de
Empreendedorismo
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Projetos concluidos

A Secretaria possui um planejamento estratégico bem
definido, com cronegrama e metas de projetos a serem
cumpridas para cada um dos setores da pasta. Este
capitulo do relatdrio apresenta os resultados de maior
destaque da Secretaria em relagdo ds entregas
realizadas no periodo compreendido pelo relatério.




Encontre MEI

R

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1. | 8.3.

Conheca mais: acesse.santoandre.br/EncontreMei

O Encontre MEI € uma iniciativa da Prefeitura Municipal de
Santo André, por meio da Secretaria de Desenvolvimento
Econbmico e Geragdo de Emprego, que tem como
objetivo a criagdo de uma plataforma de promogdo dos
Microempreendedores Individuais da cidade, formando
uma vitrine de produtos e servigos andreenses.

ENCONTRE

Por meio da acgdo, os MEls inscritos em Santo André terdo um novo meio de divulgagdo dos
seus produtos de forma gratuita, bastando apenas realizar o cadastramento no site.

O Encontre MEI j& teve edital de chamamento publicado em dezembro de 2023 e comegou a
receber os cadastros em 2024. O credenciamento dos MEIs na plataforma pode ser realizado
por meio do site ou por meio da Sala do Empreendedor Andreense.

acesse.santoandre.br/EncontreMei

Festival Sabores de Santo André

R

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1.

O Festival Sabores da Cidade é uma forma de incentivar o desenvolvimento do turismo em
Santo André, além de contribuir com o crescimento dos estabelecimentos que ajudam no
desenvolvimento econdmico da cidade. A iniciativa visa turbinar o segmento gastronémico do
municipio, que estd em plena expansdo, tendo recebido investimentos da ordem de R$ 45
milhdes e gerado cerca de mil empregos diretos desde 2017.

Santo André possui uma das melhores redes gastrondmicas da regido, e
festivais deste tipo fortalecem esta imagem, atraindo clientes e
promovendo o consumo local. Além disso, muitas pequenas empresas do
setor sdio pouco conhecidas pelo grande publico, e ampliar a visibilidade
destes negbcios gera oportunidade de aumento de faturamento,
promoc¢do do desenvolvimento e geragéo de emprego e renda.

A programacgdo de 2024 durou um més, tendo sido realizada do dia 13 de maio a 11 de junho, e
envolveu cadastramento de empreendimentos e de pratos e a comunicagdo e divulgagdo
dos estabelecimentos e pratos cadastrados. Além disso, conta com a oferta de cursos de
qualificagdo profissional realizados por parceiros com temas relacionados a gastronomia. A
primeira edicdo contou com a parceria do Sehal, Sitragastroh, Betel, Sesc e Acisa, além de
parceria com 16 influenciadores locais para divulgagdo nas midias sociais. A divulgagdo do fes-
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tival foi realizada pela Prefeitura de Santo André e pelos estabelecimentos, por meio de redes
sociais, hotsite, outdoors, prismas de mesa, banners e cartazes.

Ao todo, 94 estabelecimentos aderiram & proposta da Prefeitura de Santo André e colocaram
em seus carddpios um combo ou prato especial para o Festival, com prego promocional g, de
preferéncia, com um nome que fizesse referéncia a algum aspecto do municipio, que
completou 471 anos em abril. A ideia abracada pelos estabelecimentos virou curiosidade da
populagcdo, ndo sé de Santo André como da regido, e a pdgina do Festival de Sabores na
internet contou com mais de 30 mil acessos desde o primeiro dia de evento. Além disso, em
um movimento inédito na cidade, os 16 influenciadores realizaram 150 visitas a restaurantes
que geraram mais de mil contetdos nas redes (stories, posts e reels), contribuindo para o
sucesso do evento.

B =
Modernizag¢do Techolégica do Ambiente de E i-'
Negocios de Santo André

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 1.3.116.5. | 16.6.

Como sequéncia na série de esforgos feitos pela Prefeitura

J A M de Santo André visando modernizar, simplificar e
ﬁf‘& ﬁ E L desburocratizar seus processos de formalizagdo de
'“ﬁ empresas e obras, a Secretariac de Desenvolvimento e

ZE RO .. GeragGo de Emprego, com suporte financeiro do Fundo
Municipal de Desenvolvimento Econémico, Emprego e Turis-

mo, deu sequéncia ao recebimento e ds aquisicbes de uma série de estruturas que tem por
objetivo melhorar a qualidade do servigo prestado ao empreendedor e cidaddo através de
uma infraestrutura mais qualificada para realizagdo dos atendimentos, e viabilizar a utilizagéo

de todo o potencial dos novos sistemas informatizados implementados na Prefeitura, em
beneficio da qualidade do servigo prestado.

S&o os equipamentos adquiridos e distribuidos nas dreas para 2024:
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 Tablets (para as agdes de fiscalizagéo in loco e notificagées eletrénicas): 82
o SPEL - Aprovacd@o Obras, Uso de Solo, Fiscalizagdo Obras e Atividades, Habitagdo Social
e Planejamento Urbano: 52
o SDGE - Circuito Andreense: 10
o SEMASA Licenciamento Ambiental: 10
o SISU - DPO, DMAYV, Drenagem, Obras: 10

» Mesas Digitalizadoras (para uso dos técnicos para anotagéo nas plantas digitais): 48
o SPEL - Aprovacgd@o Obras, Uso de Solo, Fiscalizagdo Obras e Atividades, Habitagdo Social
e Planejamento Urbano: 38
o SDGE: 2
o SEMASA Licenciamento: Ambiental: 3
o SISU - DPO, DMAYV, Drenagem, Obras: 5

 Impressora portatil (Para notificagéio no ato da fiscalizagéo): 52
o SPEL - Fiscalizagdo Obras e Atividades, Habitagdo Social: 42
o SEMASA Licenciamento: Ambiental: 10

O valor das aquisicées € de cerca de R$ 12 milhdo. De todo o pacote de aquisi¢cdo,
computadores e laptops ja tiveram os processos de compra realizados e concluidos em 2023,
inclusive com as devidas transferéncias de patriménios para as areas indicadas. Os tablets
foram doados pela Secretaria de Educagdo e foram transferidos para as devidas dreas em
2024. J& as mesas digitalizadoras e as impressoras portateis foram adquiridas pela SDGE e
também foram repassadas em 2024.

Também em 2024, teve o inicio da viabilidade automdtica via sistema VRE — Via Rdpida
Empresa, além do inicio da atualizag@o dos imdveis de Paranapiacaba via BDM.

H e o

Execucgdo dos Convénios do Ministério do Trabalho e Emprego El’

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1.

A Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de emprego possui recursos aprovados junto ao
Ministério do Trabalho e Emprego para a execugdo de convénios voltados ds iniciativas de
apoio ao trabalhador.

Parte das iniciativas autorizadas tiveram execugdo em 2024 para aquisicdo de materiais e
treinamento. SGo elas:

C PAS ) CVanr do Repasse) CContrapartida) CVanr executado 2024)
Casa do Trabalhador/Gestao R$ 2.083.795,95 R$ 20.000,00 R$ 12.879,12
da Rede Sine
TOTAL R$ 2.083.795,95 R$ 20.000,00 R$ 12.879,12
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Boletim do Mercado de Trabalho de Santo André E’i

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1

Inaugurando o Observatério do Trabalho de Santo André, o Boletim do Mercado de Trabalho
de Santo André é fruto de uma parceria entre 0 municipio e o Governo Federal. O projeto tem
como objetivo a sistematizacdo, andlise e disseminagdo de informagdes sobre o mercado de
trabalho local e do Sistema Nacional de Emprego em Santo André.

Assinado pelas secretarias de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego
e Planejamento Estratégico e Licenciamento, no dmbito deste projeto
s@o fornecidas informagdes periddicas e detalhadas sobre as
condi¢cbes e tendéncias do mercado de trabalho a partir de fontes
secunddrias como a Central de Trabalho e Renda da Prefeitura de Santo
André e o Sistema Nacional de Emprego (SINE), o Relatério Anual de
Informacdes Sociais (RAIS) e o Cadastro Geral de Emprego e
Desligamento (CAGED), disponibilizados pelo Ministério do Trabalho
(MTE); bem como a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
Continua (PNADC) do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
para a Regido Metropolitana de SGo Paulo, dentre outros.

Essa iniciativa busca oferecer dados essenciais para o planejamento e monitoramento das
politicas pdblicas. Com informagdes como taxa de desocupagdo, distribuicdo setorial de
empregos, niveis salariais e qualificagdes profissionais, é possivel identificar necessidades
especificas da forga de trabalho e dreas que demandam intervengdes.

Esses dados sdo fundamentais para a criagdo de programas de capacitagdo, promogdo de
incentivos e medidas para reduzir o desemprego e promover o desenvolvimento econémico.
Além disso, permitem avaliar continuamente a eficdcia das politicas implementadas, das
acdes atreladas das atividades do SINE no municipio, ajustando-as conforme necessario.

e
HI—

Programa Municipal de Promog¢do e Fomento do ﬁ?
Polo Gastronémico de Santo André

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS

ODS IPEA: 8.9.

Conhec¢a mais:
wwwé4.cmsandre.sp.gov.br:9000/imprimir/31008/original#:~:text=INSTITUI%200%20Programa%20Municipal%20de,cidade%2C%20e %20
dBC3%A1%200utras%20provid%C3%AANcIas.

Com o objetivo de gerar a promoc¢d@o da diversidade econdémica da cidade por meio da
consolidagdo do setor gastrondmico como vocagdo econdmica e turistica estratégica no
Municipio de Santo André, para fomento ao desenvolvimento econdémico e geracdo de
oportunidades de emprego e renda na cidade, a Prefeitura de Santo André instituiu no dia 01°
de julho de 2024 a Lei n° 10.789, que trata a respeito do Programa Municipal de Promogdo e
Fomento do Polo Gastrondémico de Santo André.
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O programa, dentre outras atividades, prevé:

e A realizagdo e apoio as iniciativas de divulgagcdo e promogdo do setor, como festivais
gastronémicos, campanhas publicitdrias, agdes de promogdo integradas a cultura e ao
turismo, guias, insergbes em midias, fortalecimento do cadastro municipal de turismo,
entre outros esfor¢gos de comunicagdo;

¢ Arealizagdo e apoio as iniciativas para melhoria da qualidade dos servigos prestados pelo
setor, por meio de palestras, oficinas, exposi¢cdes, workshops e cursos de qualificagdo para
profissionalizagdo da atividade;

e A implementagcdo de normas e o estimulo de iniciativas que promovam a melhor
performance operacional das atividades econdmicas do setor, como regulamentag¢do de
procedimentos, implantagdo de parklets, dentre outros;

e A promogdo dos estabelecimentos gastrondmicos que atuam com produtos e
ingredientes tradicionais locais;

e A realizagdo da manutencd@o e promocgdo da consolidagdo das feiras populares e festas
municipais tradicionais, incluindo as de cardter social arrecadatério e de suporte ds
entidades assistenciais da cidade;

e A realizag@o de outras iniciativas de promogdo de setores econdmicos estratégicos, para
diversificacdo da atividade econdmica de Santo André.

Revista City’s Book Santo André — 3 Edi¢do

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS
Conheca mais: bit.ly/SantoAndre-SP_2024

A Revista City’'s Book &€ uma publicagdo de classe internacional,
P financiada pela iniciativa privada, que demonstra os principais
" atrativos e caracteristicas para geragdo de novos negdécios no

SANTO ANDRE [N pera gerds J

Com uma versdo bilingue, a revista é utilizada como um “Cartdo Postal”
da cidade para investidores.

A publicagdo conta com editorias como economia, tecnologia, salde,
educacdo e turismo, e traz entrevistas com o prefeito Paulo Serra. Entre

os temas abordados na entrevista estéo os principais destaques da
gest@io, como as entregas dos equipamentos municipais, e o desenvolvimento econdmico da

cidade.

Relatério de Gestdo e Performance | SDGE 40 B L cceeirues o
2017 - 2024 X ANDRE


https://bit.ly/SantoAndre-SP_2024

4.1.8.
Inventario Turistico de Santo André 2024

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS
ODS IPEA: 8.9.

Conhega mais: www3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre/wp-content/uploads/2024/11/Anexo-I-Inventario-da-Oferta-Turistica-
de-Santo-Andre-2024-1.pdf

O Inventdrio Turistico de Santo André é parte integrante do Plano Diretor
de Turismo de Santo André.

O objetivo do levantamento é inventariar a oferta turistica da cidade de
Santo André, visando mensurar e fornecer subsidios para o
planejamento das politicas publicas voltadas ao turismo da cidade.

A atualizagéo do documento teve como base o Inventdrio Turistico de
2017 e revisado em 2021, apresentado junto ao Plano Diretor de Turismo,
tendo a atualizago e complementagdo de informagées realizada do
periodo de 23 de julho a 30 de setembro de 2024.

O levantamento de informagées junto ds empresas foi realizado por equipe prépria da
Prefeitura de Santo André, por meio da Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego,
Diretoria de Desenvolvimento Econdmico, Inovagdo, Tecnologia e Turismo.

Inventério Turistico
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R

Implantacdo SEBRAE AQUI

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1.

Conhecga mais: www3.santoandre.sp.gov.br/portaldoempreendedor/index.php/sala-do-empreendedor,

O SEBRAE AQUI é um programa do SEBRAE que tem por objetivo implantar unidades avangcadas
de atendimento que oferecam todos os servigos e orientagdo do SEBRAE, em parceria com as
prefeituras municipais.

Criado em 2003, e j& tendo passado por reestruturacdes ao —
longo do tempo, o programa Sebrae Aqui tem como objetivo SEBHAE

. o e . e
expandir a presenca de postos para todos os 645 municipios do P— 2
Estado de S&o Paulo. Atualmente cerca de 550 municipios ja SP Aqu.l'
foram beneficiados.

Mesmo a cidade de Santo André sendo a Sede Regional do SEBRAE, a Sala do Empreendedor,
localizada no Térreo 1 da Prefeitura de Santo André, se tornou posto de atendimento do Sebrae
e passou a oferecer todos os servigos para o empreendedor em um Unico lugar.

Em dezembro de 2022 o prefeito Paulo Serra e o gerente do Sebrae-SP para a regido do
Grande ABC, Paulo Sérgio Cereda, assinaram termo de parceria, dando inicio aos esforgos
para viabilizagdo da unidade. No dia 21 de novembro de 2023, o posto avangado foi langado e
passou oficialmente a realizar os atendimentos.

A equipe de atendentes da Sala do Empreendedor, que j& opera o Banco do Povo, Via Rapida
Empresa, j& faz abertura e déd orientagdo, agora tem acesso a todos os servigos do Sebrae de
forma direta. A equipe tem acesso ao sistema que o Sebrae utiliza. Os servidores podem
registrar dados, solicitar treinamento, consultorias, programas e projetos. Com isto, a Sala do
empreendedor pode ofertar um servico completo ao empreendedor, desde a parte de
formalizagdo até consultorias SEBRAE para orientagdo.

Pesquisa de Demanda Turistica — 2022

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.9.

Conhecga mais: www3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre/estudo-de-demanda-turisticg,

O Plano Municipal de Turismo de Santo André estabelece a realizacdo de
Estudos de Demanda Turistica de forma recorrente, a fim de monitorar a
atividade turistica da cidade e desenhar politicas publicas que
promovam e alavanquem a atividade como eixo de desenvolvimento
econdmico.

O estudo tem como objetivo identificar o perfil socioecondmico e hdbitos
de consumo de turistas de Santo André, bem como seu nivel de
conhecimento e percepc¢des sobre os servicos e atrativos turisticos
oferecidos na cidade, e foi realizado em continuidade ao Estudo de
Demanda Turistica realizado no ano de 2020.
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O levantamento foi feito pela Strong Business School, em parceria com a Secretaria de
Desenvolvimento e Geragdo de Emprego, e foi divulgado no dia 1° de margo, durante reunido
do Conselho Municipal de Turismo.

Considerando que o ano de 2022 foi muito importante para a retomada das atividades
econdmicas do setor de forma mais consistente, a partir de um periodo de enorme
instabilidade gerado pela pandemia do COVID19, o estudo de demanda foi realizado em uma
hora oportuna para buscar melhor identificar eventual mudanga no padréo de turismo da
cidade. Para a viabilizagéo do estudo especifico para a Vila de Paranapiacaba foram
coletadas praticamente 50% das entrevistas da amostra na prépria Vila, e o restante
distribuido nos demais locais estratégicos do municipio, havendo uma proporcionalidade
entre os pontos de coleta. Também foi possivel realizar uma andlise comparada com o
“Estudo de Demanda Turistica de Santo André 2020", j& que foram mantidos os indicadores,
sendo redlizados somente pequenos ajustes, a fim de permitir a realizagcdo de comparagdo de
dados histéricos.

Durante a aplicagdo da pesquisa do estudo de demanda turistica observou-se um fluxo
elevado de turistas nos atrativos, principalmente quando realizados nos grandes festivais na
Vila de Paranapiacaba. Também se observou uma retomada na atividade hoteleirg,
principalmente com profissionais e empreendedores que vem a cidade & trabalho ou a
negdécios, mas também com um novo tipo de publico que busca nestes hotéis um lazer nos
finais de semana.

H e o

Exposi¢coes Fotograficas de Paranapiacaba

=i

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1. | 8.9.

As riquezas histéricas e o acervo arquiteténico de
estilo inglés de Paranapiacaba comegaram a ser
exibidos nas principais estagées de trem do Estado
de S&o Paulo na exposi¢do “Vila de Paranapiacaba”.
A mostra itinerante € uma parceria da Prefeitura de
Santo André, por meio da Secretaria de
Desenvolvimento e Geragdo de Emprego e da
Secretariac de Meio Ambiente, com a CPTM e o
Festival de Fotografia de Paranapiacaba.

5 P

-
-
-
|

A primeira exposig¢do teve inicio no dia 18 de novembro de 2023, na tradicional Estag¢éo da Luz.
A segunda etapa da exposicdo se deu na Estagcéo Palmeiras-Barra Funda, de 01 de dezembro
de 2023 a 31 de janeiro de 2024.

Em 2024, foram realizadas agdes nas estagdes Palmeiras-Barra Funda, Tatuapé, Suzano, José
Boniféicio e Dom Bosco. Em abril, més de aniversdrio de Santo André, também esteve no Museu
Castelo, na Vila de Paranapiacaba.
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Entregas do Parque Tecnolégico de Santo André E—i

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 7.2. | 8.1.

O Parque Tecnoldgico de Santo André é uma politica piblica bastante ampla, com vdarios
projetos que compde seu portfdlio de entregas.

Em 2023, o Parque Tecnolégico contou com as seguintes entregas:

e Centro de Inovagéo — inicio das obras

e Ambientes de Inovagcdo — ampliagdo do nUmero de coworkings credenciados parceiros do
Parque

e Laboratério loT - formalizagdo do primeiro acordo de cooperagdo com o Centro
Universitario Fundag@o Santo André, além do apoio técnico-institucional de outras seis
instituicdes.

e Talentos para Inovagdo — inicio da estruturagcdo do programa com identificagéo de
programas de qualificagdo e plataformas de vagas de emprego.

Modernizagdo Tecnolégica do Ambiente de E E
Negocios de Santo André

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 1.3. 1 16.5. | 16.6.

A Prefeitura de Santo André tem realizado uma série de esforgos visando modernizar,
simplificar e desburocratizar seus processos de formalizagdo de empresas e obras. Muitos
avangos foram feitos, especialmente na drea de reengenharia de processos e uso de sistemas
informatizados, mas algumas situagdes ainda necessitavam ser equacionadas, como por
exemplo:

e Computadores que ndo suportavam a utilizagdo dos novos sistemas implantados;

e Falta de computadores nas estagdes de trabalho da fiscalizagdo e nos locais de
atendimento presencial ao publico;

e Ndo havia possibilidade de autuagéo das irregularidades apuradas em vistoria de forma
eletrénica;

¢ Nd&o havia possibilidade de anotagdo em plantas eletrénicas para facilitar a notificagdo e
orientacdo aos requerentes.

Portanto, a Secretaria de desenvolvimento e Geragdo de
' Emprego, com suporte financeiro do Fundo Municipal de
Y il Desenvolvimento Econémico, Emprego e Turismo, mapeou
Z E Ro —— - as demandas de equipamentos junto aos setores de
""“';-'--l_" andlise e fiscalizagdo, e fez a aquisicdo de uma série de
estruturas que tem por objetivo melhorar a qualidade do
servico prestado ao empreendedor e cidaddo através de uma infraestrutura mais qualificada
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para realizagdo dos atendimentos, e viabilizar a utilizagdo de todo o potencial dos novos
sistemas informatizados implementados na Prefeitura, em beneficio da qualidade do servigo
prestado. Séo os equipamentos adquiridos e distribuidos nas éreas:

e Computadores (com capacidade suficiente para tarefas exigidas pelos sistemas): 114
o UPAE - Aprovagdo Obras, Uso de Solo, Fiscalizagdo Obras e Atividades, Habitagdo Social
e Planejamento Urbano: 58
o SDGE - Sala do Empreendedor, Banco do Povo, Centro Plblico, websites: 46
o SMSU - DPO, DMAYV, Drenagem, Obras: 10

* Laptops (com capacidade suficiente para tarefas exigidas pelos sistemas): 4
o UPAE: 02
o SDGE: 02

De todo o pacote de aquisicdo, os computadores e laptops ja tiveram os processos de
compra realizados e concluidos em 2023, inclusive com as devidas transferéncias de
patrimdnios para as dreas indicadas.

Para 2024 estdo previstos tablets, mesas digitalizadoras e impressoras portateis. O valor

estimado das aquisicdes é de R$ 1,2 milhdo.

-
Agilizacdo e Desburocratizagéo para as E i
Atividades Empreendedoras

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS
ODS IPEA: 1.3. | 16.5. | 16.6.

Melhorar o ambiente de negdcios de Santo André depende intrinsecamente em melhorar os
servigos publicos prestados, promovendo a agilizagdo de servigos, transparéncia,
previsibilidade e regras claras para a atividade empreendedora.

Das agdes planejadas foi realizada a seguinte iniciativa:
e Uso de Solo Automatico

Mbdulo da plataforma Acto que fornece o documento de Uso de Solo de forma automdatica
para os requerentes.
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Portal do Empreendedor de Santo André P !‘

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS
ODS IPEA: 8.1. | 16.5. | 16.6.

Conhecga mais: www3.santoandre.sp.gov.br/portaldoempreendedor

O Portal do Empreendedor de Santo André &€ o espago
virtual da Prefeitura de Santo André que traz todos os
servigos e oportunidades existentes no municipio para os
empreendedores (autdnomos, micro, médios e grondes) e
para os trabalhadores (autdnomos e pessoas em busca de
colocacéo profissional).

N&o se trata somente de um espago para apresentacéo dos servigos ofertados (crédito,
regularizagdo, obras, nota fiscal, carteira de trabalho, seguro desemprego, entre varios outros),
mas também um ambiente virtual em que o municipio ird apresentar as oportunidades de
qualificagéo (através da Escola de Ouro), oportunidades de investimentos, oportunidades
de projetos para melhoria da competitividade (Parque Tecnolégico de Santo André) entre
outras vdrias informagdes que hoje estdo dispersas no dmbito da Prefeitura, e sdo
indispensaveis para aqueles que buscam oportunidades de renda - tanto empreendendo
como na busca de oportunidades de emprego.

O portal se integra & nova estratégia de comunicagdo da Prefeitura, que também langou um
portal institucional renovado e de navegagdo intuitiva. Com isto, a comunicagd@o da Prefeitura
para com seus empreendedores se torna muito mais eficiente e moderna, promovendo
acesso simplificado dos cidad@os aos servigos pUblicos municipais.

O Portal foi iniciado no 2° semestre de 2022 e pode ser acessado por meio do link:

@ www3.santoandre.sp.gov.br/portaldoempreendedor

Programa Incluséo Produtiva it i’l

CATEGORIA QUALIFICAGAO E CULTURA EMPREENDODORA/ INOVAGAO
ODS IPEA: 1.3. 1 16.5. | 16.6.

Conhecga mais: www4.cmsandre.sp.gov.br:9000/normas/30293

A Inclus@o Produtiva compreende a inclusdo de pessoas em situagdo de vulnerabilidade
econémica no mundo do trabalho, diminuindo sua exclusdo social e aumentando a
produtividade do pais. A pandemia aumentou ainda mais as desigualdades e a exclusé@o no
pais, por isto esta questdo elevou seu nivel de prioridade, e neste momento deve ser
enderecada pelas politicas publicas municipais.

Para compreender a amplitude de uma politica para a incluséo produtiva & necessdrio
estabelecer que a pobreza ndo é somente a insuficiéncia de renda, mas também:
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e Falta de acesso a direitos

e Falta e sentimento de ndo pertencimento ao mundo
e Educacgdo precdria

e Consequéncias da violéncia

e Falta de acesso a oportunidades

Desta forma, a politica da incluséo produtiva compreende a formagdo para empreendedores
da base da pirdmide, considerando a vulnerabilidades nas familias e desenvolvendo suas
habilidades para resgatar suas capacidades, a partir de uma metodologia voltada para
projetos de vida.

a3 T

Pela complexidade, a politica de inclusGo produtiva se baseia na Himnnﬂlm%n
articulag@o de uma série de politicas publicas multisetoriais, promovendo a by
incluso econdmica tanto pelo emprego como pelo empreendedorismo. ?'ﬂ

2. _-lr.ll
Desta forma, a Prefeitura, por meio do Nlcleo de Inovagdo Social, Secretaria ":"

de Cidadania e Assisténcia Social, Secretaria de Desenvolvimento e
Geragdo de Emprego, Secretaria da Educagdo e Secretaria de Inovagdo e
Administragéo, elaborou um plano e uma politica para incluséo produtiva
em Santo André para o ano de 2022, a partir das orientagdes do programa | L
“Consércio Empreendedor SEBRAE”". - =

O Plano estabelece a criagdo de uma cartilha, que apresenta todos os servigos e estruturas
que a Prefeitura oferece para atendimento ao pUblico alvo da politica de incluséo produtiva, e
a realizacdo de treinamento para os servidores municipais que atuam com este publico,
visando dar maior eficiéncia ao atendimento do cidaddo quando ele tem contato com os
setores da Prefeitura. Além disso, estabelece a criagdo de um grupo gestor, visando promover
de forma continua a integracdo e melhoria dos servigos municipais direcionados para este
publico.

O Plano estd estabelecido por meio da Lei Municipal n° 10.611, de 02 de dezembro de 2022.

@ Plano de Inclusdo Produtiva

Portal de Turismo de Santo André

R

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1. | 8.9.

Conhecga mais: www3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre,

P

O portal “Turismo Santo André” & um website que promove os atrativos e os empreendimentos
que possuem potencial de atragdo de turistas do municipio, visando fomentar toda a cadeia
econdmica do turismo da cidade através da promogdo destes destinos.

O conceito de promogdo turistica refere-se a divulgagdo de um lugar como destino turistico
para os potenciais turistas.
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Portanto, a criagdo do portal visa minimizar os problemas de
comunicagdo interna do destino turistico, além da
promogdo turistica, com énfase na divulgagdo digital.
VISE BANTO Aone_

e i A agdo estd estabelecida no “Plano Diretor de Turismo” de
Santo André, e contempla os seguintes objetivos 14
estabelecidos:

[ —)

e Aumento do fluxo de visitantes;

¢ Melhora da imagem institucional do destino Santo André;

¢ Melhora da visdo do Andreense para com a atividade turistica.

¢ Facilidade na gest@o do Cadastro Municipal de Turismo;

¢ Diversificagdo de relatérios inteligentes sobre o comportamento da oferta e demanda
turistica;

¢ Facilidade na atualizagéo do Portal Turistico.

Inspirado em portais de turismo de cidades dos Estados Unidos e Europa, o Portal “Turismo
Santo André” agrega ndo s6 os atrativos, mas toda a cadeia econdmica do turismo, em uma
politica que tem por objetivo prioritariamente a promogdo de oportunidades de emprego e
renda para o empreendedor local. Dentro do portal, o turista que estd na cidade, seja para
lazer, a trabalho ou mesmo visitando alguém, em um dnico canal encontra tudo o que ele
precisa para aproveitar Santo André, ter uma boa estadia e quem sabe até ficar mais tempo
na cidade e na regido, fomentando o setor como um todo.

Segundo o assessor técnico de gabinete da Secretaria Estadual de Turismo e Viagens do
Estado de S&o Paulo, Vanilson Fickert, o portal representa um grande salto de qualidade no
segmento de turismo no municipio de Santo André, que tem uma das maiores joias do Estado
de Sdo Paulo: Paranapiacaba.

Esse portal vem ao encontro do que a secretaria ja busca, que é criar ambientes de
negdcio, gerar emprego, renda e desenvolvimento. Esse portal vai ajudar bastante a

tornar Santo André conhecido do turista paulista, de outros estados e até
internacionalmente.

Vanilson Ficker, assessor técnico de gabinete da Secretaria Estadual de
Turismo e Viagens do Estado de SGo Paulo

O langamento foi realizado no dia 31 de margo de 2022, e pode ser acessado por meio do link:

@ www3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre/
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Revisdo Leis que Impactam o Ambiente de Negécios

=i

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS
ODS IPEA: 8.1.

O ambiente de negbcios da cidade & determinado por uma série de varidveis, sendo o
sistema legal e normativo um dos mais importantes deles. Portanto, modernizd-lo de maneira
sistematizada, adequando-o aos novos desafios da economia e da propria sociedade, € uma
acgdo necessdria para gerar os impactos necessdrios de melhoria deste ambiente.

Desta forma, a Secretaria vem dialogando com a sociedade civil e técnicos da Prefeitura para
indicagdo de melhorias nas leis e normas que regulamentam as atividades empresariais na
cidade, para que Santo André possa ter uma legislagdo moderna, vidvel, que estimule
oportunidades de geragdo de emprego e renda através do desenvolvimento econdémico
sustentavel.

Este esforgo produziu um documento denominado “Mapeamento e Propostas Legislativas
para Melhoria do Ambiente de Negécios de Santo André”, desenvolvido a partir das 153
propostas e sugestdes coletadas no dmbito da sociedade civil e dos técnicos do governo, que
resultou em um documento de 77 pdginas com propostas conforme:

=

e Critérios de Licenciamento: 19 propostas —
e Critérios Construtivos: 12 propostas

e Estrutura Geral da Legislagdo: 07 propostas

e Corregdo de Inconsisténcias Legislativas: 03 propostas
¢ Instrumentos Urbanisticos: 06 propostas -
e Zoneamento Urbano: 04 propostas ==

G

:'il

o il |

]
]

O material langcado em janeiro de 2022 trds uma ficha técnica
para cada proposta de alteracdo, e iré compor os trabalhos
de revisdo do Plano Diretor e do marco regulatério da cidade
no dmbito do “Programa Santo André 500 anos”, coordenado
pela Unidade de Planejamento Estratégico — UPAE.

i
i
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Programa Mais Crédito Empreendedor

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1.

Conhec¢a mais: www3.santoandre.sp.gov.br/portaldoempreendedor/index.php/credito-linhas-privadas

O Programa Mais Crédito Empreendedor &€ uma iniciativa que busca organizar, sistematizar e
divulgar as oportunidades de crédito e microcrédito produtivo ofertada para empreendedores
de Santo André por empresas, associagdes, cooperativas, fintechs, dentre outros atores.
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Atualmente o crédito &€ um dos principais gargalos

/,\ MBIS apontados pelos empreendedores como barreira para o
J v > crescimento da empresa. Ao mesmo tempo, o mercado

; Y y 4 ®

4 Credlto privado de crédito vem evoluindo muito e ofertando
a Empreendedor produtos diferenciados, muitas vezes atendendo até mesmo
SANTO ANDRE  mais segmentos que a propria oferta de crédito publico.
Com isto, a Prefeitura de Santo André, através da Sala do
Empreendedor, busca organizar e sistematizar esta oferta,
para facilitar a vida do pequeno empreendedor que busca solugdes financeiras para

ampliagdo de seu negdcio.

O Langamento do projeto se dard em consondncia com o Portal do Empreendedor de Santo
André, com o objetivo de apropriar o cidadé@o em relacdo aos atrativos e diferenciais de Santo
André.

Conheca mais sobre o programa por meio do link:

wwwa3.santoandre.sp.gov.br/portaldoempreendedor/index.php/credito-empresarial/

Empreender no Turismo em Paranapiacaba - Coworking i

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1. | 8.9.

O “"Programa Empreender no Turismo em Paranapiacaba” tem como objetivo incentivar a
atividade turistica na Vila embasado em seu desenvolvimento socioecondémico A Vila foi
construida pela Sdo Paulo Railway para abrigar seus funciondrios durante a concess@o da
estrada de ferro Santos - Jundiai, iniciada em 1860 pelo BarGo de Maud um icone do
empreendedorismo brasileiro. Este pequeno vilarejo incrustado no alto da serra mar e
rodeada por Mata Atléntica preserva o acervo histérico cultural, arquitetdnico, industrial,
tecnolégico e ambiental, que recebe anualmente mais de 250 mil visitantes. Desta forma
promovendo o atrativo turistico & por um lado uma excelente oportunidade de promogdo do
desenvolvimento sustentdvel e por outro um importante resgate da histéria e de preservacéo
via viabilidade sécia-econémica do projeto.

Sdo objetivos do Empreender no turismo em Paranapiacaba, no dmbito do “Programa de
Desenvolvimento Local de Paranapiacaba”:

e Fomento do desenvolvimento econdmico do distrito de Paranapiacaba.

e Aumento no fluxo de turistas.

¢ Aumento no faturamento ou lucro liquido das empresas.

¢ Qualificag@o dos fornecedores de servigos turisticos de Paranapiacaba.
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O programa prevé a implantacdo de um centro de Coworking, fornecendo um local
qualificado para a rede de empreendedores que atuam na cadeia turistica, um local para
realizagdo de reunides com clientes, recebimento de grupos, e realizacdo de eventos ligados
ao tema de inovagdo. O Coworking foi implantado na Padaria do Mendez, para atuagdo em
conjunto com o novo ponto de qualificag@o profissional implantado pelo Ndcleo de Inovagdo
Social.

O langamento foi realizado no dia 27 de maio de 2022, junto ao langamento de uma série de
programas para a Vila no dmbito do Empreendedor no turismo em Paranapiacaba.

Empreender no Turismo em Paranapiacaba - e
Expresso Turistico Rodovidrio

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1. | 8.9.

Conhecga mais: https//loja-aextour.tindo.com.br/visualizar.php?nome=passeio&id=7740

O “Expresso Turistico Rodovidrio Paranapiacaba” visa ser o primeiro roteiro turistico rodovidrio
regular para a Vila Ferrovidria de Paranapiacaba, principal atrativo do Municipio de Santo
André.

Embora seja o principal atrativo da cidade, localizada a 33 km do centro da cidade, ndo possui
nenhum roteiro turistico rodovidrio regular, partindo do centro da cidade ou de outro
municipio. Por outro lado, possui o Expresso Turistico da CPTM, que leva 170 turistas, todos os
s@bados e domingos, mas que possui uma longa fila de espera, o que demonstra um grande
mercado a ser explorado e uma demanda reprimida.

Além disso, € uma boa prética que cidades que possuem no turismo uma atividade
econdmica importante, que recebem um ndmero expressivo de turistas durante o ano,
tenham roteiros especificos para visitagéo dos seus atrativos, desenvolvidos por empresas,
normalmente agéncias de turismo receptivo, que oferecem roteiros monitorados por guias
turisticos especializados. Nesses roteiros o turista tem a oportunidade de conhecer a histéria
do lugar, fruir os atrativos, as belezas naturais, arquitetdnicas, ambientais, conhecer a cultura
local, gastronomia, artesanato, etc.
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O “Expresso Turistico Rodovidrio Paranapiacaba” pretende ser um produto turistico ofereca ao
turista ou visitante a possibilidade de conhecer a Vila Ferroviaria de Paranapiacaba através de
uma rota expressa, conectando diretamente o centro da cidade de Santo André & Vila, com
previsibilidade, possibilidade de compra antecipada, e todas as demais vantagens que este
tipo de produto turistico possui, visando integrar o transporte em si & possibilidade de que o
visitante conheca a histéria, arquitetura, meio ambiente, enfim, todo o patriménio histérico,
cultural e natural que cerca a Vilg, incluindo néo s6 a parte fisica de Paranapiacaba, mas
também a parte ambiental, através da visitagéo da importante reserva de mata atléntica no
entorno da Vilg, especialmente o Parque Natural Municipal Nascentes de Paranapiacaba.

O roteiro turistico “Expresso Rodovidrio Paranapiacaba CVC” complementa a oferta do
expresso ferrovidrio j& existente aos sGbados e domingos. Com sadda também aos sdbados e
domingos da Estagdo da Luz’na saida Pinacoteca), também com parada no hotel Go Inn em
Santo Andre, o roteiro teve o inicio de sua comercializagéo em todas as lojas CVC de todo o
Brasil a partir de 28 de maio, com primeira saida em 4 de junho. O passeio dura o dia todo, das
8:00 as 17:00 horas, inclui acompanhamento de guia turistico em todo o trajeto e apoio de
guias locais da Vila para tour cultural pelos principais pontos de Paranapiacabag, e tem
capacidade para 200 pessoas aos finais de semana.

A parceria se dd por meio de Chamamento publico para credenciamento da oferta, hoje
tendo a AEXTOUR como primeira credenciada e inaugurando o expresso turistico para a Vila.

4.3.8.
Reestruturacéo Administrativa - Eficiéncia do

Licenciamento

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS
ODS IPEA: 8.1. | 16.5. | 16.6.

A busca de melhora do ambiente de negécios para formalizagdo de obras e atividades € um
esforco permanente da administragcdo publica de Santo André, e envolve uma série de
secretarias e setores da Prefeitura.
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Buscando aprimorar e dar mais agilidade neste processo, como mais uma das entregas
relacionadas & desburocratizagdo da Prefeitura de Santo André (REDESIM, Obra Fécil, ACTO,
etc), a Prefeitura reorganizou sua estrutura administrativa, com o objetivo de agregar os
licenciamentos de obras e atividades que estavam dispersos em vdrias secretarias em uma
dnica insténcia da administragéo municipal.

A mudanga, trazida pelo Decreto Municipal n° 17.933, de 29 de abril de 2022, concentrou na
Unidade de Planejamento Estratégico os licenciamentos de obras, atividades, habitagdo social
e andlise de transito, antes dispersas em diferentes secretarias.

A mudanga, que criou esta “Secretaria de Licenciamento”, ird promover maior agilidade e
coeréncia nas andlises, melhor capacidade para simplificagdo dos fluxos de processos e
diminuicdo de custos operacionais para a Prefeitura.

]

Programa Amigos do Patriménio

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1. | 8.9.

O programa “Adote um Patriménio” & uma iniciativa da Prefeitura de Santo André, por meio da
Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego, com apoio das demais secretarias e
setores da administragd@o publica municipal, que apresentou um chamamento publico para
viabilizar Termos de Cooperagdo junto & empresas, instituigdes de ensino e organizagées da
sociedade civil, destinada & parceria ndo onerosa para desenvolvimento de projetos técnicos
e estudos visando a requalificag@o de bens e imdveis histéricos com caracteristica turistica.

O programa abre a possibilidade de parceiros da sociedade civil desenvolvam:

e Projetos arquitetdnicos, de engenharia e outros projetos técnicos para viabilizagdo de
reformas e obras

e Andlises técnicas, de estabilidade, desenvolvimento de cadernos técnicos e outros estudos
e andlises relacionados & revitalizagdo e manutencdo das estruturas tombadas e/ou
histéricas

e Andlises econdmicas de locais histéricos para viabilizagdo de empreendimentos voltados
ao turismo

e Projetos de modernizag@o e design visando melhor aproveitamento e ampliacdo da
viabilidade econémica de bens e imbveis

Estes projetos, que podem ou ndo ter responsabilizagdo técnica quando realizados em
parceria com alunos de universidades, sdo doados para a Prefeitura, que poderd utilizar para
o desenvolvimento de sua politica publica.

A Prefeitura apresenta uma lista de alvos e o projeto desejado. Com isto, as organizagdes da
sociedade civil poderdo desenvolver estes materiais, que poderdo ser utilizados pela Prefeitura
para a aplicag@o de suas politicas publicas. Com isto, cria-se uma ponte institucional entre
academia, setor publico e setor privado, abrindo a possibilidade regular da utilizagéo da
extensd@o universitdria para a consecugdo de politicas publicas.
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O programa foi langado por meio do Chamamento Pablico SDGE 10/2022, no dia 16 de maio de
2022.

Projetos com Etapas Parciais — CITE HE.-F""
Parque Tecnolégico il

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 7.2.| 8.1. | T.c.

Conhecga mais: www3.santoandre.sp.gov.br/parquetecnologico/c-i-t-g

O Centro de Inovagdo do Parque Tecnolégico de Santo André, projeto que faz parte da politica
publica do Parque Tecnolbgico de Santo André, é a estrutura fisica que ird receber
equipamentos de fomento & inovagdo para as empresas da cidade. Dentre as estruturas que
serdo materializadas, podemos mencionar: incubadora de empresas, espagos de convivéncia,
espacos de coworking, dentre outras estruturas de suporte ao ecossistema de inovagdo da
cidade e da regido.

Apresentamos o cronograma de entregas do ano de 2022:

e Inicio Processo de Licitagdo
Iniciado processo de licitagdo da obra do CITE, no dmbito do programa do Ministério de
Desenvolvimento Regional. Estimativa &€ inicio das obras no inicio de 2023.

¢ Recursos FINEP

O Parque Tecnoldgico de Santo André foi aprovado na Etapa de Avaliagdo de Mérito na
chamada publica MCTI/FINEP/FNDCT/CT - verde amarelo — parques tecnolégicos selecéo
pUblica de propostas para o apoio financeiro a parques tecnolégicos em implantagdo e em
operag@o - 01/202], na linha B — Parques em implantagdo. Valor de R$ 9.999.201,82 a fundo
perdido.

e Regularizagédo area

Finalizagdo da regularizagdo da area publica, continua ao terreno do CITE, com cerca de 1.800
metros quadrados que possibilita a melhoria do acesso, ampliagéo da portaria e area para
implantac@o da passarela, bem como definicdo da drea de doagdo com o investidor em
processo de aquisi¢gdo da drea da antiga Rhodiag, resultando na doagdo de cerca de 11.300
metros quadrados para implantagdo do estacionamento do C.T.E, formando uma drea
consolidada com cerca de 21.500 metros quadrados

Projetos com Etapas Parciais — Desburocratizagéo E E

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS
ODS IPEA: 1.3. | 16.5. | 16.6.

Melhorar o ambiente de negdcios de Santo André depende intrinsecamente em melhorar os
servigos publicos prestados, promovendo a agilizagdo de servigos, transparéncia,
previsibilidade e regras claras para a atividade empreendedora.
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A Prefeitura vem realizando uma série de esforgos para simplificar e dar maior agilidade aos
processos de regularizacdo de obras e de registro e licenciamento de empresas na cidade.

Apresentamos o cronograma de entregas de 2022:

¢ Consulta virtual e automdatica do Uso de Solo
Lancamento do médulo da plataforma ACTO para consulta de zoneamento e emiss@o de
Consulta de Uso de Solo de forma automdatica. Sistema disponibiliza dados do lote como érea
construida, testada, zoneamento, valor por metro quadrado, sistema vidrio e nimero mdaximo
de pavimentos permitidos; prazo de resposta passa a ser instantdneo.

e Reestruturagdo Administrativa 2° semestre
Conjugagdo dos setores de licenciamento em uma Unica secretaria municipal, por meio da
UPAE.

e Reestruturagdo Administrativa 1° semestre
Conjugagdo dos setores de licenciamento em uma Unica secretaria municipal, por meio da
UPAE.

e Novo Decreto REDESIM com classificagdo por CNAEs
Publicagdo de novo decreto com a classificagdo de risco estabelecida pelo Codigo Nacional
de Atividade Econdmica — CNAE, conforme estabelecido pelo Comité Gestor CGSIM, no d&mbito
da Lei de Liberdade Econémica.
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Programa Transformagéo Digital — CapacitaTECH E

CATEGORIA QUALIFICAGAO E CULTURA EMPREENDEDORA / INOVACAO
ODS IPEA: 4.4.

Conhecga mais: www3.santoandre.sp.gov.br/parquetecnologico/capacitatech,

Visando contribuir com o processo de transformagdo digital em curso no Brasil e na cidade de
Santo André e colaborar para que ndo ocorra um “apagdo” da mdo de obra para o setor de
Tecnologia da Informacd&o, o Parque Techolbégico DE Santo André langou o programa
CapacitaTech.

O Programa reuniu em seu langamento: \ b::;
 Mais de 7.000 cursos gratuitos na drea de Tecnologia | (54 » .
da Informagdo ;"f}_f‘ft_-.l‘a—’ CapaCItaTe(:h
e Cerca de 80 organizagdes e empresas do Brasil e do * PARQUE TECNOLOGICO SANTO ANDRE
mundo.

e Mais de 40 oportunidades para certificagées profissionais.

O CapacitaTech & um portfolio que apresenta a oferta de oportunidades de qualificagéo em
Programacéo e TI&C de forma sistematizada e simplificada, em sua maioria gratuitas, em
uma parceria entre Parque Tecnoldgico de Santo André e o especialista em TI&C Jaime
Linhares Laibda Junior, da Guia T, responsdvel pela organizagdo da informacgdo.

Segundo a Associagdo Brasileira das Empresas de Tecnologia da Informag&o e Comunicagdo
(BRASSCOM), até 2024 o setor de Tecnologia abrird cerca de 290 mil vagas de emprego, uma
demanda de mais de 70 mil profissionais por ano em um cendrio que o Brasil forma em torno
de 46 mil. Segundo a Associagdo, o investimento de R$ 346 bilhées ao ano até 2024, previsto
para o setor, fica comprometido caso a demanda de profissionais ndo seja atendida. Da
escassez de mdo de obra e da importdncia do setor para a economia local vem o esforgo do
Parque Tecnolégico de Santo André, no dmbito do programa Escola de Ouro Andreense, em
apresentar solugdes prdaticas para fomentar a qualificagdo de profissionais para a dareaq,
atuando como um hub de oportunidades gratuitas de cursos ofertados por empresas,
organizagodes e entidades.

O CapacitaTech também estd fortemente alinhado com o quarto objetivo de
desenvolvimento sustentdvel da agenda 2030 da ONU, que visa assegurar uma educagdo
inclusiva, equitativa, de qualidade e, preferencialmente, gratuita de aprendizagem.

Até junho de 2021, a pagina do CapacitaTECH no Parque Tecnolégico deve 21.386 acessos (a
mais acessada do portal), o Facebook do prefeito e Prefeitura somaram mais de 1.000 reacdes
e o Instagram do prefeito mais de 2.140 curtidas nas publicagdes do programa, e o Linkedin do
Parque Tecnolbgico 58 reagdes.

O programa foi langado em maio de 2021 e pode ser acessado por meio do link:

I35

9

acesse.santoandre.br/CapacitaTech
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Circuito Andreense de Empreendedorismo — Fase 02

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1.

Conhecga mais: www3.santoandre.sp.gov.br/portaldoempreendedor/index.php/capacite-se/circuito-andreense-de-empreendedorismo,

P

O Circuito Andreense de Empreendedorismo é um projeto langado pela Secretaria de
Desenvolvimento e Geracdo de Emprego no ano de 2017, para inicio de implanta¢gdo no ano de
2018, com o objetivo da descentralizagdo da oferta deste tipo de servigo ds Micro e Pequenas
Empresas da cidade. Na fase 01 eram ofertados os seguintes servigos:

o SEBRAE Mbvel (no CESA ou em ponto comercial préximo);

e Palestra Empreendedorismo e palestra de gestdo (parceria SEBRAE);

e Oferta de outros produtos que possam ser agregados (inscrigées em cursos, prémio
exceléncia em gestdo, crédito, etc).

Na Fase 02 do “Circuito Andreense de Empreendedorismo” implementada em 2021, o objetivo
foi potencializar a agdo jG em desenvolvimento, somando elementos que reforcem a adesdo
de publico e a eficiéncia do programa nos Bairros, assim como a participag@o por meios
virtuais, em decorréncia dos efeitos da pandemia do COVID-19 no cotidiano das empresas.

O que antes era somente uma palestra e o SEBRAE mdvel, agora possui um dia especifico com
um atendimento de entidades em locais comerciais de grande circulagdo, denominado
“ATENDIMENTI MOVEL". Este atendimento &€ composto pelos seguintes servicos:

e Orientagdo para formalizagdo das MPEs — Sala do
Empreendedor;

e Microcrédito Produtivo — Banco do Povo Paulista;

e Orientag¢do para gestdo — SEBRAE;

e Orientacdo Fiscal — AGG Fiscal;

e Orientagdo Comercial — Associagéo Comercial e
Industrial de Santo André — ACISA;

e Credenciamento Curriculos — Centro Publico de
Emprego, Trabalho e Rende — CPETR;

e Cursos de Qualificag@o — Escola de Ouro.

Com isto, o Circuito Andreense de Empreendedorismo passa a ter atividades itinerantes nos
bairros, sendo cada uma delas realizada uma vez por més:

e Atendimento Mével;

¢ Palestras voltadas as MPEs.

E possivel acessar o calenddrio de agées por meio do link:

acesse.santoandre.br/circuitoandreenseempreendedorismo
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Reviséo do Plano Diretor de Turismo (2021 - 2024)

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS
ODS IPEA: 8.9.

Conhecga mais: www3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre/plano-diretor-de-turismo,

A Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego vem conduzindo desde abril de 2020
a primeira revisdo do Plano Diretor de Turismo de Santo André, conforme previsto na Lei
Municipal n° 10.099/2018, que instituiu o plano e visando manter o Municipio apto ao pleito de
Municipio de interesse Turistico, através da Lei Estadual n° 1.261/2015.

[ M O processo foi coordenado e monitorado pelo Conselho Municipal de
B i. Turismo de Santo André, sendo o cronograma dos trabalhos realizados
respeitando todas as fases previstas para uma revisdo de plano diretor,
—— contemplando por exemplo:
rasmssasnssns | o Submissdo de todas as prévias e o documento final para aprovagdo do
: COMTUR;
e Atualizagdo de todos os documentos de suporte: Estudo de Demanda e
Inventdrio Turistico;

g e Consulta Publica (realizada por meio do COLAB);

e Audiéncia Publica;

e Andlise pela Cdmara dos Vereadores.

O Plano Diretor € um instrumento fundamental para a estratégia de Santo André em relagdo &
Certificag@o de Municipio de Interesse Turistico — MIT, do Governo do Estado de SGo Paulo.

O Plano e todos os estudos acessérios estéo publicados no Portal Turismo Santo André,
especificamente na pagina:

@ www3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre/plano-diretor-de-turismo/

Prestigie seu Bairro Compre em Santo André - ACISA o

CATEGORIA COMPETITIIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1.

Conhecga mais: httpsy//prestigieseubairro.acisa.com.br,

Em decorréncia dos fortes efeitos econémicos da Pandemia do COVID-19, uma quantidade
enorme de empresas, empregos e fontes de renda foram perdidas ou muito reduzidas no
municipio.
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Para a retomada econdémica, € muito importante que o dinheiro circule dentro do municipio,
ou seja, que os moradores e que individuos de fora do municipio consumam mais em Santo
André, promovendo assim a base da renda da cidade, que vem dos pequenos
empreendimentos e das atividades autdnomas realizadas nos Bairros e no Centro da cidade.

O programa “Prestigie seu Bairro, Compre em Santo André” & uma campanha de marketing
institucional permanente, em realizagdo conjunta com a ACISA, visando estimular e
sensibilizar para a compra local, compra consciente, compra que apoia o emprego e as
oportunidades de renda para o préprio municipio.

Sdo agdes de marketing realizadas:

e Utilizagdo da marca da campanha em inser¢des institucionais
de prefeitura e ACISA;

e Utilizagdo da marca nas assinaturas de e-mails, midias digitais,
TVs institucionais e outros canais para fixagdo da marca;

e Fala institucional permanente para sensibilizagdo para a compra
local;

e Promogdo da campanha em locais de grande circulagdo, para os
funciondrios de grandes empresas, entre outros publicos potenciais;

e Acdes conjuntas com as associagdes de classe locais.

Pesquisa Demanda Turistica

R

CATEGORIA COMPETITIIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.9.

Conheca mais: www3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre/estudo-de-demanda-turistica,

O Turismo tem um grande impacto na economia, N0 Meio ambiente, nas comunidades locais
e nos proéprios turistas. Por isso, ele & um fendmeno que, assim como qualquer outro, precisa
ser investigado e planejado para que se atinjam melhores resultados econdémicos e sociais,
reduzindo seus impactos negativos. E para que se comece a planejar a atividade turistica, o

primeiro passo é o levantamento de informagdes. Para isso, a realizagdo de pesquisas,
estudos e andlise de dados podem ajudar nessa tarefa.

O Plano Municipal de Turismo de Santo André estabelece a realizagé@o de Estudos de Demanda
Turistica de forma recorrente, a fim de monitorar a atividade turistica da cidade e desenhar
politicas publicas que promovam e alavanquem a atividade como eixo de desenvolvimento
econdmico. O Estudo teve inicio em outubro de 2020, realizou mais de 600 entrevistas
coletadas em Paranapiacaba, Hotéis da cidade, SABINA e Rodovidria, e foi realizada em
parceria com a Strong ESAGS.

FESCHUIISA TURISAO
SANTO ANDRE

g
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O estudo, que tem como objetivo identificar o perfil socioeconémico e hdbitos de consumo de
turistas de Santo André, bem como seu nivel de conhecimento e percepgdes sobre os servigos
e atrativos turisticos oferecidos na cidade, concluiu que a parte do publico que procura lazer e
descanso em Paranapiacabad, busca locais proximos @ sua moradia para roteiros de curta
estadia com bom custo-beneficio para viagens em familia e com amigos, e uma porgédo do
publico que visita a cidade a negbcios tem permanéncia maior e vem de localidades mais
distantes, viajando também em grupos, porém menores ou com a familia.

No estudo também foi possivel verificar que 30% dos visitantes possuem faixa etdria de 30 a
39 anos, sendo 51% homens e 49% mulheres. O levantamento mostra ainda que 87% dos
visitantes sao do préprio Estado de S Paulo e 29% visitam a cidade acompanhados dos filhos.
Ao todo, 44% dos turistas sdo assalariados e 32% possuem ensino superior completo.

A pesquisa foi oficialmente apresentada em abril de 2021.

Programa Bolsa Trabalho E E

CATEGORIA COMPETITIIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 1.1. | 1.2. | 5.c.

O Bolsa Trabalho tem como objetivo oferecer ocupacéo, renda e qualificagéo profissional para
a populagdo desempregada, uma iniciativa do governo do Estado de SGo Paulo realizada em
parceria com as Prefeituras Municipais.

Os participantes prestam servigos nos 6rgdos publicos, conforme direcionamento municipal,
realizam curso de qualificag@o profissional e recebem mensalmente a bolsa-auxilio de R$
535,00 durante os 5 meses de programa.

Sdo beneficidrios do Programa trabalhadores desempregados que ndo sejaom beneficidrios de
Seguro Desemprego ou qualquer outro programa assistencial equivalente, com renda per
capita de até meio saldrio-minimo, residentes do Estado de S&o Paulo a no minimo 2 anos e
apenas um beneficidrio por ndcleo familiar, com preferéncia para mulheres que séo arrimo de
familia.

O Programa em Santo André teve 34 beneficiados na primeira chamada, que foram alocados
nos seguintes locais para prestagéo de servigo:

e Parques Municipais Urbanos: 16 i
Centro Publico Formagdo Profissional - CPFP: 03 :

Centro Educacional Santo André — CESA: 04 Povo
DAA: 05 i BOLSA TRABALHO
Unidades Esporte: 06

O programa serd continuado no dmbito da Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de
emprego, e os resultados serdo apresentados nos capitulos de “resultados operacionais”
deste relatério.
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Ambientes de Inovacgédo

=il

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1.

Conhecga mais: www3.santoandre.sp.gov.br/parquetecnologico/aceladoras_anjos_crowdfunding,

Ambientes de Inovagdo s@o servigos prestados por empresas ou organizagdes sociais que
visam alavancar empreendimentos inovadores, acelerando o crescimento destes
empreendimentos por meio de estruturas de suporte. Basicamente sdo servigos que oferecem
recursos, infraestrutura fisica e suporte ao crescimento da empresa de forma mais
estruturada e rapida do que se ndo tivesse este suporte.

Todos os servigos de alavancagem elencados e congéneres que possam surgir de inovagdes

do mercado ja sdo prestados por empresas, startups, associacdes, universidades e outras
pessoas juridicas de direito publico ou privado, com ou sem finalidade de lucros.

X

No d&mbito da organizagdo do ecossistema local
= : promovido pelo Parque Tecnolégico de Santo André,
'\l .z
£ Am blente_,s observou-se que o mercado ja oferece estas estruturas,

ﬁ:".; De INovagao nao cabendo & administragdo Pablica incentivé-las,
PARQUETECNOLOGICOSANTOANDRE  mas  sim  promové-las de forma organizada e
sistematizada.

Portanto, o Parque Tecnolbgico langou o programa “Ambientes de Inovagdo, em que utiliza o
Portal “Parque Tecnolbégico de Santo André” como local de credenciamento destes servigos, e
a utilizagdo de esforgcos de comunicagdo para divulgagéo e apresentagdo destas solugdes
para o mercado empreendedor local.

Os principais tipos de ambientes de inovagdo que estdo sendo credenciados no portal Parque

Tecnolbgico de Santo André sdo Aceleradoras, Incubadoras, Crowdfundings, Investidores Anjo
e Coworkings.

ConectCidade - Rede LORAWANZ®

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS
ODS IPEA: 11.a. | 16.6.

Conhecga mais: www3.santoandre.sp.gov.br/parquetecnologico/conectcidade,

Mobilidrio Conectado faz parte de uma iniciativa que propde que a cidade de Santo André
seja utilizada como laboratério para testes de diferentes solugées, ligadas ds mais diversas
esperas de atuagdo. O programa, através da instalagdo de estruturas e sistemas de geragdo
de dados, tem as seguintes metas:

» Desenvolver protétipos operacionais dotados de conectividade e recursos/funcionalidades
para beneficio/usufruto do cidaddo e do planejomento e gestéo da cidade pela
administragdo publica e geragdo de dados abertos para a sociedade civil e empresas;
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e Implantar tecnologias em  sistemas experimentais de loT baseado em
sensores/monitoramento.

O programa foi iniciado efetivamente no 1° semestre de
2021 por meio da parceria com a Construtora Patriani e
a instalag&o de uma Arvore Solar, fruto de parceria com ‘ .

SEMASA. A atual iniciativa € uma parceria com a ﬂ COﬂQCtCldade
empresa American Tower, por meio da instalagéo de PARGUE TECNOLOGICO SANTO ANDRE
estruturas iSite (sites inteligentes) em dreas publicas do

municipio. A solugdo formalizada através de Chamamento Publico e Termo de Cooperagdo
consiste em um poste de aproximadamente 18 metros que suporta as diversas tecnologias
em uso pelas operadoras modveis. Autossuficiente em energia, o iSite esta preparado para o
5G e para monitoramentos de Internet das Coisas (IoT) por meio da tecnologia LOROWAN.

Pelo acordo, a Prefeitura de Santo André e parceiros do Parque Tecnolégico da cidade
poderdo utilizar, como contrapartida gratuita, o uso o uso da rede LOROWAN® da American
Tower, com foco na aplicagéo de Internet das Coisas (loT), para Cidades Inteligentes, Industria
4.0 e outras tecnologias

Com a atual estrutura desta rede, mesmo que ainda limitada a 3 estruturas, agora o

programa ConectCidades do Parque Tecnholbégico inicia de fato uma jornada para as
experimentagdes em cidades inteligentes e tecnologias disruptivas.

ConectCidade — Arvore Solar

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS
ODS IPEA: 7.2. | 11.a.

Conhega mais: www3.santoandre.sp.gov.br/parquetecnologico/conectcidade,

Mobiliério Conectado faz parte de uma iniciativa que propdée que a cidade de Santo André
seja utilizada como laboratério para testes de diferentes solugées, ligadas as mais diversas
esperas de atuagdo. O programa, através da instalagdo de estruturas e sistemas de geragdo
de dados, tem as seguintes metas:

 Desenvolver protétipos operacionais dotados de conectividade e recursos/funcionalidades
para beneficio/usufruto do cidaddo e do planejomento e gestdo da cidade pela
administragdo publica e geragdo de dados abertos para a sociedade civil e empresas;

e Implantar  tecnologias em  sistemas experimentais de loT baseado em
sensores/monitoromento.

N =

A Arvore Solar é um projeto conceitual e protétipo
operacional de mobilidrio urbano inteligente, conectado
ConeCtCidade e sustentdvel, promovendo a experimentagdo e o
PARGUE TECNOLOGICO SANTO ANDRe. dominio  de  competéncias em aplicagées de loT
(internet das Coisas) baseadas em mobiliario urbano
inteligente.
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Trata-se de uma estrutura instalada em parceria entre empresa Patriani,
SEMASA e Secretaria de Desenvolvimento, viabilizada através de
investimento proprio e recursos da contrapartida ambiental para licenga
da empresa.

A darvore solar & apenas o primeiro experimento materializado para
geragdo e distribuic@o de dados na cidade para busca de solugdes para
“cidades inteligentes”. O Programa “ConectCidades” estard em pleno
. funcionamento a partir da instalagdo de uma rede de geragdo e
compartilhamento de dados, que vem sendo buscado através de
diferentes formas de parcerias junto & iniciativa privada.

Implantagdo LinkedIn do Parque Tecnolégico m

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS

O Parque Tecnoldgico de Santo André se estrutura por meio da promogdo e integragdo do
ecossistema local de inovagdo. A cidade possui espalhado em seu territério e entorno um
grande nimero de empresas, institutos de pesquisa, universidades, escolas técnicas, startups,
pesquisadores e outros atores que atuam para a promog¢do da competitividade nas
empresas. Portanto, o Parque Tecnolégico de Santo André trabalha na integracdo destes
atores, para potencializagcdo das agdes de cada uma delas, promovendo sinergia e
alavancando os esforgos.

Desta forma, a estratégia de comunicagdo passou a ser um ponto [...

essencial na integracfo desta rede, ao ter sido criodd pelo PArQUE | s s s i
Tecnoldgico por meio de uma parceria com a Agéncia Metodista de |=
Comunicagéo (LabCom Metodista), que colaborou do inicio &

. 3 . : s o= —
consolidagdo dos trabalhos de divulgagdo do Linkedin do Parque |-« — o e —
Tecnolégico de Santo André. = =
Os numeros alcangados pelo Linkedin estéio apresentados no capitulo de e
Comunicagdo da Secretaria. O perfil estd disponivel por meio do link: “

T HETODISTA
@ www.linkedin.com/company/parquetecsa/ Py | ab.com
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4.4.11.
Emergencial COVID-19 — Costurando com Amor E

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 1.3.

O programa costurando com Amor € uma iniciativa do Fundo Social de Solidariedade de
Santo André, que convoca empreendedores e municipes em situagdo de vulnerabilidade
interessados em costurar mdscaras, que posteriormente serdo distribuidas, gratuitamente,
para a populagdo que mais precisa. Na primeira fase realizada em 2020 o programa produziu
cerca de 800 mil mdscaras.

Fundo Social

OStu rCln y o oe Suln:la _rllfﬂaun

m
% Q CD umor V4 SANTO ANDRE

O pagamento é fixado conforme a demanda, de acordo com a produc¢do, sendo ofertado o
valor de R$ 2 por mdscara produzida. O empreendedor recebe um kit de materiais, prazo de
entrega e manual de produgdo, assina um contrato de prestagdo de servigo, e recebe apds a
entrega das mdscaras prontas. O candidato deve entender de costura, possuir em
funcionamento uma maquina de costura reta, tesouras e local higienizado. Apds o processo
seletivo, é aplicado um teste prdtico para efetivagéo da vaga. Foi obrigatério que o candidato
seja pessoa fisica, morador de Santo André, e tenha renda de até dois saldrios minimos.

O Fundo Social coordenou todo o relacionamento junto ds costureiras, logistica para a entrega
dos kits e recebimento das mdscaras, aceite dos produtos entregues e organizagdo do Edital.
A secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego coube a organizagdo dos inscritos no
edital, publicagdo dos resultados e realizacdo do pagamento as profissionais.

4.4.12.
Emergencial COVID-19 — Apoio Transportadores Escolares E

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS
ODS IPEA: 1.3.

O programa de apoio aos transportadores escolares € uma iniciativa da Prefeitura de Santo
André através da Secretaria de Mobilidade Urbana, que convoca empreendedores
credenciados no transporte escolar do municipio para realizar a distribuicdo de Cestas
Bdsicas dos programas sociais da Prefeitura. O potencial de atendimento foi de 200
empreendedores.
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O pagamento é fixado conforme a demandaq,
sendo ofertado o valor de R$ 10 por entrega,
podendo chegar a até 100 entregas. O
empreendedor recebe o cronograma de
entregas, retira o material, assina um contrato de
prestagdo de servigo, e recebe apds a entrega
das Cestas.

A Secretaria de Mobilidade coordenou todo o
relacionamento junto aos transportadores,
logistica para a entrega das cestas e aceite das
entregas. A Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego coube a organizag&o do
edital e de seus inscritos, publicagdo dos resultados e realizagdo do pagamento dos
profissionais.

Emergencial COVID-19 - Prorrogagéo Alvarés Construgéo

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS

A Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego prorrogou o prazo de diferentes tipos
de alvards, por conta dos efeitos da pandemia de Covid-19. Documentos com data de
vencimento posterior a 19 de margo foram tornados vdlidos até 30 de setembro.

A prorrogacdo foi realizada para os seguintes documentos:

e alvard de construgdo,

e alvard de reforma sem acréscimo de dreaq,

e alvard de demoli¢do,

e alvard de obra de terrq,

e alvard de loteamento,

¢ alvard de desmembramento,

e alvard de desdobro ou de englobamento,

e alvard de funcionamento provisoério,

e alvard de uso do solo,

¢ certid@o de viabilidade de uso do solo para certificac@o de viabilidade de instalagdo de

atividade

e parecer técnico final de aprovacgéo do Estudo de Impacto de Vizinhanga (EIV).
A iniciativa se somou & outras agdes do governo para apoio ao empreendedor, como por
exemplo a prorrogagdo do pagamento de ISS Fixo e IPTU Comercial, coordenada pela
Secretaria de Gestdo Financeira.
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Projetos com Etapas Parciais — CITE o
Parque Tecnolégico

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 7.2.| 8.1. | Tl.c.

Conhecga mais: www3.santoandre.sp.gov.br/parquetecnologico/c-i-t-e,

O Centro de Inovagdo do Parque Tecnoldgico de Santo André, projeto que faz parte da politica
pUblica do Parque Tecnolégico de Santo André, & a estrutura fisica que ird receber
equipamentos de fomento & inovagdo para as empresas da cidade. Dentre as estruturas que
serdo materializadas, podemos mencionar: incubadora de empresas, espagos de convivéncia,
espagos de coworking, dentre outras estruturas de suporte ao ecossistema de inovagdo da
cidade e da regido.

Apresentamos o cronograma de entregas do ano de 2021

e Acordo para doagdo de areas pela Rhodia para composigdo do estacionamento
Encaminhando acordo junto & empresa compradora do terreno da Rhodia que é divisa com a
drea do CITE, para doagdo de érea que serd utilizada como estacionamento pelo CITE.

¢ Liberagéo dos Recursos

Realizado pré-acordo com a Rhodia para doagdo de drea que ird compor o estacionamento
do Centro de Inovagdo. Possivel por meio da viabilizago da venda da drea para investidor,
equacionada a questdio do tombamento de 2 galpdes hoje instalados na empresa.

¢ Projetos arquitetonicos internos

Concluida primeira fase dos projetos de design de interiores para ocupagdo das dreas
internas do imoével.

=
Projetos com Etapas Parciais - Desburocratizacdo E i

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS
ODS IPEA: 1.3. | 16.5. | 16.6.

Melhorar o ambiente de negdcios de Santo André depende intrinsecamente em melhorar os
servicos pulblicos prestados, promovendo a agilizagdo de servigos, transparéncia,
previsibilidade e regras claras para a atividade empreendedora. A Prefeitura vem realizando
uma série de esforgos para simplificar e dar maior agilidade aos processos de regularizagdo
de obras e de registro e licenciomento de empresas na cidade.

Apresentamos o cronograma de entregas de 2021
e Integragéo SEMASA

Integragdo do Licenciamento Ambiental SEMASA — projeto SEMASA, no dmbito da plataforma
eletrénica de licenciamento da ACTO.
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HUB Inovagdo Parque Tecnoldgico ] EEJ_T

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 7.2.| 8.1.| 9.2. | 9.b.

Conhecga mais: www3.santoandre.sp.gov.br/parquetecnologico/hub-inovacao-aberta,

Para apoiar e colocar a realidade da inovagdo aberta nas empresas de Santo Andre e no
Grande ABC sejam elas pequenas, médias ou grandes, o Parque Tecnoldgico de Santo André
criou o HUB de Inovacgéo.

Manter a competitividade dos negdcios e a lideranga no
mercado & um desafio cada vez maior. Para se manter no _ ~
jogo é importante ter os melhores parceiros e acesso Aos . L lNOVACAO
recursos que permitam a evolugdo continua das " PARGUE TECNOLOGICO SANTO ANDRE
tecnologias, produtos, servicos e dos processos da sua

organizagdo, sendo este o foco que atua o Hub de Inovagdo do Parque Tecnoldgico de Santo
André, através da inovagdo aberta.

D - @D - €2 - €T

Por intermédio de desafios, chamadas para colaboragdo, consércios pré-competitivos e
outros arranjos colaborativos, o Parque Tecnolégico de Santo André vai mobilizar os parceiros
do Parque e o ecossistema de inovagdo no seu entorno para apoiar o desenvolvimento
tecnolbgico e a competitividade das empresas.

Governo, industrig, Instituicées Cientificas e Tecnolégicas (ICTs) e sociedade estdo passando
por transformagdes cada vez mais rdpidas e precisam estar mais préximas, apoiando o
aumento da competitividade das empresas e melhoria da qualidade de vida dos cidaddos. O
HUB de inovagdo € um mecanismo importante dessa aproximagado.

O HUB de Inovagdo do Parque Tecnoldégico de Santo André conta com um processo
estruturado para suportar a inovacéo aberta, langcado em outubro de 2020.

E possivel conhecer mais sobre o programa e os integrantes por meio da pagina:

@ www3.santoandre.sp.gov.br/parquetecnologico/hub-inovacao-aberta/
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. . =
Empreender no Turismo Paranapiacaba E ’u“i

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 1.3.| 8.1. | 8.9.

O “Empreender no Turismmo em Paranapiacaba” € um programa estruturado de fomento ao
desenvolvimento turistico da Vila de Paranapiacaba, como alternativa de desenvolvimento
econdmico, emprego e renda para a populacdo local.

Sdo objetivos do Empreender no Turismo em Paranapiacaba, EMPREEMNDER

no dmbito do “Programa de Desenvolvimento Local de Parana- T . e
H ", . 'h
piacaba: W' 5vho

e Fomento do desenvolvimento econémico do distrito de i i hn sl e
Paranapiacaba.

¢ Aumento no fluxo de turistas.

e Aumento no faturamento ou lucro liquido das empresas.

¢ Qualificagc@o dos fornecedores de servigos turisticos de Paranapiacaba.

Na fase de 2020 do programa, estdo estruturadas agdes voltadas a qualificagdo. A primeira
delas é focar nos 3 principais eixos de servigos turisticos na vila de Paranapiacaba, em que
estdo se realizado cursos de longa duragdo com as empresas destes setores:

e Setor de Alimentagdo Fora do Lar

e Setor de Hospedagem.

e Setor de Agéncias e Guias Turisticos.

Também foi realizada palestra com o presidente da CVC em Paranapiacaba, além de visita
dos empreendedores na “universidade CVC”, na sede da empresa no municipio de Santo

André, para palestra com os colaboradores da empresa.

A evolugdo do programa consta no capitulo Eventos.

CMTur — Cadastro Turismo Santo André Ei

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1. | 8.9.

Conhecga mais: www3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre/cadastur-santo-andre,

O Cadastro Municipal de Prestadores de Servigos Turisticos visa conhecer e organizar a oferta
turistica municipal, a fim de qualificar suas propostas de desenvolvimento e fomento ao setor
e levantar indicadores de sua presenca nas atividades econémicas da cidade. Além disso, as
empresas participantes teréo seus negocios e roteiros turisticos expostos comercialmente no
Portal Turismo Santo André.
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De forma resumida o Cadastro Municipal dos Prestadores de Servigcos Turisticos e o Portal de
Turismo de Santo André, atendem as seguintes exigéncias e demandas:

e Promogdo e Integragdo dos atrativos e servigos turisticos de Santo

André;
¢ Alimentagdo e manutencgdo deste Portal de Turismo de Santo André;
v s * Criagdo de Mapa Turistico dos Prestadores de Servico;
St e e Organizagdo sistémica das empresas e atragdes com interesse ou viés

turistico no municipio para posteriores estudos e pesquisas;

e Estimulo aos empreendedores locais a cadastrar-se no Cadastur -
Sistema Nacional de Registro de Prestadores Turisticos;

e Ampliagcdo da representagdo do municipio no Cadastro Nacional de
Turismo — Cadastur;

e Obijetivo estratégico do Plano Regional de Turismo para levantamento e
organizagdo de dados referentes atividade turistica nos setes municipios
do ABCDMRR;

e Pleito a classificag@o Municipio de Interesse Turistico, junto ao governo do estado de Séo
Paulo;

O Cadastro foi langado em fevereiro de 2020, e ird permitir o credenciamento de empresas da
cidade no Portal Turismo Santo André, a ser langado em 2021, apds a pandemia.

Revista City’s Book Santo André — 2° Edigéio

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS

A Revista City's Book & uma publicagcdo de classe internacional,
financiada pela iniciativa privada, que demonstra os principais atrativos
e caracteristicas para geragdo de novos hegdcios no municipio.

Com uma versdo trilingue, assim como algumas referéncias com
traducd@o em mandarim, a revista é utilizada como um “Cart&o Postal”
da cidade para investidores.

A publicagdo conta com editorias como economia, tecnologia, saude,
educacdo e turismo, e traz entrevistas com o prefeito Paulo Serra, além
da primeira-dama e presidente do Fundo Social de Solidariedade, Ana
Carolina Barreto Serra.

Um dos temas abordados foi a luta contra a Covid-19 em Santo André e como as iniciativas
da Prefeitura para prevenir, cuidar e salvar vidas se destacaram mundialmente. A revista é
distribuida mundialmente. E possivel acessar a versdo digital por meio do link:

issuu.com/wanderleymoreno/docs/citysbook_stoandre2020_v12
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Criagdo do Fundo de Desenvolvimento Econémico

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS

O Fundo Municipal de Desenvolvimento Econdmico &€ um instrumento legal que permite a
vinculagdo de recursos para utilizagdo exclusiva de iniciativas para promog¢do do
desenvolvimento econdmico de Santo André.

O fundo poderd receber recursos para diversas dreas de atuagdo da Secretaria, como
turismo, Parque Tecnolbgico, obras em corredores comerciais, feiras administradas pela
Secretaria, dentro outras possibilidades. SGo objetivos deste fundo:

e apoiar acées que promovam o desenvolvimento econdmico do municipio, a
competitividade nas empresas, a cultura empreendedora e a melhoria do ambiente de
negécios da cidade;

e apoiar iniciativas que fomentem a geragdo de emprego e oportunidades de renda para a
populagdo;

e investir no desenvolvimento produtivo e agdes com vistas ao desenvolvimento tecnolégico
e d inovagdo de produtos, processos e servigos;

e promover cadeias produtivas locais de alto valor agregado e intensivas em conhecimento;

e promover o desenvolvimento turistico do municipio em conjunto com o fortalecimento das
cadeias econdmicas envolvidas;

e promover o desenvolvimento da economia popular e soliddrio, para geracdo de
oportunidades de renda as populagées em condi¢cdo de vulnerabilidade social;

e subsidiar as politicas do Sistema Nacional de Emprego — SINE;

e subsidiar agées do Parque Tecnolbgico de Santo André.

O Fundo de Desenvolvimento Econémico foi aprovado em abril de 2020.

Criagdo do Fundo Municipal do Trabalho

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS

P

O Fundo Municipal do Trabalho de Santo André é um instrumento legal que permite a
retomada da transferéncia de recursos do Ministério da Economia para a gestdo do Centro
Publico de Emprego, Trabalho e Renda de Santo André, através do sistema SINE.

A criagéo vem de obrigago legal estabelecida pela Lei Federal 13.667/2018, em conjunto com
a resolugéo 825/2019, que regulamentou os critérios de transferéncia automatica de recursos
do Fundo de Amparo ao Trabalhador — FAT aos municipios que redlizam o atendimento aos
trabalhadores.

Santo André ndo recebe recursos do Governo Federal desde 2016, ano em que praticamente
encerrou as atividades do posto, retomadas no ano de 2017, como apresentado neste
relatdrio. Contudo, a retomada foi realizada unicamente com recursos do tesouro, e a criagdo
do Fundo permite com que o municipio receba, novamente, aportes do Governo Federal.
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A primeira remessa de recursos & da ordem de R$ 40 mil, a ser realizada ainda no primeiro
semestre de 2020.0 Fundo do Trabalhador foi aprovado pela Cadmara Municipal em novembro
de 2019, e viabilizado para funcionamento em maio de 2020.

Emergencial COVID-19 - Portal Medidas de Protegéio Econémica

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS

Visando consolidar todas as medidas emergenciais para salvaguarda aos empregos e d
economia local durante a pandemia do COVID-19, a Prefeitura de Santo André preparou um
conteGdo de apoio ao empreendedor andreense, que consolidou todas as informagées de
todos os programas governamentais implantados para apoio & economia.

— ’ O portal, criando na estrutura do site do Parque Tecnoldgico

de Santo André, apresentou iniciativas da esfera federal,

i, b s estadual e municipal, assim como iniciativas da sociedade

MEMDAS EMERGENCLALS DE civil desenvolvidas no contexto do combate & pandemia do
ARCHD A ECONDIMAA . ~ Al <

COVID-19. O portal foi focado na questdo econdmica, ndo

" — - trazendo informagées relacionadas ao sistema de sadde,

® . Qque estavam sendo tratadas em outros dmbitos.

Além da pdgina inicial, trazendo os principais contatos para atendimento aos
empreendedores e trabalhadores, foram criadas 16 pdginas de contetdo, conforme: Compre
em Santo André - Drive Thru, Calenddrio das restricbes de operagdes, Oportunidades
Produtores Locais de EPI's, Beneficios tributdrios e fiscais, Auxilio emergencial ao cidaddo -
Federal, Opcgdes de Crédito, Medidas de manutencdo do Emprego, Facilitagdo de
procedimentos obrigatérios, Oportunidades de emprego, Atendimento ao empreendedor,
Atendimento ao trabalhador, Capacitagbdes virtuais gratuitas, Voluntariado e doagobes,
Fakenews, Testagem em Massa, Denuncie.

O portal foi implantado no final de marco de 2020, inicio das medidas de isolamento social

para combate a disseminagdo da pandemia.

Emergencial COVID-19 — Testes Rapidos para Atividades Essenciais
Estratégicas

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS

Para contencdo da disseminagdo da pandemia do COVID-19, a aplicagdo de testes foi
indicada como uma importante medida para evitar a contaminagdo exponencial da doenga,
visto que muitos individuos s@o assintomaticos e néo sabem se sd@o transmissores da doenca
ou ndo. Pessoas testadas como positivas podem se isolar, e assim evitar a expansdo da
doenca.
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Com o objetivo de conter a expansdo da doenca através do monitoramento dos
colaboradores das atividades essenciais em funcionamento nos momentos de maior
restricdo, assim como desenvolvimento de mapa epidemiolégico nas diversas regides do
municipio, Santo André realizou a aplicagéo gratuita de testes répidos em funciondrios das
atividades essenciais, e posteriormente nas atividades que estavam retomando suas
atividades conforme alteracéo estabelecida pelo Plano sdo Paulo. Com isto, estas pessoas,
preferencialmente dquelas que realizam atendimento ao publico, foram testadas e, em caso
de positivo, afastadas de suas fungdes, para que ndo se tornassem vetores da doenga.

Foram realizados testes em colaboradores das seguintes atividades econdmicas:

e Supermercados

e Padarias

e Hotéis

e Clubes

e Buffets

e Centros Comerciais

Rua Cel Oliveira Lima e Centro,

Vila Luzitq,

Rua Carijos — Vila Alzira,

Rua das Horténcias — Vila Heleng,

Avenida das Nagdes — Parque das Nagdes,
Avenida Dom Pedro | — Vila Pires,

Avenida Higiendpolis — Vila Scarpelli,
Avenida Itamarati — Vila Curugg,

Rua Guilherme Marconi — Vila Assungdo,
Avenida Martim Francisco — Vila Alto de Santo André,
Avenida S&o Paulo — Cidade S&o Jorge,
Rua Oratério — Jardim Ana Mariag,

Avenida Utinga — Utinga.

O 0O 0O 0O 0O OO 0O 0O 0O 0O O O

O inicio da aplicag@o se deu em 04 de maio de 2020.

Emergencial COVID-19 - Fortalecimento do Microcrédito
Banco do Povo

]

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1.

Com as medidas de isolamento social necessdrias para a contencdo da expansdo da
pandemia do COVID-19, as atividades econdmicas e empreendedores que foram fechadas ou
impactadas negativamente precisariaom de um félego financeiro para garantir o pagamento
de contas, saldrios dos colaboradores, dentre outras obrigagdes necessdrias da empresa.
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Desta forma, o Estado de SGo Paulo langou a linha emergencial COVID-19 do Banco do Povo
Paulista, com a possibilidade de pagamento de contas que tradicionalmente o Banco n&o
financia, mas que seriam essenciais para o periodo, como saldrios, contas de consumo,
aluguéis, entre outros. A linha possui condi¢cdo especial, com juros de 0,35% ao més, podendo
ser requisitado valor de até R$ 20 mil, sem escalonamento de valores, como nas demais linhas
do Banco.

Pelo aumento exponencial da demanda e para adaptar o atendimento para ser realizado de
forma digital, e com os colaboradores atuando em home office, a Prefeitura reorganizou a
forma de trabalho da equipe, assim como realizou o reforgco da equipe com colaboradores
tempordrios (destacados de outras fungées), para aliviar a demanda. A estrutura, que possui
3 agentes de crédito capacitados, em certos momentos teve 11 pessoas trabalhando
simultaneamente, para amenizar a enorme demanda que se apresentou de solicitagoes.

Também foi operacionalizada a linha especial do SEBRAE, junto a
empreendedores que passavam por qualificagdo em gestdo, a LINHA DE CREINTO DD
linha denominada “juros zero”, através de subsidio fornecido pelo ERFHEENDA RAFPDO

SEBRAE. e 09{
i jurs ﬂ

A oferta da linha especial foi iniciada em conjunto com as medidas
de quarentenaq, a partir do dia 23 de margo de 2010. Até a presente
data foram mais de R$1,5 milhdes liberados para mais de 100
beneficiados, com um aumento de mais de 1.000% na procura.

Emergencial COVID-19 - Plano de Reabertura de Atividades

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS

A Pandemia do COVI-19 gerou a necessidade do isolamento social, realizado através do
fechamento de atividades econdémicas ndo essenciais, assim como de espagos publicos e
locais de convivéncia e aglomeragdo de pessoas.

Durante o periodo, formou-se um consenso de que a retomada da atividade econémica e do
convivio social seria diferente, uma espécie de “novo normal”, em que uma série de protocolos
deveriom ser seguidos para impedir a expansdo exponencial da doenga, ainda sem formas
de prevencgdo e de tratamento efetivo.

Desta forma, a partir do envolvimento com mais de 30 associagdes de classe, seguindo os
protocolos estabelecidos pela Organizagcdo Mundial da Sadde como diretrizes para retomada
econdmica, a Prefeitura desenvolveu o documento “Plano de Retomada Gradual das
Atividades Econdémicas — Migrando do Isolamento para o Distanciamento Social”. O plano
trouxe diretrizes e protocolos operacionais para a reabertura das atividades, assim como uma
proposta de calenddrio, indicadores de monitoramento para aceleragdo ou retragdo da
abertura, dentre outros vdrios aspectos hecessdrios.
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Colaboraram com o desenvolvimento deste documento, que foi protocolado junto ao
Ministério Publico do Estado de S&o Paulo e junto ao Governo do Estado de S&o Paulo:

e ACISA - Associagdo Comercial e Industrial de Santo André
e ACISBEC - Associagéo Comercial de Séo Bernardo do Campo
e ACISCS - Associag@o Comercial SGo Caetano do Sul
e ACE - Associagdo Comercial e Empresarial de Diadema
e ACIAM - Associa¢gdo Comercial e Industrial de Maud
e ACIARP - Associacdo Comercial, Industrial e Agricola de Ribeirdo
Pires
* ACIARGS - Associagdo Comercial, Industrial e Agricola de Rio
Grande da Serra
e FACESP - Federacdo das Associagdes Comerciais do Estado de
Séo Paulo
e ACIGABC - Associagdo das Construtoras e Incorpoeadoras do Grande ABC
e AESCON - Associag@o das Empresas de Servigos Contdbeis de Santo André
e AEA - Associagdo dos Engenheiros e Arquitetos do Grande ABC
e CIESP-SA - Confederagdo das Industrias do Estado de S&o Paulo - Santo André
e CIESP-SBC - Confederacd@o das Industrias do Estado de S&o Paulo - S&o Bernardo do
Campo
e REGRAN - Sindicato do Comércio Varejista de Derivados de Petréleo do ABCDMRR
e SINCOSA - Sindicato dos Contabilistas de Santo André
e SIPAN-AIPAN - Sindicato da IndUstria de Panificagdo e Confeitaria de Santo André
e Sinduscon SP - Sindicato da Construgdo Civil do Estado de S&o Paulo - Santo André
¢ Sehal - Sindicato das Empresas de Hospedagem e Alimentagéo do Grande ABC
e Setrans - Sindicato das Empresas de Transporte de Carga do ABC
e Sincor-SP - Sindicato dos Corretores de Seguro no Estado de S&o Paulo - Regional ABCDMR
e ADMall - Administradora dos Shopping Center - ABC Plaza e Atrium
e CRECI - Conselho Regional de Corretores de Imbveis - Santo André
e OAB-SA - Ordem dos Advogados do Brasil - Subsegdo Santo André
e Sebrae-SP - Servigo Brasileiro de Apoio ds Micro e Pequenas Empresas - Escritério Regional
do Grande ABC
e AESP - Associac¢do das Escolas Particulares do ABCDM
e ACV-SA - Associagdo dos Concessiondrios de Veiculos de Santo André
e CIESP - Confederag¢d@o das IndUstrias do Estado de Sdo Paulo - Santo André
e CCP - Cyrela Commercial Properties - Grand Plaza Shopping
e CREF4-SP - Conselho Regional de Educagdo Fisica
e SESCON - Sindicato das Empresas Contdbeis no Estado de SP - Regional do Grande ABC
e SEAC-ABC é o Sindicato Patronal das empresas de Asseio e Conservagdo da Regido do
Grande ABC.

O documento teve sua versdo protocolado no Estado de Séo Paulo no dia 07 de maio de 2020,
e pode ser utilizado como referéncia para a constituigdo do Plano S&o Paulo.
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Emergencial COVID-19 - Fiscalizag@o das Atividades durante
Pandemia

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS

Para contencdo da disseminacdo da pandemia do COVID-19, foi necessério o
estabelecimento de legislagbes que estabeleceram a quarentena no Estado de S&o Paulo
para garantir o isolamento social e, com disto, a redugdo da curva de contaminagdo da
doenga. Uma das medidas para o isolamento social foi o fechamento de atividades
empresariais, em que foram estabelecidas que somente as atividades essenciais estivessem
autorizadas & operagdo durante o periodo.

Desta forma, fez-se necessdria a estruturag@o de equipes de fiscalizagdo, para realizagdo de
blitz e para atendimento de todas as dendncias em relagdo ao funcionamento de atividades
ndo permitidas para o periodo.

As denuncias foram organizadas através da ferramenta “COLAB”, em que o cidaddo, através
do aplicativo no celular, realizava a dendncia tirando fotos, situando no mapa e apresentando
toda a situagdo irregular.

Também foram realizadas de forma sistemdticas operagdes organizadas especialmente nos
hordrios mais sensiveis de aglomeragdo de pessoas em bares e casas noturnas, tanto nas
dreas centrais como nas periferias do municipio. Nesta a¢gdo conjunta entre varias secretarias,
foram mais de 200 estabelecimentos autuados.

As acoes de fiscalizagdo e as denuncias foram iniciadas junto com as medidas de quarentena
estabelecidas no Estado de S&o Paulo, a partir de 23 de margo de 2020, continuam vigentes
até a presente data.

R

Emergencial COVID-19 - Drive Thru Inteligente

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1.

Com o objetivo de auxiliar as empresas e empreendedores impactados pelas medidas de
isolamento social necessdrias para conten¢g@o da pandemia do COVID-19, a prefeitura de
Santo André abriu a possibilidade de realizag@o de parcerias junto a empresas e Startups,

para que estruturas fossem disponibilizadas gratuitamente & estas empresas durante o
periodo de quarentena.

Uma destas estruturas foi uma plataforma de internet que promove a pratica do Drive Thru de
forma inteligente, ou seja, a pessoa compra e agenda a retirada em hora e local marcado,
uma prdtica que é consonante com os protocolos de distanciamento social necessdrios para
o periodo.
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Através da parceria, a empresa “Keepz” disponibilizou a
keepz assinatura GRATUITA, durante 2 meses, para as empresas da
=am&  cidade se inscrevessem na plataforma, permitindo assim que
estas empresas continuassem funcionando, garantindo um
faturamento minimo necessdrio ao menos para o periodo mais dificil da pandemia.

A plataforma, além do cadastro da empresa, credencia os produtos e servigcos vendidos,
georreferencia a localizagdo da empresa, assim como possui sistema de retirada através de
pré-agendamento.

A parceria foi iniciada em 10 de abril de 2020.

T3
Emergencial COVID-19 — Portal de Compras de Santo André el

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1.

Com o objetivo de auxiliar as empresas e empreendedores impactados pelas medidas de
isolamento social necessdrias para conten¢gdo da pandemia do COVID-19, a prefeitura de
Santo André abriu a possibilidade de realizacdo de parcerias junto ds empresas e Startups,
para que estruturas fossem disponibilizadas gratuitamente & estas empresas durante o
periodo de quarentena.

permite o cadastramento da empresa em um “Marketplace”, que SANTQ
permite além do cadastramento da empresa para venda pela ®e ANDRE
internet, o comissionamento de vendedores através de bénus e GANHE VOCE

comissoes.

Uma destas estruturas foi uma plataforma de internet que q--

A empresa O3Midia realizou a parceria com a Prefeitura, para disponibilizagdo da plataforma
“Santo André Ganhe Vocé”, com os seguintes beneficios:
e Valoriza o comércio e a prestacd@o de servigos local —promovendo a compra local pela
internet;
 Fortalece o conceito de compre na internet e busque na loja (Drive Thru) e também
possibilita o delivey, mas exclusivo de empresas da cidade;
e Comissiona vendedores pessoa fisica da cidade, gerando nova oportunidade de renda em
tempos de grande escassez econdmica.

A parceria foi iniciada no dia 15 de maio de 2020.
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Emergencial COVID-19 — Respiradores baixo custo
Parque Tecnolégico

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS

O Parque Tecnoldgico de Santo André articulou uma grande parceria entre a iniciativa privada
e o IPT (Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas), do Governo do Estado de Sdo Paulo, que vai
permitir a produgdo de respiradores na cidade. Os equipamentos s@o utilizados no suporte a
pacientes com Covid-19 internados em UTIs (Unidades de Terapia Intensiva).

Na parceria, as diferentes areas envolvidas na elaboragdo do projeto buscaram o suporte
necessario para oferecer a tecnologia e desenvolvimento do equipamento, viabilizando que a
Anvisa (Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitdria) autorizasse a produgdo dos ventiladores
pulmonares.

O inicio das tratativas aconteceu em articulagdo com o parque tecnolégico em abril e a
aprovagdo da Anvisa para producdo dos respiradores ocorreu ho més de julho. O
equipamento foi feito em tempo recorde de maneira inovadora e célere, o que foi possivel por
conta deste nosso trabalho do parque tecnoldgico.

Apbs os testes realizados, o produto estd pronto para ser produzido, sob encomenda de
administragées municipais, estaduais ou do governo federal, por meio de licitagdes. Trata-se
de um equipamento de rapido fornecimento e de facil manutencdo em relagdo aos que estéo
em evidéncia no mercado atualmente.

Emergencial COVID-19 — Migragédo Atendimento e
100% Digital E E’i

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS
ODS IPEA: 1.3.

Com as medidas de isolamento social necessdrias para a contencdo da expansdo da
pandemia do COVID-19, todo o atendimento ao publico realizado pela Secretaria teve que ser
suspenso no periodo. Desta forma, fez-se necessdria uma grande forga tarefa para adaptar a
operacdo da Secretaria, para continuar recebendo e processando as solicitagdes de servico,
agora de forma digital, e com os colaboradores em Home Office.

Os servicos que foram tornados eletronicos pela Secretaria, que sdo de competéncia
operacional da pasta:

° REGULARIZAQZ\O DE OBRAS E ATIVIDADES DE ALTO RISCO
Solicitag@o eletrénica de habite-se, regularizagdo de obras, regularizagéo de atividades de
alto risco, fiscalizagdo, dentre outras atividades do Departamento de Controle Urbano de
Santo André (ACTO). Atendimento e davidas através do Chat.
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e ALVARA DE FUNCIONAMENTO DE ATIVIDADES
Atendimento para solicitagéo de Alvarés de Licenciamento através do sistema REDESIM/ Via
Rapida Empresa. Atendimento através de chat e telefone.

e SALA DO EMPREENDEDOR
Atendimento aos Micro e Pequenos empreendedores através do whatsapp e telefone. Apos
retomada, atendimento presencial por agendamento.

e CENTRO PUBLICO DE EMPREGO, TRABALHO E RENDA
Telefone e whatsapp para atendimento ao trabalhador, para davidas sobre seguro
desemprego, carteira de trabalho e assuntos do Posto do trabalhador de Santo André. Apés
retomada, atendimento presencial por agendamento.

e BANCO DO POVO PAULISTA - UNIDADE SANTO ANDRE
Atendimento através do whatsapp e telefone. Apds retomada, atendimento presencial por
agendamento.

e PAGAMENTO DE OUTORGA ONEROSA E EIV — ESTUDO DE IMPACTO DE VIZINHANCA - PARA
EMISSAO DO HABITE-SE.
Para solicitagdo de cdlculo, emiss@o de valores, protocolo de comprovantes de pagamento, e
outras questdes relacionadas & quitagdo de outorgas onerosas e EIV — Estudos de Impacto de
Vizinhanga, através de e-mail e telefone.

e o iy

Emergencial COVID-19 - Fornecedores de EPI's de Santo André E

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1.

A Pandemia do COVI-19 gerou a necessidade do isolamento social, promovido através do
fechamento de atividades econdmicas ndo essenciais, assim como de espagos publicos e
locais de convivéncia e aglomeragdo de pessoas.

Durante o periodo, formou-se um consenso de que a retomada da atividade econémica e do
convivio social seria diferente, uma espécie de “novo normal”, em que uma série de protocolos
deveriom ser seguidos para impedir a expansdo exponencial da doenga, ainda sem formas
de prevencgdo e de tratamento efetivo.

Portanto, observou-se que haveria um aumento exponencial na demanda de itens de
protecdo, que ficaram comumente conhecidos como EPIs (Equipamentos de Protecdo
Individual), como médscaras, élcool em gel, protecdo facial, entre outros. Estes itens, muito
comuns em ambientes hospitalares, passaram a fazer parte dos protocolos de operacdo de
uma série de atividades econdmicas, para garantia da contengdo da expansdo da pandemia.

Desta forma, foi organizada uma lista de fornecedores de EPIs do municipio, com 2 obijetivos
principais:
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e Garantir que a compra destes equipamentos fosse realizada de fornecedores locais,
garantindo a circulagdo de recursos dentro do municipio, promovendo o desenvolvimento
local.

e Facilitar a aquisicdo destes equipamentos por empresas da cidade e regido que passaram
a ter a necessidade de compras destes bens — ou seja, ndo possuem fornecedores dos
itens.

A listagem foi dada publicidade no portal do Parque Tecnoldgico, na secdo das medidas
emergenciais de apoio & economia durante a pandemia do COVID-19. A listagem foi langada
no dia 11 de maio de 2020. SGo mais de 20 empresas credenciadas, nas seguintes categorias
de EPIs:

e Mdascaras hospitalares - N95, FFP2, Cirdrgica

e Mascaras DIVERSAS - pano, tecido, TNT, etc

 Protecdo Facial (6culos ou mascara facial)

e Alcool em Gel e desinfetantes similares

e Teste Rdpido COVID-19

e Equipamentos - Oximetros, Respiradores, Suportes, Dispensers, etc

e Avental

¢ Luvas

e Uniforme e calgado hospitalar

e Capote e Macacdo hospitalar

e Outros.

Emergencial COVID-19 — Capacitagdo em Compras
Pablicas para empresas de EPI's

R

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1.

A Pandemia do COVI-19 gerou a necessidade dos setores de salde privados e das
administragées publicas de ampliar a aquisicdo de Equipamentos de Prote¢do Individual -
EPIs, como mdscaras, luvas, alcool, etc.

A compra do governo destes equipamentos passa por regras especificas, em que as
empresas devem atender uma série de obrigagdes e regras inerentes as administragdes
publicas, para viabilizar a transa¢g@o comercial entre as partes.

Desta forma, visando qualificar fornecedores locais para venda de EPIs, a Prefeitura realizou
parceria com o SEBRAE, para qualificagcdo de empresas da cidade em Compras PUblicas, ou
seja, para que pudessem se colocar como potenciais fornecedores ao Governo.

Foram mais de 30 empresas interessadas, e a qualificagdo foi realizada em maio de 2020, de
forma 100% online, por conta das restricdes de eventos presenciais durante a pandemia do
COVID-19.
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Emergencial COVID-19 - Pesquisa Econdmica pés Pandemia

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS

A crise do COVID-19 trouxe efeitos devastadores na economia, uma situagdo totalmente nova
e que ndo existem medidas formatadas para tal. O impacto econdmico e social estd sendo

compreendido & medida que a realidade e seus novos desdafios v@o se apresentando &
sociedade.

Desta forma, é necessdrio realizar diagnésticos mais especificos em relagéo a como a
situagdo afetou mais ou menos determinados setores e determinadas regides da cidade de
Santo André, para que a resposta seja a mais adequada e assertiva possivel.

Foi realizada a aplicagdo do questiondrio de 26 de maio a 15 de junho de 2020, com637
respostas.

As respostas foram devidamente tabuladas, gerando um diagnéstico que permitiu a equipe
da Secretaria realizar um planejamento de retomada econdmica de forma mais assertiva e
eficiente.

=
Emergencial COVID-19 — Capacitagdes Virtuais Gratuitas Ei

CATEGORIA QUALIFICACAO E CULTURA EMPREENDEDORA/ INOVAGCAO
ODS IPEA: 8.1.

A pandemia do COVID-19 obrigou, nos momentos mais graves, a realizagdo do isolamento
social entre as pessoas. Este isolamento levou ao fechamento de negdcios e ao impedimento
das pessoas trabalharem presencialmente. Nos momentos menos graves também obrigou
um maior distanciamento entre as pessoas, fazendo com que eventos presenciais fossem
muito mais restritivos do que em tempos sem pandemia.

Neste periodo, muitas pessoas ficaram desorientadas, sem referéncia em como e comportar
nesta nova din@mica para prover renda para a familia, ou até mesmo muitas pessoas ficaram
com tempo livre para atividades que antes ndo tinham condi¢ées de realizar.

Com isto, muitas instituicées e entidades realizaram cursos de capacitacdo e qualificagdo
gratuitos para os mais diversos temas. A Prefeitura de Santo André concentrou a oferta dos
cursos voltados aos empreendedores ou pessoas em busca de recolocagdo profissional no

portal COVID-19, visando facilitar o acesso do municipe & estas oportunidades que foram
colocadas de forma gratuita a populagdo.
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Projetos com Etapas Parciais — CITE o
Parque Tecnolégico

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 7.2.| 8.1. | Tl.c.

Conhecga mais: www3.santoandre.sp.gov.br/parquetecnologico/c-i-t-e,

O Centro de Inovagdo do Parque Tecnoldgico de Santo André, projeto que faz parte da politica
pUblica do Parque Tecnolégico de Santo André, & a estrutura fisica que ird receber
equipamentos de fomento & inovagdo para as empresas da cidade. Dentre as estruturas que
serdo materializadas, podemos mencionar: incubadora de empresas, espagos de convivéncia,
espagos de coworking, dentre outras estruturas de suporte ao ecossistema de inovagdo da
cidade e da regido.

Apresentamos o cronograma de entregas do ano de 2020:

¢ Inicio Projeto Executivo
Realizada licitagdo e contratada empresa para realizagdo do projeto executivo co Centro de
Inovagdo, com expectativa de entrega no inicio de 2021.

e Aprovacdo do Recurso para Obra

Aprovado pelo Ministério de Desenvolvimento Regional e pela Caixa Econdmica Federal
recurso de R$ 28 milhdes para realizagdo da obra do Centro de Inovagéo.

=
Projetos com Etapas Parciais - Desburocratizacdo E i

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS
ODS IPEA: 1.3. | 16.5. | 16.6.

Melhorar o ambiente de negdcios de Santo André depende intrinsecamente em melhorar os
servicos publicos prestados, promovendo a agilizagdo de servigos, transparéncia,
previsibilidade e regras claras para a atividade empreendedora. A Prefeitura vem realizando
uma série de esforgos para simplificar e dar maior agilidade aos processos de regularizagdo
de obras e de registro e licenciomento de empresas na cidade.

Apresentamos o cronograma de entregas de 2020:

 100% servigos obras eletrénico (ACTO)
Disponibilizagdo de 100% dos servigos de regularizagdo e licenciamento de obras e atividades
de forma eletrénica — via ACTO e REDESIM obras

e Dispensa vistoria — Emergencial COVID-19
Dispensa de vistoria para emissdo do licenciamento de obra, visando a manuten¢do do setor
de construgdo civil em periodo de forte retragcéo econdémica
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4.6.1.
Parque Tecnolbégico de Santo André

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1.]9.2. | 9.5. | 9.b.

Conhecga mais: www3.santoandre.sp.gov.br/parquetecnologico,

O Parque Tecnologico de Santo André € uma importante entrega da Prefeitura que materializa
o novo modelo de atuagdo do Parque Tecnolégico de Santo André, um conceito que
acompanha a nova geragdo de politica publica para Parques Tecnolégicos pelo mundo.

Esta nova geracdo de parques tecnoldgicos, utilizada no
Parque Tecnolégico de Santo André em que o Portal é a
entrega que materializa o conceito, tem migrado para um
conceito de ecossistema local de inovagdo, de distrito de
inovagdo. Ou seja, parques tecnoldégicos em grandes e
remotas dreas ja ndo sdo um formato atrativo visto que os
talentos ndo estdo mais dispostos a irem a parques
tecnolégicos distantes dos grandes centros.

O que dd& certo s@o as conexdes e a integracdo da rede de servigos existentes, que é
exatamente a proposta do Portal.

Segundo o subsecretdrio de Ciéncia Tecnologia e Inovagdo do Governo do Estado de Séo
Paulo, Marcos Vinicius de Souza, no dia 12 de dezembro — data do langamento do Portal e do
Parque Tecnolbgico de Santo André:

O Parque Tecnolbgico jd nasce bem sucedido porque é orientado pela demanda do
setor privado e por ndo se limitar a um espaco fisico. O que vemos aqui é exatamente
0 que vimos nos nossos estudos de benchmarking internacional. Vimos exatamente o
que foi mostrado no 22@Barcelona, que também faz um bureau onde as dareas

privadas ja operam e, a partir disso, o governo da suporte para atender as
necessidades do setor privado. O Vale do Silicio também é assim, é todo espalhado
em um ambiente onde um conecta com o outro. Mesma coisa na Irlanda e no Candle
Square, em Boston.

Marcos Vinicius de Souza, subsecretdrio de Ciéncia Tecnologia e
Inovagdo do Governo do Estado de Séo Paulo

O Portal, que materializa o modelo de atuag@o do novo Parque Tecnologico de Santo André,
apresenta as seguintes informagdes e servigos para a cidade:

e Bureau de Servigos do Parque Tecnoldgico — com mais de 100 servigos disponibilizados
pela rede local;

e Agenda integrada de eventos do ecossistema de inovagdo de Santo André é regido;

¢ Incentivos fiscais para instalagd@o e ampliagdo de investimentos na cidade;

e Editais e chamamentos para Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagcdo nas empresas;
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e Programa de visitas guiadas as empresas da cidade;

 Informagées sobre o Parque (Histérico, governanga, dreas credenciadas, estratégia de
atuagdo, contatos, etc);

 Informagées do ecossistema de inovagéo de SP (Grande ABC, Consércio ABC, Polos de
Desenvolvimento do ABC).

Bureau de Servigos do Parque Tecnoldgico
de Santo André

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1.]9.2. | 9.b.

Conhecga mais: www3.santoandre.sp.gov.br/parquetecnologico/bureau-de-servicos,

Na mesma oportunidade do langamento do Portal Parque Techolégico de Santo André, foi
langado um dos principais bragos de servigos do Parque, que € o Bureau de Servigos do
Parque Tecnolbgico de Santo André.

O Bureau foi langado com 117 servigos, ofertados nas seguintes categorias (a soma das
categorias é maior que 117 servicos pois alguns estdo categorizados em mais de uma):

e 40 Servigos de Melhoria de Produtos e Servigos

e 5] Servigos de Melhoria de Processos Produtivos

e 10 Servigos Assessoria ao Cumprimento de Obrigagdes
Legais

e 17 Servigos Assessoria & Melhoria nas Praticas de Gestéo

e 14 Labs, Servigos Metrolégicos, Ensaios e Calibragéo

e 04 Servigos de Marketing e Promog¢&o Comercial

e 06 Servigos de Apoio ao Comércio Exterior

e 03 Servicos de Suporte de Dados Econdmicos

Ou seja, o Parque Tecnoldgico de Santo André nasce robusto, com uma ampla gama de
prestagcdo de servigos nas mais variadas dreas, sendo toda esta oferta organizada através do
sistema FLUIG, que foi cedido gratuitamente pela TOTVS para a organizagdo dos processos de
ordem de servi¢o na rede que compde o Bureau.

Sdo instituigdes credenciadas no Bureau de Servigos do Parque Tecnoldgico de Santo André:

INAcsA = o CIESP!

B anidagis Suils Lanli§

SEST [ o
SENAT — Strong #HE'H"E“ USCs

UNIVERSIDADE MUNICIFAL
BESA® CAETANG B SUI
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. . = O
Obra Facil - Desburocratizagdo

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS
ODS IPEA: 8.1. | 16.5. | 16.6.

Conhecga mais: www3.santoandre.sp.gov.br/portaldoempreendedor/index.php/licenciamento-obra-facil,

Dentro dos esforcos das iniciativas de desburocratizag@o e eficiéncia para regularizagdo de
obras e atividades, A Secretaria langou no dia 13 de novembro de 2019 o Obra Fécil, projeto que
integra programa Papel Zero, com o intuito de promover uma gestéo mais transparente,
eficiente e sustentavel.

O Obra facil € um sistema informatizado (sistema Acto), cuja implantacgéo -
resultou em wuma grande revisGo e simplificagdo de processos b o
administrativos, que serd responsdvel pela solicitagdo e andlise de alvards ﬂ' r@ '._ :
e construgdes, aberturas, reformas e obras. Com ele, todos os @f@f‘f
requerimentos dos alvards de Uso do Solo, Demolicéo Total e Desdobro

Lote Vazio sdo realizados no novo sistema.

Com o sistema e a revisdo de processos realizada, a Prefeitura de Santo André passa a emitir
respostas com mais agilidade, utilizando meios modernos e digitais de comunicagdo, através
de comunicados enviados eletronicamente, agendamento pela internet com técnico para
sanar davidas - e também com fiscais para realizagdo da inspe¢do na obra, Estudo de
Impacto de Vizinhanga em formato eletrénico e sem subjetividades na andlise, protocolo de
servigos todos pela internet, 24 horas por dig, sete dias por semana, e acompanhamento
passo a passo do projeto.

Outros importantes beneficios s@o a diminuig8o da necessidade de visitas presenciais,
caminho Unico e integrado do processo, aumento da eficiéncia da fiscalizagdo e arrecadacgdo,
harmonizagdo de dados e diminuigdo de erros cadastrais, além do combate ds fraudes e
ilegalidades.

Sdo resultados da ferramenta da implantagéo de janeiro @ novembro de 2020:

e 3.203 processos com emissdo final de documentos

e 4511 processos concluidos (indeferidos, encerrados, arquivados ou vencidos)

e 1.356 processos em andamento

e TOTAL de processos: 9.070

e Sistemma manteve-se totalmente funcional durante o periodo de distanciamento da
pandemia do COVID-19, com os colaboradores trabalhando em home office sem prejuizo
aos municipes que demandam o servigo.

e Servico disponivel 24 por dig, 7 dias por semana.

e Gestdo do territério e dos investimentos em obras

Indicadores de Desempenho:
e Reducdo de Atos Administrativos, de 23 presenciais/fisicos para 11 Atos eletrénicos;
e Reducdo do Tempo médio do caminho desde o Protocolo do processo na Prefeitura até a
chegada ao Técnico que analisa o mérito do requerimento - passou de da média de 3 dias
para 3 horas;
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e Reducdo do Custo operacional da Prefeitura com o percurso do processo;

e Somente considerando o trajeto, papeis e recursos humanos envolvidos nos 12
procedimentos que deixam de existir na etapa inicial do processo, o custo médio do
processo é reduzido de R$ 250,00 para R$ 30,00;

e Se considerarmos que o processo tinha o caminho de volta e agora o processo estd
disponivel no ato do deferimento, ndo tem mais o caminho de volta. A Economia &€ de R$
250,00 (100% do custo do caminho);

e O custo operacional de cada processo deixa de ser R$ 500,00 para R$ 30,00, uma redugdo
de 94%;

e Economia para o cidad@o que solicita o sérvio, até o presente momento: R$ 407 mil;

e Economia para a Prefeitura que operacionaliza o servigo, até o presente momento: R$ 750
mil;

e Eficiéncia da arrecadagéo: aumento de 38,6% no IPTU (edificacdo, terreno e imével), ITBI e
Taxa de Obras;

e Tempo médio para andlise - Fila de espera antes da plataforma: 85 dias. Conclusdo de
processos hoje: 30 dias, ainda com potencial de redu¢éo com as mudangas legislativas
gque estdo sendo realizadas.

° ° ° = !
Incentivos Fiscais %’ |

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 7.2. | 9.2.

Conhecga mais: www3.santoandre.sp.gov.br/parquetecnologico/incentivos-fiscais,

No dmbito do projeto Parque Tecnoldgico de Santo André, que tem por objetivo fomentar
atividades produtivas em toda a territorialidade do municipio, foi estabelecida a Lei Municipal
n° 10.255, de 28 de novembro de 2019, que estabelece incentivos fiscais para investimento
produtivo no municipio.

A lei estabelece a concess@o de incentivos fiscais ds
empresas que, comprovadamente, realizarem
investimentos em implantag¢do, expans@do ou modernizagdo
de suas instalagdes ou negbdcios, mas que resultem em
incremento das receitas para o Municipio de Santo André.
Desta forma, as rendncias fiscais oriundas dos beneficios
ser@o compensadas com o aumento na arrecadagdo do
ISSQN, IPTU e ICMS resultante do aumento do valor
adicionado do municipio. Outro aspecto importante, neste

sentido, estd relacionado & indugdo & redug¢do da inadimpléncia, garantida pelo recebimento
de dividas de IPTU dos imbveis objetos dos projetos de investimentos, pois o investidor deverd
quitar suas dividas com o municipio antecipadamente e como condi¢cdo qualificadora a
obtengdo de beneficios aos investimentos.

Para as dreas da cidade denominadas “Zonas Especiais de Base Techolbgica”, que séo dreas
publicas e privadas em localizagdes estratégicas da cidade do ponto de vista logistico e de
estoque de grandes terrenos para investimentos empresariais como, por exemplo, o Eixo
Tamanduatei, a lei estabelece condigbes especiais, visando promover uma maior
recuperacdo urbana destas dreas.
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Além da elevagdo da receita tributdria, o programa de beneficios deverd aumentar as
oportunidades de emprego no municipio com a vinda de novas empresas e a ampliagdo das
j& existentes. Naturalmente, deverdo ocorrer novas contratagdes pelas empresas beneficiadas
pelo programa e, posto que a geracdo de empregos associada aos projetos de investimento é
um fator importante no cdlculo dos beneficios a que a empresa investidora fard jus, aquele
resultado deverd ser potencializado.

Para além da questdo fiscal, a lei estabelece estimulos para as empresas que adotem
praticas e tecnologias sustentdveis, redutoras do consumo de recursos naturais e mitigadoras
dos impactos ambientais inerentes a atividade produtiva, bem como & adog¢do de prdticas e
tecnologias alinhadas a Agenda 2030 da ONU, os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel
(ODS). Assim, as empresas investidoras que apoiarem projetos e iniciativas aderentes aos
ODS, poderdo ser beneficiadas pela ampliacéo dos beneficios concedidos.

: : . =
Cidade 5G - Legislagdo de Telecomunicagoes % “

=

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS
ODS IPEA: 9.c. | 16.6.

Conhecga mais: www3.santoandre.sp.gov.br/parquetecnologico/conectcidade,

No édmbito das iniciativas de melhora do ambiente de negbcios do municipio de Santo André,
visando qualificar o territdrio para recebimento de empresas de alto valor agregado, foi
estabelecida a Lei Municipal n° 10.274 de 20 de dezembro de 2019, que dispde sobre a
instalagcdo de infraestrutura de suporte para equipamentos de telecomunicagdes, bem como
Estagbes Transmissoras de Radiocomunicagdo — ETR, autorizadas e homologadas pela
Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL.

O servigo de telecomunicagbes no pais & regulamentado pela Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes - ANATEL, com arcaboucgo legal federal, cuja consolidagdo realizada em
2015 no plano federal, indicou a necessidade de tratamento do tema em lei especifica no
dmbito local, tornou imperiosa a adequagdo da legislag&o municipal, sobretudo considerando
o vAcuo normativo existente na cidade de Santo André.

Além da necessidade imposta pela lei, a matéria “telecomunicagdes” hoje é tema estratégico
para qualquer agdo de desenvolvimento local, tanto econdmico como social. Vivemos em
contextos urbanos cada vez mais complexos e dindmicos, onde a conectividade é fator
crucial. Portanto, a constituicdo de uma infraestrutura de telecomunicagdes capaz de suportar
o intenso e crescente trGfego de dados, voz e imagem, é crucial. Desta capacidade de
conectividade deriva um potencial imenso para um salto de produtividade para a economia,
inclusive a local, com efeitos positivos inclusive sobre o PIB, conforme demonstrado por
estudos nacionais e internacionais.

Neste sentido, a agdo direta da Prefeitura de Santo André em regulamentar o tema com uma
legislagdo que ja é considerada uma referéncia no pais, permite uma permanente evolugdo e
modernizagd@o desta infraestrutura de telecomunicagdes, que permitird que sejam
implementadas novas tecnologias de monitoramento e gestdo inteligente da cidade,
investimentos em manufatura avangada e de atengdo e cuidado com as pessoas, entre
tantos beneficios sociais e coletivos.
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Ou seja, qualidade de vida, dinamismo econdmico, geragdo de empregos e prosperidade das
cidades s@o temas que serdo positivamente impactados com a nova legislagdo, pois estéo
intrinsecamente relacionadas com a capacidade da infraestrutura de telecomunicagées
instalada e que propicia maior conectividade urbana. Além disso, tudo desenvolvido com
absoluto resguardo da paisagem urbana, bem como o que diz respeito & protecdo e saude da
populacdo, conforme os pardmetros adotados pela Organizagdo Mundial de Sadde - OMS
sobre os limites seguros de exposicdo humana & radiagdo eletromagnética, e também
quanto ao fomento para o compartilhamento e ao uso racional dos ativos de infraestrutura,

além de outros aspectos afeitos & competéncia normativa federal.

T 3
Formalizag¢éo de empresas - REDESIM

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS
ODS IPEA: 8.1. | 16.5. | 16.6.

Conhec¢a mais: www3.santoandre.sp.gov.br/portaldoempreendedor/index.php/alvara-de-funcionamento

Dentro dos esforcos das iniciativas de desburocratizag@o e eficiéncia para regularizagdo de
obras e atividades, em continuidade ao programa Via Répida Empresa implantado no
municipio em 2017, Santo André realizou a transigo do sistemma de licenciamento de
atividades para o programa REDESIM.

O projeto Via Répida Empresa, implantado no municipio em 29 At "o
de junho de 2017, estabeleceu pela primeira vez no municipio el 7 T '
um fluxo integrado de licenciamento entre os o6rgéos | 3.
municipais, estaduais e federais. o [

Em outubro de 2019, o sistema VRE do estado de S&o Paulo foi integrado ao sistema nacional,
de coordenacdo da Receita Federal do Brasil, e assim passou a ser denominado REDESIM.
Nesta integragdo foram realizadas uma série de melhorias no sistema, como licenciamento
por CNAE, possibilidade de andlise de viabilidade automdtica, incluséo de novos campos,
ampliagcdo de nomenclaturas e classificacdes de tipos de operag@o das empresas, dentre
outras diversas melhorias.

Contudo, a maior alteragdo foi a migragcdo do banco de dados diretamente para a
coordenagdo da Receita Federal do Brasil, em que concentra todas as informacdes de registro
e licenciamento de empresas do pais, dialogando com 27 integradores estaduais, que em s@o
Paulo é o sistema “Via Rapida Empresa”, que coordena os registros e licenciamentos na
CETESB, Bombeiros, Vigil@ncia Sanitdria, JUCESP, Cartérios e entidades de classe como a OAB.

Na mudancga, a Prefeitura realizou novas melhorias no sistema, como por exemplo:

e Maior parte das andlises de viabilidades serdo realizados através do cruzamento
automdtico com a Lei de Zoneamento municipal, ou seja, andlises instanténeas de
viabilidade;

e Mais empresas classificadas como de baixo risco, através da publicagéo de decreto que
ampliou a metragem de 250 m2 para 500m2 para andlise de baixo risco;

e Processos mais inteligentes que agilizam as andlises de empresas em locais de grande
porte;

e Foco da fiscalizagcdo nas atividades de alto impacto e maior complexidade.
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4.6.7.
Fomento ao Comércio - Parklets

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS
ODS IPEA: 8.1. | 8.9.

Conhecga mais: www3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre/parklet,

O Parklet € uma extenséo tempordria da calgada. Trata-se de uma ampliagdo do passeio
publico, realizada por meio da implantagdo de plataforma sobre a drea antes ocupada pelo
leito carrogdvel da via publica, equipada com bancos, floreiras, mesas e cadeiras, guarda-
séis, aparelhos de exercicios fisicos, paraciclos ou outros elementos de mobilidrio, com fungdo
de recreagdo ou de manifestagées artisticas.

A Prefeitura de Santo André regulamentou, através do Decreto n° 17.212 de 29 de julho de 2019,
a implantagdo de Parklets no municipio, com os seguintes objetivos:

e PROMOVER O COMERCIO LOCAL
O desenvolvimento de espagos de convivéncia amplia a circulagdo de pedestres por
proporcionar espagos mais agraddveis de utilizagdo. Com isto, dreas comerciais podem ser
positivamente afetadas com a implantagdo de estruturas que qualifiquem estas regides.

e AMPLIAR A OFERTA DE ESPACOS PUBLICOS
Cidades populosas apresentam uma caréncia de espacgos publicos que realmente possam
ser utilizados recreativamente pela populagdo. Converter grandes dreas nos bairros centrais
da cidade em pragas e parques € muitas vezes invidvel ou muito dispendioso.

e PROMOVER CONVIVENCIA NA RUA

O desenvolvimento de espagos de convivéncia nas ruas para proporcionar aos cidaddos
maior interagdo social com a sua comunidade é uma tendéncia mundial. Essa relagdo entre
pessoas aumenta a seguranga, incentiva o comércio local e produz bairros mais
humanizados.
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e INCENTIVAR TRANSPORTES NAO MOTORIZADOS
Os parklets s@o intervengdes fisicas no sistema vidrio, que discutem o espago dedicado ao
automoével e aquele dedicado ds pessoas. Ao mesmo tempo que o parklet restringe o
estacionamento dos carros, ele permite o uso do espago de forma democrdtica por pedestres,
ciclistas, criangas e idosos.

e CRIAR UM NOVO CENARIO PARA AS RUAS
A construgdo de parklets vai permitir que a comunidade construa seu préprio espaco de
convivio, resgate suas narrativas locais, inspiragdes, e criem novos cendrios, melhorando a
paisagem urbana e transformando espagos em lugares melhores para se viver... e conviver!

O parklet € uma estrutura mantida pelo solicitante, sem énus para a administra¢géo publica

municipal, e que tem potencial de geragdo de grande impacto urbano, especialmente em
dreas de grande densidade comercial e de lazer.

Programa Turismo Industrial e de Inovagéo

CATEGORIA QUALIFICAGAO E CULTURA EMPREENDEDORA/ INOVAGAO
ODS IPEA: 8.9.

Conhecga mais: wwwa3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre/turismo-industrial

O programa Turismo Industrial e de Inovagdo de Santo André consiste na organizagéo e
promocdo de visitas monitoradas & industrias e empresas e instituicdes inovadoras, visando
promover conhecimento sobre as suas estruturas, organizagdes institucionais, as formas de
produc@o e os meios para desenvolvimento de novos produtos, servicos e tecnologias. O
programa também acaba estimulando o networking com os visitantes (empresarios,
empreendedores, estudantes, etc) e a visibilidade das empresas e instituicdes visitadas.

A partir de um movimento regional que busca
'ﬂfﬁ Euaﬁaggigﬂ% estabelecer as cidades do Grande ABC como destino de

turismo de negoécios, Santo André langou oficialmente
seu programa municipal em abril de 2019, apds visitas
experimentais realizadas no ano de 2018.

O programa conta com a participag@o das empresas Rhodia Téxtil, Braskem, Cervejaria
Madalena, SENAI e Unipar, e com a parceria institucional junto ao ITESCS e ACISA, para fomento
& divulgagdo do programa.

Até o final de 2019 o programa alcangou 412 & E
participantes em 20 visitas, sendo 13 pilotos e . L -' -

sete oficiais. Em 2018, a agdo recebeu 127
visitantes, nimero superado em 2019, que
encerrou a temporada com mais 285
beneficiados, incluindo comitivas
internacionais que se beneficiaram do
programa.
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Projetos com Etapas Parciais — CITE o
Parque Tecnolégico

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 7.2.| 8.1. | Tl.c.

Conhec¢a mais: wwwa3.santoandre.sp.gov.br/parquetecnologico/c-i-t-g

O Centro de Inovagdo do Parque Tecnoldgico de Santo André, projeto que faz parte da politica
plblica do Parque Tecnolégico de Santo André, & a estrutura fisica que ird receber
equipamentos de fomento & inovagdo para as empresas da cidade. Dentre as estruturas que
serdo materializadas, podemos mencionar: incubadora de empresas, espagos de convivéncia,
espacos de coworking, dentre outras estruturas de suporte ao ecossistema de inovagdo da
cidade e da regido.

Apresentamos o cronograma de entregas do ano de 2019:

¢ Definigdo do processo juridico de desapropriagéo do imével do Rhodia
Solucionadas questdes juridicas da desapropriagcdo do prédio do Rhodia em que serd
estruturado o Centro de Inovagdo, que possibilita a viabilizagdo de parcerias com investidores
privados para operagdo do Centro.

e Licitagdo e assinatura de contrato para o Projeto Executivo
Finalizado processo e assinado inicio da prestacéo de servicos para desenvolvimento do
Projeto Executivo do Centro de Inovagdo, com prazo de conclusdo de 150 dias.

¢ Protocolo de solicitagdo de recursos para Obra no Ministério federal

Oficialmente protocolado projeto para liberacdo de recursos junto ao Ministério de
Desenvolvimento Regional, para a linha “Pré6 Cidades”, na ordem de R$ 28 milhdes, para
revitalizagéo do imdvel e do entorno.

Desburocratizacgédo e Eficiéncia para E 15 2=
Regularizagéo de Obras e Atividades

¥

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS
ODS IPEA: 1.3. | 16.5. | 16.6.

Melhorar o ambiente de negdcios de Santo André depende intrinsecamente em melhorar os
servigos publicos prestados, promovendo a agilizagdo de servigos, transparéncia,
previsibilidade e regras claras para a atividade empreendedora. A Prefeitura vem realizando
uma série de esforgos para simplificar e dar maior agilidade aos processos de regularizagéo
de obras e de registro e licenciamento de empresas na cidade.

Apresentamos o cronograma de entregas de 2019:
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e Agendamento eletrénico atendimento técnico
Agendamento eletronico para atendimento técnico do Controle Urbano, para atividades e
projetos de obras

e Agendamento eletrénico para vistoria do fiscal
Agendamento eletrénico para vistoria do fiscal nos locais de realizagdo de obras em fase de
andlise pela Prefeitura, para maior eficiéncia e eficdcia neste processo

¢ Aquisigéo de novo mobiliario ao Departamento de Controle Urbano
Aquisicdo de novas cadeiras para o Departamento de Controle Urbano, que estavam com
mobilidrio antigo e inadequado para a atividade.

¢ Reclassificagdo dos agentes de fiscalizagéo
Reclassificagcdo dos agentes de fiscalizagdo do Departamento de Controle Urbano para um
saldrio compativel com sua atividade, sanando o problema histérico da defasagem salarial
frente s demais carreiras da Prefeitura.
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4.7.1.
Programa Jovens Empreendedores

CATEGORIA QUALIFICAGCAO E CULTURA EMPREENDEDORA/ INOVAGAO

O programa “Jovens Empreendedores” € uma agdo operacionalizada pelo SEBRAE, que busca
estimular a educagdo empreendedora a fim de incentivar os alunos a buscar o
autoconhecimento, novas aprendizagens, além do espirito de coletividade. A ideia & a de que

a educagdo deve atuar como transformadora desse sujeito e incentivd-lo & quebra de
paradigmas e ao desenvolvimento das habilidades e dos comportamentos empreendedores.

Através da parceria entre SEBRAE, Secretaria de Educagdo e Secretaria de Desenvolvimento e
Geracdo de Emprego, estd sendo realizada a capacitagdo de 100% dos professores da rede
municipal para aplicagdo da metodologia do programa na grade escolar municipal.

Com isto, os professores poderdo aplicar na grade escolar estes cursos, que apresentam
praticas de aprendizagem considerando a autonomia do aluno para aprender, além de
favorecer o desenvolvimento de atributos e atitudes necessdrios para a gestdo da propria
vida.

Dessa forma, o curso, aliado a um ambiente propicio & aprendizagem, favorece o
envolvimento dos jovens estudantes no proprio ato de fazer, pensar e aprender. Essas s@o
caracteristicas fundamentais dos comportamentos empreendedores, nos quais o estudante e
O grupo em que estd inserido reconhecem que suas contribuigbes sdo importantes e
valorizadas.

Foram qualificados mais de 700 professores em mais de 20 turmas, e o material didético ja foi
distribuido em 100% da rede municipal de ensino fundamental.

O programa tem uma magnitude tdo grande, que conquistou o Prémio Prefeito Empreendedor
como melhor projeto do Estado de fomento & cultura empreendedora, e ficou entre os 10
melhores do Brasil, em reconhecimento realizado em Brasilia.
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Reativagéo Banco do Povo Paulista

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1.

Conhecga mais: www3.santoandre.sp.gov.br/portaldoempreendedor/index.php/banco-do-povo,

Fechado desde 2015, a Prefeitura de Santo André, por meio da Secretaria de Desenvolvimento
e Geragdo de Emprego, volta a ofertar ao cidaddo Andreense os servigcos de microcrédito
produtivo do Banco do Povo Paulista.

___l‘_:' ®) equipamento atende micro e pequenos
"u_,.g empreendedores, com juros de 1% ao més para pessod

| = fisica e de 0,35 & 0,70 % ao més para pessoa juridica. O
Banco possui em todo o Estado de S&o Paulo mais de 400
mil clientes e j& operou mais de R$ 19 bilhdo em
empréstimos. O fundo de recursos utilizado para a oferta
dos empréstimos é formado com base em um convénio
entre o municipio e o governo do Estado de S&o Paulo,

onde a cidade se responsabiliza por 10% e o governo estadual por 90% dos recursos que
compdéem o montante.

Com o retorno das atividades da unidade andreense, o espago localizado no térreo 1 da
Prefeitura concentra diversos servicos voltados ao emprego e & oportunidade de renda. O
Banco do Povo Paulista fica ao lado da Sala do Empreendedor e também do CPETR (Centro
PUblico de Emprego, Trabalho e Renda de Santo André), sendo que o CPETR também foi
reaberto em 2018 na atual administragdo.

Com o retorno das atividades da unidade andreense, o espaco localizado no térreo 1 da
Prefeitura passa a concentrar diversos servigos voltados ao emprego. O Banco do Povo
Paulista fica ao lado da Sala do Empreendedor e também da CPETR (Centro Publico de
Emprego, Trabalho e Renda de Santo André), ambos equipamentos abertos no ano passado
pela atual administragdo.

No ano de 2019 o Banco do Povo passou por uma reformulag@o, no dmbito do Estado de Sé&o
Paulo, e iniciou uma operagdo mais ampla, com créditos que chegam a até R$ 50 mil, com
juros entre 0,3% e 0,7% ao més.
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Escola Aberta de Inovagéo e Empreendedorismo

CATEGORIA QUALIFICAGAO E CULTURA EMPREENDEDORA / INOVAGAO

A Escola Aberta de Inovagdo e Empreendedorismo foi langada com o objetivo de gerar
contetdos, que serdo direcionados para educacgdo fundamental e bdésica (buscando
estimular o comportamento inovador e empreendedor nas criangas e jovens), aos NOvVos
empreendedores (a fim de fornecer conteldos que subsidiem suas agées empreendedoras),
as empresas ja estabelecidas (fornecendo informacgées para ampliar a competitividade da
atividade empresarial), e aos servidores publicos (para fomentar comportamento
empreendedor e inovador dentro das administragées publicas).

O portal concentra todos estes conteldos, que

serdo disponibilizados de forma gratuita & ESEDLA

populagdo, através de cursos EAD, palestras,

tutoriais, transmissdes ao vivo, gamification, videos ABERTA
ondemand, entre outras formas modernas de I:IE inovacao e
disseminagdo de contetdos. No ano de 2017 foram Empreendednri:,mn
250 inscritos no portal, com varias trilhas de

conhecimento para os interessados, em que os m 12009, AS 18H30, WA SABINA
mais bem pontuados receber@o premiagdes como

recompensa pela participagdo. A premiagdo ao

primeiro colocado &€ uma bolsa integral de graduacdo, ofertada pela Fundagdo Santo André,
que foi entregue em cerimdnia na abertura do evento “Semana de Ciéncia, Tecnologia e
Inovagdo de Santo André”, em outubro de 2019.

O programa Escola Aberta e os objetivos estratégicos a que ele se propde foram substituidos
pelo programa CapacitaTech, capitulo 4.2.1 deste relatério, uma parceria estabelecida com o
“GuiaTl” com um portifdlio muito mais extenso de op¢des de qualificagdo, assim como foco na
questdo do estimulo ao desenvolvimento pessoal e incluséo tecnolégica, uma demanda
alavancada pela transformagdo digital da economia atual.

Nova Loja Experimental Economia Solidaria

=i

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1.

Conhega mais: wwwa3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre/feira-economia-popular,

A incubadora publica € um programa da Prefeitura de Santo @ ) ® @ @ @
André que teve inicio em parceira com a Secretaria Nacional B ﬁ
de Economia Soliddria do governo federal que através de o

convénio equipou a Incubadora para que pudesse desenvolver  INcubadora Publica
este programai. de Economia Solidaria

Santo André
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O objetivo da Incubadora é fornecer aos pequenos empreendedores sociais conhecimento
dos vdrios temas que envolvem a comercializagdo, estrutura fisica e logistica para que
possam na prdtica comercializar seus produtos e o constante acompanhamento do
Departamento de Apoio ao Trabalhador para que, ao final da incubagdo possam ter sucesso
nos seus empreendimentos coletivos ou individuais.

A incubadora trabalha com os segmentos de artesanato e alimentagdo de ruag, tendo dois
espagos para a experimentacdo comercial, a Loja Experimental em parceira com o Atrium
Shopping, e dois dias semanal de feiras de rua, além da participagdo nos eventos oficiais da
Prefeitura, como por exemplo, Festival Multicultural, Feira da Fraternidade, Feira de Natal, entre
outros.

Revista City’s Book Santo André - 1° Edi¢éo

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS

A Revista City's Book & uma publicagcdo de classe internacional,
financiada pela iniciativa privada, que demonstra os principais atrativos
e caracteristicas para geragdode novos negdcios Nno municipio.

Com uma versdo trilingue, a revista & utilizada como um “Cartéo Postal”
da cidade para investidores.

A publicagdo conta com editorias como economia, tecnologia, saude,
educagdo e turismo, e traz entrevistas com o prefeito Paulo Serra, além
da primeira-dama e presidente do Fundo Social de Solidariedade, Ana
Carolina Barreto Serra.

A revista é distribuida mundialmente, e também estd disponivel em vers@o digital. E possivel
acessd-la por meio do link:

issuu.com/wanderleymoreno/docs/stoandre2018_v11_publisher

Projetos com Etapas Parciais — CITE
Parque Tecnolégico

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 7.2. | 8.1. | T.c.

Conheca mais: www3.santoandre.sp.gov.br/parquetecnologico/c-i-t-e,

O Centro de Inovagdo do Parque Tecnoldgico de Santo André, projeto que faz parte da politica
publica do Parque Tecnolégico de Santo André, & a estrutura fisica que ird receber
equipamentos de fomento & inovagdo para as empresas da cidade. Dentre as estruturas que
serdo materializadas, podemos mencionar: incubadora de empresas, espagos de convivéncia,
espacos de coworking, dentre outras estruturas de suporte ao ecossistema de inovagdo da

cidade e da regido.
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Apresentamos o cronograma de entregas do ano de 2018:

¢ Maquete Eletrénica do Centro de Inovagéo
Desenvolvida maquete eletrénica para o Centro de Inovagdo, com video em 3D que possibilita
interagcdo com o projeto arquiteténico para o imobvel.

e Reserva de 800 mil reais para desenvolvimento do projeto Executivo do Centro de
Inovacéo
Reserva de recursos do Fundo do CMPU, para custeio do projeto executivo da obra do Centro
de Inovacgdo, que serd realizada através de licitagdo publica.

Desburocratizacgéo e Eficiéncia para E % 2=
Regularizagéo de Obras e Atividades

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS
ODS IPEA: 1.3.| 16.5. | 16.6.

Melhorar o ambiente de negdcios de Santo André depende intrinsecamente em melhorar os
servicos publicos prestados, promovendo a agilizagdo de servigos, transparéncia,
previsibilidade e regras claras para a atividade empreendedora. A Prefeitura vem realizando
uma série de esforgos para simplificar e dar maior agilidade aos processos de regularizagdo
de obras e de registro e licenciamento de empresas na cidade.

Apresentamos o cronograma de entregas de 2018:

¢ Criagdo do Banco de Laudos Técnicos
Criagdo do Banco de Laudos Técnicos, para agilizagcdo e maior eficiéncia dos processos de
emissdo de alvards de funcionamento

¢ Estudo de Impacto de Vizinhanga Eletronico — EIV - Tipo 1
Para o Estudo de Impacto de Vizinhanga Tipo 1, que sGo empreendimentos de menor impacto,

todo o processo de protocolo e emissd@o do boleto de pagamentos é realizado de forma
eletrénica, sem andlises subjetivas e com grande agilidade.
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Nova FATEC Santo André

CATEGORIA QUALIFICAGCAO E CULTURA EMPREENDEDORA/ INOVAGAO

A FATEC, através da participag@o no Conselho Municipal de Desenvolvimento Econdémico e
envolvimento no Comité de Integra¢cdo da Rede de Inovagdo de Santo André, realizou esforgos
junto & Prefeitura de Santo André, através da Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de
Emprego, visando estabelecer convénio para cedéncia de local para instalagdo de nova
unidade da FATEC no municipio. Atualmente a FATEC de Santo André atua nas dependéncias
da ETEC Santo André, compartilhando espago especifico para oferta de seus cursos.

Com a constituicdo de nova sede, em espacgo fisico proprio, a
FATEC poderd contribuir de forma efetiva, para além dos
FATEC beneficios académicos e de formagdo de forgca de trabalho
intensivas em conhecimento, com as iniciativas de
e T R desenvolvimento econdmico do municipio, constituindo um
elemento fundamental no ecossistema de inovagdo da cidade.

A FATEC, através de seus programas de parcerias e laboratérios, que poderdo ser ampliados e
fortalecidos em uma nova unidade, poderd se constituir em importante parceiro para apoio
ds atividades do futuro Parque Tecnoldégico de Santo André, empresas j& instaladas no
municipio, projetos inovadores de instituicdes, e o préprio Pélo Tecnolégico do ABC.

J& em termos académicos e de formagdo, com a ampliagdo da unidade pretende-se, ao
longo dos anos, triplicar a quantidade de alunos na unidade, ou seja, de 1.100 atuais chegar a
mais de 3.000 alunos. Além disso, abrigar os cursos de Engenharia da UNIVESP e oferecer
cursos através do VIA RAPIDA EMPREGO com suas carretas escolas.

Outro beneficio direto € a ampliagdo das vagas ofertadas pela ETEC Julio de Mesquita, uma
instituig@o de ensino histérica no municipio na formagéo de ensino médio e técnico, j& que a
FATEC, sendo instalada em uma nova unidade, disponibilizard espagos para a ETEC, que
poderd oferecer novas vagas para o ensino técnico-integrado.

A Cdmara Municipal, apds intensos trabalhos técnicos da Secretaria, aprovou no dia 04 de
julho de 2018 a Lei Municipal n° 10.089, que desafetou drea para doagdo ao Centro Paula
Souzaq, para constituicdo da nova unidade. Todos os custos da obra e posterior manutencdo
s@o de responsabilidade da autarquia estadual.

Esta agdo estd em fase de levantamento documental e regularizagdo fundidria da area alvo,
condi¢do necessdria para o inicio dos investimentos do Centro Paula Souza para construgéo

da nova unidade.

E possivel acessar o site por meio do link:

@ www.fatecsp.br
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Retomada da Intermediagéo de Méo de Obra

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 1.3.

Conhecga mais: www3.santoandre.sp.gov.br/portaldoempreendedor/index.php/trabalhador-2,

Por problemas de prestacdo de contas do convénio entre Prefeitura de Santo André e
Ministério do Trabalho, os repasses federais para a cidade foram suspensos no ano de 2015, o
que impactou fortemente na estrutura do Centro Publico de Emprego, Trabalho e Renda -
CPETR do Municipio.

O ano de 2017 iniciou com os servigos do CPETR com somente 04 atendentes, sem realizagdo
de intermediagdo de mdo de obra, em local precdrio de atendimento ao publico.

Apbds uma série de readequagbes para sanar 0s ﬁr
problemas herdados na estrutura, com contratacdo e -
treinamento de equipe e readequacgdo do espaco fisico de CP ETR
atendimento e da equipe de suporte, finalmente a cidade
passou a contar novamente com 100% da oferta de

servicos do CPETR, voltando a recepcionar pessods que w

buscam recolocagdo profissional e empresas que querem ﬂ
cadastrar suas oportunidades de emprego no sistema

publico, além dos servigos de solicitagdo de seguro R jate a
desemprego e emissdo de carteira de trabalho. A data de -
retomada da intermediagdo de mé&o de obra pela CPETR foi em 23 de outubro de 2017.

No ano de 2019 o sistema de atendimento ao trabalhador passou por vdrios
aperfeicoamentos, trazendo solugdes que facilitam a utilizagdo dos servigos pelo usudrio,
como o agendamento online para os atendimentos presenciais (seguro Desemprego), e o
cadastramento de curriculos e vagas de forma 100% online, sem necessidade de atendimento
presencial. Outro servico modernizado é a carteira de trabalho, que em 2019 estéd sendo
iniciada sua substituicdo para o formato digital, trazendo muito mais comodidade e um

servigo muito mais eficiente ao trabalhador.

Ensino Superior Gratuito - UNIVESP

CATEGORIA QUALIFICACAO E CULTURA EMPREENDEDORA/ INOVAGCAO

A Universidade Virtual do Estado de S&o Paulo - UNIVESP &€ uma instituicdo publica e gratuita,
credenciada pelo Conselho Estadual de Educagdo e pelo Ministério da Educagdo. Seu principal
objetivo é a formagdo superior pela oferta de cursos na modalidade & distancia,
democratizando esse nivel de ensino com qualidade e gratuidade.
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A modalidade & disténcia dos cursos da UNIVESP permite superar
J \ | W | o | 3 as questdes de ida a uma instituigdio de ensino presencial em dias

\ e hordrios pré-determinados, o que, com muita frequéncia, impede
varias pessoas de obterem uma formacgd&o superior. Na educagdo
a distancia, ha flexibilidade de hordrio para cursar as disciplinas e

isto pode ser feito em qualquer ambiente escolhido pelo aluno.

A Prefeitura de Santo André assinou convénio com o governo do Estado de S&o Paulo no dia 07
de agosto deste ano, a langou o novo Pdlo UNIVESP Santo André junto ao CESA Cata Pretq,
somando-se ao ja existente dentro da FATEC - Santo André.

Pelo convénio, serdo disponibilizadas mais 150 vagas gratuitas no processo seletivo da
faculdade (aulas iniciadas em fevereiro de 2018). Entre as opgdes de cursos, sdo oferecidas 50
vagas para Engenharia da Computagdo, com duragdo de cinco anos; 50 vagas para
Engenharia da Produgdo, também com duragdo de cinco anos; e outras 50 oportunidades
para Pedagogia, com quatro anos de duragdo. Os cursos da UNIVESP sdo ofertados na
modalidade a disténcia e as atividades presenciais, bem como provas serdo realizadas no
Polo de Apoio Presencial em que o aluno esté matriculado.

A UNIVESP Santo André é um convénio entre Prefeitura e Governo do Estado de S&o Paulo,
executada no dmbito municipal em parceria entre Secretaria da Educa¢do e Secretaria de
Desenvolvimento e Geragdo de Emprego.

Via Rapida Empresa VRE b=
pidatme i |¥,

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS
ODS IPEA: 8.1. | 16.5. | 16.6.

Conhec¢a mais: wwwa3.santoandre.sp.gov.br/portaldoempreendedor/index.php/alvara-de-funcionamento,

O projeto Via Rapida Empresa & uma iniciativa do governo do Estado de Séo Paulo, vinculada
ao programa do governo federal denominado REDESIM Nacional, que visa criar no pais
sistemnas mais racionalizados e eficientes para abertura de empresas. Hd quase 10 anos a
cidade de Santo André faz tentativas de se integrar ao sistema, que estd em mais de 100
municipios do Estado. Este € um primeiro passo fundamental para todos os demais passos de
desburocratizac@o e modernizagdo que sd@o necessdrios aos processos de formalizagdo de
empresas em Santo André.

O sistema integra todo o fluxo de abertura da empresa, desde a

emiss@o do CNPJ até as licengas de funcionamento, em um Unico fluxo

de processo, que promove grande facilidade para as empresas, jd que -

garante: entrada Gnica de dados (n&o precisa preencher a mesma Vfarap’da
informagdo uma série de vezes), transparéncia dos processos (o empresa

usudrio sabe exatamente em que fase se encontra sua solicitacdo),

racionalizagéo na fiscalizagéo (6rgdos déo foco na fiscalizagdo das atividades de maior
impacto), integracdo dos 6rgdos e seguranca da informagdo (todos os setores envolvidos
tem os mesmos dados), além de outros beneficios.
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O sistema foi iniciado no municipio de Santo André no dia 29 de junho de 2017, apds uma série
de esforgos conjuntos entre JUCESP, Receita Federal do Brasil, Receita Estadual, PRODESP,
Corpo de Bombeiros do Estado de S&o Paulo, CETESB, ACISA, SESCON-SP, SINCOSA, CRC, Dep.
Controle Urbano, Vigil@ncia Sanitdria, Meio Ambiente, SEMASA, Sec. Finangas, Informdtica,
Transito e CRAISA.

Reestruturacgédo do Local de Atendimento ao
Trabalhador e ao Empreendedor il | ¥,
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS

ODS IPEA: 8.1. | 16.5. | 16.6.

Conheg¢a mais: www3.santoandre.sp.gov.br/portaldoempreendedor/index.php/sala-do-empreendedor,

Visando melhorar os niveis de atendimento realizados pela Secretaria de Desenvolvimento e
Geragdo de Emprego, foi entregue a populagdo um novo espago de atendimento de interesse
dos empreendedores, através da Sala do Empreendedor, e dos trabalhadores, através do
Centro PUblico de Emprego, Trabalho e Renda - CPETR.

Os dois espacos abriram suas portas em uma estrutura conjunta, de forma com que sejam
alinhadas as politicas de suporte ao empreendedor, qualificagéo e busca de recolocagdo
profissional. A reabertura do CPETR e a reforma e revitalizagdo da Sala do Empreendedor
foram prioridades da atual administragdo e foi feita a baixo custo, em que foram aproveitados
equipamentos de outros departamentos e da prépria estrutura anterior.

_ A Sala do Empreendedor auxilia na formalizagdo das micro e

-, Sala 1 pequenas empresas, emissdo de nota fiscal, utilizagdo do VRE,

Empreendedor oferece orientagdes para a atividade empresarial, inscrigdo

\' Andreense em palestras e outros servigos de apoio ao empreendedor. O

setor atende, em média, mais de 1.500 empreendedores por

més. Os dados detalhados da Sala estdo apresentados neste
relatério, na se¢cdo “Sala do Empreendedor”.

J& o CPETR vinha atuando sem os servigos de intermediacgdo
de mdo de obra, mas ainda assim realizando uma média de
. 200 emissdes de carteira de trabalho e 500 solicitagées de

: seguro desemprego por més em 2017. Uma série de
CPETR readequagdes foram necessdrias na atual gestdo para sanar
os problemas herdados na estrutura, como a falta de recursos
QpntisPlblico de Emprega, Trabalho e Renda recorrente da suspensd@o dos repasses do Ministério do
Trabalho para a Prefeitura, uma equipe em ndmero
insuficiente para operag@o dos servigos, e um espago fisico
inadequado para o suporte ao cidad&o. Os dados de

atendimento do CPETR estdo apresentados neste relatério, na
secdo “CPETR".
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A importdncia do espago tem em vista que a geragdo de renda ndo vem somente pelo
trabalho formal, mas também pela atividade empreendedora, e a administragéo municipal
tem que estar preparada para dar o suporte necessdrio ao municipe para todas as
possibilidades.

4.8.6.
Criagdo Comité Permanente de Inovagéo

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS

A cidade de Santo André possui uma série de instituicdes e empresas que formam um
complexo de agentes que atuam nas questdes relacionadas a investimentos produtivos, P&D

e servicos de suporte & atividode empresarial, que contribuemm com o aumento da
competitividade e o desenvolvimento econémico da cidade e regido.

Instituigoes de Associagdes
Ensino e Pesquisa empresariais

GOVERNO MUNICIPAL

P&D das Instituigées de
empresas Fomento

(' PLATAFORMA DE INTEGRAGAO )

Historicamente, as relagdes entre estas instituicdes, empresas e setores da administragéo
publica sdo realizadas tanto de maneira formal, através de conselhos, associagdes de classe e
coletivos diversos, como informais, através de uma rede de profissionais que possui vinculos
informais destas organizagdes.

Portanto, ndo havia um formato institucional que conecta estas organizagdes para tratativa
especifica do fortalecimento da agcéo da rede de forma sistematizada para a promogéo de
um ambiente que estimule a competitividade e a inovagao.

Sendo assim, no dmbito do conselho Municipal de Desenvolvimento Econdmico — CMDE, de
forma institucional através do Decreto Municipal n° 17.209/2019, foi institucionalizado um
comité permanente, denominado “Comité Permanente da Rede de Inovagdo de Santo André”
para tratativa especifica desta tematica, com o objetivo de:

e Fomentar a integragdo da rede de agentes que compde o ecossistema de inovagdo da
cidade de Santo André;

e Propor estratégias, projetos e agées conjuntas para integrar e potencializar o ecossistema;

e Propor estratégias, projetos e agdes conjuntas para integrar e potencializar a oferta de
servigos tecnologicos, pesquisa e desenvolvimento ds empresas;

e Promover a integragdo da rede de agentes que compde o ecossistema de inovagdo do
municipio com o Centro de Inovagdo e com o Parque Tecnolégico de Santo André;
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e Fomentar a integragdo das politicas regionais de desenvolvimento econdmico ds
iniciativas municipais;
e Contribuir com a constituicéo e fortalecimento do Pélo Tecnolégico do Grande ABC.

4.8.7.
Parceria Empresas — Coletores de Residuos de Cigarro

para Reciclagem

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS

Em parceria com a empresa Poiato Recicla, a Prefeitura instalou no dia 23 de outubro dez
caixas coletoras de residuos de cigarro para reciclagem no Pago Municipal. Inédita na regido,
a medida faz com que as bitucas, muitas vezes descartadas no chdo, tenham reutilizagdo e
sejam transformadas em celulose, matéria-prima do papel.

O projeto funciona a custo zero para os cofres publicos. Em um primeiro momento, em fase de
teste, os coletores estardo fixados por 90 dias, mas a expectativa &€ que o prazo seja renovado.
As bitucas de cigarro depositadas nos dez equipamentos em Santo André sdo transportadas
para uma usina de reciclagem em Votorantim. Na usina, o material é pesado, reciclado e
transformado em celulose. A massa celuldsica produzida pela empresa é destinada para a
Oficina de Artes Visuais Poiato Recicla — SESI, para producdéo de polpa e posteriormente em
papel artesanal com finalidade educativa. A estimativa da empresa &€ que com, entre 35 a 50
bitucas de cigarro, seja possivel produzir uma folha de papel do tipo A4.

A finalidade do projeto & promover uma mudanca de comportamento na cidade, além de
uma reflexdo sobre o quanto o material € prejudicial, ndo apenas para a saude, mas também
para o meio ambiente.
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Projetos com Etapas Parciais — CITE
Parque Tecnolégico

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 7.2.| 8.1. | Tl.c.

Conhecga mais: www3.santoandre.sp.gov.br/parquetecnologico/c-i-t-e,

O Centro de Inovagdo do Parque Tecnoldgico de Santo André, projeto que faz parte da politica
pUblica do Parque Tecnolégico de Santo André, & a estrutura fisica que ird receber
equipamentos de fomento & inovagdo para as empresas da cidade. Dentre as estruturas que
serdo materializadas, podemos mencionar: incubadora de empresas, espagos de convivéncia,
espagos de coworking, dentre outras estruturas de suporte ao ecossistema de inovagdo da
cidade e da regido.

Apresentamos o cronograma de entregas do ano de 2017:

e Estudo técnico do Ecossistema de Inovagéo do Grande ABC
Identificag@o das dreas tecnolbégicas e de inovagdo estratégicas para o Polo Tecnholégico do
Grande ABC.

¢ Projeto de modelagem para o Centro de Inovagéo e Parque Techolégico de Santo André
Planejomento e modelagem do Parque considerando: a composi¢cdo de seu modelo
conceitual, os setores e tecnologias estratégicas para atuagdo do parque, a modelagem
juridica e de governancga, a criagdo de elementos de diferenciagcdo e uma marca para o
parque e realizagdo de semindrio com atores locais de CT&l.

¢ Projeto das estruturas fisicas para o Centro de Inovagéo do Parque Tecnoldgico de Santo
André

Compreende: modelagem e planejamento do Centro de Inovagdo - Cl, que ser@ o
empreendimento dncora do parque; a proposicdo de seus produtos, servigos e estratégias de
implantacgdo; definicdo do modelo de negécio do CI; o plano de investimentos e
sustentabilidade do CI; a elaboracdo do projeto arquiteténico da reforma de uma edificagdo
de, aproximadamente, 5 mil m2 localizada em terreno situado na Av. Anténio Cardoso, n° 319 -
Bangu — Santo André; (vi) projeto de captacdo de investimentos para a implantacdo do
Centro de Inovagdo; e, (vii) entrega do Relatério Final.

Desburocratizagéo e Eficiéncia para E =
Regularizagédo de Obras e Atividades

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS
ODS IPEA: 1.3. | 16.5. | 16.6.

Melhorar o ambiente de negécios de Santo André depende intrinsecamente em melhorar os
servicos publicos prestados, promovendo a agilizago de servigos, transparéncia,
previsibilidade e regras claras para a atividade empreendedora. A Prefeitura vem realizando
uma série de esforgos para simplificar e dar maior agilidade aos processos de regularizagdo
de obras e de registro e licenciamento de empresas na cidade.
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https://www3.santoandre.sp.gov.br/parquetecnologico/c-i-t-e/

Apresentamos o cronograma de entregas de 2017:

e Comunicados eletrénicos para regularizagéo de obras e atividades
Economia de mais de 30 mil folhas/ ano, economia de mais de R$ 60 mil/ ano com materiais e
correio. Projeto promove agilidade para alcangar o usudrio dos servigos, modernizagdo na
comunicagdo com o cidaddo.

e Solugdo do estoque de projetos de obras em 100%
Em janeiro de 2017 o Departamento herdou mais de 1.000 processos de obras aguardando
despacho no setor. Apdés uma série de mutirées, o acumulo foi equacionado em novembro
deste ano.

e Atualizagdo da Outorga Onerosa do Direito de Construir
Atualizagé@o da cobranga da Outorga Onerosa do Direito de Construir (Anistia) - Instrug&o
Normativa da Lei 9.809/2016, que fornece mais protegdo ao municipio em relagdo ds obras
que serdo construidas.

¢ Langamento CMC eletrénico - junto ao projeto Via Rapida Empresa - VRE
Em parceria com Secretaria de Finangas, emissdo automdtica do Cadastro Municipal de
Contribuinte (CMC) para novas empresas que se registram no municipio, sem necessidade de
visita presencial, sendo o boleto encaminhado eletronicamente para o usudrio.
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Palestras, eventos,
quallflcagao proflssmnul
encontros e consultorias

A Secretaria vem desenvolvendo uma série de esforcos
para ampliar a competitividade das empresas do
municipio, além  de. oportunidades de promocdo
comercial e qualificacdo profissional para apoio a busca
de emprego.




5.1
Qualificagéo Profissional para o Mercado de

Trabalho

CATEGORIA QUALIFICAGCAO E CULTURA EMPREENDEDORA/ INOVAGAO
ODS IPEA: 8.6.

As iniciativas de qualificagdo profissional foram realizadas pela Secretaria de
Desenvolvimento e Geragdo de emprego através dos programas:

e Qualifica SP — 2024

e Festival Gastrondmico Sabores da Cidade - 2024

¢ Programas de Qualificagdo Profissional via Edital de Credenciamento SDGE — 2023 e 2024
e Programa de Qualificagéo Bdsica e Formagdo Inicial e Continuada (QBFic) - 2023

e Programa Minha Chance - Via Rapida Emprego — 2019, 2021, 2022 e 2023

e Oficinas de Empregabilidade - 2022 e 2023

e Programa SENAC de Gratuidade — 2018, 2022, 2023 e 2024

e Programa Nacional de Qualificacdo e Empregabilidade — 2017 e 2018

A agenda de qualificagdo foi bastante afetada pelas medidas de contengdo da pandemia do
COVID-19 em 2020, visto serem ag¢des que demandam aulas presencidis.

Abaixo estdo apresentados os resultados das iniciativas.

TABELA |
QUALIFICAGAO PROFISSIONAL - RESULTADOS SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO

MEs N° DETURMAS QNT. DE BENEFICIADOS

2017 2018 2019 2020 2017 2018 2019 2020

Janeiro - - - - - - - -

Fevereiro - 14 - - - 1.400 - -

Margo - - - - - - - -

Abril - - 3 - - - 60 -

Maio 16 - - - 245 - - -

Junho - - - - - - - -

Julho - - - - - - - -

Agosto 14 - - - 1.000 - - -

Setembro - 6 - - - 172 - -

outubro - - - . - - - -

Novembro 16 - - - 1.200 - - -

Dezembro - - 1 - - - 10 -

TOTAL 46 20 4 = 2.445 1.572 70 S
GERAL 70 4.087
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MES N° DE TURMAS QNT. DE BENEFICIADOS

2021 2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024
Janeiro - - - - - - - -
Fevereiro - - - - - - - -
Margo - 3 2 6 - 19 37 122
Abril 5 - 7 2 77 - 73 17
Maio - - 1 8 - - 4 152
Junho - 5 2 9 - 46 29 200
Julho - 1 1 2 - 33 8 54
Agosto 3 2 2 15 36 14 52 137
Setembro - 2 4 2 - 26 46 51
Outubro - 4 2 9 - 72 38 82
Novembro 6 - 1 2 120 - 32 47
Dezembro - - - - - - - -

TOTAL

GERAL

Vale ressaltar que a Prefeitura langou o programa “Escola de
i E=SCOLA Ouro”, que integra todas as iniciativas de qualificagdo
DE OURO profissional em realizacdo pelo municipio, em que a Secretaria
s E de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego estard
credenciando todas as suas iniciativas.

5.1.1.
Qualifica SP

Em parceria com o Governo do Estado de S&o Paulo, a Prefeitura de Santo André passou a
oferecer, em 2024, o programa Qualifica SP - Novo Emprego, destinado a pessods que buscam
recolocagdo no mercado de trabalho ou estéio em busca de melhores oportunidades. Durante
o periodo, foram ofertadas trés turmas de Informatica Bésica, que foram realizadas no CESA
Cata Preta e no CPFP Valdemar Mattei, com 60 inscrigdes realizadas e 21 formandos.

A escolha dos cursos oferecidos pelo programa é
realizada juntamente com os municipios apds andlise
das demandas de mercado da regido, jd que o objetivo
da iniciativa & fazer a conexdo entre aprendizado e
empregabilidade, ou seja, oferecer treinamento nos
segmentos em que hd vagas em aberto.

Devido ao més da mulher, em margo, a Prefeitura de
Santo André entrou como apoiadora na divulgagdo dos
cursos do Qualifica SP realizados em formato remoto
para auxiliar de logistica, operador de caixa e recepgdo e
atendimento, voltados preferencialmente para mulheres.
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Festival Gastronémico Sabores da Cidade

Com a execug@o do primeiro festival gastrondmico Sabores da Cidade em 2024, foram
ofertados diversos cursos de qualificagdo profissional voltados a drea gastronémica
juntamente com parceiros como Sebrae, Betel e Sesc. Todos os cursos foram ofertados no més
de junho de 2024 e as empresas aderiram ao edital de parceria do Festival.

CParceiro) C Curso ) C Beneficiados) CHora/aula*)

SEBRAE Tendéncias e Tecnologias para empresas de alimentacao 32 3h
Betel Boas Praticas 3 2h
SESC Mesa Brasil 3 2h
SESC Mesa Brasil 10 2h
Betel Masterclass Drinks e Caipirinhas com cachaga 1922 35 3h
Betel Atendimento ao cliente - como causar uma experiéncia além da 20 2h

expectativa do seu cliente?

Betel DTAS/SAC - Doengas Transmitidas por alimentos e como lidar 1 2h
com AS de clientes que passam mal?
SEBRAE Como fazer a apuragdo do Lucro da sua empresa n 2h
Betel Desperdicio - Aonde esta o gargalo da margem de lucro dos 15 2h
restaurantes?

*média

Programas de Qualificagéo Profissional via
Edital de Credenciamento SDGE | 2024 | 2023

Em 2023, a Prefeitura de Santo André, por meio da Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo
de Emprego, passou a credenciar formalmente organizagbes e empresas que ofertam
oportunidades de qualificag@o que promovam habilidades técnicas que apoiem o cidaddo na
obtencdo de renda por meio da insergdo no mercado de trabalho ou por meio do
empreendedorismo, no municipio de Santo André. Todas as agdes s@o realizadas juntamente
com a Escola de Ouro Andreense.
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Desta forma, a Prefeitura passou a apoiar, sobretudo na organizagdo e divulgagdo, os cursos
de qualificagdo gratuitos para a populagdo. A primeira experiéncia com a nova formalizagéo
foi com o Sehal (Sindicato das Empresas de Hospedagem e Alimentagéo do Grande ABC), que
abriu turmas de “Hamburger Gourmet”, “Comida de Boteco” e “Preparo de Ceviche”. Devido o
sucesso de publico, duas novas salas dos cursos tiveram que ser criadas para atenderem
todos os inscritos.

Em 2024, foram realizadas agdes juntamente com o Sehal, FlexCompany e Instituto Fénix
System, para a oferta de cursos como “Saladeira”, “Gargom e Gargonete”, “Auxiliar de Cozinha”,
“Pizzaiolo”, “Inteligéncia Artificial” e “Veiculos Hibridos e Elétricos”, entre outros.

Programas de Qualificagéo Basica e Formagdo Inicial
e Continuada (QBFic) - Centro Paula Souza | 2023

O crescimento do segmento gastrondmico no municipio nos Udltimos anos tem tido
considerdvel crescimento e despontado com um dos principais atrativos turisticos de Santo
André. Como forma de capacitar os profissionais da drea, em junho de 2023, o Centro Paula
Souza, em parceria com a Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego, Escola de
Ouro Andreense e com o Sintshogastro (Sindicato dos Trabalhadores do Segmento de
Hospedagem, Gastronomia e Alimentos Preparados e Bebidas de Santo André e regido),
ofereceu curso de bartender para profissionais que j& atuam no setor.

A formagdo foi realizada por meio do Programa de Qualificagdo Basica e Formagdo Inicial e
Continuada (QBFic) da instituigdo, dedicada & promogé&o de educagdo publica profissional e
tecnolégica. Foram capacitadas 28 pessods na iniciativa.

Oficinas de Empregabilidade | 2024 | 2023 | 2022

No ano de 2022, o Centro Publico de Emprego Trabalho e renda realizou, em parceria com a
Secretaria de Assisténcia Social, dois cursos de capacitagdo profissional voltados &
empregabilidade. Nas atividades, foram abordadas questdes referentes ao curriculo, como se
portar nas entrevistas, como se portar nas empresas, etc.

As duas oficinas foram realizadas no CRAS Jardim Marek e CRAS Andlia Franco. Somadas as
duas iniciativas, foram 48 capacitados, entre pessoas atendidas pelo CRAS ou comunidade do
entorno.
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J& em 2023, o CPETR tornou a realizar as oficinas de empregabilidade, mas desta vez em
visitas ao Sest Senat, CAPS AD e Centro Pop. Somadas as trés iniciativas, foram 41 capacitados
em oficinas de empregabilidade em 2023.

Em 2024, o CPETR realizou cadastro dos usudrios dos servicos do Centro de Referéncia de
Atendimento Social - CRAS no sistema Emprega Brasil para intermediacdo de mdo de obra
das vagas disponiveis. A agdo foi dividida em quatro datas, todas realizadas no CRAS Vila
Luzita, e contou com 170 atendidos pelos usudrios dos servigcos do CRAS Vila Luzita, CRAS Vila
Rica, CRAS Sitio dos Viana, CRAS Marek, CRAS Jardim do Estddio e CRAS Recreio da Borda do
Campo.

5.1.6.
Programa Minha Chance - Via Rapida Emprego

| 2023 | 2022|2021 | 2019

No ano de 2019, o governo do Estado de Sdo Paulo langou o programa denominado “Minha
Chance”, que &€ uma série de esforgcos de qualificagéo e formagdo técnica para auxiliar as
pessoas na busca de recolocagdo profissional.

O Municipio de Santo André articulou com o governo e trouxe 2 iniciativas deste programa
para o municipio em 2019, e mais 3 turmas em 2021, algumas em formato “carreta” e outras
em formato tradicional, utilizando estruturas do proprio municipio.

2023

e Via Rapida Emprego

Em 2023, o programa estadual Via Rdapida Emprego ofertou 200 vagas para cursos de
capacitagdo profissional em Santo André, com apoio da Prefeitura. As opgdes de cursos
presenciais foram corte e costura, maquiagem e manicure, design de sobrancelhas e
pedicure. As aulas aconteceram nos Centros Publicos de Formagéo Profissional (CPFP) da
cidade. As formagées em assistente de recursos humanos, montagem e manutencdo de
computadores, operador de caixa e porteiro foram no formato remoto.

2022

e Carreta Via Rapida Emprego
Estacionada no Pago Municipal de Santo André, a carreta teve a abertura das turmas em 23 de
margo de 2022. Foram ofertadas 48 vagas em trés periodos, para o curso de Alimentagdo,
com carga hordria de 80 horas.
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e Via Réapida Emprego com SEST/SENAT
O programa estadual Via Rdapida Emprego também ofertou 173 vagas para cursos de
capacitagéo profissional em Santo André, em parceria com o SEST/SENAT e com apoio da
Prefeitura, em 2022. Foram abertos cursos de formacgdo de transporte de cargas (uma turma),
ajudante de carga e descarga (uma turma), operador de empilhadeira (tres turmas) e auxiliar
administrativo (duas turmas).

2021

e Carreta Via Rapida Emprego
Estacionada no Pago Municipal de Santo André, teve a abertura das turmas em 27 de agosto
de 2021, em que foram ofertadas 48 vagas em trés periodos, para o curso de costura com
carga hordria de 100 horas. Foram 100 inscrigdes vdalidas realizadas, em que foi estabelecida
uma lista reserva para ser utilizada nas futuras turmas.

e Minha Chance com bolsa auxilio (virtual)
No més de abril foram realizadas as turmas de “Assistente Administrativo”, “Auxiliar de
Logistica”, Publicidade para Midias Digitais”, “Marketing Digital nas Redes Sociais” e
Desenvolvimento Werb.
J& em novembro foram oferecidas as turmas de “Almoxarife e Estoquista”, Informatica Basica”,
“Assistente Contdbil de Crédito”, “Auxiliar de Logistica”, “Porteiro e Controlador de Acesso”, e
“Técnicas de Venda”.
Todos eles foram realizados online, gratuitos, através do Centro Paula Souza e Senac. Possuem
de 60 a 100 horas de duragdo, com 20 vagas cada e bolsa auxilio de R$210, 00.

2019

e ACarreta Via Rapida Emprego
Estacionada no Paco Municipal de Santo André, teve a abertura das turmas em 29 de abril de
2019, em que foram ofertadas 60 vagas em trés periodos, para o curso de auxiliar de cozinha
com carga hordaria de 100 horas. Foram 960 inscricées vdlidas realizadas, em que foi
estabelecida uma lista reserva para ser utilizada nas futuras turmas.

¢ Minha Chance formato tradicional
Foi iniciado em dezembro de 2019, na cozinha do Estddio Bruno Daniel, também para o curso
de auxiliar de cozinha. Foi uma turma de 100 horas, com 10 beneficidrios capacitados no
periodo noturno.
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Programa SENAC de Gratuidade | 2024 | 2023 | 2022 | 2018

Por meio da parceria com o SENAC a Prefeitura vem disponibilizando 5:;1"(!5;';“
uma série de oportunidades de qualificagdo profissional, Gratuidade

denominado “Programa SENAC de Gratuidade — PGT". N

Os cursos sdo redlizados nas mais diversas dreas do conhecimento, com foco nas carreiras
administrativas. Séo utilizadas unidades publicas para a realizagdo das qualificagdes, como
os CESAS, Centros de Formagdo e outros locais cedidos pela administragdo municipal no
dmbito da parceria com o SENAC. Os cursos s@o voltados para publico de baixa renda,
realizados de forma 100% gratuita, sem &nus para a Prefeitura.

Auxiliar de Recursos Humanos — CPFP Miguel Arraes — PRESENCIAL 22 inscritos
Auxiliar Administrativo — CPFP Miguel Arraes — PRESENCIAL 25 inscritos
Auxiliar de Escritério — CPFP Miguel Arraes — PRESENCIAL 20 inscritos
Auxiliar de Recursos Humanos — CESA Cata Preta — PRESENCIAL 38 inscritos
Auxiliar de Escritério — CESA Cata Preta — PRESENCIAL 28 inscritos
Auxiliar de Escritério — Centro Visitantes Paranapiacaba — PRESENCIAL 29 inscritos

Empreendedor de pequenos negécios — 160 horas — CPFP JoGdo Amazonas - PRESENCIAL 19 aprovados
Recepcionista — 160 horas — CPFP Jodo Amazonas - PRESENCIAL 11 aprovados
Assistente de Recursos Humanos — 160 horas — CPFP Cata Preta — PRESENCIAL 22 aprovados
Recepcionista — 160 horas — CPFP Cata Preta - PRESENCIAL 21 aprovados
Assistente de Recursos Humanos — 160 horas — CPFP Jodo Amazonas — PRESENCIAL 11 aprovados

Assistente de Tecnologias da Informag¢do — 200 horas — Senac Santo André - PRESENCIAL 18 aprovados
Assistente de Tecnologias da Informagéo — 200 horas — Senac Santo André - PRESENCIAL 9 aprovados
Assistente de Seguran¢ca em Redes de Computadores — 290 horas — Senac 19 aprovados

Santo André — PRESENCIAL

Assistente de Recursos Humanos — 160h - CESA Cata Preta — Presencial 62 aprovados
Recepcionista — 160h — CESA Cata Preta — Presencial 62 aprovados
Empreendedor em Pequenos Negécios — 160h — CESA Cata Preta — Presencial 4 aprovados
Operador de Caixa — 160h — CESA Cata Preta — Presencial 11 aprovados
Assistente de Logistica — 160h — CESA Cata Preta — Presencial 19 aprovados
Assistente de Recursos Humanos — 160h — CPFP Jodo Amazonas — Presencial 92 aprovados
Recepcionista — 160h — CPFP Jodo Amazonas — Presencial 46 aprovados
Empreendedor em Pequenos Negécios — 160h — CPFP Jodo Amazonas — Presencial 8 aprovados
Assistente de Logistica — 160h — CPFP Jodo Amazonas — Presencial 21 aprovados
Auxiliar de servigos contébeis — 160h — CPFP Jodo Amazonas — Presencial 18 aprovados
Zelador — 160h — CPFP JoGo Amazonas — Presencial 3 aprovados
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Programa Nacional de Qualificagdo e Empregabilidade | 2018 | 2017

Nos anos de 2017 e 2018, por meio de parceria com o Ministério do Turismo para o Programa
Nacional de Qualificagdo e Empregabilidade - EMPRETEC, foram disponibilizadas 3.845 vagas
de cursos de qualificagao profissional na modalidade de Ensino a Distancia (EAD).

Nas oportunidades em que as matriculas foram disponibilizadas para os interessados, foram
ofertados cursos como, por exemplo: Promotor de Vendas, Assistente Administrativo,
Assistente de Recursos Humanos, Espanhol Bdsico, Inglés Bdsico, Lingua Brasileira de Sinais
(Libra) — Bdsico, Recepcionista, Assistente de Planejamento, Programagdo e Controle de
Producgdo, Produtor de Cerveja, Vendedor, Editor de Projeto Visual Gréfico, Editor de Video,
Fotégrafo e llustrador.

Em média, a carga hordria de cada curso & de 160 horas. O Unico critério para a realizagdo da

pré-matricula & possuir no minimo 15 anos de idade. Cada pessoa pode se inscrever em
apenas um curso. Os cursos s@o totalmente gratuitos para os interessados.

Auxiliar de Fiscalizagéo Ambiental - EAD 10 vagas Promotor de Vendas — EAD 50 vagas
Promotor de Vendas - EAD 20 vagas Assistente Administrativo — EAD 150 vagas
Agente de Microcrédito — EAD 20 vagas Assistente de Recursos Humanos — EAD 90 vagas
Assistente Administrativo — EAD 20 vagas Espanhol Basico — EAD 50 vagas
Assistente de Faturamento — EAD 20 vagas Inglés Basico — EAD 100 vagas
Assistente de Recursos Humanos — EAD 20 vagas Lingua Brasileira de Sinais (Libra)- Basico — EAD 50 vagas
Espanhol Basico — EAD 20 vagas Recepcionista — EAD 100 vagas
Inglés Basico — EAD 20 vagas Assistente de Plan., Progr.e Contr de Prod. - EAD 20 vagas
Lingua Brasileira de Sinais (Libra) — Basico — EAD 15 vagas Vendedor - EAD 20 vagas
Recepcionista - EAD 20 vagas Produtor de Cerveja - EAD 150 vagas
Assistente de Plan, Progr.e Controle de Prod. - EAD 10 vagas Editor de Projeto Visual Gréfico - EAD 50 vagas
Vendedor - EAD 10 vagas Editor de Video - EAD 50 vagas
Produtor de Cerveja - EAD 10 vagas Fotégrafo - EAD 100 vagas
Produtor de Cerveja - EAD 10 vagas llustrador - EAD 20 vagas
Editor de Projeto Visual Grafico — EAD 10 vagas

Fotégrafo — EAD 10 vagas

llustrador — EAD 10 vagas

Assistente Administrativo — EAD 200 vagas Agente de Microcrédito — EAD 50 vagas
Assistente de Controle de Qualidade — EAD 50 vagas Assistente Administrativo — EAD 150 vagas
Assistente de Logistica = EAD 50 vagas Assistente de Faturamento — EAD 50 vagas
Assistente de Recursos Humanos — EAD 200 vagas Assistente de Recursos Humanos — EAD 150 vagas
Assistente Financeiro — EAD 50 vagas Auxiliar de Fiscalizagdo Ambiental — EAD 100 vagas
Auxiliar de Fiscalizagdo Ambiental — EAD 20 vagas Espanhol Basico — EAD 100 vagas
Espanhol Basico — EAD 50 vagas Inglés Basico - EAD 150 vagas
Gestor de Micro Empresa — EAD 20 vagas Inspetor de Qualidade — EAD 50 vagas
Inglés Basico - EAD 200 vagas Lingua Brasileira de Sinais (Libras) — Bésico — EAD 150 vagas
Lingua Br de Sinais (Libras) - Basico — EAD 100 vagas Promotor de Vendas — EAD 50 vagas
Recepcionista — EAD 50 vagas Recepcionista — EAD 100 vagas
Representante Comercial - EAD 20 vagas Locutor-Apresentador Animador — EAD 50 vagas
Vendedor — EAD 20 vagas Produtor de Cerveja — EAD 150 vagas
Auxiliar de Farmacia de Manipulagéo — EAD 20 vagas Reciclador - EAD 100 vagas
Cuidador de Idoso — EAD 50 vagas

Produtor de Cerveja - EAD 100 vagas
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Parcerias com o Consércio Intermunicipal
Grande ABC | 2022

R

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1.

No dmbito do GT de Desenvolvimento Econdmico coordenado pela Prefeitura de Santo André,
o Consoércio Intermunicipal Grande ABC, o Sebrae Regional e as secretarias municipais de
Desenvolvimento Econdmico do Grande ABC langaram programas visando qualificagdo para
reinsercdo no mercado de trabalho.

Em 2022 foi firmada parceria com o Centro Paula Souza para realizagdo de cursos de
qualificagéo profissional no formato EAD em setembro do mesmo ano, visando qualificar
pessoas para as dreas que mais necessitavam de profissionais, conforme mapeamento
realizado nos postos de atendimento ao trabalhador das sete cidades da regido.

Porteiro e Controlador de Acesso - EAD 21 inscritos 6 formados
Curso: Técnica de Vendas - EAD 20 inscritos 4 formados
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5.2,
Eventos, Encontros Empresariais e Consultorias

| 2024 | 2023 | 2022 | 2021|2020 | 2019 | 2018 | 2017

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1. | 8.3. | 9.3.

As iniciativas de eventos, encontros empresariais e consultorias s@o realizadas por meio de
organizagdo propria da Secretaria, ou em eventos realizados por parceiros e apoiados pela
Secretaria e pela Prefeitura de Santo André.

Abaixo estdo apresentados os resultados das iniciativas.

TABELA Il
CIRCUITO ANDREENSE EMPREENDEDORISMO

MES N° DE AQGES REALIZADAS QNT. DE BENEFICIADOS
2017 2018 2019 2020 2017 2018 2019 2020
Janeiro = - - 2 = - - 49
Fevereiro = 1 2 2 = 27 47 50
Margo - 2 1 1 - 45 17 24
Abril = 2 2 - = 64 45 -
Maio = 2 2 - = 49 50 -
Junho = 2 2 4 = 32 45 48
Julho = 2 2 6 = 40 39 55
Agosto - 2 2 2 - 38 33 06
Setembro - 2 1 2 = 33 22 33
Outubro = - 1 2 = - 09 61
Novembro = 1 2 2 - 13 20 32
Dezembro = 2 1 1 - 26 20 64
TOTAL = 18 18 24 - 367 347 422
GERAL 60 1.136
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N° DE AGOES REALIZADAS QNT. DE BENEFICIADOS VISITAS - CAPTAQﬂO ATIVA

2021 2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024
Janeiro - - - - - - - - - - - -
Fevereiro - 2 2 2 - 89 312 60 - 274 31 179
Margo 2 2 2 2 20 18 18 54 - 203 309 586
Abril 2 2 2 2 14 169 169 57 - 1007 891 817
Maio 2 2 2 2 15 m m 85 - 572 200 210
Junho 2 2 2 1 30 166 166 3 - 260 220 16
Julho 2 2 2 1 57 44 44 52 200 437 570 450
Agosto 3 2 2 - 161 82 82 - 400 304 274 -
Setembro 3 2 2 - 185 4 4 - 200 248 170 -
Outubro 3 1 2 - 82 8 8 - - - - -
Novembro 3 2 2 2 16 102 102 243 - 228 602 246
Dezembro 1 1 2 - 16 94 94 - - 198 227 -

TOTAL 23 20 22 12 596 987 1124 554 800 3.731 3.774 2.504

GERAL 77 3.018 10.809

TABELA Il

CIRCUITO MULHERES EMPREENDEDORAS
(Mil Mulheres, Sebrae Delas e Encontro de Liderangas)

MES N° DE TURMAS QNT. DE BENEFICIADAS

2021 2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024
Janeiro = = - - = = - -
Fevereiro = = - - = = - -
Margo - - 1 2 - - 16 16
Abril = = 1 1 = = 9 16
Maio - - 1 1 - - 15 13
Junho - - 3 1 - - 37 10
Julho = = 2 1 = = 35 L
Agosto - - 1 1 - - 3 8
Setembro - - 1 1 - - 15 19
Outubro - - 1 2 - - 7 20
Novembro = = - 1 = = - 3
Dezembro = = - - = = - -
TOTAL = = n n - - 137 116
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TABELA IV

TURISMO INDUSTRIAL E DE INOVACAO

MEs N° DE VISITAS QNT. DE BENEFICIADOS
2017 2018 2019 2020 2017 2018 2019 2020
Janeiro - - 1 1 - - 21 21
Fevereiro - - - 2 - - - 55
Margo = - - - = - - -
Abril = - - - = - - -
Maio - - 1 - - - 38 -
Junho - - - - - - - -
Julho = - 1 - = - 36 -
Agosto - 4 - - - 62 - -
Setembro - - 1 - - - 20 -
Outubro - 4 3 - - 65 75 -
Novembro - - 3 - - - 65 -
Dezembro = - 1 - = - 30 -
TOTAL = 8 n 3 = 127 285 76

(c]317.18

MES N° DE VISITAS QNT. DE BENEFICIADOS
2021 2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024
Janeiro - - - - - - - -
Fevereiro - - - - - - - -
Margo - 1 - - - 15 - -
Abril - - - 1 - - - 12
Maio - - - 1 - - - 30
Junho - - - 2 - - - 54
Julho - - 1 1 - - 43 08
Agosto - - - 2 - - - 52
Setembro - - 2 - - - 63 -
Outubro - 3 - - - m - -
Novembro - - - 3 - - - 64
Dezembro - - - 1 - - - 40
TOTAL (o] 4 3 n 0 126 106 260
GERAL
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TABELA V

OUTROS EVENTOS, ENCONTROS E CONSULTORIAS

MESs N° DE AQGES REALIZADAS QNT. DE BENEFICIADOS
2017 2018 2019 2020 2017 2018 2019 2020
Janeiro 1 2 1 - 15 20 92 -
Fevereiro 3 4 1 - 133 184 78 -
Margo 5 5 3 - 136 631 176 -
Abril 4 2 2 - 485 404 321 -
Maio 2 4 2 - 51 177 160 -
Junho 3 2 1 - 258 56 25 -
Julho 4 2 2 - 79 70 75 -
Agosto 8 4 2 - 1149 740 577 -
Setembro 6 4 1 4 172 141 83 177
Outubro 6 4 1 1 1294 1.382 1.692 341
Novembro 6 2 3 3 701 435 621 60
Dezembro 3 1 2 1 43 26 185 40
TOTAL 51 46 31 19 4.516 4.266 4.085 618

MEs N° DE AGOES REALIZADAS QNT. DE BENEFICIADOS

2021 2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024
Janeiro - - - 1 - - - -
Fevereiro - - 2 2 - - 337 -
Margo - 2 1 6 - 807 m 1.239
Abril 3 - 1 3 346 - 3.018 -
Maio 3 4 - 1 455 360 - -
Junho 5 4 - 3 431 184 - 520
Julho 1 2 2 - 80 665 - -
Agosto 2 1 2 - 185 162 750 -
Setembro 2 1 1 2 475 - 1.467 -
Outubro 12 1 4 - 638 607 350 -
Novembro 2 2 4 3 102 250 611 1.549
Dezembro 2 - - 2 9 - - -
TOTAL 32 27 17 23 2.721 3.045 6.644 3.308
GERAL 99 15.718

No ANEXO A est@o apresentadas todas as agées realizadas no periodo, e nos capitulos abaixo
as iniciativas que foram os maiores destaques do periodo.
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Meeting Empresarial | 2024 | 2023 | 2022 | 2019 | 2018 | 2017 ;}lﬂ

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1.

O Meeting Empresarial de Santo André é uma agdo que tem por objetivo promover uma ponte
entre a administrag@o publica municipal e as principais empresas e associagées empresariais
da regido, visto que estes atores sdo os principais responsdveis pela geracdo de emprego e
renda e do desenvolvimento econdmico da cidade.

O Meeting Empresarial possibilita um ambiente para networking entre estes atores e o poder
publico, além de trazer palestras com temas atuais que podem fazer a diferenca dentro das
corporagdes. Os encontros também sdo utilizados como uma oportunidade para informar de
maneira mais detalhada e direta os rumos tomados pela administragdo publica de Santo
André, para que haja uma compreensd@o clara das politicas publicas e dos potenciais
impactos positivos ao desenvolvimento econdmico, promovendo uma visdo positiva e
estimulando a confianga e continuidade dos investimentos privados no municipio.

2024 - 6° Meeting Empresarial

“As regras do jogo infinito”
A 6° edicdio do Meeting Empresarial contou com cerca de 550 visitantes e as palestras da CEO
da Atom e investidora no Shark Tank Brasil, Carol Paiffer, do diretor de marketing e
comunicagdes da BYD, Pablo Toledo, do professor associado da Fundagdo Dom Cabral,
Gustavo Donato, a diretora administrativa da Goodman Brasil, Edith Bertoletti e do vice-
presidente da Rede D'Or, Leandro Reis.

atom) BLPD EPDC e osd REDE.ZOR

e
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2023 - 5° Meeting Empresarial

“Rota do Empreendedorismo”

A 5° edigdo do Meeting foi apresentada pela jornalista Christiane Pelajo e contou com as
palestras do navegador, escritor e empreendedor Amyr Klink; do secretario de
Desenvolvimento do Estado de S&o Paulo, Jorge Lima; do co-fundador do Buscapé e sécio-
fundador da Domo Invest, Rodrigo Borges; e do presidente da Bridgestone para a América
Latina Sul, Vicente Marino. O encontro reuniu cerca de 750 pessoas, o maior publico ja
registrado no evento.

" i - y _
/K ZRIDGESTONE D%ﬁﬂ | siopauto

2022 - 4° Meeting Empresarial

“0 Poder das Conexées”

A 4° edigc@o do Meeting contou com palestras de Eduardo Fonseca (Prometeon), Luiz Serafim
(3M do Brasil), Valter Patriani (Patriani) e do prefeito Paulo Serra. O encontro reuniu cerca de
450 empresdarios.

42 ROMETEON PATRIANI
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2019 - 3° Meeting Empresarial

“Planejamento, Inovagdo e Colaboragéo”

A 3° edicdo do Meeting contou com palestras de Arthur Igreja (Plataforma AAA), Luiz Fogaga
(cvc), Fabiana Quiroga (Braskem), Vera Magalhées (jornal O Estado de S&o Paulo e rédio
Jovem Pan) e do prefeito Paulo Serra. O encontro reuniu cerca de 525 empresarios.

1T
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2018 - 2° Meeting Empresarial

“Transformacgdo Digital”

A 2° edicéo do Meeting contou com as palestras dos executivos Laércio Cosentino (Fundador e
CEO da TOTVS), Lafaiete Oliveira (diretor de vendas diretas da Bridgestone do Brasil), Paulo
Humberto CerchiGouvea (vice-presidente de Top ClientsSolutions da TIM Brasil) e Eduardo
Conejo (gerente sénior de inovagdo da Samsung América Latina). O encontro reuniu cerca de
300 empresdrios.
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2017 - 1° Meeting Empresarial

“Novos Caminhos e Novas Oportunidades”

A 1° edigdo do Meeting contou com o entdo Prefeito de SGo Paulo, Jodo Doria, e com as
palestras dos executivos Renato Boaventura (presidente da Rhodia-Solvay Fibras), Sebastian
Soares (s6cio lider de mercado empreendedor da KPMG do Brasil) e ChiekoAoki (presidente da
rede de hotéis Blue Tree). O encontro reuniu cerca de 500 empresdarios.

[ ]
&

tr RHODIA Blue Tree
4. Hotels
L)

Todos os eventos sdo realizados no més de agosto, exceto em periodo eleitoral. As agdes do
programa constam no ANEXO A deste relatério.

H e o

Prémio Santo André Exceléncia em Gestdo =
il

| 2024 | 2023 | 2022 | 2021 ] 2019 | 2018 | 2017

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1.

Criado com o objetivo de estimular o empreendedorismo e valorizar a parceria do poder
publico com a iniciativa privada, o prémio “Santo André Exceléncia em Gestdo” visa incentivar
o empreendedor andreense a melhorar os niveis de competitividode da empresa. A
participagdo no evento é gratuita e condicionada ao preenchimento de um questiondrio de
gestéo em que o empreendedor recebeu gratuitamente um diagnéstico detalhado de sua
atividade, sabendo exatomente os pontos que ele necessita melhorar.

Ao preencher o questiondrio, cada empreendedor recebe uma nota que indica seu atual nivel
de gestdo. De 2017 a 2022, o questiondrio utilizado pela Prefeitura foi uma iniciativa do SEBRAE,
em parceria com a Gerdau e a Fundagéo Nacional da Qualidade (FNQ), entidade com
profundo conhecimento dos temas relacionados & gestdo empresarial. J& em 2023, o
questiondrio foi um diagnéstico de “Maturidade Empresarial”, desenvolvido com o apoio
metodolégico da Universidade Municipal de S@o Caetano do Sul (USCS) e da plataforma

analitica da startup D+P Solugdes Empresariais.
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Os vencedores do “Prémio Santo André Exceléncia em Gestdo” sdo homenageados em grande
evento, realizado no Teatro Municipal de Santo André, com entrega de aproximadamente 130
reconhecimentos, entre certificagbes e troféus. O evento é tradicionalmente realizado com
apoio estrutural de parcerias com empresas e entidades do municipio. Devido a reforma do
Teatro Municiopal, em 2022 e em 2023 o evento foi realizado no Clube Primeiro de Maio e foram
distribuidos 146 e 161 reconhecimentos respectivamente. Em 2024, o evento foi mantido no
Primeiro de Maio Futebol Clube mesmo com a conclusdo da reforma do Teatro Municipal e
distribuiu 248 reconhecimentos.

A programagdo completa de todos os anos conta no ANEXO A deste Relatério.

Semana Municipal de Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo
| 2024 | 2023 | 2022 | 2021 | 2020 | 2019 | 2018 | 2017

A Semana de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo de Santo André é uma iniciativa instituida em Lei
Municipal, que ocorre em consondncia com a Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia, que
visa apresentar projetos com grande tecnologia embargada, gerar sinergia entre as
instituicdes de ensino e pesquisa, aproximagdo com empresas, dentre outros objetivos de
networking e fomento & P&D e Inovagdo.
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2024

No ano de 2024 a Semana de Inovagdo teve poucas alteragcdes em relagdo
ao modelo bem-sucedido do ano anterior. O evento foi realizado no Cine
Theatro de Variedades Carlos Gomes e teve como novidade a unificagéo
da realizag@o da mostra dos projetos inovadores, Pitch Day e Prémio Santo
André de Inovagdo todos no mesmo diag, divididos entre manhd@, tarde e
noite, respectivamente, no segundo dia de evento.

Outra novidade foi a divisGo de categorias no Prémio de Inovagdo, que foi realizada como
“Solugdes e Tecnologias Inovadoras” e “Projetos de Extens@o Tecnoldgica”, tendo assim dois
primeiros, segundos e terceiros colocados.

Como encerramento, a Semana de Inovagdo contou novamente com o Dia D da
Empregabilidade para Pessoas com Deficiénciq, realizada em parceria com a Secretaria da
Pessoa com Deficiéncia. Durante todo o dia houve stands disponiveis para orientagdes,
captacd@o de curriculos e oficinas, além de palestras voltadas para o mercado de trabalho
PCD.

2023

Em 2023 a Semana de Inovagdo passou por uma remodelagdo, sendo
executado de forma diferente dos demais anos. A edi¢do, realizada no Cine
Theatro de Variedades Carlos Gomes, contou com o inédito Pitch Day, no
qual as instituigbes apresentaram seus projetos inovadores para uma
banca de jurados e para o publico.

Tal avaliagdo foi o critério para a entrega do Prémio de Inovagdo, que desta vez passou a
também ter viés competitivo, além de reconhecimento, como nos demais anos.

A mostra de trabalhos ficou disponivel por um dia inteiro no Carlos Gomes, além da
programacdo também ter contado com as habituais palestras nas instituigdes participantes
e Turismo Industrial e de Inovagdo.

Como encerramento, a Semana de Inovagdo também contou com o inédito Dia D da
Empregabilidade para Pessoas com Deficiéncia, realizada em parceria com a Secretaria da
Pessoa com Deficiéncia, e que também fez parte da programagdo do municipio para a
celebragcdo do Setembro Verde, dedicado a dar visibilidade a esta parcela da populagéo.
Durante todo o dia houve stands disponiveis para orientacdes, captacdo de curriculos e
oficinas, além de palestras voltadas para o mercado de trabalho PCD.

il e

INOVACAD

2022

No ano de 2022 a Semana de Inovagdo voltou a ser realizada em seu
formato tradicional, com palestras presenciais nas instituigées
participantes, mostra dos trabalhos no Sagudo do Teatro e Prémio de
Inovagdo no Auditério Heleny Guariba.
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2021

No ano de 2021 o evento ainda foi realizado em um formato distinto,
mesclando atividades presenciais e virtuais, tendo em vista as
recomendagdes de distanciamento social impostas pela pandemia do
COVID-19.

2020

No ano de 2020 o evento foi realizado de forma distinta, tendo em vista as recomendacdes de
distanciamento social impostas pela pandemia do COVID-19, e pelas limitagdes impostas
pela legislagdo eleitoral.

O Evento foi realizado de forma online, com eventos realizados pela Rede de Inovagdo de
Santo André, entre 19 e 24 de outubro, com as agdes conforme ANEXO B.

:

o

s | 2019

mﬁ No ano de 2019 o evento teve a mesma dinémica de participagéo junto aos
@ parceiros, com a mudanga do local da Mostra. Foi realizado entre 21 e 29 de
= outubro, com as agées conforme ANEXO B.

2018

J& em 2018 o evento foi repaginado e ampliado, realizado entre 15 e 21 de
outubro, com as agdes conforme ANEXO B.

2017

No ano de 2017 a agdo foi realizada com foco no SABINA, com mostra de 10 projetos de alunos
das instituicées de ensino superior do municipio, em conjunto com as a premiacéo dos 30
projetos mais inovadores destas instituicdes, inovadores. Também participaram quase 100
pessoas das palestras: (i) Mulheres Empreendedoras ACISA [ FACESP, (ii) As alteracées da lei
trabalhista / Inovagdo como DNA / papel da mulher empresaria, (i) DesingThinking— SENAC,
(iv) Desafios do projeto E-Cub— SENAI, (v) Industria 4.0— SENAI e (vi) Industria 4.0— SENAI.

A programagdo completa de todos os anos consta no ANEXO B deste Relatério.
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Feira do Empreendedor - Sebrae | 2024 | 2023

=\.
L

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1.

Vencedora de duas edicées do prémio Prefeito Empreendedor do Sebrae, Santo André
participou por duas edigcdes consecutivas, em 2023 e 2024, da Feira do Empreendedor,
realizado pelo Sebrae, no Sdo Paulo Expo.

Com um stand de 12m? a Prefeitura pdde apresentar diversas agdes voltadas ao
empreendedorismo, como o Circuito Andreense de Empreendedorismo, o Circuito Mulheres
Empreendedoras, a Sala do Empreendedor, o Portal do Empreendedor, a campanha
publicitéria “Invista em Santo André”, o Parque Tecnholbgico de Santo André, o portal Turismo
Santo André, entre outras.

A Feira do Empreendedor do Sebrae é realizada desde 2012 com o objetivo de estimular novos
negoécios no Brasil e no mundo. Segundo os organizadores, além de ser uma oportunidade de
fazer novos negbcios, o evento &€ um espago de trocas e aprendizados. Os visitantes
conhecem produtos e servigos inovadores e participam de palestras e consultorias em temas
como gestdo, inovagdo, marketing, finangas, exportagdo, sustentabilidade e transformagdo
digital, entre outros.
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Emprega Santo André - Feiréio da Incluséo Produtiva a
e de Emprego

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.3.

P

O programa “Emprega Santo André” & um formato de apresentacdo de oportunidades de
emprego inovador, se utilizando das forgas das novas ferramentas de comunicacdo e das
midias sociais, que se soma aos esforgos ja realizados para captagdo e intermediagdo de
mdo de obra realizado pelo Centro PUblico de Emprego, Trabalho e Renda de Santo André -
CPETR.

Como forma de executar o projeto idealizado apés a identificagcdo da necessidade, sobretudo
pbs-pandemia, a Prefeitura de Santo André inovou com a realizagdo do FeirGo da Incluséo
Produtiva e de Emprego.

Mais de 3 mil pessoas compareceram a primeira edigcdo do Lo @
Feir@o da Inclusdo Produtiva e do Emprego de Santo André, S
realizado no dia 26 de abril de 2023, no Complexo Esportivo '

Pedro Dell’Antonia. A iniciativa contou também com uma E @&
vers@o virtual para quem ndo conseguiu comparecer =y

pessoalmente, que registrou quase de 28 mil acessos entre
os dias 26 de abril e 01° de maio. —— ——

O Feird@o foi realizado com a participacdo de 33 empresas, que disponibilizaram cerca de 3 mil
postos de trabalho em mais de 180 fungdes, como cozinheiro, ajudante geral, auxiliar de
limpeza, auxiliar de cozinha, mecdnico de autombveis, entre outros. O evento ofereceu
também qualificagdo profissional e diversos servigos para melhoria da qualidade de vida das
pessoas em vulnerabilidade social, que compdem a politica de incluséo produtiva andreense.

O candidato encontrou estandes com informagdes sobre oportunidades de qualificagcdo da
Escola de Ouro Andreense, orientagdes sobre empreendedorismo e acesso ao microcrédito.
Também estava disponivel o servico de orientag@o, cadastramento e atualizagcdo do
CadUnico, acesso aos servigos sociais ofertados pela Prefeitura e também a programas
estaduais e federais.
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Em 2024, a Prefeitura manteve o bem-sucedido formato, mas prolongou o tempo que a
versdo virtual ficou disponivel. O evento teve inicio no dia 26 de margo, no Complexo Esportivo
Pedro Dell’Antonia, e se estendeu até dia 30 de abril pelo portal. Cerca de 25 mil pessoas
foram beneficiadas pelo Feirdo da Incluséo Produtiva e Emprego de Santo André, com mais de
4 mil vagas disponibilizadas por 78 empresas.

Mais de 1,2 mil pessoas optaram por entregar curriculos
pessoalmente e ter acesso aos servigos da politica de
-ﬂ'—'-"‘!!"’ oy inclusdo produtiva (cidadania, empreendedorismo e

o o qualificacéo) disponiveis no local. Os parceiros que
8 participaram da ag¢do contabilizaram mais de 2,9 mil
| atendimentos  cos servicos  oferecidos, como
informagées sobre formagdo e capacitagdo,
empreendedorismo e crédito, solicitagdo de segunda
via de documentos, informagdes sobre atendimentos
da assisténcia social, satde e muito mais.

No dia 26 de margo, mesmo dia em que acontecia a versdo presencial, 11,3 mil pessoas
acessaram o site do Feirdo do Emprego. O portal continuou ativo e entre os dias 27 de margo e
30 de abril foram registradas cerca de 12 mil visitas, em que o candidato pode enviar
curriculos para as mais de 4 mil vagas cadastradas, bem como acessar toda a gama de
servigos da politica de inclus@o produtiva disponivel na vers@o presencial.

16 ==

Smart City Expo World Congress 2023 Y

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS
ODS IPEA: 16.6.

Com um stand montado apresentando as agdes inovadoras e tecnolégicas da cidade, a
Prefeitura de Santo André participou do Smart City Expo World Congress, que aconteceu do dia
07 a 09 de novembro de 2023, em Barcelonag, na Espanha. Além dos stands, o evento contou
com uma série de palestras e, no primeiro dia do evento, um dos palestrantes foi o prefeito
Paulo Serra, que apresentou diversas agdes inovadores de gestdo adotadas na cidade.

O prefeito falou sobre o trabalho realizado em Santo André para que o municipio se torne mais
digital a cada dia e o investimento na IoT (Internet das Coisas). O painel tinha como tema
“Melhorando a vida urbana por meio da IoT”, que almeja transformar as cidades, oferecendo
um imenso potencial para enfrentar os desafios urbanos emergentes.
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A participacdo de Santo André no evento internacional com um stand permitiu ao municipio:

e Ser visitado e fazer reunides com inUmeros fornecedores de solugdes tecnoldgicas em
smart city de vdrios paises do mundo.

e Ser visitado e fazer reunides com instituigdes voltadas as questdes de Smart City, com
possibilidades de projetos e parcerias para Santo André.

e Ser visitado e fazer reunides com cidades e organizagdes de fomento governamentais,
com possibilidade de replicagdo de projetos para Santo André.

Como resumo da efetividade da participagdo, a Prefeitura realizou 102 contatos no evento,
conforme tabela abaixo:

AGAO N° DE CONTATOS

Reunib6es e troca de contatos com empresas com potenciais 67
solugées para Santo André

Reunibes e troca de contatos com instituicées com potenciais 07
parcerias para Santo André

Reunibes e troca de contatos com cidades e organizagées de fomento 28
governamentais que sdo referéncia para projetos em Santo André

Projetos de ordenamento urbano, smart city e desenvolvimento 06
econdmico visitados in loco na cidade de Barcelona

Participantes na apresentacgdo Projeto de Santo André no Painel 80
Aprimorando a vida urbana por meio da loT

5.2.7.
Empreender no Turismo em Paranapiacaba

| 2022 | 2021] 2020

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1.

O Empreender no Turismo em Paranapiacaba foi langado em 2020, em uma agdo conjunta
entre Secretaria de Desenvolvimento e Gerag@o de Emprego e Secretaria do Meio Ambiente,
para promog¢do do empreendedorismo e melhoria da qualidade dos servigos ofertados na
Vila de Paranapiacaba.
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Trata-se de um programa estruturado de fomento ao desenvolvimento turistico da Vila de
Paranapiacaba, como alternativa de desenvolvimento econdmico, emprego e renda para a
populagdo local.

2022

e Langamento do Expresso Rodovidrio Paranapiacaba CVC, que complementa a oferta da
via férrea ja existente. Com saida aos sG@bados e domingos da Estacdo da Luz (na saida
para a Pinacoteca) - também com parada no Hotel Go Inn, em Santo André —, o roteiro
comegou a ser comercializado em todas as lojas da CVC do Brasil e teve a primeira saida
em 4 de junho de 2022. A iniciativa faz parte de uma nova etapa do programa Empreender
no Turismo em Paranapiacaba, e é fruto de uma parceria entre a Prefeitura de Santo
André, a CVC Corp, Aextour, Sebrae e a FIA (Fundacéo Instituto de Administragéo), com o
objetivo de qualificar os servicos oferecidos no local e tornar a vila histérica referéncia de
destino turistico.

¢ Inaugura¢do do espago comunitdrio de coworking, realizado em parceria com a CVC Corp,
Eureka e Rivera, em ambiente que j& abrigava os cursos de capacitagdo gratuitos da
Escola de Ouro Andreense, onde funcionava a antiga Padaria do Mendes. O local foi
reformado e recebeu mobveis para estagdes de trabalho e espacos flexiveis para pequenas
reunides. A ideia & oferecer para os empreendedores da Vilo, monitores e para a
comunidade, um espago qualificado para o trabalho e o recebimento de clientes.

2021

Programas de Consultorias individuais, beneficiando 09 empreendedores da Vila, por meio do
curso SEBRAE [ FIA, nos seguintes titulos:

¢ Inserc¢do Digital — 12 horas;

¢ Melhoria da Qualidade do Servigo — 12 horas.

2020

e Cursos para fornecimento de servigos turisticos na Vila de Paranapiacaba em 03
categorias principais, contemplando um total de 60 empreendedores:
o Setor de Alimentagdo Fora do Lar - 48 horas de capacitagdo + 02 horas de consultoria
o Setor de Hospedagem - 34 horas de capacitagdo + 02 horas de consultoria
o Setor de Agéncias e Guias Turisticos - 37 horas de capacitacdo;
e Visita dos empreendedores da Vila & Universidade CVC na seda da empresa, para
workshop com os funciondrios da companhia, com 20 empreendedores beneficiados;
e Palestra “O Turismo & a Arte de Bem Receber e Vocé é o Anfitrido”, com Guilherme Paulus,

um dos fundadores da CVC Corp — com 50 empreendedores beneficiados.

Parcerias com o Consércio Intermunicipal
Grande ABC | 2021] 2020

=i

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1.

No dmbito do GT de Desenvolvimento Econdmico coordenado pela Prefeitura de Santo André,
o0 Consbércio Intermunicipal Grande ABC, Sebrae Regional e as secretarias municipais de
Desenvolvimento Econémico do Grande ABC langaram programas visando qualificagdo das
micro e pequenas empresas da regido.
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No ano de 2020 e 2021, para a retomada econdémica do negdcio, considerando novas
necessidades de cada segmento, foi langado o programa “Travessia Grande ABC”. A
programacdo inclui atendimento a empresas por segmento, contemplando empreendedores
informais, Microempreendedores Individuais (MEI), e Micro e Pequenas Empresas (ME) e
Empresas de Pequeno Porte (EPP).

As trilhas de conhecimento foram voltadas as prdticas de gestdo,

o ETER ARSI passando  por temas como finangas, vendas, redes socidais,

planejomento trabalhista e negociagdo. Os encontros sdo

desenvolvidos especificamente para a categoria empresarial

especifica, com exemplos e casos que o empreendedor faciimente

; pode aplicar em seu negbcio. Algumas turmas também foram
e realizadas com consultorias técnicas em parceria com o SENAC.

I+ SE T8 2% BT

] ——
=W indin --!‘ Para quem ainda & pessoa fisica, ou seja, ainda ndo possui CNPJ,
oY = foram cinco encontros podendo ser em aulas virtuais e ou
presenciais (quando possivel), tratando dos principais temas para
quem estd na fase de planejamento do empreendimento ou pensa em abrir um MEI no curto
prazo.

A participag@o no programa permitiu s empresas a solicitacdo de crédito do programa Juros
Zero do SEBRAE e Banco do Povo Paulista. Programacgéo completa de todos os anos conta no
ANEXO A deste Relatorio.

Eventos Parque Tecnolégico S

| 2024 | 2023 | 2022 | 2021 | 2020 E

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1.

Com o langamento do Parque Techolbégico de Santo André em
dezembro de 2019, a Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo
de Emprego passou a organizar, apoiar e incentivar agées
ligadas mais diretamente aos temas de inovagdo e tecnologia.

@75 PARQUE
$4@ TECNOLOGICO
&Y SANTO ANDRE

Além dos eventos organizados e diretamente apoiados, o Parque Tecnoldgico dissemina
grandes eventos de temas relevantes organizados por instituicées nacionais e internacionais,
especialmente aos temas ligados ao fomento e inovagdo. As agbdes sdo credenciadas na
agenda oficial do Parque, assim como disseminadas por meio da conta do Linkedin do Parque.
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Consorcio Empreendedor SEBRAE | 2021

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS
ODS IPEA: 16.6.

P

O Programa Consércio Empreendedor € uma parceria entre Prefeitura de Santo André e
SEBRAE, que realiza qualificag@o e consultorias junto aos gestores, atendentes e profissionais
da administrag@o publica municipal com o objetivo de melhorar o nivel e qualidade de
atendimento do setor publico visando a promog¢do da melhoria do ambiente de negécio para
0 micro e pequeno empreendedor.

O programa no dmbito do Estado de SGo Paulo, até dezembro de 2020, disponibilizou mais de
120 consultores junto a mais de 540 prefeituras, que somam mais de 90 mil horas de
consultoria para modernizagdo administrativa.

Na Prefeitura de Santo André, o programa é regulamentado por “Termo ,.g. r
de Manifestagéio de Interesse”, em que a administrag@o indicou a P' ‘

e\
& 4

demanda de Santo André para aplicagé@o das solugées disponibilizadas
pelo programa aos municipios paulistas, sendo que a cidade foi
contemplada com as seguintes consultorias:

i

¢ Inclusd@o Produtiva
e Modernizagdo da Sala do Empreendedor
¢ Agentes de Desenvolvimento. 5

B
e

Palestras em Parceria com Contadores | 2018 | 2017 ’u“i—

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1.

No ano de 2017, coordenado pela Receita Federal do Brasil — Delegacia de Santo André, foi
estabelecido um grupo de instituicdes e associagdes de classe que vem realizando uma série
de palestras de interesse do publico de profissionais da contabilidade e profissionais da érea
do direito.
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Este grupo & formado por:

e Delegacia da Receita Federal de Santo André,

e Sindicato dos Contabilistas de Santo André — SINCOSA

e Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego - Prefeitura de Santo André

e Sindicato das Empresas de Servicos Contdbeis e das Empresas de Assessoramento,
Pericias, Informagdes e Pesquisas no Estado de Sdo Paulo - Regional do Grande ABC -
SESCON-SP

e Associagdo Profissional das Empresas de Servigos Contdbeis de Sdo Paulo — Regional do
Grande ABC — AESCON-SP

e Conselho Regional de Contabilidade de Séo Paulo — Regional Santo André — CRC-SP

e Ordem dos Advogados do Brasil — Subse¢do de Santo André — OAB

Através da articulagéo destas entidades, foram realizados nos
dltimos 03 anos um total de mais de 10 eventos de grande
porte, com mais de 2.000 beneficiados, de temas técnicos
altamente relevantes para os profissionais contdbeis e da
darea do direito.

O histérico de resultados da parceria estd detalhadamente
apresentado no capitulo “Palestras, encontros empresariais e
consultorias para empresdrios e empreendedores”.

Acbes do programa constam no ANEXO A deste relatério.

e
Hl.—

Sdao Paulo Export Poupatempo do Exportador | 2019 ﬁ?-

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1.

Em parceria com a InvestSP, a Prefeitura de Santo André, através da Secretaria de
Desenvolvimento e Geragdo de Emprego, promoveu o evento Séo Paulo Export — Poupatempo
do Exportador.

O SP Export é o programa de exportagdo do Governo do Estado de Sdo Paulo para promogdo
de produtos e servigos paulistas langado em 6 de outubro de 2015. O objetivo do programa é
contribuir para o aumento das exportagées brasileiras, tanto em volume quanto em valor
agregado, por meio da capacitacdo e da inser¢cdo de novas empresas paulistas no esforgo
exportador, além da reducd@o de entraves ds exportagdes. O pUblico-alvo sdo as pequenas e
médias empresas — embora as grandes também possam participar —, além de entidades,
associagoes, liderancgas politicas e empresariais.

O poupa tempo do exportador trouxe uma série de atendimentos e consultorias
especializadas, que foi realizado no Palco do Teatro Municipal de Santo André. Foram
realizados atendimentos em 04 categorias, com as instituicbes e os tipos de atendimento
conforme apresentado abaixo:
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CAPACITAGAO

ADEQUAGAO DE PRODUTOS

¢ Instituicdes:

Ceciex, Correios, Sebrae,

Receita Federal, INPI

(o]
(o]
(¢]

Como iniciar o processo de exportacdo;
Aspectos de negociacdo;

Trdmites administrativos do processo
de exportagdo;

Instituicdes do comércio exterior;
Informacdées alfandegdrias.

TEMAS FINANCEIROS

¢ Instituicoes:

IPT, Fundepag, ITAL Ciesp

Santo André

[e]

[e]
[e]
o

Design de produtos e embalagens;
Melhoria de qualidade do produto;
Atendimento a normas internacionais;
Obtencdo de selos e marcagdes
internacionais;

Certificado de origem.

INTELIGENCIA COMERCIAL

e Instituicbes: Banco do Brasil, Banco do
Povo Paulista, Desenvolve SP

e Instituicdes: Apex-Brasil, InvestSP, SEBRAE-

SP

o Linhas de financiamento  para o Prospecgdo de mercados e clientes
produgéo (pré-embarque); internacionais;

o Linhas de financiamento  para o Estudos de  oportunidades em
comercializagéo (pés-embarque); mercados/paises;
Seguro de crédito; o Estudos de barreiras tarifédrios e ndo
Meios de pagamento. tarifarias;

Estudos setoriais e de tendéncias;
Fontes de pesquisa (base de dados).

. . A . L
Misséo Colémbia | 2018 o
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1.

Em parceria com a Investe SP, ACISA (Associag@o Comercial e VL1t 1) —
Industrial de Santo André), CIESP (Centro das IndUstrias do Estado de SANTO ANDRE

S&o Paulo), Tec Mobile e Sebrae (Servico Brasileiro de Apoio ds Micro
e Pequenas Empresqs), a Prefeitura de Santo André, através da

Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego, promoveu a missdo empresarial para
a Colémbia.

A Coldmbia esté entre as economias mais promissoras da Ameérica Latina. O pais se encontra
em crescimento econdémico hé cerca dez anos consecutivos, com uma média de crescimento
anual de 4%, conforme dados do Banco Mundial. No pais existem departamentos que tiram
davidas referentes & legislagdo, tributagdo, além de informar quais negdcios sdo mais
carentes de investimento.

Relatério de Gestéo e Performance | SDGE 134 B L cceeirues o
2017 - 2024 X ANDRE



A miss@o contou com eventos preparatérios, e contou com um total de 20 empresas, sendo 10
estabelecidas no municipio de Santo André, nas mais diversas dreas de atuagdo. Durante os
dois dias de reuniées e palestras, os empresdrios entraram em contato com cerca de 150
clientes e chegaram a concluir negociagodes, fechando pedidos de vendas. Foi um total de 175
visitas de negbcios realizadas, com aproximadamente 190 mil dblares em negdcios fechados
no ato da missdo, e mais de $1,9 milhdes de dblares em projecéo de negbcios para os
proximos 12 meses, fruto da misséo.

Circuito Andreense de Empreendedorismo

| 2024 | 2023 | 2022 | 2021 ] 2020 | 2019 | 2018 | 2017 ;«—";

H'-I

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1.

Visando descentralizar a oferta de qualificagdo empreendedora no municipio de Santo André,
a Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego iniciou em 2018 o projeto “Circuito
Andreense de Empreendedorismo”.

Os objetivos da descentralizagdo da oferta de capacitagdbes e servicos ds MPEs e
empreendedores sdo:

e Disseminar para o municipio, de forma mais
homogéneaq, os produtos e servicos de apoio as
atividades das MPEs realizadas pela Prefeitura e
parceiros;

e Alcangar o empreendedor que NGO POSSUI  pwp 4
condigbes de se deslocar até o centro da cidade \"|
para busca de informagdes de suporte & sua
atividade empreendedora;

e Promover o desenvolvimento nas dreas mais periféricas do municipio;

e Promover agdes de promogdo das micro e pequenas empresas em regides
tradicionalmente ndo assistidas por este tipo de iniciativa.
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Sdo realizadas agdes itinerantes de oferta de
capacitagdes e servigos ds MPES junto aos 12 CESAs
— (Centros Educacionais de Santo André) e aos CPFPs
- (Centros Publicos de Formacgéo Profissional). O
g @ Circuito realiza uma agéo por més ou em CESAs ou

o & " em CPFPs e uma agdo movel mensal nos principais

\’ — corredores comerciais da cidade, alternando um

. bairro diferente por més. A acdo moébvel é realizada

-:;,L-- _ em parceria com o Sebrae, Acisa e AGG Fiscal e

“w ' L_ _ consta com estrutura de atendimento dos parceiros,

R pLiei - além de atendimentos da Sala do Empreendedor

| Andreense, CPETR (Centro Publico de Emprego,
Trabalho e Renda), Banco do Povo e Escola de Ouro.

s / ) Os resultados alcangados encontram-se no capitulo
= . - “Palestras, encontros empresariagis e consultorias
e T & para empresdrios e empreendedores’, e a
programacdo completa de todos os anos conta no

o= ANEXO A deste Relatério.

§
Circuito Mulheres Empreendedoras | 2024 | 2023 a E

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1. | 10.1. | 10.2.

Conhecga mais: www3.santoandre.sp.gov.br/portaldoempreendedor/index.php/capacite-se/circuito-mulheres-empreendedoras,

Como forma de estimular e fortalecer o empreendedorismo feminino na cidade, a Prefeitura
de Santo André deu inicio ao programa Circuito Andreense de Empreendedorismo, que conta
com trés tipos de agdes: 1.000 Mulheres, Sebrae Delas e Encontro de Liderangas.

FROGRAM & T
O programa 1.000 mulheres € uma iniciativa do SEBRAE que

tem como objetivo assistir mulheres em situagdo de
vulnerabilidade  atuando em  duas  frentes: no
desenvolvimento pessoal das mulheres e no conhecimento
sobre gestdo de negécios.

* -3 o
Ll ey e

Bk o i i W i d § T adenias

O programa € uma trilha de capacitagdo e orientagdo com 32 horas de duragdo, distribuidas
em oito dias de atividades presenciais. A iniciativa é dividida em dois ciclos, sendo o primeiro
com trés dias e 12 horas de duracgdo, para estimular o empoderamento das mulheres,
incentivando-as a desenvolver suas habilidades socioemocionais, por meio de reflexdes sobre
sua trajetéria, seus sonhos e sua capacidade de realizagdo. J& o segundo ciclo, com duragdo
de 20 horas e cinco dias de atividades, as participantes recebem informacdes sobre
empreendedorismo, marketing, finangas e formalizagdo.
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Mulheres em situagdo de ruag, idosas, imigrantes, indigenas, negras, mulheres com deficiéncia,
reeducandas (mulheres em situag@o de reclusdo), refugiadas, transgéneros ou em situacdo
de violéncia séo o publico-alvo alvo do programa 1.000 Mulheres.

A Prefeitura de Santo André realizou um piloto do programa no CRAS Jardim Cristiane, tendo a
formagdo de 11 mulheres, com cerimdnia realizada no Centro de Formagdo Profissional Miguel
Arraes em 07 de novembro de 2022.

Além do 1.000 Mulheres, o programa Circuito Mulheres Empreendedoras D E
também conta com encontro de liderangas femininas e com o Sebrae
Delas, que promove um pacote de agbes voltadas para o
fortalecimento dos negécios criados por mulheres, em vulnerabilidade L A

desenvolvimento dos negbcios feitos por mulheres empreendedoras
da cidade.

ou ndo. A agdo, realizada em parceria com o Sebrae, visa gerar o ek 5

Tendo em vista a necessidade de mais regides da cidade receberem as diferentes agdes do
Circuito Mulheres Empreendedoras, a Secretaria de Desenvolvimento e Gerag@o de Emprego e
a Secretaria de Cidadania e Assisténcia Social desenvolveram um programa estruturado com
calenddrio anual de atividades, buscando realizar o atendimento de forma distribuida por
todo territério da cidade. Desta forma, desde 2023 o programa passou a contar com uma
programagdo robusta e constante.

Em 2023, primeiro ano do programa, foram realizadas 11 agées nos mais diferentes bairros da
cidade, com 137 mulheres atendidas. JG em 2024, foram feitas 12 agdes, com 135 mulheres
atendidas. Conhec¢a o calenddrio de agdes por meio do link:

acesse.santoandre.br/CircuitoMulheresEmpreendedoras
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Resultados
operacionais

Os resultados operacionais sdo referentes as atividades
de responsabilidade da secretaria prestadas qos
empresarios, empreendedores, sociedade civil, entidades
e administragdo_publica. A medi¢cdo destes indices €
fundamental, visto -que a realizagdo destes servigos
obrigatorios de forma dagil e eficiente € um dos fatores
fundamentais para a garantia de um bom ambiente de
negocios No mMunicipio.




6.1.
Atendimento ao Trabalhador — CPETR

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS
ODS IPEA: 1.3. | 16.6.

Segue abaixo principais indicadores operacionais do servigo do Centro Publico de emprego,
Trabalho e Renda — CPETR:

TABELA VI
CPETR - ATENDIMENTO AO PUBLICO

MES ATENDIMENTOS GERAIS

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Janeiro - 2228 3.225 2.896 1.716 1.462 1.590 1.238
Fevereiro 1.364 1.958 2.817 1.992 1.393 1.373 1.577 1119
Margo 2.958 2432 2.363 1.677 1.007 1.583 1.728 1118
Abril 1.210 2.311 2.671 216 967 1.276 1.311 1.330
Maio 1.816 2.818 2.790 900 1.405 1.606 1.709 1.066
Junho 1.569 2.472 2.069 1137 1.593 1.351 1.282 1.255
Julho 1.531 2.536 3.010 1.311 1.260 1.417 1.385 1.344
Agosto 1.220 3.116 2.871 1.285 1.279 1.529 1.430 1.080
Setembro 793 3.457 2464 1471 953 1.303 1130 864
Outubro 672 2.981 2.429 1.541 859 1.353 1159 832

Novembro 2.052 2.233 1.934 1.393 777 1.241 1133 761
Dezembro 1144 1.378 1.093 1527 780 864 969 479

TOTAL 16.329 29.920 29.736 17.346 13.989 16.358 16.403 12.486
GERAL 152.567
Fonte: Sistema SINE

MES CARTEIRA DE TRABALHO
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Janeiro 588 n4 226 9 7 6 = =
Fevereiro 284 92 182 5 9 5 = =
Margo 331 88 184 9 0 1 - -
Abril 269 90 160 2 0 4 = =
Maio 223 84 168 0 7 4 = =
Junho 156 92 90 1 8 5 = =
Julho 14 103 129 4 16 9 = =
Agosto 125 129 99 10 n 2 = =
Setembro 79 n4 N4 12 9 0 = =
Outubro 69 65 170 21 7 1 = =
Novembro 69 104 95 6 7 1 - -
Dezembro 7 57 10 8 6 0 - -
TOTAL 2.378 1.136 1.627 87 :1:3 38 0* 0*

Fonte: Sistema SINE

*Servigos DIGITAL de Carteira de Trabalho e Seguro Desemprego foi iniciado em 2020, e ndo conta neste relatério, que contempla
somente os atendimentos presenciais.
*Desde outubro de 2022 néo ha mais emissdo de Carteira de Trabalho fisica devido o enquadramento das empresas no E-social.
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MES SEGURO DESEMPREGO

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Janeiro 1.084 274 326 362 148 234 213 184
Fevereiro 496 224 357 308 144 214 179 191
Margo 565 291 322 222 40 280 257 202
Abril 479 314 298 0 24 206 266 240
Maio 611 397 394 22 93 277 237 241
Junho 566 346 309 73 168 205 187 483
Julho 518 465 384 179 104 191 212 531
Agosto 599 406 345 203 144 232 216 383
Setembro 379 334 262 136 107 222 185 272
Outubro 291 394 336 172 134 220 186 261
Novembro 269 287 300 162 127 240 217 147
Dezembro 293 294 301 124 155 17 197 122
GERAL 25.962

Fonte: Sistema SINE

*A unidade do CPETR de Santo André esteve com seus servigos parcialmente suspensos de 2016 a outubro de 2017. Além disso, opera
desde 2016 sem repasses do Ministério do Trabalho por decorréncia de problemas com convénio.

TABELA VII
CPETR - INTERMEDIAGCAO DE MAO DE OBRA

MES VAGAS ABERTAS

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Janeiro - 76 167 243 66 103 156 353
Fevereiro - 13 131 72 97 131 186 318
Margo - 197 197 55 39 241 166 416
Abril - 120 135 27 158 808 303 312

Maio - 295 74 68 74 213 204 255
Junho 78 19 83 37 107 99 170 437
Julho 77 80 386 33 425 185 200 248
Agosto il 94 82 81 375 458 352 300
Setembro 14 286 92 35 263 136 365 265
Outubro 10 185 109 54 176 194 347 309
Novembro 153 30 46 n7 98 352 204 147
Dezembro 148 140 54 66 65 58 185 161

TOTAL 492 1.735 1.556 888 1.373 2.978 2.838 3.521

Fonte: Sistema SINE
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MES ENCAMINHADOS PARA VAGAS

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Janeiro - 806 684 412 223 191 231 304
Fevereiro - 822 481 285 444 128 364 318
Margo - 1234 273 174 237 265 297 328
Aburil - 651 321 63 287 1.347 137 372
Maio - 1163 259 31 301 232 250 310
Junho 75 594 291 20 274 163 390 295
Julho 75 340 545 22 1.692 83 326 312
Agosto 1 483 324 28 1.204 165 233 239
Setembro 14 420 398 47 1.044 248 217 428
Outubro 10 445 338 40 45] 224 309 294
Novembro 813 246 3n 30 481 194 279 232
Dezembro 220 140 312 15 332 123 81 102

4.537 1.167 6.970 3.363 3.114 3.5634

(c]3:7.18 31.247

Fonte: Sistema SINE

MES EFETIVADOS

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Janeiro - 1 101 26 5 6 68 31
Fevereiro - 33 134 47 3 7 46 35
Margo - 47 46 63 22 15 42 42
Abril - 79 50 18 25 6 14 51
Maio - 43 110 4 14 287 36 4]
Junho - 12 45 1 10 34 45 55
Julho - 65 54 4 16 12 40 51
Agosto - 90 66 5 52 4 23 59
Setembro - 96 73 3 52 24 19 57
Outubro - 30 26 6 32 13 36 67
Novembro - 42 28 8 23 13 40 37
Dezembro 17 209 18 2 20 25 71 18

TOTAL 17 939 751 187 274 446 480 544

GERAL 3.638

Fonte: Sistema SINE

* Dados referentes a atuagdo do posto de Santo André em conjunto com demais postos do sistema SINE do zoneamento
ao qual pertence a unidade.
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6.2.
Atendimento ao Empreendedor — Sala do Empreendedor

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS
ODS IPEA: 1.3. | 16.6.

Segue abaixo principais indicadores operacionais do servico da Sala do Empreendedor, que
inclui além dos atendimentos para formalizagdo, os nUmeros de atendimento do Banco do
Povo Paulista:

TABELA VIII
SALA DO EMPREENDEDOR - ATENDIMENTO PARA FORMALIZAGAO E ORIENTAGCAO

MES ATENDIMENTOS GERAIS

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Janeiro 1.826 3.297 3.300 2.682 2150 1.288 2114 2.716
Fevereiro 1.240 2.081 1.948 2.017 2.037 1.447 2.013 1.548
Margo 1.509 3.261 2.213 1.865 1.267 1123 2.565 2.055
Abril 1.342 1.935 2118 664** 1.289 1.065 1.533 2.695
Maio 1.910 1.906 2.242 213** 1.945 1.398 2.023 2180
Junho 1.899 1.711 1.556 406 1.964 957 1.866 2.320
Julho 2.392 1.897 1.787 1.226 2152 930 2.063 1.763
Agosto 2.054 2.002 2.322 1.201 2.505 963 3.802 1.623
Setembro 981 1.866 2478 1.217 2.557 918 2.528 6.840
Outubro 809 2.009 2.266 1.370 1.996 1224 1.804 1.611
Novembro 1.680 1.366 1.740 1424 1.150 1.145 1.571 1.249
Dezembro 1.555 1141 1.278 1.085 831 1161 2.605 1.093

TOTAL 19.197 24.472 25.255 15.370 21.843 13.619 26.487 27.693

GERAL 173.936

MES ATENDIMENTO EMPRESAS FORMALIZADAS

2017 2018 2019 2020 202lljun 2022 2023 2024

Janeiro 284 422 357 419 292 261 272 109
Fevereiro 236 284 284 278 284 297 276 98
Margo 305 472 269 195 213 248 269 104
Abril 222 328 314 - 191 278 221 12
Maio 302 310 314 - 261 363 256 77
Junho 239 299 226 52 268 265 217 99
Julho 257 302 284 222 229 345 216 108
Agosto 274 301 330 249 268 352 246 12
Setembro 303 287 316 214 291 333 131 77
Outubro 259 333 341 258 254 279 13 80
Novembro 233 241 287 221 225 232 95 75
Dezembro 178 197 183 165 207 228 51 58

TOTAL 3.092 3.776 3.505 2.273 2.983 3.481 2.363 1.109

GERAL 22.582
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TABELA IX
SALA DO EMPREENDEDOR - BANCO DO POVO PAULISTA

MES ATENDIMENTOS

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Janeiro 102 68 99 306 39 266 230 258
Fevereiro 230 82 104 262 47 210 165 138
Margo 248 102 159 1.988 221 178 206 127
Abril 267 97 205 - 391 227 164 144
Maio 250 103 216 - 336 313 213 212
Junho 227 73 156 126 203 392 179 153
Julho 218 76 157 146 148 245 165 59
Agosto 188 62 143 187 249 209 242 no
Setembro 185 92 172 147 182 205 109 124
Outubro 220 85 234 181 141 205 101 107
Novembro 253 154 181 149 122 14 109 92
Dezembro 78 1o 167 95 96 204 73 85

2.466 1.104 1.993 3.587 2.175 2.768 1.956 1.618

GERAL 17.667

MES QNT. CREDITOS LIBERADOS
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Janeiro - - 2 7 - 8 8 1
Fevereiro - - 4 10 - 7 1 7
Margo - 6 8 19 - 1 - 2
Abril = 9 9 12 1 3 - 10
Maio = 10 1 75 5 15 - 5
Junho - 5 7 5 7 13 - 3
Julho = 3 10 14 4 7 - 3
Agosto - 8 3 2 10 4 - 5
Setembro - 3 8 - 8 7 - 8
Outubro - 5 10 - 6 7 - 3
Novembro = 3 14 - 6 4 - 2
Dezembro = 6 12 - 5 7 - 1
TOTAL 0 58 98 144 52 83 ) 50
(c]3:7:\8 494
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MES VALORES NEGOCIADOS

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Janeiro - - 21.700,00  87.000,00 - 128.500,00 134.000,00 5.450,00
Fevereiro - - 37.355,00 112.453,30 - 135.000,00 15.000,00 101.500,00
Margo - 94.000,00 59.87550 216.910,00 - 21.000,00 - 12.000,00
Abril - 60.743,86 62.450,48 182.85592 21.000,00 63.000,00 - 135.000,00
Maio - 77.391,70  91.390,00 1277.164,78 56.000,00 255.000,00 - 76.500,00
Junho - 38.662,69 44.124,80 1.277.164,78 108.000,00 231.683,00 - 42.000,00
Julho - 22500,00 72.886,55 200.000,00 39.800,00 118.500,00 - 44.700,00
Agosto - 52.807,89 2250000 16.200,00 158.116,00 66.000,00 - 71.500,00
Setembro = 22.500,00 94.465,30 - 144.000,00 135.000,00 - 128.000,00
Outubro - 48.349,00 152.460,35 - 101.000,00 134.000,00 - 41.000,00
Novembro - 19.366,30 346.640,78 - 108.000,00 72.000,00 - 24.000,00
Dezembro - 50.535,90 121.170,00 - 78.500,00 126.000,00 - 10.000,00

TOTAL (R$) 486.857,34  1127.018,76  2.163.584,00 814.416,00 1.485.683,00  149.000,00 691.650,00

(c]3:7:\8 6.918.209,10

*A unidade do Banco do Povo Paulista de Santo André esteve com seus servigos parcialmente suspensos até margo de 2018,
realizando somente renegociagdo de dividas neste periodo.

* Devido & demora de renovagdo de convénio e posterior bloqueio por conta do indice de inadimpléncia, néo foram realizados
novos créditos a partir de 02/02/2023

6.3.
Licenciamento de Obras e Atividades - SPEL

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS
ODS IPEA: 1.3.| 16.6.

Por meio da reforma administrativa trazida pelo Decreto Municipal n° 17.933, de 29 de abril de
2022, as fungdes de licenciamento de obras e atividades foram concentradas na Secretaria de
Planejamento Estratégico e Licenciamento - SPEL, com o objetivo de criar uma estrutura que
concentre licenciamentos de obras, atividades, habitacdo social e andlise de transito, antes
dispersas em diferentes secretarias, buscando dar maior agilidade e eficiéncia aos processos.

Tendo em vista a importancia do acompanhamento destes ndmeros, segue abaixo principais
indicadores operacionais de licenciomento de obras e atividades em Santo André:
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TABELA X

LICENCIAMENTO DE OBRAS E ATIVIDADES SANTO ANDRE - UPAE

MES ALVARA DE OBRAS
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Janeiro 698 475 280 362 239 177 110 136
Fevereiro 316 281 616 420 250 277 85 150
Margo 766 286 362 629 247 274 175 133
Abril 366 678 398 162 217 241 19 171
Maio 769 419 618 557 188 288 143 170
Junho 781 503 649 81 208 175 128 149
Julho 564 706 652 108 200 170 140 164
Agosto 633 907 963 71 201 219 192 140
Setembro 573 587 654 134 212 226 169 148
Outubro 549 481 761 89 200 185 167 147
Novembro 611 400 686 81 275 201 125 e
Dezembro 1.023 780 475 202 246 204 140 92
TOTAL 7.649 6.503 7.14 2.896 2.683 2.577 1.693 1.716

MES ALVARA DE FUNCIONAMENTO

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Janeiro 38 134 296 821 1.438 1.663 1279 1247
Fevereiro 61 106 347 909 1.719 1.759 1.218 1.284
Margo 72 137 387 956 1.610 1.976 1.616 1.397
Abril 52 12 340 249 1.643 1.436 1176 1.549
Maio 93 126 454 644 1.742 1.766 1.356 1.368
Junho 91 108 350 902 2126 1.556 1.477 1.31
Julho 18 122 404 1539 2204 755 1.413 1.578
Agosto 178 228 41 1.849 2.418 778 1.787 1.836
Setembro 182 243 434 1.903 2.000 683 1.406 1534
Outubro 150 351 179 2.026 2.239 579 1.417 1.872
Novembro 18 263 66 2.061 2133 582 1.337 1.519
Dezembro 110 197 86 1.372 1.618 423 818 1134

15.231

22.890

16.300

17.629
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MES CERTIFICADO DE CONCLUSAO (novo)

2021 2022 2023 2024
Janeiro 18 77 83 38
Fevereiro 189 97 47 23
Margo 205 107 123 27
Abril 150 95 78 29
Maio 151 143 80 19
Junho 124 122 74 6
Julho 124 99 103 3
Agosto 126 84 95 12
Setembro 120 m 68 4
Outubro 99 103 88 3
Novembro 101 10 82 5
Dezembro 18 95 102 -
TOTAL 1.625 1.243 1.023 169

GERAL 4.060

Fonte:

Alvara de Obras:

2017 a 2020 - BDM (antes da implantagéo do sistema eletrénico, com alta incidéncia de projetos duplicados. Alvara de Obras
2021 em diante: ACTO. Opgdo de consulta em: Perfil > Acesso: “Gestdo Operacional” > Orgdo “Aprovagdo > Eixos > “Gestdo” >
botdo “Relatério de Gestdo”, > busca “Documentos emitidos no periodo” dos seguintes “tipos de Requerimento” (i)Alvara de
autorizagéo proviséria, (ii)Alvaré de autorizagéo proviséria — DCUOIS, (iii)Alvard de Construgdo, (iv)Alvara de construgdo —
Setores Fiscais (12, 29, 31, 35 e 37), (v)Alvara de construgéo para obra de interesse social, (vi) Alvard de demoli¢do parcial, (vii)
Alvaré de demoligéo total, (viii)Alvara de demoli¢do parcial - Setores Fiscais (12, 29, 31, 35 e 37), (ix)Alvara de demoligéo total -
Setores Fiscais (12, 29, 31, 35 e 37), (x)Alvara de desdobro com englobamento, (xi)Alvaré de desdobro/englobamento, (xii)Alvara
de Desdobro/ Englobamento - Setores Fiscais (12, 29, 31, 35 e 37), (xiii)Alvara de Obra, (xiv)Alvara de obra de terra, (xv)Alvaré de
obra de terra - Setores Fiscais (12, 29, 31, 35 e 37), (xvi)Alvara de reconstrugdo, (xvii)Alvard de reconstrugéo - Setores Fiscais (12,
29, 31, 35 e 37), (xviii)Alvara de Reforma e/ou ampliagdo, (xix)Alvard de reforma e/ou ampliagdo — DCUOIS, (xx)Alvaré de
reforma e/ou ampliagdo - Setores Fiscais (12, 29, 31, 35 e 37), (xxi)Alvarad modificativo de projeto, (xxii)Alvard modificativo de
projeto — DCUOIS, (xxiii)Alvara modificativo de projeto — DCUOIS - processo fisico, (xxiv)Alvara substitutivo — DCUOIS, (xxv)Alvard
substitutivo DCUOIS — Processo Fisico, (xxvi)Alvard substitutivo de projeto, (xxvii)Alvara Substitutivo ou modificativo de projeto —
Aprovacdo, (xxviii)Atualizagdo de projeto — Aprovagdo, (xxix)Atualizag@o de projeto — Atendimento, (xxx)Atualizagdo de projeto
-DCUOIS, (xxxi)Atualizagdo de projeto — DDPU, (xxxii)Atualizagdo de projeto — Fiscalizagéo, (xxxiii)Regularizagdo de construgdo —
Lei Ordindria 10.403/2021 - anistia, (xxxiv)Regularizagdo de Construgdo — Lei Ordindria 10282/2020, (xxxv)Regularizagdo de
Construgdo — Lei Ordindria 10282/2020 - anistia, (xxxvi) Revalidagédo de alvard de aprovagéo.

Alvara de Funcionamento:

consideram-se até julho de 2018 como fonte “alto risco” BDM e “baixo risco” VRE. Em 2019, utiliza-se como fonte emissdo do
CMC para requisi¢do via sistema VRE. De 2020 em diante a fonte é o sistema REDESIM/VRE, consulta “Extragdo de dados”,
alvaras emitidos de baixo, médio e alto risco. A partir de julho de 2022 o sistema ndo emitiu mais os registros de “pontos de
contato”, por isto a queda na média mensal dos licenciamentos.

Certificado de Concluséo:

Somente disponivel apés implantagdo plataforma ACTO 2021. Opgéo de consulta em: Perfil > Acesso: “Gestéo Operacional” >
Orgdo “Fiscalizagéo” > Eixos > “Gestéo” > botdo “Relatério de Gestédo”, > busca “Documentos emitidos no periodo” dos seguintes
“tipos de Requerimento™ (i)Certificado de Conclusdo, (ii) Certificado de Conclusdo — Obras de Interesse Social, (iii) Certificado
de Conclusdo — Setores Fiscais (12, 29, 31, 35 e 37), (iv)Certificado de Concluséo de Demoligéo, (v)Certificado de Concluséo de
Obra da Infraestrutura de Suporte (Telecom), (vi) Certificado de Concluséo de processo fisico, (vii)Certificado de Concluséo
Processo Fisico — Obras de Interesse Social, (viii) Certificado de Regularizagéo (Para fins da Receita Federal), (xix) Certificado de
Regularizagéo da Construgdo, (x) Certificado de Regularizagdo da Construgdo — Setores Fiscais (12, 29, 31, 35 e 37).
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TABELA XI
TEMPO DE ABERTURA - LICENCIAMENTO DE ATIVIDADES

TEMPO DE ABERTURA (viab. + regis.)

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
- - 87h 30h 27 dias 28h 40h 22h

TEMPO DE VIABILIDADE

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
- - 5h 4h 4h 6h 4h 4h

TEMPO DE REGISTRO

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
- - 82h 26h 23h 22h 36h 18h

Fonte: GOV.BR — Painel de Empresas do Governo Federal, com a Base de dados do Cadastro Nacional da Pessoa Juridica
(CNPJ). Acesse no link.

TABELA XII
TEMPO DE ABERTURA - LICENCIAMENTO DE INFRAESTRUTURAS DE TELECOMUNICAGCAO

TEMPO DE EMISSAO DO ALVARA - EM DIAS UTEIS
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
- - - 305,5 121,8 31,6 12,47 73,5

Fonte: Somente disponivel apés implantagdo plataforma ACTO 2020. Opgdéo de consulta em: Perfil “Gestéo” > botdo “Relatério
de Gestdo”, > busca “Documentos emitidos no periodo” dos seguintes “tipos de Requerimento” (i)Alvard Integrado de
Aprovagdo de Projeto da Infraestrutura de Suporte, (ii) Alvard de Funcionamento para Infraestrutura de Suporte — Torre
(Telecom), (iii) Alvara de Uso de Solo Integrado para Infraestrutura de Suporte. Os requerimentos deverdo estar como: (i)
Deferimento”, (i) Deferido com condicionalidades, e (iii) Deferido. Verificagdo individual em relagdo & “Data Proc.” e “Data
Alteragdo”, considerando somente os dias Gteis e calculando a média de todos os casos do periodo.

6.4.
Parque Tecnolbgico - Bureau de Servigos Tecnologicos

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1. | 9.b.

Segue abaixo principais indicadores operacionais dos servigos realizados pelo Bureau de
Servigos do Parque Tecnholbgico de Santo André:
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TABELA XIlI
PARQUE - BUREAU DE SERVICOS

TOTAL SERVIGCOS CREDENCIADOS
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
- - 17 151 153 210 247 248

ATENDIMENTOS REALIZADOS
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
- - - 10 4 5 46 72

6.5.
Parque Tecnolbégico — HUB de Inovagéo Aberta

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1.| 9.b.

Segue abaixo principais indicadores operacionais dos servigos realizados pelo HUB de
Inovagdo Aberta do Parque Tecnoldgico de Santo André:

TABELA XIV
PARQUE - HUB INOVAGCAO ABERTA - CREDENCIAMENTO

ORGANIZAQ&ES CREDENCIANDO DESAFIOS
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
- - - 2 18 27 33 44

NOVOS DESAFIOS CREDENCIADOS

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
- - - 7 15 9 8 6
Observagédes:
2020 2022
Adesoes Adesdées
PROMETEON, TIM Patriani, Hoppe&Ribeiro, Grupo SYN — Grand Plaza Shopping,
Novos Desafios Credenciados Digisystem, Religare, Safira Holding e Inktronica
PROMETEON Novos Desafios Credenciados
Cofip (5), Grupo SYN (3) e Fundep/Prometeon: Tyre Tool
2021 Bentchmark
Adesdes

MERCEDES, COFIP ABC (16 empresas), Rhodia Solvay

Novos Desdfios Credenciados
MERCEDES e Rota Challenge
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2023 2024

Adesoées
HION, Festo, Insider GM do Brasil, Deutsche Telekom, Enesco
Energia e Saude, Gitly

Adesées

Incopel, SMC Automacdo, Rae Electric, Indflow, Hi-Tech, RVS3D,
Brainer Health, Proquimo, IHS Brasil, i-Systems, X-Energia

Novos Desdfios Credenciados

GM Challenge IA, GM Challenge Noise Canceling, Insider
Programa de Inovagéo Aberta, Demonstrador Hion e Incopel,
Prometeon Airless e Economia circular

Novos Desafios Credenciados
Insider Challenge, GM Challenge e Festo Challenge

TABELA XV
PARQUE - HUB INOVAGCAO ABERTA - PARTICIPANTES

ORGANIZAGOES RESPONDENDO DESAFIOS

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
- - - 6 13 34 ll 9

DESAFIOS RESPONDIDOS

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
- - - 6 10 9 8 5
Observagoes:
2020 2023

Organizagées Respondendo Desafios
UFABC - CETIM, UPDADOS, FEl, IPT, IATI, SENAI

Desadfios Respondidos
DA: PROMETEON

2021

Organizagées Respondendo Desafios

UFABC (3 Grupos), CPQD, UFPB, MSD Sistemas, Poli-USP, Atlas
Power, FEl, FSA, UNICAMP, HION Tecnologia, IMT, UFPB, SENAI
Bauru - LACEEL

Desafios Respondidos
5 MERCEDES, 5 Prometeon

2022

Organizagées Respondendo Desafios

Abinfer, AGCO, CAMSERV, Empresas ICON, FACTOOLS
Ferramentaria e Usinagem, Fundi¢éo S&o Francisco, Gaspec
Ferramentaria, Jandinox , Lopes Metalmecdacnica, Polimold,
Vedamotors, Volksvagem, YSMEC manutengdo mecanica,
Instituto Senai de Inovagdo em Materiais Avangados e
Microfabricagdo, Instituto Senai de Inovagédo em Materiais
Avancados e Nanocompoésitos, Instituto Senai de Tecnologia
em Metalurgia, Instituto Senai de Tecnologia Metalmecanica,
Universidade Federal do ABC, 4VR Virtual Tech Media Inc , Alana
Al Cargosnap, GITLY SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA
INFORMACAO LTDA, Hion Solugées e Tecnologia, IAR - Instituto
Avangado de Robética, IoT Tecnologia, M2DI Inovagbes e
Tecnologias, Mobits Solugées em Tecnologia, Octéagora, RA
System, Safelife, TINNOVA SOFTWARE SOLUTIONS, UPDADOS
Tecnologia LTDA, VirtualCae

Desadfios Respondidos
Cofip, Grupo SYN, Programa F2/Rota 2030

Organizagées Respondendo Desdfios
Ubivis, CSI Industrial, Gitly, Altabase, lottec, Daedalus, IPT, UFABC,
Yah Academy, Fuse Design e Octagora

Desafios Respondidos
Festo, GM e Insider Store

2024

Organizagées Respondendo Desafios
Pixforce, TCX Creative, Ubivis, Inatel, Facto, RVS3D, UFABC,
OL Plastic, Bioativos Group.

Desafios Respondidos

GM Challenge IA, Insider Programa de Inovagdo Abertaq,
Demonstrador Hion e Incopel, Prometeon Airless e Economia
circular
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6.6.
Parque Tecnolégico — Ambientes de Inovagéo

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1. | 9.b.

Segue abaixo principais indicadores operacionais dos servigos realizados pelo programa
Ambientes de Inovagdo do Parque Techoldgico de Santo André:

TABELA XVI
PARQUE - AMBIENTES DE INOVAGAO

TOTAL SERVIGCOS CREDENCIADOS

2021 2022 2023 2024
Coworkings 5 6 7 7
Aceleradoras 2 3 3 3
Promotores 2 2 2 2
Incubadora 0 1 1 1
TOTAL 9 12 13 13

6.7.
Parque Tecnolégico — CAPACITATECH

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1. | 9.b.

Segue abaixo principais indicadores operacionais dos servigos realizados pelo programa
CapacitaTECH do Parque Tecnoldgico de Santo André:

TABELA XVII
PARQUE - CAPACITATECH

CURSOS DISPONIVEIS
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
TOTAL - - - - 7.000 Estimativa Estimativa Estimativa

>10.000 >10.000 >10.000

PARCEIROS CREDENCIADOS

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
TOTAL - - - - 80 146 149 172*

Observagodes:
* Os dados ndo sdo compardveis com os anos anteriores, pois a partir de 2024 representam os numeros de parcerias e
curadorias de portais e cursos gratuitos da parceria com o GUIA Ti
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6.8.
Parque Tecnologico — Talentos para Inovagéo

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1. | 9.b.

Segue abaixo principais indicadores operacionais dos servigos realizados pelo programa
Talentos para Inovagdo do Parque Tecnolégico de Santo André:

TABELA XVIII
PARQUE - Talentos para Inovagao

PROGRAMAS DE QUALIFICAGAO PLATAFORMA DE VAGAS

2023 2024 2023 2024

2 2 2 2

6.9.
Parque Tecnologico - loT Lab

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1. | 9.b.

Segue abaixo principais indicadores operacionais dos servigos realizados pelo programa loT
Lab do Parque Tecnolbgico de Santo André:

TABELA XIX
PARQUE - loT Lab

INSTITUIGOES PARCEIRAS

2023 2024

7 7

Observagoes:
*Instituic6es/empresas conveniadas no Edital de Chamamento Publico SDGE/SIA n° 001/2022 (Laboratério Aberto de IoT
Conectividade); outras parceiras institucionais

INSTITUTO MAUA DE TECNOLOGIA ()
000 iz O D A coean R

'-bl:-.h '\-ll;- LT 1) U FABC anI::C'n..I:I"II'_DWlR - 3
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6.10.
Cadastro Municipal de Turismo - CMTur

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1. | 8.9.

O Cadastro Municipal de Turismo permite ds empresas participantes uma série de beneficios,
sendo o mais importante deles a participa¢gdo no Portal “Turismo Santo André”. Além disso, é
essencial para a Prefeitura ter as condigcdes de mapear a trading de turismo da cidade,
planejando e implantando politicas publicas coordenadas e integradas d cadeia econdmica
do turismo.

Segue abaixo principais indicadores operacionais do “Cadastro Municipal de turismo de Santo
André™:

TABELA XX
CADASTRO MUNICIPAL DE TURISMO - CMTUR - NOVAS ENTRADAS

MES EMPRESAS CADASTRADAS - CMTUR
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Janeiro = = - 5 2 - - 1
Fevereiro = = - 3 6 1 1 39
Margo - - - 6 3 8 3 20
Abril = = - - 1 3 2 48
Maio = = - - 5 - - 7
Junho = = - 3 2 3 5
Julho = = - 1 - 1 1 -
Agosto - - - - 4 - 5 -
Setembro - - - 1 1 - - -
Outubro = = - - - - 3 -
Novembro = = 4 - 1l - - -
Dezembro - = 2 - - 3 - -

6.11.
Amigos do Patriménio — Programa Transforma Turismo

Santo André - Programa de Parcerias Académicas para
Promogdo do Desenvolvimento Econémico

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1. | 8.9.

A Prefeitura de Santo André e a Etec (Escola Técnica Estadual) Jalio de Mesquita firmaram, em
setembro de 2022, parceria para revitalizagdo de imdveis em Paranapiacaba. A iniciativa faz
parte do projeto Amigo do Patriménio, que possibilita estudos, projetos e andlises focados em
revitalizagé@o de locais e imdveis de valor histérico e turistico da cidade.
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O programa viabiliza a realizagdo de parcerias com o municipio que resultam em pareceres
técnicas, planos de negécios e projetos arquitetdbnicos e de engenharia, focados na
viabilizagdo e revitalizagdo de locais, bens e imbveis de valor histérico e turistico da cidade.

A demanda é definida pela Prefeitura e o edital traz a possibilidade de realizagdo de projetos
em parceria com instituicées de ensino. No primeiro ano foram mais de 60 edificagdes
publicas de interesse histérico e turistico.

Em 2023, o programa mudou de nome e passou a se chamar Transforma Turismo Santo
André. No ano, foi realizada nova parceria com a Etec JUlio de Mesquita e os alunos dos cursos
de edificagbes e design de interiores, com orientagdo e acompanhamento de professores da
Etec e apoio de profissionais da Prefeitura de Santo André, realizaram seis projetos especificos
para seis imbveis diferentes, um para cada imébvel. Os projetos foram doados & Prefeitura e
poderdo ser utilizados em futuras licitagées dos iméveis contemplados pelos projetos.

No ano de 2024, o programa mudou novamente de nome, passando a se chamar “Programa
de Parcerias Académicas para Promocdo do Desenvolvimento Econdmico”. No ano, foram
desenvolvidos quatro projetos por alunos da ETEC Jdlio de Mesquita Filho, dos cursos de
Edificacdes e Design de Interiores. Os projetos foram para restauro e adaptagdes de quatro
iméveis diferentes, com quatro propostas e estudos para quatro atividades diferentes, como
sorveterig, hostel, loja de produtos naturais para beleza com spa e um pequeno cinema. Esses
projetos foram doados a Prefeitura de Santo André e podem ser utilizados para futuras
atividades comerciais na Vila de Paranapiacaba.

TABELA XXI
PROJETOS REALIZADOS - PARCERIAS ACADEMICAS PARA PROMOCAO DO
DESENVOLVIMENTO ECONOMICO

MES PROJETOS REALIZADOS

2021 2022 2023 2024
Janeiro - - - -

Fevereiro - - - -
Margo - - - -
Aburil - - - -
Maio - - - -

Junho - - - -
Julho - - - -
Agosto - - - -
Setembro - 4 - -

Outubro - - - -
Novembro - - 6 4
Dezembro - - - _

GERAL 14

Observagado:
2022 - ETEC: 04 projetos
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6.12.
Incubadora Publica

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 1.b. | 8.1.

Segue abaixo principais indicadores operacionais da Incubadora Publica:

TABELA XXII
INCUBADORA PUBLICA

NUMERO DE INCUBADOS AO FINAL DO PERIODO

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
TOTAL 35 35 36 36 36 24 44 22

6.13.
Feiras Economia Criativa

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 1.b. | 8.1.

Segue abaixo principais indicadores operacionais da Feira de Economia Criativa:

TABELA XXIII
FEIRAS DE ECONOMIA CRIATIVA

NUMERO DE EMPREENDEDORES CREDENCIADOS AO FINAL DO PERIODO

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
TOTAL 103 88 75 75 75 53 108 68

6.14.
Universidade Virtual de Sdo Paulo - UNIVESP

CATEGORIA QUALIFICAGAO E CULTURA EMPREENDEDORA/ INOVAGAO

Segue abaixo principais indicadores operacionais da Univesp:
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TABELA XXIV
UNIVESP

VAGAS OFERECIDAS

Engenharia
Computagdo

2017 2018

- 50

2019 2020 2021 2022

2023

2024

Engenharia
Produgdéo

- 50

Pedagogia

Eixo
Computagéo

- 50 37 100 50

35

Eixo
Licenciatura

- 50 35 100 50

35

Eixo de

Produgdo e

Negécios
TOTAL

- - - 100 50

35

= 150 = 100 72 300 150 105

Observagdo: a partir de 2020 o candidato escolhe o eixo e posteriormente o curso. Séo eles:
- EIXO COMPUTAGAO: Cursos de Bacharel em Engenharia da Computagdo, Bacharel em Banco de Dados e Bacharel em
Tecnologia da Informag¢éo
- EIXO LICENCIATURA: Cursos de Pedagogia, Letras e Matematica
- EIXO DE PRODUGAO E NEGOCIOS: Cursos de Bacharel em Engenharia de Produgéo, Bacharel em Administragdo e Tecnologia
em processos gerenciais

~

INSCRIGCOES POR CURSO
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Engenhcma~ B 455 B B _ B B _
Computagdo
Engenharia B _ _ _ _ _ _
Produgdo 433
Pedagogia - 768 - - - - - -
Eixo i - - - 227 257 283 363 360
Computagdo
fixo - - - 316 249 271 351 451
Licenciatura
Eixo de
Produgéo e - - - - - 215 248 325
Negécios

TOTAL - 1.656 - 543 506 769 962 1.136
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FORMADOS

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Engenharia
~ - 8 - - - - - -
Computagdo
Engenharia _ 3 _ _ _ _ _ _
Produgdo
Pedagogia - 12 - - - - - -
Eixo . - - - cursando cursando cursando 8 2
Computagdo
E{XO . - - - cursando cursando cursando 0 1
Licenciatura
Eixo de
Produgdo e - - - - - cursando 3 3
Negécios
TOTAL = 23 = 0 = = n (]
TRANSFERENCIAS ENTRE POLOS
2021 2022 2023 2024
Engenharia _ _ - -
Computagdo
Engenharia B _ _ _
Produgdo
Pedagogia - - - -
Eixo . _ _ 23 _
Computagdéo
E{'xo . _ _ 27 _
Licenciatura
Eixo de
Produgéo e - - 13 -
Negécios
TOTAL = = 63 =
Observagdo:
- As transferéncias entre polos consideram os nimeros tanto de entradas
quanto de saidas. 2023: 12 entradas e 51 saidas. 2024: As transferéncias entre
polos ocorreréo em janeiro/2025.
6.15.

Comunicacdo Institucional da Secretaria de
Desenvolvimento e Geragéio de Emprego

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS

Segue abaixo principais indicadores operacionais da Comunicagdo Institucional da secretaria:
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TABELA XXV
COMUNICACAO INSTITUCIONAL DE DIVULGAGCAO

MES PRODUGAO E PUBLICAGAO DE RELEASES

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Janeiro = = - 10 3 7 8 4
Fevereiro = = - 9 5 16 10 13
Margo - - - 12 14 19 19 16
Abril = = - 6 12 14 9 18
Maio = = 12 7 17 13 7 15
Junho = = 4 10 12 13 10 8
Julho = = 15 16 25 17 9 4
Agosto - - 12 7 23 1 17 4
Setembro = = 15 7 23 13 20 4
Outubro - - 10 8 14 17 18 6
Novembro = = 10 2 13 12 12 10
Dezembro = = 10 7 9 1 10 8
TOTAL - - 88 101 170 163 149 110
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Janeiro = = - 6 1 10 12 14
Fevereiro = = - 5 0 12 32 30
Margo - - - 8 2 28 32 40
Abril = = - 2 1 18 26 33
Maio = = 3 5 1 26 16 76
Junho - - 1 6 3 16 18 75
Julho = = 12 3 6 22 8 14
Agosto - - 5 1 10 22 43 8
Setembro - - 4 - 4 28 46 10
Outubro = - 12 - 1 32 24 18
Novembro = = 1 2 27 32 33
Dezembro - = 2 4 5 10 16 8
TOTAL - - 40 42 50 262 305 359
Observagdo:

- As publicagées comeg¢aram a ser contabilizadas em maio de 2019.
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TABELA XXVI
COMUNICACAO COM A IMPRENSA

MES RESPOSTAS DE DEMANDAS DA IMPRENSA NOTICIAS PUBLICADAS PELA IMPRENSA

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2023 2024
Janeiro - - - 16 9 12 13 5 21 21
Fevereiro - - - 10 9 9 15 7 55 24
Margo - - - 8 26 10 10 9 7 68
Abril - - - 19 16 8 1 9 49 56
Maio - - 7 14 1 12 7 8 29 63
Junho - - 4 18 l 8 8 8 57 76
Julho - - 12 33 4 1 13 4 40 35
Agosto - - 12 15 19 12 12 5 80 36
Setembro - - 13 13 10 5 10 4 77 34
Outubro - - 7 1 10 8 7 3 60 2]
Novembro = = 1 12 8 il 9 6 84 78
Dezembro = = 7 21 7 10 7 3 59 34

TOTAL 73 190 140 116 122 n 682 546

GERAL 712 1.228
TABELA XXVII

COMUNICAGAO EM SISTEMAS INTERNOS

MES COMUNICADOS INTERNOS RESPOSTAS SIA E REDES SOCIAIS
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024
Janeiro - - 5 9 - 5 5 3 2 13 3 2
Fevereiro - - 6 12 1 1 1 10 2 15 5 3
Margo - - 5 12 14 13 15 17 1 16 2 -
Abril - - 10 5 9 7 7 16 - 6 2 -
Maio - - 6 7 9 6 8 14 1 2 3 4
Junho = - 5 1l 6 12 10 8 1 7 2 5
Julho - - 3 14 17 13 9 4 2 4 - 2
Agosto - - il 8 18 8 17 - 1 2 1 2
Setembro - - 14 6 17 10 15 - - 6 - -
Outubro - - 10 4 13 10 16 3 6 1 3 1
Novembro - - 1 2 12 1 12 8 5 3 1 -
Dezembro = - il 5 7 6 12 1 - - 1 -

TOTAL

GERAL
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TABELA XXVIII

LINKEDIN PARQUE TECNOLOGICO DE SANTO ANDRE

SEGUIDORES

2021 2022
688 +1.543

2023
+1.051

2024

PUBLICAGOES

2021 2022
121 135

2023
m

2024

2021
2.041

REAGOES
2022
4.925

COMPARTILHAMENTOS

2021 2022 2023
262 382 259

2024

IMPRESSOES

2021 2022 2023
52.083 138.179 101.997

446.916

2024

TOTAL 154.657

2023
4294

2024
5.901
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ANEXO A

Programagcdo completa de eventos,
encontros empresariais e consultorias
ja realizadas.




2024

més atividade
REDE DE INOVAGAO: Semindrio “Transig&o
Energética e Descarbonizagéo para
Mobilidade

janeiro

fevereiro Circuito Andreense Empreendedorismo —
PALESTRA SEBRAE — Faca a divulgagdo certa

e atraia mais clientes

REDE DE INOVAGAO: 6° Enrichment Experience
Road Show — Regido Grande ABC

Circuito Andreense Empreendedorismo —
ATENDIMENTO MOVEL

REDE DE INOVAGAO: 21° Reunid@io Ordindria do
Conselho Municipal de Desenvolvimento
Econémico - CMDE e 27¢ Reuni@o Ordindria
do Comité Permanente de Integragdo da
Rede de Inovagdo de Santo André

REDE DE INOVACAO: Palestra Etec -
Semana CTl/startup

margo

Circuito Andreense Empreendedorismo —
PALESTRA SEBRAE — Comece a planejar o
marketing da sua empresa

REDE DE INOVAGAO: Abertura Congresso de
Educagdo

REDE DE INOVAGAO: Palestra Etec -
Semana CTl/startup

REDE DE INOVAGAO: Palestra Etec -
Semana CTl/startup

Circuito Mulheres Empreendedoras -
Programa 1.000 Mulheres

Circuito Andreense Empreendedorismo -
ATENDIMENTO MOVEL

Circuito Mulheres Empreendedoras -
Encontro com Liderancas

REDE DE INOVAGAO: 2° TIC ABC PAULISTA

Feirdo de Incluséo Produtiva e Emprego

participagéo

30/01 das 08h as 16h,
Sindicato dos
Metalargicos do ABC -
Participantes: n/h

08/02, &s 09h,
CPFP JOAO AMAZONAS,
Participantes: 26

17/02 das 08h as 12h30,
Instituto Maué de Tecnologia.
Participantes: n/h

21/02, &s 10h, Vila Gilda:
Captagdo ativa: 140,
Participantes: 34

29/02, das 9h as 11h30,
Saléo de Eventos Roberto Burle
Marx. Participantes: n/h

04/03 das 19h30 &s 22h,
ETEC JULIO MESQUITA
Participantes: n/h

07/03, as 09h,
CESA CATA PRETA —
Participantes: 09

12/03 das 19h as 21h,
Centro de Formagdo
Clarice Lispector
Participantes: n/h

12/03 das 19h30 &s 22h,
ETEC JULIO MESQUITA
Participantes: n/h

13/03, das 19h30 as 22h,
ETEC JULIO MESQUITA
Participantes: n/h

13/03 a 22/03 &s 08h,
Cras Jd. Santo André.
Inscritas 18. Participantes: 08

20/03, as 10h, Parque das
Nagdes — Captacdo ativa:
563 - Participantes: 45

22/03 &s 13h, Escritério Regional
Sebrae. Participantes: 10

22/03 das 14h as 18h, FEl,
Campus SBC. Participantes: n/h

26/03 a 30/04, a partir das 08h,
Complexo Esportivo Pedro Dell
Anténia. Participantes: 1.239
presenciais/19.675 totais.

Relatoério de Gestdo e Performance | SDGE

2017 — 2024 tel

gy

PREFEITURA DE

% SANTO ANDRE



més

abril

maio

junho

julho

atividade

Circuito Andreense Empreendedorismo —
PALESTRA SEBRAE — Faga a inovagdo
acontecer em sua empresa

ABAV Travel SP (Expo Aviest)

Circuito Mulheres Empreendedoras -
Programa Sebrae Delas

Circuito Andreense Empreendedorismo —
ATENDIMENTO MOVEL

REDE DE INOVACAO: Oportunidades para
Inovagéo Tecnolbégica com recursos hdo

reembolsdveis da FINEP Mais Inovagdo Brasil

REDE DE INOVAGAO: Langamento Plataforma
ConectaMais Ferramentarias

REDE DE INOVAGAO: Congresso Brasil
Digital 2024: Brasil Digital Protagonista
Global na Inovagdo e Transformagdo

Digital, alinhado ao ESG

Circuito Mulheres Empreendedoras -
Programa 1.000 Mulheres

Circuito Andreense Empreendedorismo —
PALESTRA SEBRAE — Como inovar na
divulgagdo utilizando o Tik Tok

Circuito Andreense Empreendedorismo —
ATENDIMENTO MOVEL

Circuito Mulheres Empreendedoras -
Programa 1.000 Mulheres

Circuito Andreense Empreendedorismo —
PALESTRA SEBRAE — Faga o prego certo e
ndo perca dinheiro

REDE DE INOVAGAO: EVENTO langamento
Sebrae 40 startups

REDE DE INOVAGAO: Encontro dos
participantes do projeto Tire Tooling

6° Meeting Empresarial — “As regras
do jogo infinito”

Circuito Andreense Empreendedorismo —

ATENDIMENTO MOVEL

Circuito Mulheres Empreendedoras -
Programa 1.000 Mulheres

participagéo

11/04, as 09h, Auditério
SEMASA - Participantes: 07

11e12/04, das 14h as 19h, Royal
Palm Hall. Néo contabilizado o
ndmero de participantes.

15/04 a [19/04 as 09h,
Escritério Regional Sebrae.
Inscritas: 37. Participantes: 16

24/04, &s 10h, Largo da
Estétua - Captagdo ativa:
800 - Participantes: 50

24/04, das 18h30 as 20h, FE|,
Campus SBC. Participantes: n/h

25/04 das 9h d&s 11h. APP ZOOM
Participantes: n/h

06/05, das 10h &s 17h.
Online. Participantes: n/h

07/05 a 21/05 as 13h,
Cras VI. Luzita. Inscritas 23.
Participantes: 16

09/05, as 09h, Online -
Participantes: 13

22/05, as 10h, Santa
Terezinha - Captagdo ativa:
180 — Participantes: 72

04/06 a12/06 as 09h,
Cras Sitio dos Vianas.
Inscritas: 18. Participante: 13

05/086, as 09h, CESA Vila
Palmares - Participantes: 3

06/06, das 14h as 17h,
Sabina Auditério.
Participantes: n/h

07/086, Universidade Federal
do ABC. Participantes: n/h

26/06, &s 07h30, Teatro
Municipal. Participantes: 520.

03/07, as 10h, Cidade Sdo
Jorge - Captacdo ativa:
450 - Participantes: 52

15/07 a 24/07 &s 08h, Cras
Alzira Franco. Inscritas: 25.
Participantes: 10
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més

agosto

setembro

outubro

novembro

dezembro

atividade
Circuito Mulheres Empreendedoras -
Programa 1.000 Mulheres

REDE DE INOVAGAO: FSA&IHS -
Oficializagéo de parceria

Circuito Mulheres Empreendedoras -
Programa 1.000 Mulheres

REDE DE INOVAGAO: CONEPEI

Circuito Mulheres Empreendedoras -
Programa 1.000 Mulheres

Circuito Mulheres Empreendedoras -
Programa 1.000 Mulheres

Circuito Mulheres Empreendedoras -
Programa Sebrae Delas

Feira do Empreendedor Sebrae 2024

Circuito Mulheres Empreendedoras -
Programa 1.000 Mulheres

Prémio Santo André Exceléncia em Gestdo

SEMANA CT&l — Apresentagdo Locomotiva,
Palestras parceiros, Turismo Industrial, Pitch Numero de agdes: 1. NOmero

Day e Dia D

Circuito Andreense Empreendedorismo —

ATENDIMENTO MOVEL

Circuito Andreense Empreendedorismo —
PALESTRA SEBRAE — Seja um empreendedor

com atitudes certeiras.

REDE DE INOVAGAO: Encontro dos
participantes do projeto Tire Tooling

89 edi¢do do Expo Férum 2024

REDE DE INOVAGAO: Engineering
Innovation — UFABC 2024

participagéo
05/08 a14/08 &s 13h, Cras

Recreio Miami. Inscritas: 25.
Participantes: 11

04/09, das 19h as 21h, Auditério
da Escola de Engenharia (FSA)
Participantes: n/h

09/09 a18/09 as 13h, Cras
Marek. Inscritas: 24.
Participantes: 08

26/09 Auditério do Campus
Centro da Universidade Municipal
de Sdo Caetano do Sul.
Participantes: n/h

30/09 a 04/10 &s 13h30,
Cras Jd. Cristiane. Inscritas:
26. Participantes: 08

01/10 a 15/10 &s 13h, Cras
Utinga. Inscritas: 23.
Participantes: 19

08/10 a16/10 &s 08h30, Cras
Sitio dos Vianas. Inscritas: 21.
Participantes: 12

11a14/10, a partir das
08h, séo Paulo Expo.
Participantes: n/h.

05/11 a 19/11 &s 13h, Cras
Centro. Inscritas: 15.
Participantes: 03

07/11, &s 18h, Primeiro de
Maio Futebol Clube.
Participantes: 505.

1,12,13 e 14/, a partir das 09h.

de participantes no total: 1044
Ver detalhes capitulo
especifico.

21/11, &s 10h, Vila Linda -
Captagdo ativa: 224 —
Participantes: 235

28/11, &s 09h, CESA Vila
Humaitd - Participantes: 8

Senadi Santo André, das
08h30 as 16h.
Participantes: n/h

03/12, das 08h as 14h,
Sheraton Séo Paulo WTC
Hotel. N&do contabilizado

ndmero de participantes.

09/12, das 8h as 23h,
UFABC. Participantes: n/h
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2023

més atividade participagéo
janeiro == ==
fevereiro Circuito Andreense Empreendedorismo — 08/02, &s 10h, Vila Linda.
ATENDIMENTO MOVEL Captagdo Ativa: 311.

Participantes: 285

Cidadania Itinerante — Governo do 14e15/02,a partir das 10h,

Estado de SP Centro. Participantes: 312

Apresentagdéo do Circuito Andreense de 16/02, as 14h, Parque

Empreendedorismo Escola Santo André.

Participantes: 25

Circuito Andreense Empreendedorismo - 24/02, as 09h, CPFP Jodo

PALESTRA SEBRAE — Comece o seu Amazonas. Inscritos: 53.

planejamento financeiro Participantes: 27

margo Circuito Andreense Empreendedorismo - 02/03, as 14h, Auditério
PALESTRA SEBRAE — Equipe Motivada Heleny Guariba.

Participantes: 27.

Circuito Mulheres Empreendedoras - 06/03 a 22/03 as 13h, Cras

Programa 1.000 Mulheres VI. Luzita. Inscritas 37.

Participante: 16

Circuito Andreense Empreendedorismo - 08/03, as 10h, Vila Luzita.

ATENDIMENTO MOVEL Captagdo Ativa: 309.

Participantes: 137

IRPF 2023 - Regras, dicas e novidades 23/03, s 09h30, Strong Business

School. Participantes: 111

Circuito Andreense Empreendedorismo - 30/03, as 09h, Cesa Vila

PALESTRA SEBRAE — Descomplique: Comece a Floresta. Inscritos: 40.

planejar o marketing de sua empresa Participantes: 12

abril Circuito Mulheres Empreendedoras - 02/04 a 24/04 as 08h, Cras
Programa 1.000 Mulheres Sitio dos Vianas. Inscritas: 19.

Participantes: 09

Circuito Andreense Empreendedorismo — 05/04, as 10h, Largo da
ATENDIMENTO MOVEL Estatua. Captacgéo Ativa:
891. Participantes: 129

Feirdo Do Emprego e da Incluséo Produtiva 26/04, a partir das 08h,
Complexo Esportivo Pedro Dell

Anténia. Participantes: 3.018

presenciais/30.847 totais.

Circuito Andreense Empreendedorismo - 20/04, &s 09h, CESA Cata
PALESTRA SEBRAE — Faga o prego certo, ndo Preta. Inscritos: 39.
perca dinheiro Participantes: 25
maio Circuito Andreense Empreendedorismo — 10/05, as 10h, Vila Palmares.
ATENDIMENTO MOVEL Captagdo Ativa: 200.
Participantes: 36
Circuito Andreense Empreendedorismo - 18/05, s 09h, CESA Vila
PALESTRA SEBRAE — Criagdo e inovagdo de Linda. Inscritos: 23.
videos utilizando o Tik Tok Participantes: 14
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atividade

Circuito Andreense Empreendedorismo —
ATENDIMENTO MOVEL

Circuito Mulheres Empreendedoras -
Programa 1.000 Mulheres

Circuito Mulheres Empreendedoras -
Sebrae Delas

Circuito Mulheres Empreendedoras -
Encontro com a Lideranga

Circuito Andreense Empreendedorismo -
PALESTRA SEBRAE — Faca suas vendas
decolarem

julho Circuito Mulheres Empreendedoras -

Sebrae Delas

Circuito Andreense Empreendedorismo —
ATENDIMENTO MOVEL

REDE DE INOVAQAO - ITESCS Connections
on-line: 5G e Conectividade

Circuito Mulheres Empreendedoras -
Programa 1.000 Mulheres

Circuito Andreense Empreendedorismo -
PALESTRA SEBRAE — Comece certo nas redes
sociais

REDE DE INOVAGAO - Meetup ABC VALLEY -
Como conseguir recursos para desenvolver
sua tecnologia

agosto 5° Meeting Empresarial — Rota do

Empreendedorismo

Circuito Mulheres Empreendedoras -
Programa 1.000 Mulheres

Circuito Andreense Empreendedorismo —
ATENDIMENTO MOVEL

PARQUE TECNOLOGICO - Langamento da
Rede dos Ambientes Paulista de Inovagdo
(AP1)

Circuito Andreense Empreendedorismo -
PALESTRA SEBRAE — Faga fotos e Videos
incriveis

participagéo

07/06, as 10h, Capuava.
Captagdo Ativa: 220.
Participantes: 72

13/06 a 06/07, &s 08h30,
Cras Ana Maria. Inscritas: 26.
Participantes: 10

19 a 23/06/2023, as 13h,
Espaco Sebrae. Inscritas: 31.
Participantes: 17

28/06, as 14h, Espago
Sebrae. Participantes: 10

29/06, &is 09h, CESA Parque
Andreense. Inscritos: 50.
Participantes: 13

01/07 a 04/08, as 10h,
Espaco SEBRAE. Inscritos:
31. Participantes: 16

05/07, as 10h, Parque das
Nagdes. Captagdo ativa: 570.
Participantes: 76

06/07, &s 19h, Online.
Participantes: n/h.

10/07 a 26/07, &s 13h
Cras Recreio. Inscritas: 30.
Participantes: 19

26/07, &s 09h, CESA Jardim
Santo Alberto. Inscritos: 30.
Participantes: 16

27/07, &s 18h30, Sebrae ABC.
Participantes: n/h

02/08, as 07h30, Cine Theatro
de Variedades Carlos Gomes.
Participantes: 750.

07/08 a 23/08 &s 13h30,
Cras Marek. Inscritas: 26.
Participantes: 03

09/08, as 10h, Jardim Santo
André. Captacgdo ativa: 274.
Participantes: 98

29/08, as 09h, USP.
Participantes: n/h.

31/08, as 09h, CESA Jardim
Santo André. Inscritos: 27.
Participantes: 12
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més atividade participagéo
setembro Circuito Andreense Empreendedorismo — 06/09, &s 10h, Vila Gilda.
ATENDIMENTO MOVEL Captagéo ativa: 170.
Participantes: 37
Circuito Mulheres Empreendedoras - 12/09 a 05/10, &s 13h, Cras
Programa 1.000 Mulheres Utinga. Inscritas: 25.
Participantes: 15
Circuito Andreense Empreendedorismo - 28/08, s 09h, CESA Parque
PALESTRA SEBRAE — Venda online agora Novo Oratério. Inscritos: 23.
mesmo Participantes: 11.
SEMANA CT&l — Apresentagdo Locomotiva, 24,25, 26, 27,28 e 29/09, @
Palestras parceiros, Turismo Industrial, Pitch partir das 10h. Namero de
Day e Dia D palestras: 6. NGmero de
participantes no total: 1467
Ver detalhes capitulo
especifico.
outubro Circuito Mulheres Empreendedoras - 03/10 a 31/10, &s 13h, Cras
Programa 1.000 Mulheres Centro. Inscritas: 26.
Participantes: 7
Circuito Andreense Empreendedorismo - 11/10, s 09h, CESA Vila S4.
PALESTRA SEBRAE — Faga a divulgagdo certa Inscritos: 28.
e atraia mais clientes Participantes: 8.
Feira do Empreendedor 2023 16 a19/10, a partir das 08h, Séo
Paulo Expo. Participantes: n/h.
REDE DE INOVAGAO - 1° Congresso 17,18 e 19/10, a partir das
Internacional de Universidades 09h, UFABC. Participantes:
Empreendedoras n/h.
Design Week 24/10, a partir das 14h, Cine
Theatro de Variedades Carlos
Gomes. Participantes: 350.
REDE DE INOVAQAO - Rota Tech — Amostra 25e 26/10, a partir das 08h,
Tecnolégica do Rota 2030 IPT. Participantes: n/h.
Circuito Andreense Empreendedorismo - 26/10, &s 09h, CESA Jardim
PALESTRA SEBRAE — Faga o planejamento e Irene. Inscritos: 16.
transforme a crise em oportunidade Participantes: 2.
novembro Smart City Expo World Congress 07 a 09/1, &s 08h, Barcelona.
Contatos: 102
Circuito Andreense Empreendedorismo — 08/11, as 10h, Centro.
ATENDIMENTO MOVEL Captagdo ativa: 602.
Participantes: 48
Circuito Andreense Empreendedorismo - 09/1, as 09h, CESA Vila
PALESTRA SEBRAE — Faga seus clientes se Palmares. Inscritos: 16.
tornarem fés de sua empresa Participantes: 6.
REDE DE INOVAGAO - 3° Edi¢éio da RoboCar 18 e 19/11, a partir das
Race 08h, AARC do ABC.
Participantes: n/h.
REDE DE INOVAQZ\O - ISE 2023 - International 21,22 e 23/11, a partir
Symposium on Energy: Energy Transition, das 08h, UFABC.
Green Hydrogen and Sustainable Industry Participantes: n/h.
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més atividade

Prémio Santo André Exceléncia em Gestdo

dezembro Circuito Andreense Empreendedorismo —

ATENDIMENTO MOVEL

Circuito Andreense Empreendedorismo -
PALESTRA SEBRAE — Transforme seguidores
em compradores

2022

participagéo

30/1, as 18h, Primeiro de
Maio Futebol Clube.
Participantes: 611.

06/12, as 10h, Santa Terezinha.
Captagdo ativa: 227.
Participantes: 46

11/12, &s 09h, CESA Parque
Erasmo. Inscritos: 17.
Participantes: 14.

més atividade
janeiro -
fevereiro Circuito Andreense Empreendedorismo —

ATENDIMENTO MOVEL

Circuito Andreense Empreendedorismo -
PALESTRA SEBRAE — Comece certo nas Redes
Sociais
margo Circuito Andreense Empreendedorismo —
ATENDIMENTO MOVEL

Circuito Andreense Empreendedorismo -
PALESTRA SEBRAE — Descomplique: Vendas

abril Circuito Andreense Empreendedorismo —
ATENDIMENTO MOVEL

Circuito Andreense Empreendedorismo -
PALESTRA SEBRAE — Faga Fécil — Amplie a
presencga online do seu negécio

maio Circuito Andreense Empreendedorismo —
ATENDIMENTO MOVEL

Circuito Andreense Empreendedorismo -
PALESTRA SEBRAE — Faga Facil — Como atrair
mais clientes online

junho Circuito Andreense Empreendedorismo —
ATENDIMENTO MOVEL
REDE INOVACAO - Startup x Tecnologia-
ACISA

Circuito Mulheres Empreendedoras -
Programa 1.000 Mulheres

participagéo

16/02, &s 10h, Vila
Humaitd. Captagdo Ativa:
274. Participantes: 56

23/02, as 09h, Virtual.
Inscritos: 96.
Participantes: 33

16/03, as 10h, Vila Palmares.
Captacgdo Ativa: 203.
Participantes: 101

24/03, &s 09h, Virtual.
Inscritos: 44. Participantes: 17

13/04, &s 10h, Largo da
Estatua. Captacéo Ativa:
1.007. Participantes: 135

28/04, as 09h, CPFP Jodo
Amazonas. Inscritos: 69.
Participantes: 34

11/05, &s 10h, Praga Valdemar
Soares — Parque das Nagoes.
Captagdo Ativa: 572.
Participantes: 98

26/05, as 09h, Virtual.
Inscritos: 24. Participantes:13

15/06, as 10h, Praga Alcides
Maia - Vila Luzita. Captagéo
Ativa: 260. Participantes: 161

28/06, as 18h, Virtuall.
Participantes: 84.

12/09 a 05/10, &s 13h, Cras
utinga. Inscritas: 25.
Participantes: 15
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més atividade participagéo

PARQUE TECNOLOGICO - Encontro APL TIC 28/06, as 18h30, Virtual.
ABC — SEBRAE e Parque Tecnoldgico Participantes: 60.
Circuito Andreense Empreendedorismo - 30/06, ais 09h, CPFP Valdemar
PALESTRA SEBRAE — Descomplique: formagdo Matei. Inscritos: 24.
de prego de venda Participantes: 5
julho Meeting Empresarial: O Poder das Conexdes 06/07, das 07h30 as 12h, no

Cine Theatro Carlos Gomes.
Participantes: 415

Circuito Andreense Empreendedorismo — 13/07, &s 10h, Vila Linda.
ATENDIMENTO MOVEL Captagdo Ativa: 437.
Participantes: 40
REDE INOVACAO - Startup On ABC Valley 23/07, &s 09h.
Participantes: 250
Circuito Andreense Empreendedorismo - 28/07, &s 09h, CESA
PALESTRA SEBRAE — Descomplique: Vila Linda. Inscritos: 28.
Fidelizagdo de clientes Participantes: 4
agosto Circuito Andreense Empreendedorismo — 17/08, as 10h, Jardim
ATENDIMENTO MOVEL Santo André. Captagdo Ativa:
304. Participantes: 68
Circuito Andreense Empreendedorismo - 31/08, &s 09h, CPFP Miguel
PALESTRA SEBRAE — Descomplique: Venda Arraes. Inscritos: 104.
online agora mesmo Participantes: 14
setembro Circuito Andreense Empreendedorismo - 14/09, as 10h, Santa Terezinha.
ATENDIMENTO MOVEL Captacgdo Ativa: 248.
Participantes: 3
Circuito Andreense Empreendedorismo - 29/09, Aas 09h, Cesa Vila Sa.
PALESTRA SEBRAE — Descomplique: Vendas Inscritos: 27. Participantes: 1
outubro SEMANA CT&l - Palestras parceiros 18,19 e 20/10, a partir das 10h.

Numero de palestras: 9. Nimero
de participantes no total: 557
Ver detalhes capitulo especifico.

Circuito Andreense Empreendedorismo - 27/10, &s 09h, Cesa Vila

PALESTRA SEBRAE — Faga Facil: Amplie a Floresta. Inscritos: 37.

presenca online do seu negbcio Participantes: 8

novembro Circuito Andreense Empreendedorismo — 09/11, as 10h, Parque
ATENDIMENTO MOVEL Capuava. Captacdo Ativa:

228. Participantes: 101

Prémio Santo André Exceléncia em Gestdo 17/1, as 18h, no Primeiro de
Maio Futebol Clube.
Participantes: 578

Circuito Andreense Empreendedorismo - 24/1, &s 09h, Cesa Jardim

PALESTRA SEBRAE — Faca fluxo de caixa e Santo Alberto. Inscritos:82.

saiba para onde vai o seu dinheiro Participantes: 1
dezembro Circuito Andreense Empreendedorismo — 07/12, &s 10h, Vila Gilda.
ATENDIMENTO MOVEL Captagdo Ativa: 198.

Participantes: 94
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2021

~

mes

atividade
janeiro

fechado pela pandemia
fevereiro

fechado pela pandemia
margo

Circuito Andreense Empreendedorismo -
Margo - PALESTRA SEBRAE - Como criar sua
conta no whatsapp business

Circuito Andreense Empreendedorismo -
Margo - PALESTRA SEBRAE - Como anunciar

no Facebook e Instagram
abril

Circuito Andreense Empreendedorismo -
Abril - PALESTRA SEBRAE - Descomplique—
Como colocar sua empresa no Waze

Travessia Grande ABC — Emergencial |

Circuito Andreense Empreendedorismo -
Abril - PALESTRA SEBRAE - Como colocar sua

empresa no Waze

Travessia Grande ABC — Emergencial Il

REDE INOVAGAO - Smart Testbed - UFABC

maio Circuito Andreense Empreendedorismo -
Maio - PALESTRA SEBRAE - Descomplique—
Fluxo de Caixa

Circuito Andreense Empreendedorismo -
Maio - PALESTRA SEBRAE - Descomplique —
Divulgacdo

REDE INOVAGAO - 1° Semindrio Internacionall
sobre Cooperagdo Universitdaria:
Tecnologias, Empreendedorismo e Inovagdo
para o Desenvolvimento Sustentdvel - USCS

PARQUE TECNOLOGICO - Workshop Fapesp -
Como Conseguir Recursos Para Empreender,
Inovar e Crescer Durante a Pandemia

PARQUE TECNOLOGICO - Especial Dia da

IndUstria - ACISA
junho

Circuito Andreense Empreendedorismo -
junho - PALESTRA SEBRAE - Descomplique —

participagéo

08/03, a1s 10h,
Virtual. Inscritos: 52.
Participantes: 15

16/03, as 10h,
Virtual. Inscritos: 15.
Participantes: 05

05/04, as 10h, Virtual.
Inscritos: 17. Participantes: 06

15/04 (inicio), as 19h, Virtuall.
NUmero de Inscritos: 165

20/04, as 10h, Virtual. Inscritos:
40. Participantes: 08

26/04 (inicio), &s 19h, Virtual.
NUmero de Inscritos: 117

28/04, as 09h, Virtual.
Participantes: 64

03/05, &s 09h, Virtual.
Inscritos: 11. Participantes:
08

18/05, &s 09h, Virtual.
Inscritos: 31. Participantes:

07

24/05, &s 08h30, Virtual.
Participantes: 178

26/05, as 17h30, Virtual.
Participantes: 196

27/05, as 17h, Virtual.
Participantes: 81

07/06, &s 09h, Virtual.

Inscritos: 15. Participantes: 3
Acesso a Crédito

Circuito Andreense Empreendedorismo -
junho - PALESTRA SEBRAE — Como anunciar
Facebook e Instagram

REDE INOVACAO - e.live: F1 Schools e Robocar
Race - FATEC
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julho

agosto

setembro

outubro

atividade

Travessia Grande ABC — Alimentagéo ME e
EPP

PARQUE TECNOLOGICO - 1° Encontro Radar
da Inovagdo- Trilha de Encontros - ITESCS

Travessia Grande ABC - Alimentacgéo
Informais

Travessia Grande ABC - Alimentagdo MEI

Circuito Andreense Empreendedorismo -
julho - PALESTRA SEBRAE - Descomplique—
Vendas

Travessia Grande ABC — Beleza

Circuito Andreense Empreendedorismo -
julho — ATENDIMENTO MOVEL - Praga Rui
Barbosa - Santa Terezinha

Circuito Andreense Empreendedorismo -
agosto - PALESTRA SEBRAE - Descomplique—
Atendimento ao Cliente

Travessia Grande ABC - Varejo Moda e
Confecgdo

Circuito Andreense Empreendedorismo -
agosto — ATENDIMENTO MOVEL

Circuito Andreense Empreendedorismo -
agosto - PALESTRA SEBRAE - Descomplique—
Como Atrair Mais Clientes

PARQUE TECNOLOGICO - O Marco Regulatério
e seu impacto no Desenvolvimento

PARQUE TECNOLOGICO - Parque Tecnolégico
e sua Atuagdo

Circuito Andreense Empreendedorismo -
setembro - PALESTRA SEBRAE —
Descomplique - Fidelizagdo

PARQUE TECNOLOGICO — Desafios para o
Setor de Ferramentaria - SMABC

Circuito Andreense Empreendedorismo -
setembro - PALESTRA SEBRAE —
Descomplique — Transforme Seguidores em
Compradores

Circuito Andreense Empreendedorismo -
setembro - ATENDIMENTO MOVEL

Circuito Andreense Empreendedorismo -
outubro - PALESTRA SEBRAE - Descomplique—
Formagdo do Prego de Venda

participagéo

15/06 (inicio), as 19h, Virtual.
NUmero de Inscritos: 45

22/06, as 17

h30, Virtual.

Participantes: 75

22/04 (inicio), &s 19h, Virtual.
NUmero de Inscritos: 45

22/04 (inicio), as

19:00 horas,

Virtual. NGmero de Inscritos: 45

05/07, &s 09h, Virtual.

Pa

rticipantes: 7

07/07 (inicio), as 19h, Virtual.
NUmero de Inscritos: 80

20/07, as 1

Oh, Praga Rui

Barbosa — Santa Terezinha.
Participantes: 50

09/08, as

09h, Virtual.

Participantes: 5

10/08 (inicio), as 19h, Virtual.
NUmero de Inscritos: 80

24/08, as 10h, Praca Vila
Luzita. Participantes: 130

17/08, &s 09

h, CPFP Jodo

Amazonas. Participantes: 26

26/08, &s 17h, ACISA.
Participantes: 105

02/09, as 17h, ACISA.

Parti

13/09, as

cipantes: 104

09h, Virtual.

Participantes: 5

16/09, &s 18h, Virtual.
Participantes: 371

20/09,

as 14h, CPFP

Valdemar Mattei.
Participantes: 19

28/09, as 10h

, Pracga Cristo

Operdrio - Vila Linda.
Participantes: 161

13/10, as

09h, Virtual.

Participantes: 11
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més atividade participagéo
SEMANA CT&l - Palestras parceiros 18,19, 20, 21 e 22/10, a partir
das 10h. NGmero de
palestras: 1. Namero de
participantes no total: 552
Ver detalhes capitulo especifico.
Circuito Andreense Empreendedorismo - 18/10, &s 09h, CPFP Miguel
outubro - PALESTRA SEBRAE — Descomplique Arraes. Participantes: 64
— Comece Certo nas Redes Sociais
Circuito Andreense Empreendedorismo - 25/10, &s 10h, Praca da
outubro - ATENDIMENTO MOVEL Cidadania - Jdm Santo André.
Participantes: 63
PARQUE TECNOLOGICO — ABC VALLEY — 28/10, as 18h, Virtual.
Corporate Venture Capital ABC Valley Participantes: 86
novembro Circuito Andreense Empreendedorismo - 08/11, &s 09h, Virtual.
novembro - PALESTRA SEBRAE — Participantes: 12
Descomplique — Inovagdo
Circuito Andreense Empreendedorismo - 23/11, as 10h, Padaria do
novembro - ATENDIMENTO MOVEL Mendes - Paranapiacaba.
Participantes: 4
PARQUE TECNOLOGICO — ABC VALLEY — 11/1, &s 18h, Virtual.
Tragdo - ABC Valley Participantes: 102
PARQUE TECNOLOGICO — UFABC - Aspectos 12/1, &s N, Virtual.
da gestdio de inovagéo tecnoldgica: Participantes: nGo
transformagdo digital e desenvolvimento de contabilizado
negoécios baseados em hard science
Circuito Andreense Empreendedorismo - 26/1], as 19h, Virtual.
novembro - PALESTRA SEBRAE — Participantes: 22
Descomplique — Legislagdo ao seu Alcance
dezembro Circuito Andreense Empreendedorismo - 13/12, &s 09h, Virtual.
novembro - PALESTRA SEBRAE — Participantes: 16
Descomplique — Comece certo nas redes
sociais
més atividade participacéio
janeiro Circuito Andreense Empreendedorismo - 13/01, &s 09h, Anfiteatro
PALESTRA SEBRAE - Descomplique - Heleny Guariba.
Empreendedorismo Participantes: 19
Circuito Andreense Empreendedorismo - 27/01, &is 09h, CESA
PALESTRA SEBRAE - Descomplique - Sua Ideia Parque Andreense.
de Negécio Participantes: 20
fevereiro

Circuito Andreense Empreendedorismo -
PALESTRA SEBRAE - Descomplique —
Marketing

10/02, as 09h, Anfiteatro
Heleny Guariba.
Participantes: 36
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margo

abril
maio

junho

julho

agosto

setembro

atividade

Circuito Andreense Empreendedorismo -
PALESTRA SEBRAE - Descomplique— Finangas

Circuito Andreense Empreendedorismo -
PALESTRA SEBRAE - Descomplique — Equipe
Motivada

Fechado pela Pandemia
Fechado pela Pandemia

Circuito Andreense Empreendedorismo -
PALESTRA SEBRAE - Inove para Ganhar Mais

Circuito Andreense Empreendedorismo -
PALESTRA SEBRAE - Empreendedorismo

Circuito Andreense Empreendedorismo -
PALESTRA SEBRAE — Sua Ideia de Negbcio

Circuito Andreense Empreendedorismo -
PALESTRA SEBRAE — Marketing

Circuito Andreense Empreendedorismo
PALESTRA SEBRAE — Responde pessods

Circuito Andreense Empreendedorismo -
PALESTRA SEBRAE - Finangas

Circuito Andreense Empreendedorismo -
PALESTRA SEBRAE — Enfrente a Crise
protegendo o caixa de sua empresa

Circuito Andreense Empreendedorismo -
PALESTRA SEBRAE — Enfrente a Crise
Negociando com Fornecedores e Clientes

Circuito Andreense Empreendedorismo -
PALESTRA SEBRAE — Enfrente a Crise
conhecendo o crédito certo para seu
negocio
Circuito Andreense Empreendedorismo -
PALESTRA SEBRAE — Enfrente a Crise
entendendo seus direitos

Circuito Andreense Empreendedorismo -
PALESTRA SEBRAE — Planejamento

Travessia Grande ABC - Costura

Travessia Grande ABC — Alimentagdo
(restaurantes, padarias, marmitex, etc)

Travessia Grande ABC — Beleza
(cabeleireiros, manicures, barbearias, etc)

Travessia Grande ABC — Buffets (infantil e
social)

participagéo

27/02, as 09h, Anfiteatro
Heleny Guariba.
Participantes: 14

09/03, s 09h, CESA Jardim
Santo André. Participantes: 24

02/06, &s 10h, Virtual.
Participantes: 15

22/06, &s 10h, Virtual.
Participantes: 6

24/06, as 10h, Virtual.
Participantes: 15

01/07, &s 10h, Virtual.
Participantes: 15

03/07, &s 10h, Virtual.
Participantes: 08

06/07, as 10h, Virtual.
Participantes: 12

10/07, &s 10h, Virtual.
Participantes: 12

17/07, &s 10h, Virtual.
Participantes: 05

31/07, as 10h, Virtual.
Participantes: 03

07/08, &s 10h, Virtual.
Participantes: 03

14/08, as 10h, Virtual.
Participantes: 03

01,02,03,08,09,10 e 15/09,
as 19h. NiUmero de Inscritos:
50

01,02, 03,08, 09,10 e 15/09, as
19h. Nimero de Inscritos: 35

14,15, 16, 21, 23 e 28/09, as
19h. NUmero de Inscritos: 27

14,15, 16, 21, 23 e 28/09, s 19h.
NUmero de Inscritos: 65
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més atividade participagéo
Circuito Andreense Empreendedorismo - 15/09, as 10h, Virtual.
PALESTRA SEBRAE — Como configurar o Participantes: 21
Google Meu Negécio
Circuito Andreense Empreendedorismo - 29/09, as 10h, Virtual.
PALESTRA SEBRAE — Como criar sua conta Participantes: 12
empresarial no Facebook
outubro Circuito Andreense Empreendedorismo - 13/10, &s 10, Virtual.
PALESTRA SEBRAE — Como configurar o Participantes: 43
Whatsapp Business
SEMANA CT&l - Palestras parceiros 19, 20, 21,22, 23 e 24/10, a partir
das 10h. Nimero de palestras: 11.
Participantes no total: 341
Ver detalhes capitulo especifico.
Circuito Andreense Empreendedorismo - 27/10, &s 10h, Virtual.
Outubro - PALESTRA SEBRAE —Como criar sua Participantes: 18
conta empresarial no Instagram
novembro Circuito Andreense Empreendedorismo - 10/1, as 10h, Virtual.
PALESTRA SEBRAE — Como Anunciar no Participantes: 28
Facebook e Instagram
Circuito Andreense Empreendedorismo - 24/1, as 10h, Virtual.
PALESTRA SEBRAE — Como Colocar sua Participantes: 04
Empresa no Waze
dezembro Circuito Andreense Empreendedorismo - 08/12, &s 10h, Virtual.
PALESTRA SEBRAE — Como Configurar Participantes: 64
Anuncios no Google Ads
Langamento Revista City’s Book Santo André 17/12, &s 19h, SABINA.
Participantes: 40
més atividade participagéo
janeiro SEBRAE Mével 07,09, 14,16, 21, 23, 28 e 31/01 (Pago
Municipal/ Sala do Empreendedor).
Ndmero de atendimentos: 92
fevereiro Circuito Andreense Empreendedorismo - 12/02, &s 09h, CESA
CESA - PALESTRA SEBRAE - Comecar Bem - Parque Andreense.
Formalizagcéo Participantes: 17
Circuito Andreense Empreendedorismo - 26/02, &s 09h, CESA
CESA - PALESTRA SEBRAE - Inove para Ganhar Parque Erasmo.
Mais Participantes: 30.
SEBRAE Mbvel 04,11,18 e 25/02 (Pago Municipal/
Sala do Empreendedor). NGmero
de atendimentos: 78.
margo Circuito Andreense Empreendedorismo - 12/03, &is 09h, Anfiteatro
CESA - PALESTRA SEBRAE - Comegar Bem - Heleny Guariba. n°
Formalizagéo participantes palestra: 17
Relatério de Gestdo e Performance | SDGE 173 s e

2017 — 2024

A SANTO ANDRE



atividade

EVENTO - Encontro Empresarial - Prefeitura
apresenta seus investimentos na cidade aos
grandes atores econdmicos

EVENTO - Uma Solugdo para Cada fase de
seu negdcio - Crédito Produtivo e
Atendimentos Consultivos - Desenvolve SP e
Mais Crédito Empreendedor

SEBRAE Mobvel

abril Circuito Andreense Empreendedorismo -

CESA - Abril - PALESTRA SEBRAE - Na Medida

- Como a internet pode ajudar os pequenos
negocios + SEBRAE MOVEL + CREDITO

EMPREENDEDOR

Férum de Marketing Digital SEBRAE

Circuito Andreense Empreendedorismo -
CESA - Palestra Equipe Motivada

SEBRAE Mbével

maio Circuito Andreense Empreendedorismo -
CESA - PALESTRA SEBRAE - Na Medida -

Comecgar Bem Formalizagdo

Encontro Empresas de Alimentagdo -
Apresentagdo das oportunidades de
qualificagé@o e apoio & contratagdo de
profissionais do ramo de alimentagéo

Circuito Andreense Empreendedorismo -
CESA - Na medida como a internet pode
ajudar seu negécio + SEBRAE MOVEL +
CREDITO EMPREENDEDOR

SEBRAE Mbvel

junho Circuito Andreense Empreendedorismo -
CESA - PALESTRA SEBRAE - Na Medida -

Comecar Bem Formalizagéo

Circuito Andreense Empreendedorismo -
CESA - Na Medida Ganhe Mercado + SEBRAE
MOVEL + CREDITO EMPREENDEDOR

participagéo

19/03, ais 09h, Burle Marx.
n° participantes: 100

19/03, as 09h, Anfiteatro
Municipal. Atendimentos
individuais: 15:00 horas,
no sagudo do anfiteatro.
Participantes: 10.
Atendimentos: 10.

04,11,18 e 25/03 (Pago
Municipal/ Sala do
Empreendedor). Nimero
de atendimentos: 66

16/04, as 09h,
Anfiteatro Heleny Guariba.
Participantes palestra: 24.

17/04, &s 09h,
Teatro Municipal.
Participantes: 250.

25/04, as 09h,
CESA Palmares.
Participantes palestra: 21

01,04,11,15,18, 22 e 30/04
(Pago Municipal/ Sala do
Empreendedor). Nimero

de atendimentos: 71.

21/05, as 09h, Anfiteatro
Municipal. Participantes
palestra: 17

22/05, as 14h, no Auditério
Burle Marx. Participantes: 60

28/05, as 14h, CESA
Parque Novo Oratério.
Participantes palestra: 33

02, 06, 09, 13,16, 20, 23 e 30/05.
Pago Municipal/ Sala do
Empreendedor. n°
atendimentos: 100

11/06, as 09h, Anfiteatro
Municipal. Participantes
palestra: 23

25/06, as 14h,
CESA Vila Humaita.
Participantes palestra: 22
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julho

agosto

setembro

outubro

atividade

SEBRAE Mbével

Evento FAPESP - Didlogo sobre apoio a
pesquisa para inovagéo na micro e
pequena empresa

Circuito Andreense Empreendedorismo -
CESA - PALESTRA SEBRAE - Equie Motivada

Circuito Andreense Empreendedorismo -
CESA - Na Medida como a internet pode
ajudar pequenos negbcios + SEBRAE MOVEL
+ CREDITO EMPREENDEDOR

SEBRAE Mbével

Circuito Andreense Empreendedorismo -
CESA - PALESTRA SEBRAE - Comegar Bem
Formalizag&o

Circuito Andreense Empreendedorismo -
CESA - Agosto - Palestra Na Medida Ganhe
Mercado + SEBRAE MOVEL + CREDITO
EMPREENDEDOR

MEETING EMPRESARIAL- Edi¢gdo 2019

SEBRAE Moével

(LANGAMENTO) Circuito Andreense
Empreendedorismo - CESA - PALESTRA
SEBRAE - Equipe Motivada

Circuito Andreense Empreendedorismo -
CESA - SEBRAE MOVEL + CREDITO
EMPREENDEDOR + Palestra Fluxo de Caixa

SEBRAE Mbvel

Circuito Andreense Empreendedorismo -
CESA - PALESTRA SEBRAE - Inove para Ganhar
Mais

SEMANA CT&l - DIA 01 — ABERTURA - palestra:

Ainda Estamos a Tempo — Nés Somos e
Fazemos o Nosso Préprio Futuro

SEMANA CT&l - DIA 02 - Palestras parceiros

Encontro Contadores — REDESIM e Obra Facil

participagéo

03, 06,10,13,17 € 27/06
(Paco Municipal/ Sala do
Empreendedor).

N° atendimentos: 25

10/07, &s 13h30, Anfiteatro
Municipal. Participantes
palestra: 28

11/07, &s 09h, Anfiteatro
Municipal. Participantes
palestra: 28

30/07, &s 14h, CESA
Jardim Santo André.
Participantes palestra: 1

01,08, 15,22 e 29/07 (Sala
do Empreendedor).
N° atendimentos: 47

13/08, &s 09h, Anfiteatro
Municipal. N° participantes
palestra: 15

27/08, &s 14h,
CESA Cata Preta.
Ne participantes palestra: 18

28/08, Teatro Municipal.
Participantes: 524.

01,05,12,19 e 22/08
(sala do Empreendedor).
N° atendimentos: 53

10/09, &is 09h, Anfiteatro
Municipal. N° participantes
palestra: 80

26/09, &s 14h, CESA Vila Linda.
N° participantes palestra: 22

02, 09,16, 24 e 30/09
(sala do Empreendedor).
N° atendimentos: 83

15/10, &s 09h,
Anfiteatro Municipal.
N° participantes palestra: 9.

21/10, as 19h, Teatro
Heleny Guariba. N° de
participantes: 90

22/10, das 08h as 19h.
Ndmero de palestras: 06.
Participantes no total: 300

Ver detalhes capitulo especifico.

22/10, das 14h &s 17h.
Ndmero de palestras: 564
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més atividade participagéo

SEMANA CT&l - DIA 03 - Palestras parceiros 23/10, das 08h as 19h.
Ndmero de palestras: 04.

Participantes no total: 120

Ver detalhes capitulo especifico.

S&o Paulo Export — Poupa Tempo do 23/10, das 09h as 11h30.
Exportador - Abertura Participantes: 203
Sdo Paulo Export — Poupa Tempo do 23/10, das 11h30 as 17h.
Exportador - Atendimentos Numero de atendimentos: 67
SEMANA CT&l - DIA 04 - Palestras parceiros 24/10, das 08h as 19h.

Ndmero de palestras: 08.
Participantes no total: 148
Ver detalhes capitulo especifico.

SEMANA CT&I - DIA 05 — PREMIO INOVAGAO 25/10, &s 19h, Teatro Heleny
Guariba. Participantes: 97
SEMANA CT&l - DIA 06 — ENCERRAMENTO — 29/10, &s 19h, Teatro Heleny
Santo André 500 anos Guariba. Participantes: 60

SEMANA CT&l - TODOS OS DIAS - Mostra 21,22, 23, 24 e 25/10, das 10h30 &s
projetos SAGUAO Teatro Municipal 22h30, Sagudo Teatro Municipal.
Ndmero de projetos expostos: 13

Numero de visitantes: 1.255

(n&o contabilizado por ser

publico de passagem)

Ver detalhes capitulo especifico.

SEBRAE Mbvel 07,14, 22 e 28/10
(sala do Empreendedor).
N° atendimentos: 43

novembro Circuito Andreense Empreendedorismo - 12/11, &is 09h,
CESA - PALESTRA SEBRAE - Fluxo de Caixa Anfiteatro Municipal.
N° de atendimentos: 15.
Circuito Andreense Empreendedorismo - 21/11, &is 09h,
CESA - PALESTRA SEBRAE - Fluxo de Caixa + CESA Cata Preta.
SEBRAE MOVEL + CREDITO EMPREENDEDOR Ne° de participantes: 05
Prémio Santo André Exceléncia em Gestdo 26/11, as 18h, Teatro Municipal.

N° premiados: 130.
N° de participantes: 450

Apoio Evento Rotary - Férum de 27/1, as 08h30,
Empreendedorismo e Inovagdo de Santo Auditério Burle Marx -
André Prefeitura de Santo André.

Ne° de Participantes: 120

SEBRAE Mbvel 04,11,18 e 26/
(Sala do Empreendedor).
N° atendimentos: 51

dezembro Circuito Andreense Empreendedorismo - 10/12, &s 09h,
CESA - PALESTRA SEBRAE - Ganhe Mercado + CESA Vila Sa.
SEBRAE MOVEL + CREDITO EMPREENDEDOR Ne° de Participantes: 20

Langamento — Portal Parque Techolégico e 12/12, &is 09h, Auditério

Bureau de Servigos do Parque tecnolégico Burle Marx. NGmero de

Participantes: 130
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més atividade participagéo

SEBRAE Mbével 02,09 e16/12
(sala do Empreendedor).
N° atendimentos: 35

2018

més atividade participacgéo

janeiro APOIO — Encontro UP ABC 20 e 21/01, Faculdade
Anhanguera. Namero de

pessoas: ndo contabilizado pela

parceira. Quantidade de

alimentos arrecadados: néo

contabilizado pela parceira

SEBRAE Mével 08,15, 23, 30/01
(Pago Municipal/ Sala do

Empreendedor).

NUmero de atendimentos: 20

fevereiro AUDIENCIA PUBLICA - Plano Diretor do 05/02, as 09h,
Turismo Burle Marx.
Participantes: 20.

Circuito Andreense Empreendedorismo 19/02, &s 09h, Anfiteatro
PALESTRA - Capacitagdes SEBRAE - Comecgar Municipal. Participantes: 27.
Bem, Formalizag&o
APOIO - PALESTRA Bit Coin. Entendaq, 21/02, s 19h30, SABINA.
Invista e Lucre. Participantes: 100
PALESTRA - Exportagdo 26/02, &s 09h, Anfiteatro

Municipal. Namero de
Participantes: 105. Empresas
interessadas na missdo: 35

SEBRAE Mbvel 05, 08,19 e 26/02 (Pago
Municipal/ Sala do

Empreendedor). Nimero de

atendimentos: 29

margo SEBRAE Mbvel 05,12,19 e 26/02 (Pago
Municipal/ Sala do

Empreendedor). NUmero

de atendimentos: 26

APOIO - PALESTRA - Novas regras Imposto 06/03, &s 09h, Teatro
Renda 2018 (parceria contadores e Receita Municipal. 327 inscritos,
Federal) 280 participantes. Doagdes:

690 fraldas geriatricas
+ 206 itens higiene.

APOIO - Langamento Projeto SEBRAE 06/01, &s 14h, Teatro Municipal.

Mulheres Empreendedoras Numero de participantes: 148.
PROMOGAO COMERCIAL - Festival Cerveja 10 e 11/03, das 12h as 22h. Pago
Beer Brasil Municipal. Expositores Cervejas

Artesanais: 24. Visitantes: 40
mil. Arrecadagdo: 07 toneladas.
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participagéo

més atividade
Circuito Andreense Empreendedorismo 19/03, as 09h, Anfiteatro
PALESTRA - Capacitagdes SEBRAE - Fluxo Municipal. Participantes: 28
de Caixa

Circuito Andreense Empreendedorismo - 21/03, &s 09h, CESA Jardim
CESA - PALESTRA SEBRAE - Planeje suas Santo André. Participantes: 17.
Vendas + SEBRAE MOVEL + CREDITO
EMPREENDEDOR
APOIO - PALESTRA - Nova Lei Trabalhista 27/03, as 09h, Teatro
(parceria contadores e Receita Federal) Municipal. Participantes: 177.
abril SEBRAE Mbvel 02, 09, 23 e 30/04 (quo
Municipal/ Sala do
Empreendedor). Nimero de
atendimentos: 24

PALESTRA - Como utilizar rede social a seu PALESTRA - Como utilizar
favor rede social a seu favor
05/04, &s 08h30, Teatro

Municipal. Participantes: 380.

16/04, &s 09h, Anfiteatro

Circuito Andreense Empreendedorismo
PALESTRA - Capacitagdes SEBRAE - Fluxo Municipal. Participantes: 35
de Caixa
Circuito Andreense Empreendedorismo - 18/04, &s 09h, CESA Parque
CESA - PALESTRA SEBRAE - Lidere sua equipe Erasmo Assuncgdo.
Participantes: 29.

para ter melhores resultados + SEBRAE
MOVEL + CREDITO EMPREENDEDOR

03,10, 21 e 28/05 (Pago Municipal/

maio SEBRAE Mével
Sala do Empreendedor). NUmero
de atendimentos: 22

APOIO - Encontro Preparatério da Misséo APOIO - Encontro Preparatério

Coldmbia da Missdo Coldmbia

04/05, das 08h30 as 12h15

(Sede Investe SP).
Participantes: 30.

APOIO - Degustagdo de Vinhos - 10/05 (ACISA), &s 16h. NGmero de
Participantes: 17.

importadora Berkmann

Circuito Andreense Empreendedorismo 21/05, &s 09h,
PALESTRA - Capacitagdes SEBRAE - Ganhe Anfiteatro Municipal.
Mercado Participantes: 23.
Circuito Andreense Empreendedorismo - 23/05, as 09h, CESA
CESA - PALESTRA SEBRAE - Inova para ganhar Parque Novo Oratério.
mais + SEBRAE MOVEL + CREDITO Participantes: 26.
EMPREENDEDOR
MeetUp - Encontro do ecossistema de 28/05, as 19h,
inovagdo de Santo André Cervejaria Theodora.
Participantes: 108.
junho SEBRAE Mbvel 04,11,18 e 28/05 (Pago Municipal/
Sala do Empreendedor). NGmero
de atendimentos: 28
X‘:f';;’ PREFEITURA DE
178 M sANTO ‘ANDRE
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atividade

Circuito Andreense Empreendedorismo
PALESTRA - Capacitagdes SEBRAE - Comecgar
Bem, Formalizagdo

Circuito Andreense Empreendedorismo -
CESA - PALESTRA SEBRAE - Fluxo de Caixa +
SEBRAE MOVEL + CREDITO EMPREENDEDOR

Palestra Crédito Produtivo e Atendimentos
Consultivos - Desenvolve SP e BNDES

julho

SEBRAE Mbével

Circuito Andreense Empreendedorismo -
PALESTRA - Capacitagdes SEBRAE - Comegar
Bem, Formalizagéo

Circuito Andreense Empreendedorismo -
CESA - PALESTRA SEBRAE - Por dentro dos
custos, despesas e preco de venda + SEBRAE
MOVEL + CREDITO

agosto SEBRAE Movel

APOIO - Evento Meeting Empresarial

Circuito Andreense Empreendedorismo -
PALESTRA - Capacitagdes SEBRAE Agosto -
Fluxo de Caixa

Circuito Andreense Empreendedorismo -
CESA - Agosto - PALESTRA SEBRAE - Ganhe
Mercado + SEBRAE MOVEL + CREDITO

Start Up Weekend

LANCAMENTO - Programa Jovens
Empreendedores Primeiros Passos

setembro SEBRAE Mével

participagéo

18/06, as 09h, Anfiteatro
Municipal. Participantes: 17

20/06, as 09h,
CESA Vila Floresta.
Participantes: 15

03/07, as 09h, Anfiteatro
Municipal. Atendimentos
individuais: 15h, no Sagudo do
Anfiteatro. Participantes: 45.
Ndmero de agendamentos
consultivos para crédito: 28

05, 10, 16, 23 e 30/07 (Sala
do Empreendedor). Namero
de atendimentos: 42

16/07, &s 09h, Anfiteatro
Municipal. Participantes: 22

18/07, &is 09h, CESA Parque
Andreense. Participantes: 18

05,10, 16,23 e 30/08
(sala do Empreendedor).
NUmero de
atendimentos: 40

08/08, as 08h, Teatro
Municipal. NGdmero de
participantes: 300

20/08, as 09h, Anfiteatro
Municipal. Namero de
participantes: 27

22/08, &s 09h, CESA Vila
Humaitd. Namero de
participantes: 11

24, 25 e 26/08. Pago
Municipal de Santo
André. Nimero de
Participantes: 100

28/08, as 15h30. EMEIEF
Vereador Manoel de
Oliveira. Rua das
Maravilhas, s/n - Jardim
das Maravilhas. Namero de
participantes: 200.

03,10,17 e 24/09.
Das 10h ds 16h. Namero
de atendimentos: 41
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atividade

EVENTO - Langamento Loja Experimental
Economia Soliddria - Aniversario loja no
Shopping Atrium

LANCAMENTO - Escola Aberta de Inovagdo e
Empreendedorismo

Circuito Andreense Empreendedorismo -
PALESTRA - Capacitagdes SEBRAE Setembro -
Ganhe Mercado

Circuito Andreense Empreendedorismo -
CESA - Setembro - PALESTRA SEBRAE -
Comecgar Bem, Formalizagdo

APOIO - Born to Ride - evento de
motos e foodtrucks

outubro SEBRAE Mével

APOIO - SuperMei Gestdo 1* Quinzena
Outubro - Mais Crédito Empreendedor

SEMANA CT&l - DIA 01 - Abertura e Palestra
RobisnonShiba, China in Box e participante
SharkTank

SEMANA CT&l - DIA 02 - Palestras parceiros

participagéo

28/09, as Tih, loja experimental no

Shopping Atrium. NGmero de
participantes: 40.

12/09, &s 19h. SABINA -
Planetdrio. NUmero de
participantes: 60.

17/09, &s 09h, Anfiteatro
Municipal. NGamero de
participantes: 11.

19/09, as 09h, Fundo
Social de Solidariedade -
CRAISA. Nimero de
participantes: 22.

22 e 23/09, das 12h as 21h.
Paco Municipal.

08,15,22 e 29/10.
Das 10h as 16h. Niamero
de atendimentos: 40

02, 03, 04, 05 e 08/10, das
09h as 13h. Escritorio
Regional SEBRAE Grande ABC
(Rua Coronel Fernando
Prestes, 47). NGmero de
participantes: 25.

15/10, ais 19h, Anfiteatro
Municipal. Namero de
Participantes: 150

16/10, das 10h as 12h. NGmero de

palestras: 03. Namero de
participantes no total: 45

Ver detalhes capitulo especifico.

SEMANA CT&l - DIA 03 - Palestras parceiros

SEMANA CT&l - DIA 03 - Arena ABC Valley

17/10, das 08h as 19h. Nimero de

palestras: 03. Ndmero de
participantes no total: 380

Ver detalhes capitulo especifico.

17/10, das 10h ds 20h, Arena
ABC Valley Grand Plaza
Shopping. Nimero de
palestras: 09. NGmero de
participantes no total: 77

Ver detalhes capitulo especifico.

SEMANA CT&l - DIA 04 - Palestras parceiros

SEMANA CT&l - DIA 04 - Arena ABC Valley

18/10, das 10h &s 20h.
Numero de palestras: 07.

NUmero participantes total: 380
Ver detalhes capitulo especifico.

18/10, das 10h &s 20h, Arena
ABC Valley Grand Plaza
Shopping. Nimero de
palestras: 08. NGmero de
participantes no total: 60

Ver detalhes capitulo especifico.
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atividade

SEMANA CT&l- DIA 05 - Arena ABC Valley

SEMANA CT&l - DIA 06 - Arena ABC Valley

SEMANA CT&l - DIA 06 - Prémio Inovagéo

SEMANA CT&l - DIA 07 - Arena ABC Valley

SEMANA CT&l - TODOS OS DIAS - Mostra
projetos Inovadores Grand Plaza

APOIO - SuperMei Gestdo 29 Quinzena
Outubro - Mais Crédito Empreendedor

novembro SEBRAE Mobvel

EVENTO - Premio Santo André
Exceléncia em Gestdo

Circuito Andreense Empreendedorismo -
CESA - Novembro - PALESTRA SEBRAE -
Equipe Motivada+ SEBRAE MOVEL + CREDITO

dezembro SEBRAE Mbvel

Circuito Andreense Empreendedorismo
- PALESTRA - Capacitagdes SEBRAE
Dezembro - Fluxo de Caixa

Circuito Andreense Empreendedorismo -
CESA - Dezembro - PALESTRA SEBRAE - Fluxo
de Caixa + SEBRAE MOVEL + CREDITO

participagéo

19/10, das 10h &s 20h, Arena
ABC Valley Grand Plaza
Shopping. NUmero de
palestras: 04. Namero de
participantes no total: 40.

Ver detalhes capitulo especifico.

20/10, das 10h s 20h, Arena ABC

Valley Grand Plaza Shopping.

Numero de palestras: 07. NGmero

de participantes no total: 50.

Ver detalhes capitulo especifico.

20/10, s 19h. SABINA.
Ndmero de participantes: 102.
Ndmero de premiados: 68.

Ver detalhes capitulo especifico.

21/10, das 10h &s 20h, Arena ABC

Valley Grand Plaza Shopping.

NUmero de palestras: 06. NUmero

de participantes no total: 48.

Ver detalhes capitulo especifico.

16,17,18,19, 20, 21/10, das 10h30 as

22h30, Grand Plaza Shopping.
Numero de projetos expostos:

09. Numero de visitantes: 2.200.

(n&o contabilizado por ser
pUblico de passagem)

Ver detalhes capitulo especifico.

26, 29, 30, 31, 01/10, das 09h &s 13h.

Escritério Regional SEBRAE
Grande ABC - Rua Coronel

Fernando Prestes, 47 - Centro.

Numero de participantes: 19.

05,12 e 26/11. Das 10h
ds 16h. Nomero de
atendimentos: 35

27/1, &s 18h, Teatro Municipal.
Premiados: 130. NUmero de
Participantes: 400.

21/11, &s 09h, CESA
Vila S&. Namero de
Participantes: 13.

03,10 e 17/12. Das 10h d&s 16h.
NUmero de atendimentos: 26

03/12, &s 09h, Anfiteatro
Municipal. Ndmero de
Participantes: 13.

06/12, &s 09h, CESA
Jardim Santo Alberto.
Namero de Participantes: 13.
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2017

~

més atividade
janeiro Sebrae Mével
fevereiro Sebrae Movel
PALESTRA - Aumento competitividade das
regiées brasileiras na era da globalizagdo
EVENTO - Encontro construtores
margo Sebrae Mbével
APOIO - Feira de Artes e Antiguidades
de Paranapiacaba
EVENTO - anjos do Brasil - Investimento
Anjo para empresas startups.
APOIO - Carnaval Paranapiacaba
PROMOGAO COMERCIAL - Festival
Cerveja Beer Brasil
abril Sebrae Mével
PALESTRA - Como utilizar rede social
a seu favor
APOIO - 14° Festival Cambuci
EVENTO - 1° FeirGio de Emprego
e Qualificagéo
maio Sebrae Mével

participagéo

13 e 16/01 (Paco
Municipal) e 23/01 (Praca
do Carmo). Numero de
atendimentos: 15

03 e 06/02 (Pago
Municipal). Namero de
atendimentos: 18

17/02, 09h, Burle Marx, n°
participantes: 45 -
Palestrante KwangWook Kim

20/02. Burle Marx. 09h.
NUmero participantes: 70.

03 e 06/03 (Pago
Municipal) e 13/03 (Praca
do Carmo). Nimero de
atendimentos: 16

29/01,12/02 € 12/03,
Paranapiacaba. NUmero de
expositores: 130. Nomero de

visitantes: 1.700

23/03. Anfiteatro Municipal,
as 19h. Namero de
participantes: 120.

25, 26, 27 e 28/02.
Paranapiacaba. NUmero de
visitantes: 1.700

25 e 26/03. Pago Municipal.
NUmero Visitantes: 25.000.
Arrecadagdo alimentos: 10 ton.

06 e 07/04 (Pago
Municipal) e 10/04 (Praca
do Carmo). Nimero de
atendimentos: 15

06/04, 15h. Teatro Municipal.
Ndmero participantes: 470

21,22 e 23/04.
Paranapiacaba. NUmero
visitantes: 5.000.

25 e 26/04. Shopping Atrium.
Numero expositores: 45. NUmero
de Visitantes: 7.000.

0l e 02/05 (Paco
Municipal) e 05/05
(Praga do Carmo).

NUmero de

atendimentos: 16
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més atividade
PALESTRA - Meetup Invest in Spain -
Internacionalizagdo de startups na Espanha
(Realizagdo pela Agéncia)
junho Sebrae Mével
PALESTRA - Capacitagdes SEBRAE -
JUNHO - Tudo que o MEI precisa saber
para estar legalizado
EVENTO - Encontro Contadores -
Implantagéo VRE
julho Sebrae Mével
PALESTRA - Capacitagées SEBRAE -
JULHO - Fluxo de Caixa
PALESTRA - Capacitagdes SEBRAE - JULHO
- Comecar bem. Formalizagdo.
APOIO - Festival de Inverno de
Paranapiacaba
agosto Sebrae Moével

PALESTRA - Evento Crédito Produtivo -
desenvolve SP e BNDES

APOIO - Evento Meeting Empresarial

APOIO - Palestra Programa Especial de
regularizagéo Tributdria PERT (parceria
contadores e Receita Federal)

PALESTRA - Capacitagdes SEBRAE - AGOSTO
- Divulgue sua Empresa

PALESTRA - Capacitagées SEBRAE -
AGOSTO - Ganhe Mercado

EVENTO - Receptivo de MBA da
Universidade de Pittsburgh

participagéo

12/05, 14h30. Agéncia ABC,
realizagéo Agéncia ABC.
NUmero participantes: 35

01,02 e 12/06 (Pago Municipal) e
05/06 (Praga do Carmo).
NUmero de atendimentos: 14

02/06, 14h. Auditério
SEMASA. NUmero
participantes: 15

27/06, 14h. Teatro Municipal.
NUmero participantes: 159

14 e 26/07 (Pago
Municipal). Namero de
atendimentos: 14

14/07, 09h as 12h, SEMASA.
NUmero de participantes: 34.

26/07, 09h as 13h. Anfiteatro
Municipal. Namero de
Participantes: 31.

22, 23,29 e 30/06. Vila de
Paranapiacaba. Nimero de
visitantes: 80.000

25/08 (Praga do Carmo).
Ndmero de

atendimentos: 15.

03/08, 09h as 17h. Anfiteatro

Municipal. NGmero de Participantes:

65. Namero de agendamentos
consultivos para crédito: 32

09/08, das 09h d&s 12h,
Teatro Municipal. NGmero
de Participantes: 475.

02/08, das 10h as 12h e das 14h
as 16h. Auditério STRONG.
Arrecadacgdo de alimentos: mais
de 400 kg. Participantes: manha
e tarde: 406

02/08, 09h30 a&s 1h30.
Anfiteatro Municipal.
Ndmero de Participantes: 36.

16/08, 09h as 12h,
SEMASA. Participantes: 30.

23/08, das 10h as 18h.
Auditério Burle Marx. NOmero
de participantes: 65 (alunos
brasileiros, norte
americanos, professores e
staff e equipe da secretaria)
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setembro

outubro

novembro

atividade

APOIO - Evento Movimento Brasil
Competitivo - Santo André rumo
aos 500 anos

APOIO - Evento UFC Pago Municipal

SEBRAE Movel

PALESTRA - Capacitagdes SEBRAE -
SETEMBRO - Como motivar sua equipe

EVENTO - Aniversdrio loja Economia
Solidéria do Shopping Atrium

PALESTRA - Capacitagdes SEBRAE —
SETEMBRO - Comecar bem formalizagdo

APOIO - Rodada de Negbcios CIESP

APOIO - Palestra Simples Nacional
(parceria contadores e Receita Federal)

APOIO - Evento Semana do
Empreendedorismo do SEBRAE

SEBRAE Mobvel
PALESTRA - Capacitagdes SEBRAE -

OUTUBRO - Fluxo de Caixa

PALESTRA - Capacitagdes SEBRAE -
OUTUBRO - Sei Planejar

EVENTO - Semana da Inovagdo

PALESTRA - Capacita¢des SEBRAE -
NOVEMBRO - Comegar Bem Formalizagéo

APOIO - Audiéncia Publica Plano de
Desenvolvimento Urbano Integrado

SEBRAE MOVEL

APOIO - Palestra Lavagem Dinheiro
e a Co-Responsabilidade do
Profissional Contébil (parceria
contadores e Receita Federal)

participagéo

31/08, das 09h d&s 12h. Blue Tree
Hotel. Participantes: 25.

02/09, das 13h as 17h, Pago
Municipal. Namero de
academias: 10. NGmero de
visitantes: 200.

06 e 22/09 (Pago Municipal) e
27/09 (Praca do Carmo).
NUmero de atendimentos: 16

06/09, 09h as 12h. Anfiteatro
Municipal. Participantes: 62.

16/09, das 10h &s 18h,
Shopping Atrium. Visitas: 100.

27/09, 09h as 13h. Anfiteatro
Municipal. Participantes: 34

28/09, &s 08h, Hotel Plaza
Mayor. Participantes: 60.

05/10, &s 14h, no

Teatro Municipal.
Arrecadagéo de Alimentos:
n/h. Participantes: 450

02, 03, 04, 05, 06, e 07/10.
Das 09h as 18h. Praga do Carmo.
Atendimentos Realizados: 655

11e 25/10 (Paco Municipal).
NUmero de Atendimentos: 12

11/10, 09h &is 12h. SEMASA.
Participantes: 25.

25/10, 09h as 13h. Anfiteatro
Municipal. Participantes: 37.

23, 24 e 25/10. SABINA. NGmero
expositores: 10. Namero de
projetos premiados: 30. NGmero
de palestras: 06. Participantes: 85.

08/11,09h &s Tlh. Anfiteatro
Municipal. Namero de
Participantes: 17.

13/11, &s 18h, Auditério da Camara
Municipal de Santo André. Nimero
de Participantes: 200

17 e 29/11 (Pago Municipal).
Numero de Participantes: 05.

22/11, &s 14h, no auditério da
OAB de Santo André. Nimero
de Participantes: 90.
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més atividade

EVENTO - Prémio Exceléncia em Gestéo

PALESTRA - Capacitagdes SEBRAE -
NOVEMBRO - Sei formar prego

dezembro SEBRAE Movel

PALESTRA - Capacitagdes SEBRAE
- DEZEMBRO

participagéo

27/1, &s 18h, no Teatro
Municipal. Namero de
empresas qualificadas
para premiagdo: 133.
Numero de Premiados: 96.
Ndmero de Participantes
no Evento: 357.

29/11,09h as 13h, SEMASA.
NUmero de Participantes: 32

13 e 22/12 (Pago Municipal)

13/12, 09h as 12h.
Anfiteatro Municipal.
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ANEXOB

Programagdo completa da Semana de Ciéncia,
Tecnologia e Inovagdo ja realizadas.




2024

ABERTURA
Acéo Data/ horério Local Participantes
Reunido CMDE e Comité de Inovag&o com Cine Theatro de
- . 1-1/18h Variedades 70
Apresentagdo da Orquestra Locomotiva
Carlos Gomes
TURISMO INDUSTRIAL
Acéo Data/ hordrio Local Participantes
Unipar 11-11/ 09h Unipar 29
Braskem 18-11/ 09h Braskem 17
Braskem 19-11/ 09h Braskem 17
PALESTRA
Acdo Data/ hordario Local Participantes
_ . _ Escritorio Regional
Workshop — Como fazer um Pitch 07-11/14h SEBRAE ABC 07
Visita noturna & Sabina 13-11/ 19h Sabina 15
PREMIO SANTO ANDRE DE INOVA(;AO
Acdo Data/ hordrio Local Participantes
Exposi¢do de trabalhos inovadores 12-11/ 08h Cine Theatro 130
Pitch Day 12-11/13h de Variedades 130
Premiagao 12-11/ 18h Carlos Gomes 100
DIA D - EMPREGABILIDADE PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA
Acgédo Data/ horério Local Participantes
Abertura 14-11/ 09h
“Tecnologias assistivas no Mundo do Trabalho” 14-11/10h Cine Theatro
“Quebrando Barreiras no ambiente de trabalho” 14-11/ 14h de Variedades 72\?e(r;[?ot§1|
“Empregabilidade de Profissionais surdos: o que Carlos Gomes
- . ; 14-11/ 14h30
eu preciso saber sobre isso?
“Emprego Apoiado para Pessoas com Deficiéncia”  14-11/ 15h
Encerramento 14-11/ 15h
2023
PRE-ABERTURA
Acdo Data/ hordrio Local Participantes
Apresentagdo OSSA - Orquestra Sinfénica Cine Theatro de
de Santo André - Esquenta da Semana de 24-09 [ 1ih Variedades 200
Inovagdo Carlos Gomes
ABERTURA
Acdo Data/ hordrio Local Participantes
x o N Cine Theatro de
Reunido CMPE e Comité de Inovclgoo.com 25-09/ 09h Variedades a1
Apresentagdo da Orquestra Locomotiva
Carlos Gomes
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TURISMO INDUSTRIAL

Acgéo Data/ horério Local Participantes
Braskem 26-09/ 09h Braskem 40
Unipar 28-09/ 09h Unipar 40
PALESTRAS
Acédo Data/ horério Local Participantes
Workshop — Como fazer um Pitch 26-09/ 10h Cine Theatro de 10
Variedades
Carlos Gomes
Empreendedorismo, Inovagdo e o 26-09/ 14h ETEC 150
Mercado de Trabalho
Fortalecimento de Ambientes de 26-09/ 14h UFABC 30
pesquisa e Inovagdo
A Internet das Coisas e 26-09/ 15h Online (FSA) 10
todas as coisas
Educagdo Ambiental Critica e 26-09/19h30 Sabina 26
Desenvolvimento Sustentével
Oficina de Ideagéo Empreendedora 27-09/ 09h uscs 10
Workshop de Impresséo 3D 27-09/ 10h Cine Theatro de 10
Variedades Carlos
Gomes (IMT)
Aula aberta do curso “Inteligéncia 27-09/ 16h Online (Escola 70
Artificial e metaversos: o cinema ja Livre de
sabia faz tempo” Cinema)
PREMIO SANTO ANDRE DE INOVAQAO
Acdo Data/ horério Local Participantes
. Cine Theatro
Pitch Day 27-09/13h de Variedades 100
Premiacéo 28-09/ 09h Carlos Gomes 80
DIA D - EMPREGABILIDADE PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA
Acéo Data/ horério Local Participantes
Abertura 29-09/ 09h
“Trabalhando de Olhos Fechados” 29-09/ 10h Cine Theatro
“Inclus@o no mercado de eventos” 29-09/ 14h30 de Variedades 6e5\?e(r:to(:)al
“Empregabilidade para pessoas com deficiéncia”  29-09/ 15h Carlos Gomes
Encerramento 29-09/ 16h
ABERTURA
Acgédo Data/ horério Local Participantes
Palestra e Abertura: Os Desafios de Auditério Heleny
17-10/ 19h . *
Empreender Guariba
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PALESTRAS
Acgdo

“Um espacgo para Letramento Cientifico de

criangas, jovens e adultos”
“Inteligéncia Artificial”

“loT: Internet das coisas em todas as
coisas”

Reunido do GT de
Desenvolvimento Econdémico

“A Embalagem e o Meio Ambiente”

“Aquecimento do Mercado de Tecnologia”
“"Empreendedorismo, Inovagdo, e o papel

do Polo Tecnolégico no municipio”
“Digitalizagdo no setor de Energia”
Encontro com Startups

Data/ hordrio

18-10/ 19h

18-10/ 19h30
19-10/ 09h

19-10/ 10h

19-10/ 15h
19-10/ 19h
20-10/ 1h

20-10/ 14h30
20-10/ 17h

Local

Sabina

Anhanguera
FSA

SDGE

IMT
SENAC
ETEC

FEI
UFABC

Participantes

29
56
250

41
30

*Em 2022, as folhas de presenc¢a néo foram datadas e ndo foi possivel indicar quantas pessoas estiveram em cada dia. Foram somadas as quantidades de
cada folha, totalizando 501 participantes somando o publico da Palestra de Abertura e das exposi¢gbes no Sagudo.

2021

ABERTURA
Acéo Data/ horério Local Participantes
Polestrc? e Abertura: Empreendedorismo, 18-10/ 19h Audltorlo.HeIeny 70
Inovagdo e Metaverso Guariba
PALESTRAS

Acgéo Data/ horério Local Participantes
Mini Curso: Observagdo a Olho Nu de 19-10/ 18h45 Sabina

Satélites Artificiais

“5G e a Internet das coisas” 19-10/ 19h FSA 15
“Desafios para o Novo Mercado - 19-10/ 19h30 ETEC

Tecnologia e Inovag&o”

“Sistemas de Microgeragdo Fotovoltaica 4.0 20-10/ 10h SENAI 10
“Inovagdo em Negbcios Digitais” 20-10/ 14h30 SENAC 8

“Lean Management na Industria 4.0" 20-10/19h FSA

“A Formagdo Profissional do Robotista para o 21-10/ 19h IAR néo
Mercado de Trabalho” contabilizado
“Industria 4.0, Engenharia Robética e 21-10/ 20h30 IAR ndo
Educagdo Tecnologica” contabilizado
Encerromento Semopo de Ciénciq, 22_]0/ 19h Audltorlo.HeIeny 69
Tecnologia e Inovagdo Guariba

PREMIO SANTO ANDRE DE INOVAQAO
Acéo Data/ horario  Parceiros com projetos premiados Premiados  Participantes
Premiacdo 22-10 / 19h SENAI/ ETEC Julio Mesquita/ 60 80
FSA/ Strong/ Empresas
Premiadas SEMASA/ FEI/
ANHANGUERA/ Sdo Judas/
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MOSTRA TECNOLOGICA

Periodo

2017 — 2024

Parceiro Projeto exposicdo Participantes
Anhanguera Apresentagdo da Impressora 3D como ferramenta de 18 -22
tecnologia e inovagéo em diversas dreas.
ESAGS/ Strong Dindmica "Companyday’- Gestdo Empresarial e 18-22
Consultoria Estratégica de Negdcios - Consultoria
realizada na empresa Bela Tintas pelo nome ficticio
"VRIO Consultoria”.
ETEC Audiobus - Ponto de 6nibus inteligente 18- 22
FEI Robdtica Mével Autdnoma de Servigo e Robos 18- 22 300 (total
Humanoide evento)
Fundagdo Santo Simulador Fluidodin@mico para Dispositivos de 18-22
André Assisténcia Ventricular
Zl:\r;lcilggoo Santo Tecnologias ambientais, Energia e Automagdo Industrial 18 - 22
Sdo Judas R3E: carregador solar portatil 18 - 22
SENAI Planta de Mini Fébrica de IndUstria 4.0 18-22
PALESTRAS
Acgéo Data/ horério Local Participantes
Xlll Simpésio de Pesquisa e Extensdo do Centro 19-10/ 09h FSA (virtual) 30
Universitario da Fundagéo Santo André
Xlll Simpésio de Pesquisa e Extensdo do Centro 20-10/ 09h FSA (virtual) 30
Universitario da Fundagdo Santo André
“SABINA em Casa” 20-10/ 15h Sabina (virtual) 25
“A Inovagéo ndo conhece a indUstria: 20-10/ 17h ITESCS (virtual) 20
me prove o contrdrio”
Xlll Simpdsio de Pesquisa e Extens@o do Centro 21-10/ 09h FSA (virtual) 30
Universitério da Fundagdo Santo André
“Loja Virtual Automatizada e 21-10/ 18h SENAC (virtual) 58
Integrada as Redes Sociais”
Xlll Simpdsio de Pesquisa e Extens@o do Centro 22-10/ 09h FSA (virtual) 30
Universitério da Fundagdo Santo André
“Empreendedorismo Gastrondmico” 22-10/ 18h ACISA (virtual) 38
“Desmistificando a Transformagdo Digital 22-10/19h SENAI (virtual) 20
5G e suas transformacgées”
Xlll Simpésio de Pesquisa e Extensdo do Centro 23-10/ 09h FSA (virtual) 30
Universitério da Fundagdo Santo André
Xlll Simpésio de Pesquisa e Extensdo do Centro 24-10/ 09h FSA (virtual) 30
Universitario da Fundagdo Santo André
ABERTURA
Acéo Data/ horério Local Participantes
Palestra “Ainda Estamos a Tempo — Nos Anfiteatro
L Y 21/19h o 90
Somos e Fazemos o Nosso Proprio Futuro Municipal
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PALESTRAS

Acéo Data/ horério
“Informagdo e Inteligéncia - Solugdes 22/13h
Estratégicas para o mercado”

“Gestdo Estratégica de Negbcios” 22/ 14h30
“"Empreendedorismo Feminino no 22/15h25
Brasil Contempordneo”

Painel de Debates: “Aprenda Como

as Startups Podem Ensinar Inovagdes 22/17h
ds Empresas Tradicionais”

“Como validar sua ideia e 22/19n30
transformar em uma Startup”

“Filho Sem Fila” 22/ 21h30
“lOT nas cidades” 23/10h
“Design Thinking” 23/ 14h
“Microeletrénica-aplicagdes e perspectivas” 23/19h
Mesa-redonda: “Cidades Inteligentes e Sustentaveis” 23/ 19h
“Energia e residuos nas grandes cidades” 24/10h
“O Impacto do Uso de Celulares no 24/ 14h
E-commerce Brasileiro”

“Energia Solar Fotovoltaica - 24/15h
Desafios e Oportunidades”

“Al6, Inovagdo.. Alguém estd me escutando?” 24/ 17nh
A 4@ Revolugdo Industrial 24/ 19h
“O pensamento Lean para 24/19h30
melhorar a competitividade”

“Como a Inovagdo estd transformando o 24/19h30
mundo dos negbcios”

“Empreendedorismo como opgdo de carreira” 24/ 21h

SANTO ANDRE 500 ANOS - 29/10
Acgdo

Abertura do Semindrio Santo André: Identidade e Perspectivas
Apresentacdo do Colab
Mesa temdtica: A histéria de Santo André

Mesa temdatica: Desenvolvimento Econémico,
Desenvolvimento Urbano e Ambiental

Mesa tematica: Desenvolvimento Humano
Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

Atividade COLAB: Que cidade queremos para o futuro? Em 2053,
Santo André deve ser uma cidade

Sistematizagdo, visualizagdo das informagdes
Langamento da consulta publica no COLAB
Apresentagdo do Coral da Cidade

Local

Strong

Strong

Strong

ITESCS

ETEC

ETEC

FSA

SENAC

SENAI

Faculdade Santo André
FSA
SENAC

SENAI

ITESCS

SENAI

FAPEN

ETEC

ETEC

Hora

09h
09h20
09h30
1h

14h
15h30
16h30

16h40
16h50
17h10

Participantes

280

ndo
contabilizado

ndo
contabilizado

ndo
contabilizado

120

50

48
40

ndo
contabilizado
ndo
contabilizado
10

néo
contabilizado

néo
contabilizado

Participantes

60 (totall
evento)
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VISITAS GUIADAS

Acgédo Data/ horério Participantes
Visita na Unipar — Turismo Industrial 22/ 08h30 39
Visita na Braskem — Turismo Industrial 23/ 08h30 20
Visita na Rhodia Solvay — Turismo Industrial 24/ 08h30 13

PREMIO SANTO ANDRE DE INOVAGAO

Acgdo Data/ horério  Parceiros com projetos premiados Premiados  Participantes

Premiagdo 25/ 19h Senai/ Colégio Pentagono/ ETEC Julio 70 97
Mesquita/ Faculdade Pentdgono/ FATEC/
FSA/ SENAC/ UFABC/ Strong/ Empresas
Premiadas SEMASA/ Rhodia Solvay Group/
Zete Cia do Sabor/ ABRAFILTROS

MOSTRA TECNOLOGICA — GRAND PLAZA

Periodo

Parceiro Projeto exposicdo Participantes
Fundagdo Santo Conjunto Semaférico com alimentagdo por placa 21-25
André voltaica e programagdo 10T [ Produgéo de silicio
grau solar via plasma térmico
Anhanguera Automacdo 4.0 21-25
Faculdade S.A. Inovagédo Tecnoldgica — Instalagdes 21-25
elétricas Subterréineas
S&o Judas Aplicativo sopro de amor 21-25
Strong/ ESAGS Jogo de Negbcios 21-25
FAPEN Absorgdo de chumbo de residuos laboratoriais pela 21-25
folha da mamona [ gestdo de estoque e armazenagem
case Natura [ fresa multifuncional / andlise contdbil LMA 1255 (total
Kids / Negbcios inteligentes e gerenciamento de evento)
sistemas de informagéo | Gerenciamento de
informacgées
SENAI Terminal de consulta por cédigo de barras com auto descrigéo 21-25
SENAC Realidade Aumentada e virtual aplicadas ao design de interiores  21- 25
ETEC Plantoni/ CNC e Carros Robds 21-25
FATEC Aplicativo mével de assisténcia & mobilidade 21-25
urbana para deficientes visuais
Sabina Bicicleta Geradora de Energia 21-25
VOLT 3D Impressora 3D 21-25
ABERTURA
Acdo Data/ hordrio Local Participantes
Palestra Robinson Shiba, tubaréo 15/ 19h Anfiteatro 150

do programa SharkTank e fundador Municipal
da China in Box
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PALESTRAS

Agédo Data/ horério Local Participantes
“Inteligéncia de Mercado” 16/ 09h Strong 15
“Gerenciamento Estratégicos” 16/ 10h Strong 15
“Jogos de Simulagdo de negbcios” 16/ 1Ih Strong 15
“Loja Virtual para pequenos negécios” 17/ 14h SENAC 40
“Transformagao Digital” 17/ 19h30 Anhanguera 323
“Inovagéo Tecnolégica” 17/ 19h30 Fundagdo 17
“Aplicagdo da Inteligéncia Mdltipla” 18/ 08h ETEC 80
“Faga seu projeto um Startup” 18/ 08h40 ETEC 80
“Desafio do jovem empreendedor” 18/ 10h ETEC 90
“Férum Marketing Digital” 18/ 09h Teatro Municipal (SEBRAE) 350
“Industria 4.0" 18/19h30 FATEC 40
“Gestdo Lean Qualidade” 18/ 19h30 Pentadgono 12
“Como ser produtivo” 18/ 19h Universidade Brasil 173

ARENA ABC VALLEY
Acéo Data/ hora Parceiro Participantes
Jogos de Negbcios 17/ 10h Strong FGV 6
Jogos de Negécios 17/ h Strong FGV 5
Jogos de Negbcios 17/ 12h Strong FGV 3
“Como as Startups estdo transformando o mundo” 17/ 14h Benicio Jose 17
Design Thinking 17/ 15h Marcos Batista 10
“Como as Startups podem ajudar as instituicées 17/ 16h Leonardo Gmeiner 9
de Ensino”
“Estimule seu Cérebro Brainmachine” 17/ 18h Erika Mayumi e Mau Maker 1
“Estimule seu Cérebro Brainmachine” 17/ 19h Erika Mayumi e Mau Maker 9
“Estimule seu Cérebro Brainmachine” 17/ 20h Erika Mayumi e Mau Maker 7
“Midia Programdtica em ambiente off-line” 18/ I Carlos Balladas e Christian Pinheiro 8
“Storytelling e contetdos virais” 18/ 12h Paulo Roberto da Silva 5
“Como Comegar Uma Startup do Zero” 18/ 14h Felicio Neto 4
“Investimento Anjo” 18/ 15h Thiago Matsumoto 6
"Montei uma Startup mas néo tenho clientes, 18/ 16h Daniel Godoy 8
e agora?”
“Indastria 4.0 e impactos das novas 18/ 18h Tiago Barbosa 9
tecnologias na transformagéo social”
“Transformagdo Digital” 18/ 19h Luiz Schimidt L
“Linkedin, estratégia e networking” 19/ 10h Fabiola Oliveira 13
“Empreendedorismo e educacdo” 19/ h Robson Gomes 8
“Cidades Inteligentes” 19/ 14h Felipe Gama 1
“Do 0 aos 10 milhées em 5 anos” 19/ 15h Mario Cabral 8
“Gamificagdo na Educagdo” 19/ 16h Mauricio Pradela 6
Workshop Maker (Estimuleseucérebro, Brain Machine) 20/ 10h Erika Mayumi e Mau Maker 5
Workshop Maker (Estimuleseucérebro, Brain Machine) 20/ 11h Erika Mayumi e Mau Maker 4
Workshop Maker (Estimuleseucérebro, Brain Machine) 20/12h Erika Mayumi e Mau Maker 6
“UX da Questdo” 20/ 15h Neviton Santana 4
“Fullfilment para ecommerce” 20/ 16h Edilene Loiola 9
“Cidades Inteligentes” 20/ 18h Jeferson Duarte 1
“Industria 4.0" 20/19h Wesley Sé Telles Guerra 13
“O papel das incubadoras no estimulo & 20/ 20h Antero Mathias 3
inovagéo”
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ARENA ABC VALLEY

Acgédo Data/ hora Parceiro Participantes
Work Shop HappyCode 21/ 12h Lenira Porto 7
Work Shop HappyCode 21/ 14h Lenira Porto 6
Work Shop HappyCode 21/ 15h Lenira Porto 12
“Industria 4.0 e Impactos das novas 21/ 16h Tiago Barbosa 6

tecnologias na transformagéo social”

“Chatbot x e-mail marketing na prética, como usar 21/ 18h vitor (Veg Pet) 10
inbound, analisar méticas e aumentar vendas ”

“Vendas na nova economia - Como vender 21/ 19h Hugo Santos 7
para clientes na era digital”

PREMIO SANTO ANDRE DE INOVAGAO

Acéo Data/ horério  Parceiros com projetos premiados Premiados  Participantes

Premiagao 21/ 19h Senai/ Coégio Pentagono/ ETEC Jlio 68 102
Mesquita/ Faculdade Pentagono/ FATEC/
FSA/ SENAC/ UFABC/ Strong/ Empresas
Premiadas SEMASA/ Rhodia Solvay Group/
Zete Cia do Sabor/ ABRAFILTROS

MOSTRA TECNOLOGICA - GRAND PLAZA

Parceiro Projeto eﬁﬁgﬁgg o  Participantes

Fundagdo Santo Carro de Aluminio 16 - 20

André

Anhanguera Mesa Anatémica Digital 16 - 21

IMT Brago Automdatico 16 - 21

IMT Realidade Virtual 17-21 2.200 (total

SENAI Carro Elétrico 16 - 21 evento)

ETEC Robds de Automagdo 16 -19

FATEC Robd de Inteligéncia Artificial 16 -19

Sabina Bicicleta Geradora de Energia 16 - 21

Volt 3D Impressora 3D 16 - 21
Relatério de Gestdo e Performance | SDGE 194 ‘%«' .
2017 - 2024 _# SANTO ANDRE



ANEXO C

Lista. completa. dos eventos divulgados - pelo
Parque Tecnoldgico de Santo André para o
ecossistema local de inovagdo.




2024

Semindrio “Transigdo Energética e Agéncia de presencial 30.01
Descarbonizagdo para Mobilidade” Desenvolvimento
Econdmico do Grande ABC
59 Conferéncia Nacional de C&T FINEP online 31.01
6° Enrichment Experience Road Show - Regi@io Instituto Maud de presencial 17.02
Grande ABC Tecnologia
Palestra Etec - Semana CTI/startup ETEC Julio de presencial 04.03
Mesquita
Abertura e Congresso de Educacdo Prefeitura de Santo presencial 12.03
André
Palestra Etec - Semana CTl/startup ETEC Julio de presencial 12.03
Mesquita
Palestra Etec - Semana CTl/startup ETEC Julio de presencial 13.03
Mesquita
StartupDay - Sebrae SCS SEBRAE presencial 16.03
Conferéncia Temdatica: Colaboragdo Universidade - FAPESP presencial 19.03
Empresa [ 5% Conferéncia Nacional de CTI
2° TIC ABC PAULISTA FEl e SEBRAE presencial 22.03
3° Encontro APL da Cadeia Produtiva da Sadde presencial 26.03
Construindo o Futuro: Empreendedorismo Cientifico UFABC presencial 27.03
e DeepTechs na Vanguarda da Inovagdo
3 edi¢éo do Finep Orienta — Parques FINEP presencial 03 -04.04
Tecnoldgicos e Centros de Inovagéo
Conferéncia Livre de CT&l (Ambientes de Parque Tecnolbgico online 19.04
Inovagdo como atores para a implementagéo de Itaipu
do Plano de Neoindustrializagéo Brasileiro)
Oportunidades para Inovagédo Tecnolégica Parque Tecnolbgico presencial 24.04
com recursos ndo reembolsdveis da FINEP
Mais Inovagéo Brasil
Langamento Plataforma ConectaMais Mover Fundep presencial 25.04
Ferramentarias
Jornada de Transformagdo Digital para Fiesp, Senai-SP e presencial 26.04
Municipios do Grande ABC Sebrae-SP
Langamento do Programa de Inovagdo do SCTI presencial 06.05
Estado de SGo Paulo
Congresso Brasil Digital 2024: Brasil Digital Parque Tecnolbgico online 06.05
Protagonista Global na Inovagdo e
Transformacgdo Digital, alinhado ao ESG
Road Show Solar — UFABC e Huawei UFABC presencial 07.05
Solar em Santo André
Bootcamp Chamada de Aceleragdo SENAI presencial 07.05
Tecnoldgica do Uplab SENAI Séo Paulo
Férum Regional Cidades Inteligentes PSA presencial 07.05
Palestra: O Fututro do Trabalho e o Trabalho do Futuro SEBRAE e Parque presencial 07.05
Tecnoldgico
XXIl Semana das Engenharias e Xl FSA presencial 13.05
Semana de Arquitetura
Evento HIDS - Unicamp - FGKD24: Workshop sobre Parque Tecnolbgico presencial 20.05
indicadores de Parques Tecnolbgicos e Distritos de da Unicamp e API
Inovagéo (Ambientes Paulistas
de Inovagdo)
Startup Weekend Indtech Grande ABC UFABC presencial 24.05
Langamento Sebrae 40 startups SEBRAE presencial 06.06
Encontro dos participantes do projeto Tire Tooling Parque Tecnolbgico, presencial 07.06
SENAI e UFABC
10T Solutions Congress Brasil ICities e loT Solutions presencial 07.06
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EVENTO Campinas Innovation Week Agéncia Inova presencial 10.06
Unicamp

Café da manhé na InovaUFABC InovaUFABC presencial 28.06

Inauguracdo do Instituto Fénix Instituto Fénix presencial 01.08

Encontro APL da Cadeia Produtiva da UscCs presencial 20.08

Sadde do Grande ABC

Convite atualizado: FSA&IHS - Oficializagdo FSA presencial 04.09

de parceria

Assembleia Geral Rede API Ambientes Paulistas presencial 06.09

de Inovagdo

CONEPEI Uscs presencial 26.09

Feira do Empreendedor SEBRAE presencial 11-14.10

Captagdo De Alunos: Estratégias Para Escolas FSA presencial 06.11

SAPEX - XVII Simpésio de Atividade de FSA presencial 071

Pesquisa e Extens@o

Workshop de Diagnéstico do CPL da Saude do UsCs presencial 121

Grande ABC

Dia da Engenharia Brasil-Alemanha (DEBA) Parque Tecnolégico presencial 231

e VDI-Brasil
Robocar Race — 2024 UFABC, Fatec SA e presencial 2311
Centro Paula Souza

5° Congresso FEl de Inovagdo e FEI presencial 231

Megatendéncias

Semindrio Perspectivas Internacionais sobre Energia UFABC eTechnische presencial 26.1

Renovavel e Padronizagdo: Alemanha e Brasil Universitat Berlin

Férmula E - Girls on Track — eKar Summit UFABC presencial 05.12

Engineering Innovation — UFABC 2024 UFABC presencial 09.12
2023

Langamento: Rota In Curso - Plataforma de FUNDEP online 26.01

Capacitagdo de Ferramentarias

Exporta SP ACISA presencial 31.01

Didlogo PIPE Responde FAPESP online 08.02

Apresentagdo do Edital "Parcerias Cientifico-Técnica Consbrcio presencial 09.03

com o Setor Produtivo da RMSP" - Programa de Intermunicipal do

Inovacgéo e Transferéncia de Tecnologias - UNIFESP Grande ABC

1° Congresso de Processos Térmicos Fundagdo Santo André presencial 14 -16.03

Webinar Inovagdes Verdes para Mobilidade EMBRAPII online 30.03

Plataforma de Inovagéo para Inddstria - Live SESI/ SENAI online 04.04

Failtech SEBRAE ABC presencial 04.04

STARTUP DAY Sebrae Grande ABC Paulista SEBRAE ABC presencial 27.05

Road Show ABGD Huawei Solar UFABC presencial 11-13.07

Exporta SP ACISA presencial 18.07

Conexdo ABC Portugal ITESCS presencial 20.07

3¢9 edigdo do Expert Training - IMT/Centro de Maturidade IMT presencial 22 -24.08

de Industria 4.0 da Universidade de Aachen)

Reconversdo Industrial no Grande ABC: Diagnéstico, UFABC presencial 25.08

Capacitagéo e Plano de Implementagéo na Regiéio

29 EdigGo ITESCS CONNECTION - 2023 Senai Armando de presencial 02.09

Arruda Pereira

XVI Simpésio de Pesquisa e Extenséo do Fundagdo Santo André presencial 23 -28.10

Centro Universitario Fundagé@o Santo André

1° Encontro de Inovagdo Aberta — Mackenzie Mackenzie presencial 08.1
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2022

Cases de Sucesso: Provas de conceito nas industrias FUNDEP online 09.02
1° Didlogo sobre Apoio & Pesquisa para FAPESP online 15.03
Inovagdo na Pequena Empresa — 2022
Workshop de Escrita de Projetos para Captagdo de RR Inova online 18 - 19.05
Recursos PUblicos de fomento para a Inovagéo
9° Semindrio da SP Export Governo de SP online 18.05
2° Workshop — Demonstradores para a Inddstria FUNDEP online 24.05
Brasileira de Ferramentais
Cooperagdio Técnico-Cientifica com a China FNQ online 26.05
Chamada Sebrae - FAPESP para empresas inovadoras FAPESP presencial 15.06
Mini curso: As Startups e o Direito do Consumidor Strong online 21.02 e 07.03
MeetUp: Desmistificando Startups OAB Santo André presencial 23.06
Webinar FINEP de Inovagdes Radicais no Setor Elétrico Ag. de Fomento online 03.08
O Universo de Criptomoedas e suas Oportunidades ITESCS presencial 04.08
Inauguragdo Unidade Avangada do Instituto Avangado FSA presencial 10.08
de Robética-IAR na Fundagdio Santo André
Divulgagdo da Chamada SEBRAE FAPESP - Pipe startup empresa online 16.08
Itescs Connection SEBRAE ABC presencial 10.09
Feria da Empregabilidade SEST SENAT 2022 SEST SENAT hibrido 15 -16.10
1° Encontro dos Ambientes de Inovagdo do Estado de SP ConexdoF- Campinas presencial 27.10
ITESCS Online Connections — Propriedade Intelectual ITESCS online 031
a favor dos seus negdcios
IV Congresso UFABC — Pesquisa, Inovagéo e UFABC hibrido 031
Desenvolvimento Regional
Rota Tech 2030: amostra tecnoldégica do Programa FEl - SBC presencial 09-101
Rota 2030
2° Encontro dos Ambientes de Inovagdo do Estado de Séo Paulo online 241
3° Encontro dos Ambientes Paulistas de Inovagéo online 15.12
2021
Edital Estruturagdo de Centros de Tecnologia e FINEP online 21.01
Inovagéo Aplicadas em Materiais Avangados
Como alavancar recursos para sua startup SEBRAE - EMBRAPII online 08.03
Chamada de Propostas do Centro de FAPESP online 14.04
Pesquisas de Engenharia em Plasticultura
Agronegbécio, pesquisa e inovagdo no Brasil - FUNDEP online 20.04
caminhos para o futuro da produgéo de alimentos
Workshop - Incentivo & Inovagdo para Startups — FIESP online 23.04
FIESP e EMBRAPII
Webinar - O que minha Empresa realmente ganha ABIMAQ online 22.06
com a Industria 4.0?
Petrobras Conexdes — Médulo Startups SEBRAE - Petrobrds online 06 - 08.06
Conecta Rota FUNDEP online 07.07
Anudncio de investimentos conjuntos de Fapesp e FAPESP online 22.07
Sebrae em startups de base cientifica e tecnologica
11° Férum da Internet do Brasil NICbr online 26 - 30.07
18th FAPESP PIPE HIGH TECH-ENTREPRENEURIAL PROGRAM FAPESP online 06.08
Rota Challenge - Ferramentarias Competitivas FUNDEP online 12.08
REDE INOVAGAO - 5° Semana de Talentos - FSA FSA online 09 -13.08
Edital FAPESP SEBRAE: O que preciso saber? FAPESP online 18.08
Antene-se: Conectividade e Empreendedorismo Abrintel online 30.08
O Impacto do Marco Legal no Dia a Dia das Startups FIESP online 14.09
REDE INOVAGAO - Il Congresso UFABC UFABC online 16.09
9° Congresso Brasileiro de Inovagdo da IndUstria SEBRAE online 20.09
REDE INOVAGAO - Sistema de Logjistica Reversa CIESP online 21.09
REDE INOVAGCAO - Os Impactos da LGPD no RH CIESP online 30.09
REDE INOVACAO - O Ecossistema Brasil 5.0 CIESP online 241
3° Semindrio Estadual de APLs Governo de SP online 30.11
Rota 2030 Fundep - Vitrine Tecnolégica FUNDEP online 15-16.1
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ANEXOD

Resumo completo das acdes da Secretaria de
Desenvolvimento e Geracdo de Emprego referente
ao periodo de Jan. 17 - Dez. 24.




Abertura de novas empresas

Com um ambiente atrativo para negécios, Santo André passou a atrair novas empresas e
teve na desburocratizagcdo um diferencial.

Entre os destaques estd a adogdo do projeto Via Rapida Empresa, iniciativa do governo do
Estado de S&o Paulo, vinculada ao programa Federal REDESIM Nacional, que visa criar
sistemas mais racionalizados e eficientes para abertura de empresas.

O sistema foi iniciado em Santo André em 2017, apds uma série de esforgos conjuntos entre
JUCESP, Receita Federal do Brasil, Receita Estadual, PRODESP, Corpo de Bombeiros do Estado de
Sd&o Paulo, CETESB, ACISA, SESCON-SP, SINCOSA, CRC, Dep. Controle Urbano, Vigildncia Sanitaria,
Meio Ambiente, SEMASA, Sec. Financgas, Informatica, Transito e CRAISA.

A cidade de Santo André se tornou referéncia na agilidade para a abertura de empresas e ja
recebeu as cidades de Rio Grande da Serra, Diadema, Jundiai, SGo Jose dos Campos, Maug,
Ribeirdo Pires para orientacoes.

O tempo de abertura de empresas despencou em Santo André nos Ultimos 5 anos. Em 2019,
ano em que o tempo comegou a ser aferido, o processo de abertura de empresas levava 3
dias e 15 horas. Atualmente, uma empresa leva, em média, 22 horas para completar sua
abertura na cidade.

Tempo de abertura - Licenciamento de Atividades

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
}e,mpo de abertura - - 87h 30h  27dias  28h 40h 22h
viab.+regis.)
Tempo de viabilidade - - 5h 4h 4h 6h 4h 4h
Tempo de registro - - 82h 26h 23h 22h 36h 18h

Fonte: GOV.BR — Painel de Empresas do Governo Federal, com a Base de dados do Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ).
Acesse no link.

Tal agilidade e desburocratizago com o VRE, Redesim e também apds a utilizagdo da
plataforma Acto, que pode ser acessada até mesmo por smartphones, simplificando a vida
dos envolvidos com a aprovac@o de obras, refletiu diretamente no nimero de empresas
abertas na cidade.

Ndmero de empresas abertas em Santo André, segundo o Mapa de Empresas do Governo
Federal:

Empresas abertas em Santo André | 2017 - 2024

25000

20.112 18.763 18.822 19.405

20000
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15000 16.574

10.399
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Fonte: Mapa de Empresas do Governo Federal. Acesse no link.
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https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/mapa-de-empresas/painel-mapa-de-empresas
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/mapa-de-empresas/painel-mapa-de-empresas

Licenciamento de obras e atividades - UPAE

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 TOTAL
Alvard de funcionamento 1.263 2127 3.754 15.231 22.890 12197 16.300 16.495 [elefvisy)

A Sala do Empreendedor auxilia na formalizagcdo das micro e pequenas empresas, emissdo de
nota fiscal, utilizagdo do VRE, oferece orientagdes para a atividade empresarial, inscrico em
palestras e outros servigos de apoio ao empreendedor. O setor atende, em média, quase 1.800
empreendedores por més.

Desde 2017, a Sala do Empreendedor prestou mais de 172 mil atendimentos & populagéo,
sendo mais de 22,5 mil para empresas formalizadas.
Sala do Empreendedor
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023  2024* [{epy:\
Atendimentos gerais 19197 24472 25255 15370  21.843 13.619  26.487 26.600 FFR:IIX]

*Dados até novembro de 2024.

Parque Tecnologico de Santo André

Santo André tem trabalhado para melhorar a competitividade das empresas locais. Um
desses esforgos estd no Parque Techolégico de Santo André, que promove agdes de inovagdo
aberta com empresas, instituicées de ensino e startups da regido com o propésito de
manter na cidade os investimentos e os empregos.

Ao todo, por meio de agdes do Parque, R$ 93 milhdes ja foram aprovados em projetos de
inovagdo na cidade, sejom eles diretamente com as empresas ou junto aos 6rgdos de
fomento federais e estaduais.

Mais do que os recursos financeiros para a inovagdo, o Parque Tecnoldgico tem se mostrado
efetivo na promogdo da integragéo da quadrupla hélice, proporcionado as conexdes
necessdarias e o suporte ao estabelecimento de parcerias entre empresas estabelecidas na
regido junto a universidades, startups e nossa sociedade. Essa integragdo promove o
desenvolvimento do ecossistema local de inovagdo e sustentabilidade no longo prazo aos
setores relevantes & economia regional.

Hub de Inovacéo Aberta

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Organizagdes credenciando desafios - - - 2 18 27 33 44
Novos desafios credenciados - - - 7 15 9 8 6
2020 2022
Adesées Adesoées
PROMETEON, TIM Patriani, Hoppe&Ribeiro, Grupo SYN — Grand Plaza Shopping,
Novos Desafios Credenciados Digisystem, Religare, Safira Holding e Inktronica
PROMETEON Novos Desdfios Credenciados

cofip (5), Grupo SYN (3) e Fundep/Prometeon: Tyre Tool
2021 Bentchmark
Adesoées 2023
MERCEDES, COFIP ABC (16 empresas), Rhodia Solvay
Novos Desafios Credenciados Adesées . .
MERCEDES e Rota Challenge HION, Festo, Insider GM do Brasil, Deutsche Telekom, Enesco

Energia e Saude, Gitly

Novos Desdfios Credenciados
Insider Challenge, GM Challenge e Festo Challenge
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2024

Adesoes

Incopel, SMC Automagdo, Rae Electric, Indflow, Hi-Tech, RVS3D,
Brainer Health, Proquimo, IHS Brasil, i-Systems, X-Energia

Novos Desdfios Credenciados

GM Challenge 1A, GM Challenge Noise Canceling, Insider
Programa de Inovag¢do Aberta, Demonstrador Hion e Incopel,
Prometeon Airless e Economia circular

Lei de Incentivo

No dmbito do projeto Parque Tecnoldgico de Santo André, que tem por objetivo fomentar
atividades produtivas em toda a territorialidade do municipio, foi estabelecida a Lei Municipal
n° 10.255, de 28 de novembro de 2019, que estabelece incentivos fiscais para investimento
produtivo no municipio.

Um exemplo concreto do uso das Leis de Incentivo & a Prometeon, que foi o primeiro grande
grupo a ter acesso a lei de incentivos tributdrios da cidade. A empresa teve mais de R$ 800 mil
em créditos tributdrios, de abatimento do IPTU, e anunciou investimentos de R$ 60 milhdes na
unidade de Santo André, com 150 empregos diretos e indiretos gerados.

Investimentos privados

Desde 2017, Santo André ja atraiu mais de R$ 5,2 bilhées em investimentos feitos por
empresas privadas na cidade. A agdo é fruto da politica de desenvolvimento econémico
implementada na cidade que, entre os seus pilares, &€ pautada na melhoria do ambiente de
negocios.

O resultado desse investimento & sentido na geragdo de emprego. Por dois anos
consecutivos, a cidade de Santo André foi a que mais gerou empregos no ABC.

Além disso, segundo a Associacgdo Brasileira de Franchising (ABF), Santo André esté entre as
10 cidades do pais que mais atrairam novas franquias. Grande parte das novas franquias
instaladas na cidade estd no ramo de alimentagdo. Com um ambiente de negbcios atrativo, a
cidade se tornou um Polo Gastronémico no ABC.

Conheca os principais investimentos na cidade desde 2017:

Ano Empregos — Investimento
2017 ,g’ss;ﬁ S aracanio  IBRASL | FTRELLET 2.472 R$54.000.000,00
1222 R$87.900.000,00
OBRASIL  prosomy B oy ~) cooP () coor
Braskem wllﬁ C - { @I
sl LRI | -, S O v | ﬁ% 959 R$836.700.000,00
1'{_5'_35-'1 soLvay WSICOOB 2 Sicredi Unipar | *__:4 ]
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Ano Empregos — Investimento
2417 R$739.520.000,00
LO B o i
—_— ASSAI camsms(®  Cobasi ZCURY  Liljuapa
i 28.812 R$1.225.200.000,00
lopes @ PATEI AN ;'*.-. PROMETECM REDE ZOR  Unipar
o - -
blg:!s e gour%lhe{(ég {_':-f."ﬂﬂF -l " "I WHAVANNA R
R o oi 9.639 R$848.850.000,00
T @ (:"“f 9 [817is] proMETEON :1i..“._r_ —
0 () coop @: I.II:H-;..IE?.I .;.,,.u:.:.;:s-t', ‘i’fhexaq
: - ] 2.306 R$414.100.000,00
'F:I Hop gtr‘-. VAR NEBAA < orcrrascio
= sco WSICOOB e 4,1' U UriFatede Via®BIcticH
ST D N g
k4 jresirgianind @ =-> c_qggpfzagpgu @ * L
0
csin rarns () 8 e 0l D 602 R$1.040.150.000,00
TOTAL 48.429 R$5.246.420.000,00

Atendimentos nos bairros
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Visando descentralizar a oferta de qualificagdo empreendedora
no municipio de Santo André, a Secretaria de Desenvolvimento e
Geragdo de Emprego iniciou, em 2018, o projeto *“Circuito
Andreense de Empreendedorismo”.

A iniciativa promove o desenvolvimento nas dreas mais
periféricas do municipio e alcanga as micro e pequenas
empresas em regides tradicionalmente ndo assistidas por este
tipo de iniciativa.

O Circuito Andreense foi langado no dia 19 de fevereiro de 2018.

Atualmente, é realizado em trés formatos: oficinas presenciais,
—y oficinas online e atendimentos méveis. £ divulgado por meio de
redes sociais, e-mail e captacdo ativa (panfletagem).
P
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Circuito Andreense de Empreendedorismo
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 QNfeay.\8
Numero de agdes realizadas - 18 18 24 23 20 22 12 137

Quantidade de beneficiadas - 367 347 422 596 987 1124 554 4154

Captacéo ativa (visitas) - - - - 800 3731 3774 2504 [lekeoke)

Brago do Circuito Andreense, a Prefeitura de Santo André também criou, em 2022, o Circuito
Mulheres Empreendedoras, como forma de estimular e fortalecer o empreendedorismo
feminino na cidade.

Circuito Mulheres Empreendedoras

2017 2018 2019 2020 2021 2022

NUmero de turmas - - - - - - 1 1 22

2023 2024 TOTAL

Quantidade de beneficiadas - - - - - - 137 16 PASK]

Juntos, mais de 15 mil empreendedores foram atendidos em 159 ag¢des realizadas voltadas
aos empreendedores de bairro.

Ainda na drea de empreendedorismo, Santo André conta com a Incubadora Plblica de
Economia Solidaria, que fornece aos pequenos empreendedores sociais conhecimento dos
varios temas que envolvem a comercializagdo, estrutura fisica e logistica para que possam,
na pratica, comercializar seus produtos. Desde 2017, quase 300 pequenos empreendedores
receberam apoio da Prefeitura por meio do programa.

Incubadora Plblica de Economia Solidaria

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Ndmero de Incubados ao final do periodo 35 35 36 36 36 24 44 22

Geracdo de empregos

Por dois anos consecutivos, a cidade de Santo André foi a que mais gerou empregos no ABC.
Segundo levantamento do Caged (Cadastro Geral de Empregados e Desempregados),
divulgado pelo Ministério do Trabalho e Emprego, o municipio registrou saldo de 5.948 postos
de trabalho com carteira assinada criados em 2023.

J& em 2022, santo André foi a cidade do ABC que mais gerou empregos em relagdo ao
ndmero de habitantes. Segundo o Caged, a cidade gerou 10.410 postos de trabalho no ano, o
que equivale a 14,38 empregos criados a cada mil habitantes, o maior indice da regiéo.

Os nUmeros expressivos sdo resultados da politica econémica, que valoriza a geragdo de
emprego e renda por meio de agdes como o Feiréo de Inclusd@o Produtiva e Emprego, que
atendeu 50 mil pessoas em duas edigdes, e o Centro Pablico de Emprego, Trabalho e Renda
(CPETR), que ja atendeu mais de 150 mil pessoas desde 2017.

Centro Piiblico de Emprego, Trabalho e Renda (CPETR)
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024* BNjeay.\"
Atendimentos gerais 16.329  29.920 29.736 17.346 13.989 16.358 16.403  12.007 [lsPAekets]

Encaminhados para vagas 1218 7.344 4.537 1167 6.970 3.363 3114 3.432 31145

Efetivados 17 939 751 187 274 446 480 526 3.620

Fonte: Sistema SINE
*NUmeros até novembro de 2024.
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Eventos

* Feirdo da Inclusdo Produtiva e do Emprego de Santo André

Realizado em 2023 e 2024 pela Prefeitura de Santo André, o FeirGo da
Inclus@o Produtiva e Emprego reune no Gindsio Pedro Dell’Anténia dezenas
de empresas que ofertam empregos e instituigbes que prestam servigos &
comunidade, como qualificagdo profissional e uma série de servigos para
melhoria da qualidade de vida das pessoas em vulnerabilidade social, que
compde a politica de inclusdo produtiva andreense. Em formato pioneiro e
inovador, a iniciativa acontece simultaneamente de forma online.

Empresas Puablico Presencial Puablico Online Puablico Total

30.847

24.605

* Meeting Empresarial

O Meeting Empresarial de Santo André & uma agdo que tem por objetivo
promover uma ponte entre a administragcdo publica municipal e as
principais empresas e associagdes empresariais da regido, visto que estes
atores sdo os principais responsdveis pela geragdo de emprego e renda e
do desenvolvimento econémico da cidade.

O Meeting Empresarial possibilita um ambiente para networking entre estes atores e o poder
publico, além de trazer palestras com temas atuais que podem fazer a diferenca dentro das
corporagdes. Os encontros também séo utilizados como uma oportunidade para informar de
maneira mais detalhada e direta os rumos tomados pela administragéo publica de Santo
André, para que haja uma compreensd@o clara das politicas pUblicas e dos potenciais
impactos positivos ao desenvolvimento econdémico, promovendo uma visdo positiva e
estimulando a confianga e continuidade dos investimentos privados no municipio.

Participagéo Plblico Total

1° Meeting Novos Caminhos e Novas Oportunidades 470 convidados

2° Meeting Transformagdo Digital e as Novas Regras do Jogo
3° Meeting Planejamento, Inovagéo e Colaboragdo na Pratica
4° Meeting O Poder das Conexdes
5° Meeting Rota do Empreendedorismo
6° Meeting As Regras do Jogo Infinito

e Semana Municipal de Ciéncia, Techologia e Inovagéo

; ?;;&'*;:ﬂ;m A Semana de Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo de Santo André & uma
_lumﬁuu iniciativa instituida em Lei Municipal, que ocorre em consondncia com a

"% Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia, que visa apresentar projetos
com grande tecnologia embargada, gerar sinergia entre as instituicées de ensino e pesquisa,
aproximagdo com empresas, dentre outros objetivos de networking e fomento & P&D e

Inovagdo.
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Ano Participacéo Puablico Total

2017 07 instituicées 3.979 participantes

2018 07 instituicbes e 13 empresas
2019 13 instituicées e 15 empresas
2020 5 instituicées (online)
2021 08 instituicdes e 08 empresas
2022 1 instituigbes
2023 12 instituicoes
2024 12 institui¢goes

e Prémio Santo André Exceléncia em Gestédo

B Crioc!o em 2017 (?om o] objetin) qe estimuI(‘Jr'(.) etmpre.endedorismo €

santo André  Valorizar a parceria do poder pUblico com a iniciativa privada, o prémio

Exmﬁ'éf;‘%g “Santo André Exceléncia em Gestdo” visa incentivar o empreendedor
andreense a melhorar os niveis de competitividade das empresas.

Ao preencher o questiondrio, cada empreendedor recebe uma nota que indica seu atual nivel
de gestdo. O questiondrio utilizado pela Prefeitura até 2022 foi uma iniciativa do SEBRAE, em
parceria com a Gerdau e a Fundagéo Nacional da Qualidade (FNQ), entidade com profundo
conhecimento dos temas relacionados & gestdo empresarial. Em 2023 e 2024, foi realizada
uma parceria com a Universidade Municipal de S&o Caetano do Sul (USCS) e com a startup
D+P para o desenvolvimento de um novo Instrumento de Maturidade de Gestdo.

Ano Reconhecimentos Publico Total

2017 133 357 convidados
2018 130 400 convidados
2019 130 450 convidados
2020 Evento online 35 convidados
2021 106 400 convidados
2022 146 578 convidados
2023 161 611 convidados
2024 248 505 convidados

e Festival Sabores da Cidade

O Festival Sabores da Cidade é uma forma de incentivar o desenvolvimento

5"’;;:5# do turismo em Santo André, além de contribuir com o crescimento dos
estabelecimentos que ajudam no desenvolvimento econémico da cidade.

i et A iniciativa visa turbinar o segmento gastrondmico do municipio, que estd
----""'.,f.:'.'l'\'--l"'ﬂli em plena expansdo, tendo recebido investimentos da ordem de R$ 45

milhdes e gerado cerca de mil empregos diretos desde 2017.

Ao todo, 94 estabelecimentos aderiram a proposta da Prefeitura de Santo André e colocaram
em seus carddpios um combo ou prato especial para o Festival, com preco promocional e, de
preferéncia, com um nome que fizesse referéncia a algum aspecto do municipio, que
completou 471 anos em abril. A ideia abragada pelos estabelecimentos virou curiosidade da
populacdo, ndo s6 de Santo André como da regi@io, e a pdgina do Festival de Sabores na
internet contou com mais de 30 mil acessos desde o primeiro dia de evento. Além disso, em
um movimento inédito na cidade, os 16 influenciadores realizaram 150 visitas a restaurantes
que geraram mais de mil conteGdos nas redes (stories, posts e reels), contribuindo para o
sucesso do evento.
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Acessos no site do Festival
30 mil

NUmero de restaurantes participantes

94 estabelecimentos

Portal de Turismo Santo André

P

Lancado no dia 31 de margo de 2022, o portal “Turismo Santo André” é um website que relne
os atrativos e os empreendimentos que possuem potencial de atragdo de turistas do
municipio, visando promover toda a cadeia econdmica do turismo da cidade através da
promogdo destes destinos.

VISITE SANTS AORE @ www3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre/
/ o

L— ——/

Em novembro de 2024, o Turismo Santo André bateu 1 milhdo visualizagées, uma média
aproximada de 30 mil acessos por més.

Acessos (2023)
Média mensal 30,4 mil

Total 1.034.073 acessos

Destaque na midia

economia

Sumac brded =TI ok

Gastronomico

Insddistria ¢ varejo buscam parceri
e panque teom ol degion
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Reconhecimentos

@
GOAKIRA “As 10 melhores cidades para abrir uma franquia no Brasil”
cxamaoe “Santo André estd entre as 10 melhores cidades para se viver com filhos”
SEB_RAE Vencedor do Prémio Sebrae de Empreendedorismo
tra":. “3% maior evolugdo no e-commerce no Estado de Sdo Paulo”
il AC:IGABC “Santo André é destaque no setor imobiliario”
Caged “Maior geradora de empregos do ABC”
fm{gﬁﬂgetggg%i‘! Santo André lidera ranking de cidades inteligentes do Brasil
f[ﬂgﬂ@gﬂgﬂg Destaque “Cidades Amigas da Internet”
Teleco Top 7 “Cidades Amigas da Internet”
Teleco Top 4 Ranking “Servigos de Cidades Inteligentes”
enNar “129 melhor cidade do Brasil para se empreender”
'ﬂ_ﬂ_ Top 20 do Brasil: “Indice de Concorréncia de Municipios”
ﬁ, Referéncia Nacional em Transformagdo Digital
SEBRAE Prémio Prefeito Empreendedor
Caged “12° municipio em empregabilidade no Estado”
ISTOE Melhor Cidade da Regidio Metropolitana para se Viver
< »ABF “5% Melhor Cidade do Pais para se abrir uma franquia”
BAND Finalista do Prémio Cidades Excelentes
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Caged “Lider em Geragdo de Empregos no Grande ABC em 2022°
(SN “19¢ melhor cidade do Brasil para se empreender”
a- z .
= s “Melhores Programas de Estagio” (2023)
.n Vencedor do “Prémio Cidades Excelentes” na categoria “Sustentabilidade”
<rABF “10% Melhor Cidade do Pais para se abrir uma franquia”
“—fl Vencedor do “Prémio Nacional de Turismo na categoria
v Destaques - Valorizagdo do Patriménio Natural no Turismo”
Caged “Lideranga em Geragdo de Empregos no Grande ABC em 2023"
.D Vencedor do “Prémio Cidades Excelentes” na categoria “Sustentabilidade”
Santo André no Top 5 “Cidades mais limpas do Brasil
ARREMA P g

no Indice de Sustentabilidade da Limpeza Urbana”

Relatério de Gestéo SDGE (2017-2024)

Para conhecer o Relatério de Gestéo da Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de
Emprego dos anos de 2017 a 2024, acesse o link ou escaneie o QRCode:

@ www3.santoandre.sp.gov.br/portaldoempreendedor/index.php/publicacoes/
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https://www3.santoandre.sp.gov.br/portaldoempreendedor/index.php/publicacoes/

RELATORIO DE GESTAO
E PERFORMANCE

Secretaria de Desenvolvimento e Geragéo de Emprego

Entregas e resultados operacionais referente ao periodo de Jan. 17 - Dez. 24
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