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INTRODUCAO

Este relatério apresenta os resultados dos projetos realizados pela Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de
Emprego da Prefeitura Municipal de Santo André.

Abaixo segue grafico com o organograma oficial da Secretaria:

Secretario

_ Conselho de
Secr. Adjunto Desenvolvimento Econdmico
- CMDE

Dep. Desenvolvimento
Econ6mico, Inovagdo,
Tecnologia e Turismo

Dep. Apoio ao
Trabalhador

Cons. Trabalho,
Emprego e
Renda

Unidade Parque
Tecnoldgico

Comité Rede de
Inovagdo

Conselho de
Turismo - CONTUR

Em conjunto com o organograma oficial apresentado acima, apresentamos abaixo tabela contendo todas as
comiss@es, conselhos e grupos que a Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego coordena ou é membro

efetivo:
ID GRUPO SETOR STATUS TITULAR(ES) SUPLENTE(S)
Evandro Banzato Julio Figueiredo
Fernando Cunha Claudinéia Pereira
Luiz Carlos Baptista Ricardo Magnani
Conselho Municipal de . Marcos Godinho Fabio Bordin
1 | Desenvolvimento Gabmete.da Coordenagao Maria de Lourdes Rafael Nogueira
Econémico CMDE secretaria Valquiria Lavecchia Sara Sant’Ana da Silva
Rubens Gallino Tabata Riatto
Viviane Soriano Renan Muniz
Monique Kawanaka Rosimeire Tributino
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ID GRUPO SETOR STATUS TITULAR(ES) SUPLENTE(S)
Evandro Banzato Fabio Bordin

, | Comité Permanente de o ; Fernando Cunha Marcos Godinho

Inovagdo Parque Tecnoldgico Coordenaggo Julio Figueiredo Ricardo Magnani
Maria de Lourdes Valquiria Lavecchia
Conselho Municipal de Desenvolvimento . Rubens Gallino Fernando Cunha

3 A . Coordenacgdo " - -
Turismo - COMTUR Econémico Tabata Riatto Renan Muniz
Conselho Municipal de Apoio ao - L . .

4 ’
Trabalho e Emprego Trabalhador Coordenagao Valquiria Laveccia Sara Sant’Ana da Silva
Comissao Municipal de

5 | Infraestrutura de Parque Tecnoldgico Coordenacgdo Marcos Godinho Ndo ha
Telecomunicacées
Comité da Economia Apoio ao N . o,

6 o Coordenacgdo Maria de Lourdes N&o ha
Solidaria Trabalhador
Grupo de Avaliagdo de Marcos Godinho Ricardo Magnani

7 | Concessao de Incentivos Parque Tecnoldgico Coordenagao
Fiscais - GAIF Viviane Lessa Fernando Cunha
CONSORCIO ABC - GT Desenvolvimento

8 | Desenvolvimento . Coordenacdo Fernando Cunha Marcos Godinho

s Econémico
Econdémico

9 CONSORCIO ABC-GT Turismo Membro Rubens Gallino Tabata Riatto
Turismo

10 CC,)NSORCIO ABC -GT Gabinete 'da Membro Fernando Cunha N3o hd
Pélo Petroquimico Secretaria

1 Conselh~o Diretor da ] Gabinete .da Membro Marcos Godinho N30 hi
Fundagdo Santo André Secretaria
Conselho da Mulher - Gabinete da

12 i
CMDM Secretaria Membro Anna Maria Paula Roberta
Conselho Municipal de Apoio ao L . .

13 M Val L h El
Assisténcia Social Trabalhador embro alquiria Lavecchia Isa
Conselho Municipal de

14 | Politicas Culturais — Turismo Membro Rubens Gallino Tabata Riatto
CMPC
Agéncia de

15 | Desenvolvimento do Gabinete Secretaria Membro Paulo Serra Fernando Cunha
Grande ABC
Conselho Municipal de Gabinete da Sl

16
Politica Urbana - CMPU Secretaria Membro Evandro Banzato Julio Figueiredo

A N Desenvolvimento S
17 | Férum de Educagdo . Membro Julio Figueiredo Paula Roberta
Econémico
Camara Gestora do Gabinete da
18 | Grupo Técnico , Membro Evandro Banzato Fernando Cunha
ce Secretaria
Multidisciplinar
Conselho Municipal de
Defesa do Patriminio
Historico, Artistico, Gabinete da
19 | Arquiteténico- ) Membro Fernando Cunha Anna Melo
- . Secretaria
Urbanistico e Paisagistico
de Santo André
COMDEPHAAPASA

20 Férum Inter’-Rellgloso de Gabinete .da Membro Paula Roberta N30 ha
Santo André Secretaria

21 Comlssa‘o Mumupfl de Gabinete .da Membro Renan Sales Paula Roberta
Acesso a Informagao Secretaria

Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego
Pago Municipal — Praga IV Centenario — Prédio do Executivo — 12 andar — Centro - Santo André - SP - CEP 09015-080 | Tel. (011) 4433-0299
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A estratégia de atuagdo para o desenvolvimento econdmico e promog¢do do emprego e oportunidades de renda
desenvolvida pela Secretaria busca atender sempre ao alcance de resultados e impacto para trés eixos principais:

EIXO 01 EIXO 02 EIXO 03
Qualificagao e Cultura
Empreendedora/ Inovacdo

Ambiente de Negdcios

Competitividade nas empresas

e Ambiente de Negdcios: proporcionar um ambiente favoravel aos negdcios e investimentos, através de uma
boa infraestrutura da cidade, servicos de formalizagdo e cumprimento de obrigacdes legais da empresa ageis,
transparentes e descomplicados, boa oferta de mao de obra qualificada para as empresas, dentre outros.

e Competitividade nas empresas: proporcionar ferramentas que aumentem os niveis de competitividade nas
empresas, através de oferta de crédito, servicos que promovam melhoria da performance nas empresas,
ampliacdo da capacidade de vendas e negdcios, dentre outros.

e Qualificagdo e Cultura Empreendedora / Inovacgdo: realizar acdes que promovam a qualificacdo técnica e a
mudanca de “mind set” das pessoas, para recolocacdio no mercado de trabalho e uma postura
empreendedora e de inovagdo em suas carreiras e negocios.

Sdo os eventos e programas estruturados permanentes operacionalizados pela Secretaria de Desenvolvimento e
Geragdo de Emprego:

gy D e () s O CIRCUITO
e Exceléncia INOVACAO ANDREENSE DE
MPRESARIAL sm Gastio SANTO ANDRE EMPREENDEDORISMO
QUALIFICAGGES
EVENTOS ESPORADICOS

cve

By TURISMO INDUSTRIAL EMPREENDER
‘ﬂ EPEOAGD Turisio
+ 3

@CapacitaTech

PARGUE TECNOLOGICO SANTO ANDRE

Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego
Pago Municipal — Praga IV Centenario — Prédio do Executivo — 12 andar — Centro - Santo André - SP - CEP 09015-080 | Tel. (011) 4433-0299
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Sdo os servigos prestados aos empreendedores pela Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego:

-\ .
g?'f\l;se%ndedor a IFn_cenjuvos Cadastro
Andreense ISCals Municipal
®Banco CPETR de Turismo
€< “Povo ey \
BUREAU HUB @ MG % ® ©®
DE SERVICOS X ) % g,
mmm%os Novacdo  LINI\IJES LENEALY,
PARGUE TECNOLOGICO SANTO ANDRE PARGUE TECNOLOGICO SANTO ANDRE : dade Vit : dem?ﬂm
S % FE%%C&OMIA
AECENE @ Ambientes . CRIATIVA
RoVe o) De Inovagio Conectcldade N\ eSonio ancré

Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego
Pago Municipal — Praga IV Centenario — Prédio do Executivo — 12 andar — Centro - Santo André - SP - CEP 09015-080 | Tel. (011) 4433-0299
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2. QUADRO RESUMO DO RELATORIO

2.1. Planejamento 2023

PLANEJAMENTO - 2023

Ambiente de Negdcios

Competitividade nas Empresas

Qualificagdo e Cultura
Empreendedora / Inovagdo

PROJETOS

- As 7 Maravilhas de Santo André
- Agilizagdo e Desburocratizagdo para as Atividades
Empreendedoras

- Implantagdo SEBRAE AQUI

- Estruturagdo do Programa Circuito Mulheres
Empreendedoras

- Modernizagdo Tecnoldgica Ambiente de Negdcios
de Santo André

- Certificagdo Municipio de Interesse Turistico — MIT
- 7 Maravilhas de Santo André

- Festival Gastronémico Sabores de Santo André

- Emprega Santo André

- Pesquisa de Demanda Turistica 2022

- Entregas Parque Tecnoldgico de Santo André

- Qualificagdo profissional — Escola de Ouro

- Modernizagdo Feiras de Economia Criativa

- Agilizagdo e Desburocratizagdo para as Atividades
Empreendedoras

- Qualificagdo Profissional — Escola de Ouro

ACOES E EVENTOS

Eventos do Calenddrio Oficial

Eventos do Calenddrio Oficial

METAS OPERACIONAIS

CPETR - atendimento

- geral: 16.000

- carteira de Trabalho: 40

- seguro Desemprego: 3.000

CPETR - intermediagéo

- vagas abertas: 3.000

- encaminhados Vagas: 3.500
- efetivados: 450

Sala do Empreendedor
- atendimento geral: 14.000
- empresas formalizadas: 4.000

Licenciamento de Obra e Atividades
- Alvard Obra: 3.000

- Alvards de Funcionamento: 12.000
- Certificados Conclusédo: 1.500

Comunicagdo

- Publicagbes/ Releases: 150

- Respostas Demandas Imprensa: 130

- Publicagéo Facebook Prefeitura: 250

- LinkedIn Parque Tec — Seguidores: + 1.500

- LinkedIn Parque Tec — Compartilhamentos: 1.500
- LinkedIn Parque Tec — Publicagbes: 100

- LinkedIn Parque Tec — Impressées: 140.000

- LinkedIn Parque Tec — Reagées: 6.000

Parque Tecnolégico Santo André

- Bureau — Servigos Credenciados: 210
- Bureau — Atendimentos: 5

- Hub — Organizagdes Credenciadas: 30
- HUB - Desafios Credenciados: 10

- HUB — Organizagbes Respondentes: 20
- HUB — Desafios respondidos: 10

- AMBIENTES — Coworkings: 7

- AMBIENTES — Aceleradoras: 4

- AMBIENTES — Promotores: 6

- AMBIENTES — Incubadoras: 1

Cadastro Municipal Turismo - CMTur
- n? novos cadastros: 15

Economia Popular
- Feira Criativa n? credenciados: 60
- Incubados: 30

Circuito Andreense Empreendedorismo
- n2 de agées: 20

- n2 de beneficiados: 1.000

- n?2 de visitas — captagdo ativa: 4.000

Amigos do Patriménio
- n2 de novos projetos: 5

E ) tros, ias
- n2 de agdes: 20
- n? de beneficiados: 3.000

Sala — Banco do Povo

- atendimentos: 2.500

- n@ créditos liberados: 90

- valores Negociados: RS 1.500.000,00

Sebrae Aqui
- atendimentos: 2.500

Qualificagéo Profissional
- n2de turmas: 15
- n? de beneficiados: 200

Turismo Industrial e de Inovagdo
- n2de Visitas: 5
- n? de Beneficiados: 100

Parque Tecnoldgico Santo André
- CAPACITATECH — Cursos: 10.000
- CAPACITATECH — Instituigbes: 150

UNIVESP

- Vagas Oferecidas: 150
- Inscrigbes: 500

- Formados:10

Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego
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2.2. Execugdo 2017-2022

Qualificagdo e Cultura

LG DL Empreendedora/ Inovagio

Competitividade nas Empresas

PROJETOS

- Mais Crédito Empreendedor
- Portal do Empreendedor de Santo André - Empreender no Turismo em Paranapiacaba —
- Portal Turismo Santo André Coworking
- Revisdo Leis que Impactam o Ambiente de Negdcios - Empreender no Turismo em Paranapiacaba —
- Reestruturagdo Administrativa — Eficiéncia do  Expresso Turistico Rodovidrio
Licenciamento - Programa Amigos do Patriménio
- Agilizagéo e Desburocratizagéo para as Atividades - Entregas Parque Tecnoldgico de Santo André
Empreendedoras

ACOES E EVENTOS

- Meeting Empresarial 32 Edi¢cdo
- Prémio Santo André Exceléncia em Gestdo 59 Edigdo
- Circuito Andreense de Empreendedorismo

RESULTADOS OPERACIONAIS

- Programa de Inclusdo Produtiva

- Semana Municipal de Ciéncia, Tecnologia e
Inovagdo

CPETR - atendimento

- geral: 16.358

- carteira de Trabalho: 38

- seguro Desemprego: 2.692

CPETR - intermediagéo

- vagas abertas: 2.978

- encaminhados Vagas: 3.363
- efetivados: 446

Sala do Empreendedor
- atendimento geral: 13.619
- empresas formalizadas: 3.481

Licenciamento de Obra e Atividades
- Alvard Obra: 2.577

- Alvards de Funcionamento: 12.197
- Certificados Concluséo: 1.243

Comunicagdo

- Publicagdes/ Releases: 163

- Respostas Demandas Imprensa: 116

- Publicagdo Facebook Prefeitura: 262

- LinkedIn Parque Tec — Seguidores: + 1.543

- LinkedIn Parque Tec — Compartilhamentos: 1382
- LinkedIn Parque Tec — Publicagbes: 135

- LinkedIn Parque Tec — Impressées: 138.179

- LinkedIn Parque Tec — Reagbes: 4.925

Parque Tecnolégico Santo André

- Bureau — Servigos Credenciados: 210

- Bureau — Atendimentos: 5

- Hub — Organizagdes Credenciadas: 27
- HUB — Novos Desafios Credenciados: 9
- HUB - Organizagbes Respondentes: 34
- HUB — Desafios respondidos: 9

- AMBIENTES — Coworkings: 6

- AMBIENTES — Aceleradoras: 3

- AMBIENTES — Promotores: 2

- AMBIENTES — Incubadoras: 1

Cadastro Municipal Turismo - CMTur
- n2 novos cadastros:17

Amigos do Patriménio
- n2 novos projetos: 04

Economia Popular
- Feira Criativa n® credenciados: 53
- Incubados: 24

Circuito Andreense Empreendedorismo
- n2 de agdes: 20

- n? de beneficiados: 987

- n2 visitas — captagdo ativa: 3.731

Qualificagdo Profissional
- n2de turmas: 17
- n? de beneficiados: 210

Turismo Industrial e de Inovagéo
- n? de Visitas: 4
- n? de Beneficiados: 126

Parque Tecnoldgico Santo André
- CAPACITATECH — Cursos: 10.000
- CAPACITATECH — Instituigbes: 146

UNIVESP

- Vagas Oferecidas: 300
- Inscrigbes: 769

- Formados: em curso

E , encontros, ¢ ias
- n? de agbes: 27
- n? de beneficiados: 3.035

Sala — Banco do Povo

- atendimentos: 2.768

- n? créditos liberados: 83

- valores Negociados: RS 1.485.683,00

Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego
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Competitividade nas Empresas

Qualificagao e Cultura
Empreendedora/ Inovagdo

PROJETOS

- Revisdo Plano Diretor de Turismo

- Ambientes de Inovagdo

- Conecticidades — Rede LoRaWAN®

- ConectiCidades — Arvore Solar

- Implantagdo LinkedIn do Parque Tecnoldgico

- Circuito Andreense de Empreendedorismo — Fase 02
- Programa Prestigie seu Bairro, Compre em Santo
André

- Pesquisa Estudo Demanda Turistica de Santo André

- Emergencial COVID-19 (i) Costurando com Amor
(apoio); (ii) Apoio Transportadores Escolares (apoio);
(iii Prorrogagédo Alvards de Construgdo

- Programa Transformagdo Digital — CapacitaTECH
- Programa Bolsa Trabalho

ACOES E EVENTOS

- Circuito Andreense de Empreendedorismo
- Prémio santo André Exceléncia em Gestdo
- Eventos Parque Tecnoldgico

- Programa Minha Chance / Carreta VRE
- Semana Municipal de Ciéncia, Tecnologia e
Inovagdo

RESULTADOS OPERACIONAIS

CPETR - atendimento

- geral: 13.989

- carteira de Trabalho: 88

- seqguro Desemprego: 1.388

CPETR - intermediagéo

- vagas abertas: 1.373

- encaminhados Vagas: 6.970
- efetivados: 274

Sala do Empreendedor
- atendimento geral: 21.843
- empresas formalizadas: 2.983

Licenciamento de Obra e Atividades
- Alvard Obra: 1.893

- Alvards de Funcionamento: 22.890
- Certificados Conclusdo: 1.625

Comunicagdo

- Publicagbes/ Releases: 170

- Respostas Demandas Imprensa: 140

- Publicagdo Facebook Prefeitura: 50

- LinkedIn Parque Tec — Seguidores: + 688

- LinkedIn Parque Tec — Compartilhamentos: 262
- LinkedIn Parque Tec — Publicagbes: 121

- LinkedIn Parque Tec — Impressées: 52.083

- LinkedIn Parque Tec — Reagées: 2.041

Parque Tecnolégico Santo André

- Bureau — Servigos Credenciados: 151
- Bureau — Atendimentos: 10

- Hub — Organizagdes Credenciadas: 2
- HUB — Desafios Credenciados: 7

- HUB - Organizagdes Respondentes: 5
- HUB — Desafios respondidos: 6

- AMBIENTES — Coworkings: 5

- AMBIENTES — Aceleradoras: 2

- AMBIENTES — Promotores: 2

- AMBIENTES — Incubadoras: 0

Cadastro Municipal Turismo - CMTur
- n? novos cadastros:70

Economia Popular
- Feira Criativa n? credenciados: 75
- Incubados: 36

Circuito Andreense Empreendedorismo
- n2 de agées: 23
- n2 de beneficiados:618

Programa Travessia Grande ABC
- nde agdes: 7
- n2 de beneficiados: 577

Eventos, encontros, consultorias
- n2 de agées: 25
- n? de beneficiados: 2.144

Sala — Banco do Povo

- atendimentos: 2.175

- n@ créditos liberados: 52

- valores Negociados: RS 814.416,00

Qualificagdo Profissional
- n2de turmas: 14
- n@ de beneficiados: 233

Turismo Industrial e de Inovagéo
- n? de Visitas: 0
- n2 de Beneficiados: 0

Parque Tecnolégico Santo André
- CAPACITATECH — Cursos: 7.000
- CAPACITATECH — Instituicdes: 80

UNIVESP

- Vagas Oferecidas: 72
- Inscrigbes: 506

- Formados: em curso

Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego
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Competitividade nas Empresas

Qualificagao e Cultura
Empreendedora/ Inovagio

PROJETOS

- Emergencial COVID-19: (i) Portal, (ii) Testes
Rdpidos, (iii) Plano Reabertura, (iv) Fiscalizagdo na
pandemia, (v) atendimento 100% presencial, (vi)
Pesquisa P6s Pandemia

- Criagdio Fundo de Desenvolvimento Econémico

- Criagdio Fundo do Trabalho e Emprego

- Emergencial COVID-19: (i) Fortalecimento do
Microcrédito, (ii) Drive Thru Inteligente, (iii)
Marketplace, (iv) Respiradores Parque Tecnoldgico,
(v) Lista fornecedores EPIs, (vi) capacitagdo compras
publicas, (vi) Travessia Grande ABC
- Parquetec - Hub de Inovagdo
- Empreendedor no Turismo em Paranapiacaba

- CMTur — Cadastro Turismo Santo André

- Parquetec - Centro de Inovagdo: (i) viabilizagdo do
recurso MDR e Caixa Econémica Federal — RS 28
milhées

- Emergencial COVID-19: (i) Capacitagées Virtuais
Gratuitas

ACOES E EVENTOS

- Circuito Andreense de Empreendedorismo

- Semana Municipal de Ciéncia,
Inovagdo 49 Edicdo

Tecnologia e

RESULTADOS OPERACIONAIS

CPETR - atendimento

- geral: 15.370

- carteira de Trabalho: 87

- seguro Desemprego: 1.963

CPETR - intermediagéo

- vagas abertas: 888

- encaminhados Vagas: 1.167
- efetivados: 187

Sala do Empreendedor
- atendimento geral: 15.112
- empresas formalizadas: 2.273

Licenciamento de Obra e Atividades
- Obras — unidades licenciadas: 2.896
- Alvards de Funcionamento: 15.231

Parque Tecnolégico Santo André

- Bureau — Servigos Credenciados: 151
- Bureau — Atendimentos: 10

- Hub — Organizagdes Credenciadas: 2
- HUB - Desafios Credenciados: 7

- HUB - Organizagdes Respondentes: 5
- HUB — Desafios respondidos: 6

Cadastro Municipal Turismo - CMTur
- n®novos cadastros: 19

Feira Economia Criativa
- n2empreendedores credenciados: 75

Circuito Andreense Empreendedorismo
- n2 de agbes:24
- n? de beneficiados:422

Eventos, encontros, consultorias
- n?de agdes:1
- n2 de beneficiados:441

Incubadora Publica
- n2 de incubados: 36

Sala — Banco do Povo

- atendimentos: 3.587

- n@ créditos liberados: 144

- valores Negociados: 2,16 milhdes

Qualificagdo Profissional
- n2de turmas: 0
- n? de beneficiados:0

Turismo Industrial e de Inovagéo
- n2 de Visitas:3
- n? de Beneficiados: 76

UNIVESP

- Vagas Oferecidas: 100
- Inscrigbes: 543

- Formados: em curso

Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego
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Competitividade nas Empresas

Qualificagao e Cultura
Empreendedora / Inovagéo

PROJETOS

- Obra Fdcil

- Cidade 5G — Legislagdo de Telecomunicagdes

- Formalizagdo de empresas — REDESIM

- Fomento ao Comércio — Parklets

- Desburocratizagdo e Eficiéncia para Regularizagdo
de Obras e Atividades: (i) agendamento eletrénico
para atendimento do técnico, (ii) agendamento
eletrénico para vistoria do fiscal, (iii) aquisi¢do de
novo mobilidrio, (iv) Reclassificagdo dos agentes de
fiscalizagdo

- Portal Parque Tecnoldgico de Santo André

- Bureau de Servicos do Parque Tecnoldgico de
Santo André

- Incentivos Fiscais

- Centro de Inovagdo - Parque Tecnoldgico de Santo
André: (i) defini¢do juridica da desapropriagdo do
imdvel do C.1., (ii) LicitagGo e assinatura contratagdo
projeto executivo, (iii) protocolo solicitagéo recursos
para obra no Ministério Federal

- Programa Turismo Industrial e de Inovagdo

ACOES E EVENTOS

- Meeting Empresarial 3° Edigdo

- Prémio Santo André Exceléncia em
Edi¢cdo

- Palestras em Parceria com Contadores
- Séo Paulo Export e Poupa Tempo do Exportador
- Circuito Andreense de Empreendedorismo

- Gestdo 32

- Semana Municipal de Ciéncia, Tecnologia e
Inovagdo 39 Edigdo

RESULTADOS OPERACIONAIS

CPETR - atendimento

- geral: 29.736

- carteira de Trabalho: 1.627
- seguro Desemprego: 3.934

CPETR - intermediagéo

- vagas abertas: 1.556

- encaminhados Vagas: 4.537
- efetivados: 751

Sala do Empreendedor
- atendimento geral: 25.255
- empresas formalizadas: 3.505

Licenciamento de Obra e Atividades
- Obras — unidades licenciadas: 13.605
- Alvards de Funcionamento: 3.754

Parque Tecnolégico Santo André
- Bureau — Servigos Credenciados: 117
- Bureau — Atendimentos: 0

Cadastro Municipal Turismo - CMTur
- n°novos cadastros: 6

Feira Economia Criativa
- n? empreendedores credenciados: 75

Circuito Andreense Empreendedorismo
- n? de agdes: 18
- n2 de beneficiados: 347

Fi + I

E , encontros, c
- n2 de agdes: 31
- n? de beneficiados: 4.085

ias

Incubadora Publica
- n? de incubados: 36

Sala — Banco do Povo

- atendimentos: 1.993

- n@ créditos liberados 98:

- valores Negociados: 1,12 milhGes

Qualificagéo Profissional
- n2 de turmas: 03
- n@ de beneficiados: 70

Turismo Industrial e de Inovagdo
- n2de Visitas: 11
- n? de Beneficiados: 285

UNIVESP

- Vagas Oferecidas: 0
- Inscrigées: 0

- Formados: 0

Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego
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Ambiente de Negdcios Competitividade nas Empresas Qualificagdo e Cultura
Empreendedora / Inovagdo

PROJETOS

- Reativagdo Banco do Povo Paulista

- Desburocratizagdo e Eficiéncia para - Centro de Inovagdo - Parque Tecnoldgico de

. L ] [ - Programa Jovens Empreendedores
Regularizagdo de Obras e Atividades: (i) Santo André Escola Aberta de Empreendedorismo e
criagdo Banco de Laudos Técnicos, (ii) EIV Tipo - Nova Loja Experimental Economia Soliddria P

-au Inovagdo
I em formato eletrénico, ¢

ACOES E EVENTOS

- Meeting Empresarial 2° Edi¢cdo
- Prémio Santo André Exceléncia em Gestdo 22

Edi¢do
- Palestras em Parceria com Contadores - Semana Municipal de Ciéncia, Tecnologia e
- Missdo Colémbia (2018) Inovagdo 29 Edigéo

- Circuito Andreense de Empreendedorismo
- Centro de Inovagdo: (i) maquete eletrénica do C.I.,
(ii) Reserva RS 800 mil para projeto executivo C.I.

RESULTADOS OPERACIONAIS

Feira Economia Criativa

CPETR - atendi t
atendimento - n2 empreendedores credenciados: 88

- geral: 29.920
- carteira de Trabalho: 1.136

- seguro Desemprego: 4.026 Circuito Andreense Empreendedorismo

- n?de agdes: 18
- n? de beneficiados: 367

Qualificagdo Profissional
- n2 de turmas: 32
CPETR — intermediagdo - n? de beneficiados: 1.572
- vagas abertas: 1.735
- encaminhados Vagas: 7.284

- efetivados:939

Eventos, encontros, consultorias
- n2 de agdes: 46
- n? de beneficiados: 4.266

Turismo Industrial e de Inovagéo
- n2 de Visitas:08

- n? de Beneficiados: 127

Sala do Empreendedor e

- atendimento geral: 24.472 (e e (R UNIVESP

-no H .
- empresas formalizadas: 3.776 Rl buces - Vagas Oferecidas: 150

Sala - Banco do Povo - Inscri¢bes: 1.656
Licenciamento de Obra e Atividades  atendimentos: 1.104 - Formados: 23
- Obras — unidades licenciadas: 6.503 -

g g . - n? créditos liberados: 58
- Alvards de Funcionamento: 2.127 e —— e
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Competitividade nas Empresas

Qualificagdo e Cultura
Empreendedora / Inovagdo

PROJETOS

- Nova FATEC Santo André

- Ensino Superior Gratuito — UNIVESP

- Via Rdpida Empresa VRE

- Parceria Empresas — Coletores de Residuos de
Cigarro para Reciclagem

- Desburocratizagdo e Eficiéncia para Regularizagdo
de Obras e Atividades: (i) Comunicados Eletrénicos
para regularizagéo de obras e atividades, (ii) solugdo
em 100% do estoque de processos de obras e
atividades, (iii) atualizagdo das regras de outorga
onerosa, (iv) Langamento CMC eletrénico

- Nova FATEC Santo André

- Retomada da Intermediagdo de Mdéo de Obra

- Reestruturagdo do Local de Atendimento ao
Trabalhador e ao Empreendedor

- Criagdo Comité Permanente de Inovagdo

- Centro de Inovagdo - Parque Tecnoldgico de Santo
André: (i) estudo técnico do ecossistema de inovagdo
do GABC, (ii) projeto de modelagem para o C.1., (iii)
projeto estrutural e arquiteténico do C.1I.

- Ensino Superior Gratuito — UNIVESP

ACOES E EVENTOS

- Meeting Empresarial 1° Edi¢do
- Prémio Santo André Exceléncia em Gestdo 12 Edi¢cdo
- Palestras em Parceria com Contadores

Semana Municipal de Ciéncia, Tecnologia e

Inovagdo 19 Edicdo

RESULTADOS OPERACIONAIS

CPETR - atendimento

- geral: 16.329

- carteira de Trabalho: 2.378
- seguro Desemprego:6.150

CPETR - intermediagéo

- vagas abertas: 492

- encaminhados Vagas: 1.218
- efetivados: 17

Sala do Empreendedor
- atendimento geral: 19.197
- empresas formalizadas: 3.092

Licenciamento de Obra e Atividades
- Obras — unidades licenciadas: 7.649
- Alvards de Funcionamento: 1.263

Feira Economia Criativa
- n2 empreendedores credenciados: 103

Circuito Andreense Empreendedorismo
- n2 de agdes: 0
- n? de beneficiados: 0

Eventos, encontros, consultorias
- n2 de agbes: 51
- n2 de beneficiados: 4.516

Incubadora Publica
- n2 de incubados: 35

Sala — Banco do Povo

- atendimentos: 2.466

- n@ créditos liberados: 0
- valores Negociados: 0

Qualificagdo Profissional
- n2 de turmas:46
- n? de beneficiados: 2.445

Turismo Industrial e de Inovagéo
- n? de Visitas: 0
- n? de Beneficiados: 0

Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego
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3. PLANEJAMENTO SECRETARIA 2023

A Secretaria possui um planejamento estratégico bem definido, com cronograma e metas de projetos a serem
cumpridas para cada um dos setores. Este capitulo do relatdrio ird apresentar projetos de maior destaque da

Secretaria para entrega no decorrer do ano de 2023.

3.1. Implanta¢cao SEBRAE AQUI @ Pscatis
£, 2 ECONMCO

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OBJETIV:S {

ODS IPEA: 8.1.1 Boeemeer Mk

+Infs.: https://www3.santoandre.sp.qov.br/portaldoempreendedor/index.php/sala-do-empreendedor/

O SEBRAE AQUI é um programa do SEBRAE que tem por objetivo implantar unidades avangadas de atendimento que
oferecam todos os servigos e orientagcdao do SEBRAE, em parceria com as prefeituras municipais. Criado em 2003, e ja
tendo passado por reestruturagGes ao longo do tempo, o programa Sebrae Aqui tem como objetivo expandir a
presenca de postos para todos os 645 municipios do

[=—— Estado de S3o Paulo. Atualmente cerca de 550 municipios

fe==—=yj
e Mesmo a cidade de Santo André sendo a Sede Regional do
= ® SEBRAE, a Sala do Empreendedor, localizada no Térreo 1
SP Aqu, da Prefeitura de Santo André, também sera um posto de

atendimento do Sebrae e passara a oferecer todos os

ja foram beneficiados.

servigos para o empreendedor em um unico lugar.

Em dezembro de 2022 o prefeito Paulo Serra e o gerente do Sebrae-SP para a regido do Grande ABC, Paulo Sérgio
Cereda, assinaram termo de parceria, dando inicio aos esfor¢os para viabilizacdo da unidade, que sera apresentada no
12 semestre de 2023.

A equipe de atendentes da Sala do Empreendedor, que ja opera o Banco do Povo, Via Rapida Empresa, ja faz abertura
e dd orientagdo, agora vai ter acesso a todos os servicos do Sebrae de forma direta. A equipe vai ter acesso ao sistema
que o Sebrae utiliza. Os servidores vao poder registrar dados, solicitar treinamento, consultorias, programas e
projetos. Com isto, a Sala do empreendedor poderd ofertar um servico completo ao empreendedor, desde a parte de
formalizagdo até consultorias SEBRAE para orientagao.

3.2.  Estruturagdo Programa de Empreendedorismo para Mulheres @& gt 10 i
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OBJETIVESS i 1=
A v

ODS IPEA: 8.1.1 | 10.1.1 | 10.2.1 SUSTENTAVEL

O programa 1.000 mulheres é uma iniciativa do SEBRAE que tem como objetivo assistir mulheres em situagdo de
vulnerabilidade atuando em duas frentes: no desenvolvimento pessoal das mulheres e no conhecimento sobre gestao
de negécios.

Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego
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O programa é uma trilha de capacitagdo e orientagdo
com 32 horas de duragdo, distribuidas em oito dias de
atividades presenciais. A iniciativa é dividida em dois
ciclos, sendo o primeiro com trés dias e 12 horas de
duragdo, para estimular o empoderamento das
mulheres, incentivando-as a desenvolver suas
habilidades socioemocionais, por meio de reflexdes
sobre sua trajetodria, seus sonhos e sua capacidade de
realizagdo. J& o segundo ciclo, com duragdo de 20

horas e cinco dias de atividades, as participantes
recebem informacgGes sobre empreendedorismo, marketing, financas e formalizacdo.

Mulheres em situagdo de rua, idosas, imigrantes, indigenas, negras, mulheres com deficiéncia, reeducandas (mulheres
em situagdo de reclusdo), refugiadas, transgéneros ou em situagdo de violéncia sdo o publico-alvo alvo do programa
1.000 Mulheres.

A Prefeitura de Santo André realizou um piloto do programa no CRAS Jardim Cristiane, realizando a formagao de 11
mulheres, com cerimonia realizada no Centro de Formacgao Profissional Miguel Arraes em 07 de novembro de 2022.

Tendo em vista a necessidade de mais regides da cidade receberem este programa, a Secretaria de Desenvolvimento
e Geragdo de Emprego e a Secretaria de Cidadania e Assisténcia Social irdo desenvolver um programa estruturado
com calendario anual de atividades, buscando realizar o atendimento de forma distribuida por todo o territério da
cidade.

3.3. Moderniza¢ao Tecnoldgica do Ambiente de Negdcios de Santo André

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 1.3.3 | 16.5.2 | 16.6.2 OBJETIVEIS

DE DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL

A Prefeitura de Santo André vem realizando uma série de esforgos visando modernizar, simplificar e desburocratizar
seus processos de formalizagdo de empresas e obras. Muitos avancos foram realizados, especialmente na area de
reengenharia de processos e uso de sistemas informatizados, mas algumas situagdes ainda necessitam ser
equacionadas, como por exemplo:

*  Computadores que ndo suportam a utilizacdo dos novos sistemas implantados

. Falta de computadores nas estagGes de trabalho da fiscalizagdo e nos locais de atendimento presencial ao
publico

. N3o ha possibilidade de autuagdo das irregularidades apuradas em vistoria de forma eletronica

. Ndo ha possibilidade de anotagdo em plantas eletronicas para facilitar a notificacio e orientagdo aos
requerentes

Portanto, a Secretaria de desenvolvimento e Geragao de Emprego, com suporte
financeiro do Fundo Municipal de Desenvolvimento Econdmico, Emprego e

PAP L \) Turismo, mapeou as demandas de equipamentos junto aos setores de analise e
z E Ro ™S fiscalizacdo, e fard a aquisicdo de uma série de estruturas que tem por objetivo

melhorar a qualidade do servigo prestado ao empreendedor e cidaddo através

Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego
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de uma infraestrutura mais qualificada para realizacdo dos atendimentos, e viabilizar a utilizagcdo de todo o potencial
dos novos sistemas informatizados implementados na Prefeitura, em beneficio da qualidade do servigo prestado. Sao
os equipamentos a serem adquiridos e distribuidos nas areas:

e Computadores (com capacidade suficiente para tarefas exigidas pelos sistemas): 114
o UPAE - Aprovacao Obras, Uso de Solo, Fiscalizacdo Obras e Atividades, Habitacdo Social e
Planejamento Urbano: 58
SDGE — Sala do Empreendedor, Banco do Povo, Centro Publico, websites: 46
SMSU - DPO ,DMAYV, Drenagem, Obras: 10

e Lap tops (com capacidade suficiente para tarefas exigidas pelos sistemas): 3
o UPAE: 02
o SDGE: 02

e Tablets (para as a¢Ges de fiscalizacdo in loco e notificagGes eletronicas): 82
o UPAE - Aprovacdo Obras, Uso de Solo, Fiscalizacdo Obras e Atividades, Habitacdo Social e
Planejamento Urbano: 52
SDGE — Circuito Andreense: 10
SEMASA Licenciamento Ambiental: 10
SMSU - DPO ,DMAYV, Drenagem, Obras: 10

e Mesas Digitalizadoras (para uso dos técnicos para anotagdo nas plantas digitais): 48
o UPAE - Aprovagdo Obras, Uso de Solo, Fiscalizagdo Obras e Atividades, Habitagdo Social e
Planejamento Urbano: 38
SDGE: 2
SEMASA Licenciamento: Ambiental: 3
SMSU - DPO ,DMAYV, Drenagem, Obras: 5

e Impressora portatil (Para notificagdo no ato da fiscalizagdo): 52
o UPAE -Fiscalizagdo Obras e Atividades, Habitagdo Social: 42
o SEMASA Licenciamento: Ambiental: 10

O valor estimado para as aquisicdes é de RS 1,2 milhdes, e a estimativa de entrega é para o 12 quadrimestre de 2023.

3.4. Certificagdao Municipio de Interesse Turistico - MIT

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.9.1 | 8.9.1 | 8.9.2

JETRE - A Certificacdo Municipio de Interesse Turistico € um programa do Estado de Sido Paulo
MWIc‘Ho DE que institui 140 municipios do Estado que possuem diferenciais no turismo, ndo sendo

P

l".I:ERESSE uma instancia turistica, mas cuja relevancia ndo pode ser desconsiderada. Com isto, a
y ~_ partir de uma série de critérios o Governo Estadual seleciona e classifica estes

municipios, e realiza suporte a seus projetos ligados ao turismo.
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Ou seja, para que um municipio tenha o reconhecimento, deve preencher critérios como potencial turistico, Conselho
Municipal de Turismo, servigo médico emergencial, infraestrutura basica, Plano Diretor de Turismo e expressivos
atrativos turisticos. Santo André realizou todas as adaptacdes necessarias, e com a certificacdo podera receber até RS
700 mil oriundos do Fundo de Melhoria das Estancias para realizar investimentos no setor, a depender da classificagdo
a ser publicada.

A cidade ja vem buscando o reconhecimento ha alguns anos, e apds ajustes e adequagdes o parecer foi emitido no
final de 2022 pelo Grupo Técnico de Analise dos Municipios Turisticos (GAMT) da Secretaria de Turismo do Estado de
Sdo Paulo. Os proximos passos sdo a publicacdo da Lei por parte da Assembleia Legislativa do Estado de Sdo Paulo
(Alesp) e a sangdo do governador.

‘TRABALHODEGENTEE
CRESEMENTD

3.5. Projeto — 7 Maravilhas de Santo André

. "
CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS OBJETIVE:S ﬁ/‘
ODS IPEA: 8.9.1 | 8.9.2 SUSTENTAVEL

+Infs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre/7-maravilhas-lista/

O projeto 07 Maravilhas de Santo André é um concurso que propde a indicagdo das 07 estruturas ou atrativos da
cidade que conquistardo o titulo de as “07 Maravilhas de Santo André”.

O concurso é um esforgo de publicidade para amplo engajamento da
populagdo ao langamento do novo Portal de Turismo de Santo
André, ja que todas as regras, os atrativos a serem escolhido e os
processos de consulta se dardo através desta plataforma. Além
disso, visa promover os atrativos da cidade aos municipes,
fortalecendo os vinculos do cidaddo para com o que a cidade tem de
melhor a oferecer para os moradores e para os que visitam a cidade,

conforme estabelecido no Plano Municipal de Turismo.

O Langcamento do projeto se dara em consonancia com o Portal de Turismo de Santo André, com o objetivo de
apropriar o cidaddo em relagdo aos atrativos e diferenciais de Santo André.

3.6. Festival Sabores de Santo André i
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OBJETIVCIS IV

DE DESENVOLVIMENTO ‘I'
ODS IPEA: 8.1.1 SUSTENTAVEL

O Festival Sabores de Santo André visa promover uma ag¢do de estimulo a economia com foco nas micro e pequenas
empresas do setor gastronémico, um dos mais afetados pelas medidas de contencdo da pandemia.

A acdo visa fortalecer a cidade como referéncia gastronémica regional. Santo André possui uma das
melhores redes gastronGmicas da regido, e festivais deste tipo fortalecem esta imagem, atraindo
clientes e promovendo o consumo local. Além disso, muitas pequenas empresas do setor sdo
pouco conhecidas pelo grande publico, e ampliar a visibilidade destes negdcios gera oportunidade

de aumento de faturamento, promogdo do desenvolvimento e geracdao de emprego e renda.
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A programacdo envolve cadastramento de empreendimentos e de pratos, comunica¢do e divulgacdo dos
estabelecimentos e pratos cadastrados, votacdo popular e reconhecimento dos melhores. A agdo estd sendo
planejada em parceria entre SEHAL, SINDSHOGASTRO, ACISA, SEBRAE e Prefeitura de Santo André.

3.7. Emprega Santo André @ =
s ECONGMICO

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OBIETIVE:S '

ODS IPEA: 8.3.1 susTEnTAvEL M

O programa “Emprega Santo André” é um formato de apresentacdo de oportunidades de empregos inovador, se
utilizando das forgas das novas ferramentas de comunica¢do e das midias sociais, que se soma aos esforgos ja
realizados para captacdo e intermediacdo de mdo de obra realizado pelo Centro Publico de Emprego, Trabalho e
Renda de Santo André — CPETR.

No programa, os gestores e lideres das grandes empresas da cidade que demandam mao de obra produzem videos
rapidos, convocando para as oportunidades de emprego ofertadas, e indicando ja o caminho para o candidato. Trata-
se de uma forma inovadora de disseminagdao da informagdo, sem os protocolos normais dos servigos tradicionais,
buscando alcancar de forma muito mais agil e eficiente o interessado pela vaga.

O programa ira se incorporar aos programas ja em desenvolvimento pela Secretaria, visando acelerar a retomada
econdémica no pés pandemia, diminuindo os protocolos e aumentando a agilidade na oferta das oportunidades.

3.8. Pesquisa de Demanda Turistica — 2022 @ e

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS QEQEI;;I;M@% '
ODS IPEA: 8.9.1 | 8.9.2 SUSTENTAVEL |

+Infs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre/estudo-de-demanda-turistica/

O Plano Municipal de Turismo de Santo André estabelece a realizacdo de Estudos de Demanda Turistica de forma
recorrente, a fim de monitorar a atividade turistica da cidade e desenhar politicas publicas que promovam e
alavanquem a atividade como eixo de desenvolvimento econdmico.

O estudo tem como objetivo identificar o perfil socioecondmico e habitos de consumo de turistas de Santo André,
bem como seu nivel de conhecimento e percepgbes sobre os servigos e atrativos turisticos oferecidos na cidade, e
sera realizado em continuidade ao Estudo de Demanda Turistica realizado no ano de 2020.

3.9. Entregas Parque Tecnoldgico de Santo André @ e
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OBIJETIVZ:S

DE DESENVOLVIMENTO ‘I'
ODS IPEA: 7.2.1 | 8.1.1 SUSTENTAVEL

Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego
Pago Municipal — Praga IV Centenario — Prédio do Executivo — 12 andar — Centro - Santo André - SP - CEP 09015-080 | Tel. (011) 4433-0299

22


https://www3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre/estudo-de-demanda-turistica/

T

¢
“lilas e Snre-

O Parque Tecnolégico de Santo André é uma politica publica bastante ampla, com varios projetos que compse seu
portfélio de entregas.

Para o0 ano de 2023, para além das operagGes ja em andamento, estdo previstas as seguintes entregas:

e Centro de Inovagdo —inicio da obra

e Centro de Inovagdo — primeiras parcerias para ocupagdo do imovel

e Centro de Inovagdo — Finalizagdo da regularizagdo da drea publica, continua ao terreno do CITE, e definicdo e
regularizagdo da drea de doagdo, formando uma drea consolidada com cerca de 21.500 metros quadrados

e Ambientes de Inovagdo — ampliar nimero de coworkings, aceleradoras, promotores de inovagdo e
incubdoras credenciadas parceiras do Parque

3.10. Qualificagdo Profissional — Escola de Ouro @ e
CATEGORIA QUALIFICAGAO E CULTURA EMPREENDODORA / INOVAGAO OBJETIVESS ﬁ/"

ODS IPEA: 8.6.1 SUSTENTAVEL
A politica de qualificagdo profissional para reinser¢cdo no mercado de trabalho é uma atividade constante da
Secretaria, que de forma recorrente visa trazer oportunidades de realizagdo destas a¢Ges no municipio.

Como alvo para o ano de 2023 esta previsto:

e Novas qualificages da Carreta Via Rapida Emprego
e Realizagdo de iniciativas do programa “Minha Chance” no municipio

Além destas, serdo buscadas outras oportunidades de qualificagdo profissional, presenciais e a distancia, para
realizagdo no municipio, em consonancia e visando potencializar o projeto “Escola de Ouro Andreense”.

3.11. Modernizagdo das Feiras de Economia Criativa @ B

-
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS QBJETIVOS m
ODS IPEA: 8.1.1 SUSTENTAVEL

As Feiras de Economia Criativa foram transferidas para a Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego no
ano de 2017, vindas da Secretaria da cultura. Trata-se de uma tradicional feira da cidade com mais de 40 anos de
existéncia, originariamente denominada “Feira Hippie”, que é composta por empreendedores que somam mais de
120 familias participantes.

A Feira necessita passar por melhorias, e esforcos estdo sendo realizados para esta finalidade, comecando pela
modernizagdo da legislagdo, que passa pela criagdo de Fundo Especifico, para que os pregos publicos pagos pelos
empreendedores possam ser revertidos em beneficio dos empreendimentos.

O recurso cobrado pelos precos publicos serd revertido em melhorias como melhor divulga¢édo da feira, produgdo de
materiais publicitarios, pequenas melhorias que ampliam o potencial comercial dos empreendedores, dentre outros
esforcos.
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3.12. Agilizagdo e Desburocratiza¢ao para as Atividades Empreendedoras
CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS

ODS IPEA: 1.3.3 16.5.2] 16.6.2 @ —
OBIJETIVE:S YR
DE DESENVOLVIMENTO 'w
SUSTENTAVEL

Melhorar o ambiente de negdcios de Santo André depende intrinsecamente em melhorar os servigos publicos
prestados, promovendo a agilizagdo de servigos, transparéncia, previsibilidade e regras claras para a atividade
empreendedora.

Estdo planejadas as seguintes iniciativas, de forma coordenada e complementar:
e Aquisicdo de novos equipamentos

Realizar a aquisicdo de maquinas e equipamentos (computadores, tablets, impressoras térmicas) para
viabilizar a utilizagdo do potencial do sistema e melhorar o processo de andlise e fiscalizacdo de obras e

atividades.
3.13. Eventos do Calendario Oficial @ oA
= ECONOMICO
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS | CULTURA EMPREENDEDORA E DE INOVAGAO OBJETIV.:S IV
DE DESENVOLVIMENTO ‘ll
ODS IPEA: 8.1.1 SUSTENTAVEL

+Infs.: https://www3.santoandre.sp.qgov.br/portaldoempreendedor/index.php/capacite-se/

O Calendario de eventos da Secretaria é formado por a¢des que ja sdo pré programadas desde o inicio do ano,
somando-se ag¢Ges que vdo se complementando a agenda anual de eventos da Secretaria.

Abaixo, segue tabela contendo o calendario oficial de eventos da Secretaria, ja com data estabelecida:

DATA HORA LOCAL TEMA

1 08/fev 10h00 as 16h00 PRACA RUA ALCIDES MAIA - VILA LUZITA ATENDIMENTO MOVEL

2 24/fev 9h as 11h CESA OU AUDITORIO COMECE CERTO NAS REDES SOCIAIS

3 08/mar 10h00 as 16h00 LARGO DA ESTATUA ATENDIMENTO MOVEL

4 30/mar 9has11lh CPFP JOAO AMAZONAS FAGA FACIL - AMPLIE A PRESENGA ONLINE DO SEU NEGOCIO
5 05/abr 10h00 as 16h00 PRAGCA LISBOA - VILA PALMARES ATENDIMENTO MOVEL

6 20-abr 9has11lh CESA OU AUDITORIO FAGA FACIL - AMPLIE A PRESENGA ONLINE DO SEU NEGOCIO

PRACA VALDEMAR SOARES ,
7 10/mai 10h00 as 16h00 ATENDIMENTO MOVEL

PARQUE DAS NACOES
8 18/mai 9h as 11h CESA OU AUDITORIO FAGA FACIL - COMO ATRAIR MAIS CLIENTES ONLINE
PRACA CIDADANIA

9 07/jun 10h00 as 16h00 . ATENDIMENTO MOVEL
JARDIM SANTO ANDRE

10 29/jun 9h as 11h CESA OU AUDITORIO FAGA FACIL - VENDA ONLINE AGORAM MESMO
11 05/jul 10h00 as 16h00 VILA HUMAITA ATENDIMENTO MOVEL
| FACA FLUXO DE CAIXA E SAIBA PARA ONDE VAI O SEU
12 27-jul 9h as 11h CESA OU AUDITORIO
DINHEIRO.
13 08/ago 07:30h A DEFINIR MEETING EMPRESARIAL
14 09/ago 10h00 as 16h00 PRACA CRISTO OPERARIO ATENDIMENTO MOVEL
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LOCAL TEMA
VILA LINDA
15 17/ago 9h as 11h CESA OU AUDITORIO LIVE DESCOMPLIQUE - VENDAS -

PRAGA RUI BARBOSA )
16 06/set 10h00 as 16h00 ATENDIMENTO MOVEL
SANTA TEREZINHA

17 28-set 9h as 11h CESA OU AUDITORIO LIVE DESCOMPLIQUE - FIDELIZACAO DE CLIENTES
22a . 5
18 Varios horarios A DEFINIR SEMANA MUNICIPAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVAGCAO
27/out

PRAGA DELFINO R.GUIMEZ
19 08/nov 10h00 as 16h00 ATENDIMENTO MOVEL
JARDIM S.ALBERTO

20 17/nov 9h as 11h CESA OU AUDITORIO LIVE DESCOMPLIQUE: FORMACAO DE PRECO DE VENDA
21 30/nov 18h as 22h CLUBE 12 DE MAIO PREMIO SANTO ANDRE EXCELENCIA EM GESTAO
PRACA POMPEIA
22 06/dez 10h00 as 16h00 ATENDIMENTO MOVEL
VILA GILDA
23 20/dez 9h as 11h CESA OU AUDITORIO LIVE DESCOMPLIQUE: VENDAS
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4. PROJETOS CONCLUIDOS

A Secretaria possui um planejamento estratégico bem definido, com cronograma e metas de projetos a serem
cumpridas para cada um dos setores da pasta. Este capitulo do relatério apresenta os resultados de maior destaque

da Secretaria em relagdo as entregas realizadas no periodo compreendido pelo relatério.

4.1. Ano 2022

4.1.1. Portal do Empreendedor de Santo André @ p—

CRESCIMENTD
ECONDMICD.

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS OBIJETIVZ.:S

DE DESENVOLVIMENTO

ODS IPEA: 8.1.1 | 16.5.2| 16.6.2 SUSTENTAVEL
+Infs.: http://www3.santoandre.sp.gov.br/portaldoempreendedor

O Portal do Empreendedor de Santo André é o espaco virtual da Prefeitura de Santo André que tras todos os servigos
e oportunidades existentes no municipio para os empreendedores (autdnomos, micro, médios e grandes) e para os
trabalhadores (auténomos e pessoas em busca de colocagdo profissional).

Y gA’NTOAJNDRE @ E;:;;mendedur APOIO FORMALIZE INVISTA AQUI INSTITUCIONAL ‘

PORTAL DO
EMPREENDEDOR"

Tudo para @sda empresa, da formalizacao aos servicos de apoio para seu empreendimento

APOIO PARA SEU NEGOCIO FORMALIZE SUA EMPRESA

N3o se trata somente de um espaco para apresentacdo dos servicos ofertados (crédito, regularizacdo, obras, nota
fiscal, carteira de trabalho, seguro desemprego, entre varios outros), mas também um ambiente virtual em que o
municipio ird apresentar as oportunidades de qualificacdo (através da Escola de Ouro), oportunidades de
investimentos, oportunidades de projetos para melhoria da competitividade (Parque Tecnoldgico de Santo André)
entre outras varias informagdes que hoje estdo dispersas no dmbito da Prefeitura, e sdo indispensaveis para aqueles
gue buscam oportunidades de renda — tanto empreendendo como na busca de oportunidades de emprego.
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O portal se integra a nova estratégia de comunicagdo da Prefeitura, que também langou um portal institucional
renovado e de navegagdo intuitiva. Com isto, a comunicagdo da Prefeitura para com seus empreendedores se torna
muito mais eficiente e moderna, promovendo acesso simplificado dos cidadaos aos servigos publicos municipais.

Portal foi iniciado no 22 semestre de 2022.

ERADICACAD

4.1.2. Programa Inclusao Produtiva —
CATEGORIA QUALIFICAGAO E CULTURA EMPREENDODORA / INOVAGAO OBJETIVES FXTY]

ODS IPEA: 1.3.3 | 16.5.2 | 16.6.2 SUSTENTAVEL
+Infs.: http://www4.cmsandre.sp.qgov.br:9000/normas/30293

A Inclusdo produtiva compreende a inclusdo de pessoas em situacdo de vulnerabilidade econ6mica no mundo do
trabalho, diminuindo sua exclusdo social e aumentando a produtividade do pais. A pandemia aumentou ainda mais as
desigualdades e a exclusdo no pais, por isto esta questdo elevou seu nivel de prioridade, e neste momento deve ser
enderegada pelas politicas publicas municipais. Para compreender a amplitude de uma politica para a inclusdo
produtiva é necessario estabelecer que a pobreza ndo é somente a insuficiéncia de renda, mas também:

e Falta de acesso a direitos

e Falta e sentimento de nao pertencimento ao mundo
e  Educacdo precaria

e Consequéncias da violéncia

e  Falta de acesso a oportunidades

Desta forma, a politica da inclusdo produtiva compreende a formacgdo para empreendedores da base da piramide,
considerando a vulnerabilidades nas familias e desenvolvendo suas habilidades para resgatar suas capacidades, a
partir de uma metodologia voltada para projetos de vida.

Pela complexidade, a politica de inclusdo produtiva se baseia na articulagdo de uma série
de politicas publicas multisetoriais, promovendo a inclusdo econ6mica tanto pelo
emprego como pelo empreendedorismo. Desta forma, a Prefeitura, por meio do Nucleo
de Inovagdo Social, Secretaria de Cidadania e Assisténcia Social, Secretaria de
Desenvolvimento e Geracdo de Emprego, Secretaria da Educacdo e Secretaria de
Inovagdo e Administragdo, elaborou um plano e uma politica para inclusdo produtiva em

Santo André para o ano de 2022, a partir das orienta¢cdes do programa “Consércio
INCLUSAO PRODUTIVA  Empreendedor SEBRAE”

O Plano estabelece a criagdo de uma cartilha, que apresenta todos os servigcos e estruturas que a Prefeitura oferece
para atendimento ao publico alvo da politica de inclusdo produtiva, e a realizacdo de treinamento para os servidores
municipais que atuam com este publico, visando dar maior eficiéncia ao atendimento do cidaddo quando ele tem
contato com os setores da Prefeitura. Além disso, estabelece a criacdo de um grupo gestor, visando promover de
forma continua a integragao e melhoria dos servigos municipais direcionados para este publico.

O Plano esta estabelecido por meio da Lei Municipal n2 10.611, de 02 de dezembro de 2022.
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4.1.3. Portal Turismo Santo André @) 8 G ™
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OBJETIVZ::S /\/‘
DE DESENVULVIMENTO ‘I

ODS IPEA: 8.1.1 | 8.9.1 | 8.9.2 SUSTENTAVEL

+Infs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre/

O portal “Turismo Santo André” é um website que promove os atrativos e os empreendimentos que possuem
potencial de atracdo de turistas do municipio, visando fomentar toda a cadeia econémica do turismo da cidade
através da promogdo destes destinos.

O conceito de promogdo turistica refere-se a divulgagdo de um lugar como destino turistico para os potenciais
turistas. Portanto, a criagcdo do portal visa minimizar os problemas de comunicagdo interna do destino turistico, além
da promogado turistica, com énfase na divulgagdo digital.
A
’A

4 SANTO ANDRE HOSPEDAGENS ~ GASTRONOMIA  SERVICOSAOTURISTA ~ OQUEFAZER  INFORMAGOES / Q

. ”5», - .. ” o
Avehlura, natureza;vida noturna, cultusdieniegocios. Aqui vocé encontra tudo que procurat

.
[ "Réad rriore-

A acdo estd estabelecida no “Plano Diretor de Turismo” de Santo André, e contempla os seguintes objetivos 1a
estabelecidos:

e Aumento do fluxo de visitantes;

e Melhora da imagem institucional do destino Santo André;

e Melhora da visdo do Andreense para com a atividade turistica.

e Facilidade na gestdo do Cadastro Municipal de Turismo;

o Diversificagdo de relatdrios inteligentes sobre o comportamento da oferta e demanda turistica;
e Facilidade na atualizagdo do Portal Turistico.

8 Inspirado em portais de turismo de cidades dos Estados Unidos e Europa, o

Portal “Turismo Santo André” agrega ndo soé os atrativos, mas toda a cadeia
econdbmica do turismo, em uma politica que tem por objetivo
prioritariamente a promoc¢do de oportunidades de emprego e renda para o
empreendedor local. Dentro do portal, o turista que esta na cidade, seja
para lazer, a trabalho ou mesmo visitando alguém, em um unico canal
encontra tudo o que ele precisa para aproveitar Santo André, ter uma boa
estadia e quem sabe até ficar mais tempo na cidade e na regido,

fomentando o setor como um todo.
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Segundo o assessor técnico de gabinete da Secretaria Estadual de Turismo e Viagens do Estado de Sdo Paulo,
Vanilson Fickert, o portal representa um grande salto de qualidade no segmento de turismo no municipio de Santo
André, que tem uma das maiores joias do Estado de Sdo Paulo: Paranapiacaba. “Esse portal vem ao encontro do que a
secretaria jd busca, que é criar ambientes de negdcio, gerar emprego, renda e desenvolvimento. Esse portal vai ajudar
bastante a tornar Santo André conhecido do turista paulista, de outros estados e até internacionalmente”, disse.

O langamento foi realizado no dia 31 de mar¢o de 2022, e pode ser acessado através do link:
www.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre.

4.1.4. Revisao Leis que Impactam o Ambiente de Negécios = A i
- "
CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS QEEEIM“E‘N% /s/i
sUSTENTAVEL [ |
ODS IPEA: 8.1.1
Seretarede Deseruolimeto « Gergiode imprego ) - T O ambiente de negdcios da cidade é determinado por uma
QN'D[I:)OASJQ:E'I?:';QZMEMORIADUAMBINHEnEN[GD(IOS x S ANDRE

série de variaveis, sendo o sistema legal e normativo um dos

Categoria:

e . " SUBCATEGORIA
Critérios de Licenciamento

mais importantes deles. Portanto, moderniza-lo de maneira

- Cadastro

amsk o i sistematizada, adequando-o aos novos desafios da economia

2.1. Padronizagdo da Identificagio da empresa pelo CNPJ

e da propria sociedade, é uma a¢do necessaria para gerar os

PROPOSTA:

Fars s coos e sl possun NP €S © QMG 1 o [0) impactos necessarios de melhoria deste ambiente.
JUSTIFICATIVA: ORIGEM DA PROPOSTA
I;rocemn::nm |r;icano c_:o_:u; rmsaE :Em'u:a ::\a gecre:ar:: da Aava:[cla da :::;:‘:;:;:‘
el o ndce de Condorténla o Moicios - N1 estsbelecd plo Soicms s Desta forma, a Secretaria vem dialogando com a sociedade
Brasileiro de Defesa da Concorréncia.
6[3 civil e técnicos da Prefeitura para indicagdo de melhorias nas
LEGIIACRO ATUAL TIITE leis e normas que regulamentam as atividades empresariais
Lei 76141997 . ) Lei 7614/1357 . 4 H 3
e s i T ol deed na cidade, para que Santo André possa ter uma legislacdo
(’; moderna, vidvel, que estimule oportunidades de geracdo de
PROPOSTA DE ALTE RACAD: VALIDARAM , . n )
i1 1007 PROPOSTA emprego e renda através do desenvolvimento econémico
! Desenvolvimento - VRE
‘(:mn\@mmmns?gﬁnmmﬁn ,
e ke o i so rvinine-cucms f) sustentavel.
o e o e s e vt e s oo
Pt
SEIURESPE“A
VALIDACAO
- Finangas . .
Tecrologa Este esfor¢o produziu um documento denominado
L.IJ “Mapeamento e Propostas Legislativas para Melhoria do
T oot Ambiente de Negdcios de Santo André”, desenvolvido a partir

das 153 propostas e sugestdes coletadas no ambito da

sociedade civil e dos técnicos do governo, que resultou em
um documento de 77 paginas com propostas conforme:

e  Critérios de Licenciamento: 19 propostas

e  Critérios Construtivos: 12 propostas

e  Estrutura Geral da Legislagdo: 07 propostas

e  Correcdo de Inconsisténcias Legislativas: 03 propostas
e Instrumentos Urbanisticos: 06 propostas

e  Zoneamento Urbano: 04 propostas

O material langado em janeiro de 2022 trds uma ficha técnica para cada proposta de alteracdo, e ird compor os
trabalhos de revisdo do Plano Diretor e do marco regulatodrio da cidade no ambito do “Programa Santo André 500
anos”, coordenado pela Unidade de Planejamento Estratégico — UPAE.
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4.1.5. Programa Mais Crédito Empreendedor @ T
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS gggﬂ!}ﬁg '
ODS IPEA: 8.1.1 SUSTENTAVEL N ||

+Infs.: https://www3.santoandre.sp.qgov.br/portaldoempreendedor/index.php/credito-linhas-privadas/

O Programa Mais Crédito Empreendedor é uma iniciativa que busca organizar, sistematizar e divulgar as
oportunidades de crédito e microcrédito produtivo ofertada para empreendedores de Santo André por empresas,
associagdes, cooperativas, fintechs, dentre outros atores.

° Atualmente o crédito é um dos principais gargalos apontados pelos

» MaIS empreendedores como barreira para o crescimento da empresa. Ao mesmo

Crédito tempo, o mercado privado de crédito vem evoluindo muito e ofertando

- Empreendedor produtos diferenciados, muitas vezes atendendo até mesmo mais

SANTO AN DRE segmentos que a propria oferta de crédito publico. Com isto, a Prefeitura

de Santo André, através da Sala do Empreendedor, busca organizar e

sistematizar esta oferta, para facilitar a vida do pequeno empreendedor que busca solugdes financeiras para
amplia¢do de seu negdcio.

O Langamento do projeto se dard em consonancia com o Portal do Empreendedor de Santo André, com o objetivo de
apropriar o cidaddo em relagdo aos atrativos e diferenciais de Santo André.

4.1.6. Empreender no Turismo em Paranapiacaba - Coworking @) "
-
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS QBIETIVOS f/i
SUSTENTAVEL l

ODS IPEA: 8.1.1 | 8.9.1 | 8.9.2

O “Programa Empreender no Turismo em Paranapiacaba” tem como objetivo
incentivar a atividade turistica na Vila embasado em seu desenvolvimento
socioeconémico A Vila foi construida pela Sdo Paulo Railway para abrigar seus
funcionarios durante a concessdo da estrada de ferro Santos — Jundiai, iniciada
em 1860 pelo Bardo de Maua um icone do empreendedorismo brasileiro. Este

: pequeno vilarejo incrustado no alto da serra mar e rodeada por Mata Atlantica
p-reserva o acervo histérico cultural, arquitetdnico, industrial, tecnoldgico e ambiental, que recebe anualmente mais
de 250 mil visitantes. Desta forma promovendo o atrativo turistico é por um lado uma excelente oportunidade de
promocdo do desenvolvimento sustentavel e por outro um importante resgate da histéria e de preservacdo via
viabilidade sécia-economia do projeto.

Sdo objetivos do Empreender no turismo em Paranapiacaba, no ambito do “Programa de Desenvolvimento Local de
Paranapiacaba”:

e Fomento do desenvolvimento econdmico do distrito de Paranapiacaba.

e Aumento no fluxo de turistas.

e Aumento no faturamento ou lucro liquido das empresas.

e Qualificagdo dos fornecedores de servigos turisticos de Paranapiacaba.
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O programa prevé a implantacdo de um centro de Coworking, fornecendo um local qualificado para a rede de
empreendedores que atuam na cadeia turistica, um local para realizagdo de reunides com clientes, recebimento de
grupos, e realizagdo de eventos ligados ao tema de inovagdo. O Coworking foi implantado na Padaria do Mendez, para
atuagdo em conjunto com o novo ponto de qualificagdo profissional implantado pelo Nucleo de Inovagao Social.

O langamento foi realizado no dia 27 de maio de 2022, junto ao langamento de uma série de programas para a Vila no
ambito do Empreendedor no turismo em Paranapiacaba.

4.1.7. Empreender no Turismo em Paranapiacaba - Expresso Turistico Rodovidrio
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS @ oz
ECONDNCD
ODS IPEA: 8.1.1 | 8.9.1 | 8.9.2 OBIETIVS:S
. . . . . . _ P DE DESENVOLVIMENTO ‘I'
+Infs.: https://loja-aextour.tindo.com.br/visualizar.php ?nome=passeio&id=7740 SUSTENTAVEL

O “Expresso Turistico Rodovidrio Paranapiacaba” visa ser o primeiro roteiro turistico rodoviario regular para a Vila
Ferrovidria de Paranapiacaba, principal atrativo do Municipio de Santo André.

Embora seja o principal atrativo da cidade, localizada a 33 km do centro da cidade, ndo possui nenhum roteiro
turistico rodoviario regular, partindo do centro da cidade ou de outro municipio. Por outro lado, possui o Expresso
Turistico da CPTM, que leva 170 turistas, todos os sabados e domingos, mas que possui uma longa fila de espera, o
que demonstra um grande mercado a ser explorado e uma demanda reprimida.

Além disso, é uma boa pratica que cidades que possuem no turismo uma atividade econGmica importante, que
recebem um numero expressivo de turistas durante o ano, tenham roteiros especificos para visitacdo dos seus
atrativos, desenvolvidos por empresas, normalmente agéncias de turismo receptivo, que oferecem roteiros
monitorados por guias turisticos especializados. Nesses roteiros o turista tem a oportunidade de conhecer a histéria
do lugar, fruir os atrativos, as belezas naturais, arquitetonicas, ambientais, conhecer a cultura local, gastronomia,

artesanato, etc.

O “Expresso Turistico Rodoviario Paranapiacaba” pretende ser um produto turistico ofereca ao turista ou visitante a
possibilidade de conhecer a Vila Ferroviaria de Paranapiacaba através de uma rota expressa, conectando diretamente
o centro da cidade de Santo André a Vila, com previsibilidade, possibilidade de compra antecipada, e todas as demais
vantagens que este tipo de produto turistico possui, visando integrar o transporte em si a possibilidade de que o
visitante conheca a histdria, arquitetura, meio ambiente, enfim, todo o patrimdénio histérico, cultural e natural que
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cerca a Vila, incluindo ndo sé a parte fisica de Paranapiacaba, mas também a parte ambiental, através da visitagdo da
importante reserva de mata atlantica no entorno da Vila, especialmente o Parque Natural Municipal Nascentes de
Paranapiacaba.

O roteiro turistico “Expresso Rodoviario Paranapiacaba CVC” complementa a oferta do expresso ferrovidrio ja
existente aos sdbados e domingos. Com sauda também aos sdbados e domingos da Estagdo da Luz”na saida
Pinacoteca), também com parada no hotel Go Inn em Santo Andre, o roteiro teve o inicio de sua comercializagdo em
todas as lojas CVC de todo o Brasil a partir de 28 de maio, com primeira saida em 4 de junho. O passeio dura o dia
todo, das 8:00 as 17:00 horas, inclui acompanhamento de guia turistico em todo o trajeto e apoio de guias locais da
Vila para tour cultural pelos principais pontos de Paranapiacaba, e tem capacidade para 200 pessoas aos finais de
semana.

A parceria se dd por meio de Chamamento publico para credenciamento da oferta, hoje tendo a AEXTOUR como
primeira credenciada e inaugurando o expresso turistico para a Vila.

4.1.8. Reestruturagdo Administrativa - Eficiéncia do Licenciamento @ e

CRESCINENTD
ECONDMICO

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS OBIJETIVE:S

DE DESENVOLVIMENTO

ODS IPEA: 8.1.1 | 16.5.2| 16.6.2 SUSTENTAVEL

A busca de melhora do ambiente de negdcios para formalizacdo de obras e atividades é um esforco permanente da
administragdo publica de Santo André, e envolve uma série de secretarias e setores da Prefeitura.

Buscando aprimorar e dar mais agilidade neste processo, como mais uma das entregas relacionadas a
desburocratizacdo da Prefeitura de Santo André (REDESIM, Obra Facil, ACTO, etc), a Prefeitura reorganizou sua
estrutura administrativa, com o objetivo de agregar os licenciamentos de obras e atividades que estavam dispersos
em vdrias secretarias em uma Unica instancia da administragdo municipal.

A mudanga, trazida pelo Decreto Municipal n2 17.933,de 29 de abril de 2022, concentrou na Unidade de Planejamento
Estratégico os licenciamentos de obras, atividades, habitagdo social e andlise de transito, antes dispersas em
diferentes secretarias.

A mudanca, que criou esta “Secretaria de Licenciamento”, ird promover maior agilidade e coeréncia nas analises,
melhor capacidade para simplificagdo dos fluxos de processos e diminui¢do de custos operacionais para a Prefeitura.

4.1.9. Programa Amigos do Patrimdnio @ B
-
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS QEQEIE;EM?Q ﬁ/"

ODS IPEA: 8.1.1 | 8.9.1 | 8.9.2 SUSTENTAVEL

O programa “Adote um Patrimdénio” é uma iniciativa da Prefeitura de Santo André, por meio da Secretaria de
Desenvolvimento e Geragdo de Emprego, com apoio das demais secretarias e setores da administragdo publica
municipal, que apresentou um chamamento publico para viabilizar Termos de Cooperagdo junto a empresas,
instituicGes de ensino e organizagGes da sociedade civil, destinada a parceria ndo onerosa para desenvolvimento de
projetos técnicos e estudos visando a requalificacdo de bens e imdveis histdricos com caracteristica turistica.
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O programa abre a possibilidade de parceiros da sociedade civil desenvolvam:

e Projetos arquitetonicos, de engenharia e outros projetos técnicos para viabilizagcao de reformas e obras

e Analises técnicas, de estabilidade, desenvolvimento de cadernos técnicos e outros estudos e analises
relacionados a revitalizagdo e manutengdo das estruturas tombadas e/ou histéricas

e Analises econdmicas de locais historicos para viabilizacdo de empreendimentos voltados ao turismo

e  Projetos de modernizagdo e design visando melhor aproveitamento e ampliagdo da viabilidade econémica de
bens e imdveis

Estes projetos, que podem ou ndo ter responsabilizagdo técnica quando realizados em parceria com alunos de
universidades, sdao doados para a Prefeitura, que podera utilizar para o desenvolvimento de sua politica publica.

A Prefeitura apresenta uma lista de alvos e o projeto desejado. Com isto, as organiza¢des da sociedade civil poderdo
desenvolver estes materiais, que poderdo ser utilizados pela Prefeitura para a aplicagdo de suas politicas publicas.
Com isto, cria-se uma ponte institucional entre academia, setor publico e setor privado, abrindo a possibilidade
regular da utilizagdo da extensdo universitdria para a consecugao de politicas publicas.

O programa foi langado por meio do Chamamento Publico SDGE 10/2022, no dia 16 de maio de 2022.

4.1.10. Projetos com Etapas Parciais — CITE Parque Tecnoldgico

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS @ 8 mme

ODS IPEA: 7.2.1 |8.1.1] 11.c.1 OBIJETIVE:S
. . DE DESENVOLVIMENTO ‘Il

+Infs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/parquetecnologico/c-i-t-e/ SUSTENTAVEL

O Centro de Inovagdo do Parque Tecnoldgico de Santo André, projeto que faz parte da politica publica do Parque
Tecnoldgico de Santo André, é a estrutura fisica que ird receber equipamentos de fomento a inovagdo para as
empresas da cidade. Dentre as estruturas que serdo materializadas, podemos mencionar: incubadora de empresas,
espacos de convivéncia, espagos de coworking, dentre outras estruturas de suporte ao ecossistema de inovacdo da
cidade e da regido.

Apresentamos o cronograma de entregas do ano de 2022:

e Inicio Processo de Licitagdo
Iniciado processo de licitagdo da obra do CITE, no ambito do programa do Ministério de Desenvolvimento
Regional. Estimativa é inicio das obras no inicio de 2023.

e Recursos FINEP
O Parque Tecnoldgico de Santo André foi aprovado na Etapa de Avaliacdo de Mérito na chamada publica
MCTI/FINEP/FNDCT/CT - verde amarelo — parques tecnoldgicos sele¢do publica de propostas para o apoio
financeiro a parques tecnoldgicos em implantacdo e em operagdo — 01/2021, na linha B — Parques em
implantacdo. Valor de R$ 9.999.201,82 a fundo perdido.

e Regularizagdo area
Finalizagdo da regularizacdo da drea publica, continua ao terreno do CITE, com cerca de 1.800 metros
qguadrados que possibilita a melhoria do acesso, ampliagdo da portaria e area para implantagdo da passarela,
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bem como defini¢cdo da area de doagdo com o investidor em processo de aquisi¢do da drea da antiga Rhodia,
resultando na doagdo de cerca de 11.300 metros quadrados para implantacao do estacionamento do C.I.T.E.,
formando uma area consolidada com cerca de 21.500 metros quadrados

4.1.11. Projetos com Etapas Parciais — Desburocratizacao

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS @ 1 "
ODS IPEA: 1.3.3 | 16.5.2 | 16.6.2 gﬁlﬁﬂ)ﬁéiﬁ M&W

SUSTENTAVEL

Melhorar o ambiente de negdcios de Santo André depende intrinsecamente em melhorar os servigos publicos
prestados, promovendo a agilizagdo de servigos, transparéncia, previsibilidade e regras claras para a atividade
empreendedora. A Prefeitura vem realizando uma série de esforcos para simplificar e dar maior agilidade aos
processos de regularizacao de obras e de registro e licenciamento de empresas na cidade.

Apresentamos o cronograma de entregas de 2022:

e  Consulta virtual e automatica do Uso de Solo
Langamento do mddulo da plataforma ACTO para consulta de zoneamento e emissdo de Consulta de Uso de
Solo de forma automatica. Sistema disponibiliza dados do lote como area construida, testada, zoneamento,
valor por metro quadrado, sistema vidrio e nimero maximo de pavimentos permitidos; prazo de resposta
passa a ser instantaneo.

e  Reestruturacdao Administrativa 22 semestre
Conjugacdo dos setores de licenciamento em uma Unica secretaria municipal, por meio da UPAE.

e Reestruturacdo Administrativa 12 semestre
Conjugacdo dos setores de licenciamento em uma Unica secretaria municipal, por meio da UPAE.

e Novo Decreto REDESIM com classificacdo por CNAEs
Publicagdo de novo decreto com a classificagdo de risco estabelecida pelo Cddigo Nacional de Atividade
Econémica — CNAE, conforme estabelecido pelo Comité Gestor CGSIM, no ambito da Lei de Liberdade
Econdmica
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4.2. Ano 2021

4.2.1. Programa Transformacdo Digital — CapacitaTECH @
CATEGORIA QUALIFICACAO E CULTURA EMPREENDEDORA / INOVAGCAO OBJETIVES
ODS IPEA: 4.4.1 SUSTENTAVEL

+Infs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/parquetecnologico/capacitatech/

Visando contribuir com o processo de transformacao digital em curso no Brasil e na cidade de Santo André e colaborar
para que ndo ocorra um “apagado” da mao de obra para o setor de Tecnologia da Informacgdo, o Parque Tecnoldégico DE
Santo André langou o programa CapacitaTech.

O Programa reuniu em seu lancamento:

e Mais de 7.000 cursos gratuitos na area de Tecnologia da "B_QE'
Informagao CapacitaTech

e Cerca de 80 organizag8es e empresas do Brasil e do mundo. PARGUE TECNOLOGICO SANTO ANDRE

e  Mais de 40 oportunidades para certificagdes profissionais.

O CapacitaTech é um portfélio que apresenta a oferta de oportunidades de qualificagio em Programacao e TI&C de
forma sistematizada e simplificada, em sua maioria gratuitas, em uma parceria entre Parque Tecnolégico de Santo
André e o especialista em TI&C Jaime Linhares Laibda Junior, da Guia Tl, responsdvel pela organizagdo da informacao.

Segundo a Associagdo Brasileira das Empresas de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (BRASSCOM), até 2024 o
setor de Tecnologia abrird cerca de 290 mil vagas de emprego, uma demanda de mais de 70 mil profissionais por ano
em um cenario que o Brasil forma em torno de 46 mil. Segundo a Associac¢3o, o investimento de RS 346 bilhdes ao ano
até 2024, previsto para o setor, fica comprometido caso a demanda de profissionais ndo seja atendida. Da escassez de
mao de obra e da importancia do setor para a economia local vem o esfor¢o do Parque Tecnoldgico de Santo André,
no dmbito do programa Escola de Ouro Andreense, em apresentar solucGes praticas para fomentar a qualificacdo de
profissionais para a area, atuando como um hub de oportunidades gratuitas de cursos ofertados por empresas,
organizagdes e entidades.

O CapacitaTech também esta fortemente alinhado com o quarto objetivo de desenvolvimento sustentavel da agenda
2030 da ONU, que visa assegurar uma educac¢do inclusiva, equitativa, de qualidade e, preferencialmente, gratuita de
aprendizagem.

Até junho de 2021, a pagina do CapacitaTECH no Parque Tecnoldgico deve 21.386 acessos (a mais acessada do portal),
o Facebook do prefeito e Prefeitura somaram mais de 1.000 reac¢des e o Instagram do prefeito mais de 2.140 curtidas

nas publicacdes do programa, e o LinkedIn do Parque Tecnoldgico 58 reagdes.

Programa lancado em Maio de 2021. Acesso: https://bit.ly/capacitatech-santoandre
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4.2.2. Circuito Andreense de Empreendedorismo — Fase 02 @ B
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OBJETIV::S

DE DESENVOLVIMENTO ‘I'
ODS IPEA: 8.1.1 SUSTENTAVEL

+Infs.: https://www3.santoandre.sp.qov.br/portaldoempreendedor/index.php/capacite-se/circuito-andreense-de-empreendedorismo/

O Circuito Andreense de Empreendedorismo é um projeto langado pela Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de
Emprego no ano de 2017, para inicio de implantagdo no ano de 2018, com o objetivo da descentralizagdo da oferta
deste tipo de servigo as Micro e Pequenas Empresas da cidade. Na fase 01 eram ofertados os seguintes servigos:

e  SEBRAE Mdével (no CESA ou em ponto comercial préximo)

e Palestra Empreendedorismo e palestra de gestdo (parceria SEBRAE)

e Oferta de outros produtos que possam ser agregados (inscricdes em cursos, prémio exceléncia em
gestdo, crédito, etc).

Na Fase 02 do “Circuito Andreense de Empreendedorismo” implementada
em 2021, o objetivo foi potencializar a agdo ja em desenvolvimento,
somando elementos que reforcem a adesdo de publico e a eficiéncia do
programa nos Bairros, assim como a participagdao por meios virtuais, em
decorréncia dos efeitos da pandemia do COVID-19 no cotidiano das
empresas.

O que antes era somente uma palestra e o SEBRAE modvel, agora possui
um dia especifico com um atendimento de entidades em locais comerciais
de grande circulagdo, denominado “ATENDIMENTI MOVEL”. Este
atendimento é composto pelos seguintes servigos:

e Orientagdo para formalizagdo das MPEs — Sala do Empreendedor
e  Microcrédito Produtivo — Banco do Povo Paulista
e Orientagdo para gestdao — SEBRAE
e Orientagdo Fiscal — AGG Fiscal
e Orientagdo Comercial — Associagdo Comercial e Industrial de
Santo André - ACISA
e Credenciamento Curriculos — Centro Publico de Emprego, Trabalho e Rende — CPETR

e  Cursos de Qualificagdo — Escola de Ouro

Com isto, o Circuito Andreense de Empreendedorismo passa a ter atividades itinerantes nos bairros, sendo cada uma
delas realizada uma vez por més:

e Atendimento Movel

e  Palestras voltadas as MPEs

Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego
Pago Municipal — Praga IV Centenario — Prédio do Executivo — 12 andar — Centro - Santo André - SP - CEP 09015-080 | Tel. (011) 4433-0299

36


https://www3.santoandre.sp.gov.br/portaldoempreendedor/index.php/capacite-se/circuito-andreense-de-empreendedorismo/

T

“lilas e Snre-

: . SR B Be T e ————
o St N 7! i g

4.2.3. Revisao Plano Diretor de Turismo @ § memons
z ECONDMCO
CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS OBJETIVZ:S
DE DESENVOLVIMENTO
ODS IPEA: 8.9.1 | 8.9.2 SUSTENTAVEL ll'

+Infs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre/plano-diretor-de-turismo/

A Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego vem conduzindo desde abril de 2020 a primeira revisdao do
Plano Diretor de Turismo de Santo André, conforme previsto na Lei Municipal n2 10.099/2018, que instituiu o plano e
visando manter o Municipio apto ao pleito de Municipio de interesse Turistico, através da Lei Estadual n® 1.261/2015.

NOVAS DIRETRIZES DE GESTAO DO TURISMO DA CIDADE o] PRI BV (o N WA FIVIN [}

PARTICIPE DA CONSULTA PUBLICA . X
consultas.colab.re/revisaopdtsa2021 W h f

SANTOANDRE  SANTO ANDRE
S

O processo foi coordenado e monitorado pelo Conselho Municipal de Turismo de Santo André , sendo o cronograma
dos trabalhos realizados respeitando todas as fases previstas para uma revisdo de plano diretor, contemplando por
exemplo:

e Submissdo de todas as prévias e o documento final para aprova¢ao do COMTUR

e Atualizacdo de todos os documentos de suporte: Estudo de Demanda e Inventario Turistico
e Consulta Publica (realizada por meio do COLAB)

e Audiéncia Publica

e Analise pela Camara dos Vereadores

O Plano Diretor é um instrumento fundamental para a estratégia de Santo André em relagdo a Certificacdo de
Municipio de Interesse Turistico — MIT, do Governo do Estado de S3o Paulo.

O Plano e todos os estudos acessodrios estdo publicados no Portal Turismo Santo André, especificamente na pagina:
https://www3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre/plano-diretor-de-turismo/

4.2.4. Prestigie seu Bairro Compre em Santo André - ACISA @ Bsmsar
ECONONICO
CATEGORIA COMPETITIIDADE NAS EMPRESAS OBJETIVZ:S ,\/|'
DE DESENVOLVIMENTO
ODS IPEA: 8.1.1 susTenTAVEL L

+Infs.: https://prestigieseubairro.acisa.com.br/

Em decorréncia dos fortes efeitos econémicos da Pandemia do COVID-19, uma quantidade

DIA DAS MAE : . ~
ol enorme de empresas, empregos e fontes de renda foram perdidas ou muito reduzidas no

municipio.

Para a retomada econ6mica, € muito importante que o dinheiro circule dentro do municipio,
ou seja, que os moradores e que individuos de fora do municipio consumam mais em Santo

André, promovendo assim a base da renda da cidade, que vem dos pequenos
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empreendimentos e das atividades autdbnomas realizadas nos Bairros e no Centro da cidade,

O programa “Prestigie seu Bairro, Compre em Santo André” é uma campanha de marketing institucional permanente,
em realizagdo conjunta com a ACISA, visando estimular e sensibilizar para a compra local, compra consciente, compra
gue apodia o emprego e as oportunidades de renda para o préprio municipio.

Sdo a¢des de marketing realizadas:

e Utilizagdo da marca da campanha em inser¢0es institucionais de prefeitura e ACISA

e  Utilizagdo da marca nas assinaturas de e-mails, midias digitais, TVs institucionais e outros canais para fixacao
da marca

e Falainstitucional permanente para sensibilizacdo para a compra local

e Promogdo da campanha em locais de grande circulagdo, para os funciondrios de grandes empresas, entre
outros publicos potenciais

e AgOes conjuntas com as associagOes de classe locais

4.2.5. Pesquisa Demanda Turistica - e
CATEGORIA COMPETITIIDADE NAS EMPRESAS oBIETIVe:S W
ODS IPEA: 8.9.1 | 8.9.2 SUSTENTAVEL “'

+Infs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre/estudo-de-demanda-turistica/

O Turismo tem um grande impacto na economia, no meio ambiente, nas comunidades locais e nos proprios turistas.
Por isso, ele € um fend6meno que, assim como qualquer outro, precisa ser investigado e planejado para que se atinjam
melhores resultados econGmicos e sociais, reduzindo seus impactos negativos. E para que se comece a planejar a
atividade turistica, o primeiro passo é o levantamento de informagdes. Para isso, a realizagdo de pesquisas, estudos e
analise de dados podem ajudar nessa tarefa.

: O Plano Municipal de Turismo de Santo André estabelece a
SANTO ANDRE TOURIST
EXPERIENCE
RESEARCH

realizagdo de Estudos de Demanda Turistica de forma
recorrente, a fim de monitorar a atividade turistica da cidade e

desenhar politicas publicas que promovam e alavanquem a
Help us to improve your
experience when you visit
our city again in the future!

atividade como eixo de desenvolvimento econdmico. O Estudo

teve inicio em outubro de 2020, realizou mais de 600
= = entrevistas coletadas em Paranapiacaba, Hotéis da cidade,

® This is an institutional research to improve the local tourism SABINA e Rodovié ria, e fOI I’ea“Zada em pa rceria com a Strong
therefore your data will not be disclosed or shared
ESAGS.

O estudo, que tem como objetivo identificar o perfil socioecondmico e habitos de consumo de turistas de Santo
André, bem como seu nivel de conhecimento e percepgdes sobre os servigos e atrativos turisticos oferecidos na
cidade, concluiu que a parte do publico que procura lazer e descanso em Paranapiacaba, busca locais préximos a sua
moradia para roteiros de curta estadia com bom custo-beneficio para viagens em familia e com amigos, e uma porg¢do
do publico que visita a cidade a negdcios tem permanéncia maior e vem de localidades mais distantes, viajando
também em grupos, porém menores ou com a familia.
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No estudo também foi possivel verificar que 30% dos visitantes possuem faixa etaria de 30 a 39 anos, sendo 51%
homens e 49% mulheres. O levantamento mostra ainda que 87% dos visitantes sao do proprio Estado de S Paulo e
29% visitam a cidade acompanhados dos filhos. Ao todo, 44% dos turistas sdo assalariados e 32% possuem ensino
superior completo.

Pesquisa apresentada em Abril de 2021.

4.2.6. Programa Bolsa Trabalho -
;;:\)‘I;EE(E):.I,: (1301M PIEZIIIIDSAD: NAS EMPRESAS OBJETIVO'S
1111121 5.c SUSTENTAVEL

O Bolsa Trabalho tem como objetivo oferecer ocupagdo, renda e qualificagdo profissional para a populagdo
desempregada, uma iniciativa do governo do Estado de S3o Paulo realizada em parceria com as Prefeituras

Municipais.

Os participantes prestam servicos nos o6rgdos publicos, conforme
BOLSA Do direcionamento municipal, realizam curso de qualificagdo profissional e

@
V Povo recebem mensalmente a bolsa-auxilio de RS 535,00 durante os 5 meses de

BOLSA TRABALHO [ahtiiaiis

S3o beneficidrios do Programa trabalhadores desempregados que ndo sejam
beneficidrios de Seguro Desemprego ou qualquer outro programa assistencial equivalente, com renda per capita de
até meio salario-minimo, residentes do Estado de S3o Paulo a no minimo 2 anos e apenas um beneficidrio por nucleo
familiar, com preferéncia para mulheres que sdo arrimo de familia.

O Programa em Santo André teve 34 beneficiados na primeira chamada, que foram alocados nos seguintes locais para
prestacdo de servigo:

e  Parques Municipais Urbanos: 16

e Centro Publico Formacgdo Profissional - CPFP: 03
e  Centro Educacional Santo André — CESA: 04

e DAA:05

e Unidades Esporte: 06

O programa sera continuado no ambito da Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de emprego, e os resultados
serdo apresentados nos capitulos de “resultados operacionais” deste relatério.
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4.2.7. Ambientes de Inovacao

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS @ G
-
ODS IPEA: 8.1.1 OBJETIVi:S

DE DESENVOLVIMENTO ‘I'
SUSTENTAVEL

+Infs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/parquetecnologico/aceladoras _anjos crowdfunding/

Ambientes de Inovagdo sdo servigos prestados por empresas ou organizagdes sociais que visam alavancar
empreendimentos inovadores, acelerando o crescimento destes empreendimentos por meio de estruturas de
suporte. Basicamente sdo servigos que oferecem recursos, infraestrutura fisica e suporte ao crescimento da empresa
de forma mais estruturada e rapida do que se ndo tivesse este suporte.

Todos os servicos de alavancagem elencados e congéneres que possam surgir de inovagdes do mercado ja sdo
prestados por empresas, startups, associacdes, universidades e outras pessoas juridicas de direito ppublico ou
privado, com ou sem finalidade de lucros.

Amb| nt No ambito da organizagdo do ecossistema local promovido pelo Parque
e Q,S Tecnoldgico de Santo André, observou-se que o mercado ja oferece estas
De Inovacao estruturas, ndo cabendo a administragcdo Publica incentiva-las, mas sim

PARQUE TECNOLOGICO SANTO ANDRE

promové-las de forma organizada e sistematizada.

Portanto, o Parque Tecnoldgico langou o programa “Ambientes de Inovagdo, em que utiliza o Portal “Parque
Tecnoldgico de Santo André” como local de credenciamento destes servigos, e a utilizacdo de esforcos de
comunicagado para divulgagdo e apresentac¢do destas solugGes para o mercado empreendedor local.

Os principais tipos de ambientes de inovagdo que estdo sendo credenciados no portal Parque Tecnoldgico de Santo
André sdo Aceleradoras, Incubadoras, Crowdfundings, Investidores Anjo e Coworkings.

4.2.8. ConectiCidades - Rede LoRaWAN® @ 16 Dtena
; <. EACAZES

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS OBJETIVE)S

ODS IPEA: 11.a.1| 16.6.2 SUSTENTAVEL

+Infs.: https://www3.santoandre.sp.qov.br/parquetecnologico/conectcidade/

Mobilidrio Conectado faz parte de uma iniciativa que propde que a cidade de Santo André seja utilizada como
laboratdrio para testes de diferentes solugGes, ligadas as mais diversas esperas de atuagdo. O programa, através da
instalagdo de estruturas e sistemas de geracao de dados, tem as seguintes metas:

e Desenvolver protétipos operacionais dotados de conectividade e recursos/funcionalidades para
beneficio/usufruto do cidaddo e do planejamento e gestdo da cidade pela administracdo publica e geracdo de
dados abertos para a sociedade civil e empresas

e Implantar tecnologias em sistemas experimentais de loT baseado em sensores/monitoramento

O programa foi iniciado efetivamente no 12 semestre de 2021 por

= )
o - meio da parceria com a patriani e a instalagdo de uma Arvore Solar,
LCconectcidade

fruto de parceria com SEMASA. A atual iniciativa é uma parceria
PARQUE TECNOLOGICO SANTO ANDRE

com a empresa American Tower, por meio da instalagdo de
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estruturas iSite (sites inteligentes) em areas publicas do municipio. A solugdo formalizada através de Chamamento
Pdblico e Termo de Cooperagdo consiste em um poste de aproximadamente 18 metros que suporta as diversas
tecnologias em uso pelas operadoras moveis. Autossuficiente em energia, o iSite esta preparado para o 5G e para
monitoramentos de Internet das Coisas (loT) por meio da tecnologia LoRaWAN.

Pelo acordo, a Prefeitura de Santo André e parceiros do Parque Tecnoldgico da cidade poderdo utilizar, como
contrapartida gratuita, o uso o uso da rede LoORaWAN® da American Tower, com foco na aplicagdo de Internet das
Coisas (loT), para Cidades Inteligentes, Industria 4.0 e outras tecnologias

Com a atual estrutura desta rede, mesmo que ainda limitada a 3 estruturas, agora o programa ConectCidades do
Parque Tecnoldgico inicia de fato uma jornada para as experimenta¢cdes em cidades inteligentes e tecnologias

disruptivas.

4.2.9. ConectiCidades — Arvore Solar @)

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS OBIJETIVZ:S
DE DESENVOLVIMENTO

ODS IPEA: 7.2.1] 11.a.1 SUSTENTAVEL

+Infs.: https://www3.santoandre.sp.qgov.br/parquetecnologico/conectcidade/

Mobilidrio Conectado faz parte de uma iniciativa que propde que a cidade de Santo
André seja utilizada como laboratdrio para testes de diferentes solugGes, ligadas as
mais diversas esperas de atuagdo. O programa, através da instalagdo de estruturas e
sistemas de geracdo de dados, tem as seguintes metas:

e Desenvolver protétipos operacionais dotados de conectividade e
recursos/funcionalidades para beneficio/usufruto do cidaddo e do planejamento e
gestdao da cidade pela administragao publica e geracdo de dados abertos para a
sociedade civil e empresas

e Implantar tecnologias em sistemas experimentais de loT baseado em
sensores/monitoramento

A Arvore Solar é um projeto conceitual e protétipo operacional de mobilidrio urbano
inteligente, conectado e sustentdvel, promovendo a experimentagdo e o dominio de
competéncias em aplicagGes de IoT (internet das Coisas) baseadas em mobilidrio

urbano inteligente. Trata-se de uma estrutura instalada em parceria entre empresa

m. Patriani, SEMASA e Secretaria de Desenvolvimento, viabilizada através de

SANEAMENTOAMBIEI investimento préprio e recursos da contrapartida ambiental para licenga da empresa.

A arvore solar é apenas o primeiro experimento materializado para geragao e distribuicdo de dados na cidade para
busca de solugdes para “cidades inteligentes”. O Programa “ConectiCidades” estara em pleno funcionamento a partir
da instalacdo de uma rede de geragdo e compartilhamento de dados, que vem sendo buscado através de diferentes
formas de parcerias junto a iniciativa privada.
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4.2.10. Implantacao LinkedIn do Parque Tecnolégico
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS

I— O Parque Tecnoldgico de Santo André se estrutura por meio da
Universidade . int 50 d ist local de i 30. A cidad
= promogdo e integra¢do do ecossistema local de inovagdo. A cidade

Metodista . oy ,
de Sio Patilo possui espalhado em seu territério e entorno um grande numero de
empresas, institutos de pesquisa, universidades, escolas técnicas,
startups, pesquisadores e outros atores que atuam para a promog¢do da competitividade nas empresas. Portanto, o
Parque Tecnoldgico de Santo André trabalha na integracdo destes atores, para potencializagao das a¢des de cada uma

delas, promovendo sinergia e alavancando os esforgos.

Desta forma, uma estratégia de comunicagdo passa a ser um ponto essencial na integragdo desta rede, e isto esta
sendo realizado pelo Parque Tecnoldgico por meio de uma parceria com a Agéncia Metodista, que coordena os
trabalhos de divulgacdo do LinkedIn do Parque Tecnoldgico de Santo André.

Os numeros alcancados pelo Linkeln estdo apresentados no capitulo de Comunicacdo da Secretaria. O perfil estd
disponivel por meio do link: https://www.linkedin.com/company/parquetecsa/.

4.2.11. Emergencial COVID-19 — Costurando com Amor @

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OBJETIV::S
DE DESENVOLVIMENTO

ODS IPEA: 1.3.1 SUSTENTAVEL

Fundo “Social
de Solidariedade

SANTO ANDRE

RETEITURA DE

W

»4 SANTO ANDRE

O programa costurando com Amor é uma iniciativa do Fundo Social de Solidariedade de Santo André, que convoca
empreendedores e municipes em situacdo de vulnerabilidade interessados em costurar mascaras, que posteriormente
serdo distribuidas, gratuitamente, para a populagdo que mais precisa. Na primeira fase realizada em 2020 o programa
produziu cerca de 800 mil mascaras.

O pagamento é fixado conforme a demanda, de acordo com a producio, sendo ofertado o valor de RS 2 por mascara
produzida. O empreendedor recebe um kit de materiais, prazo de entrega e manual de produgdo, assina um contrato
de prestacdo de servigco, e recebe apds a entrega das mascaras prontas. O candidato deve entender de costura,
possuir em funcionamento uma maquina de costura reta, tesouras e local higienizado. Apds o processo seletivo, é
aplicado um teste pratico para efetivacdo da vaga. Foi obrigatério que o candidato seja pessoa fisica, morador de
Santo André, e tenha renda de até dois saldrios minimos.
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O Fundo Social coordenou todo o relacionamento junto as costureiras, logistica para a entrega dos kits e recebimento
das madscaras, aceite dos produtos entregues e organizacio do Edital. A Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de
Emprego coube a organizagdo dos inscritos no edital, publicagdo dos resultados e realizagdo do pagamento as
profissionais.

4.2.12. Emergencial COVID-19 — Apoio Transportadores Escolares @

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS OBJETIVE:S
DE DESENVOLVIMENTO

ODS IPEA: 1.3.1 SUSTENTAVEL

O programa de apoio aos transportadores escolares é uma iniciativa da Prefeitura de Santo André através da
Secretaria de Mobilidade Urbana, que convoca empreendedores credenciados no transporte escolar do municipio
para realizar a distribuicdo de Cestas Basicas dos programas
sociais da Prefeitura. O potencial de atendimento foi de 200
empreendedores.

O pagamento é fixado conforme a demanda, sendo ofertado o
valor de RS 10 por entrega, podendo chegar a até 100
entregas. O empreendedor recebe o cronograma de entregas,
retira o material, assina um contrato de prestacdo de servigo, e
recebe apds a entrega das Cestas.

A Secretaria de Mobilidade coordenou todo o relacionamento junto aos transportadores, logistica para a entrega das
cestas e aceite das entregas. A Secretaria de Desenvolvimento e Geracdo de Emprego coube a organizagio do edital e
de seus inscritos, publicacdo dos resultados e realizacdo do pagamento aos profissionais.

4.2.13. Emergencial COVID-19 — Prorrogac¢ao Alvaras Construcao
CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS

A Secretaria de Desenvolvimento e Geracdo de Emprego prorrogou o prazo de diferentes tipos de alvaras, por conta
dos efeitos da pandemia de Covid-19. Documentos com data de vencimento posterior a 19 de margo foram tornados
vdlidos até 30 de setembro.

A prorrogacao foi realizada para os seguintes documentos:

e alvard de construcdo,

e alvara de reforma sem acréscimo de area,
e alvard de demolicdo,

e alvard de obra de terra,

e alvara de loteamento,

e alvarda de desmembramento,

e alvard de desdobro ou de englobamento,
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e alvara de funcionamento provisorio,

e alvard de uso do solo,

e certiddo de viabilidade de uso do solo para certificagdo de viabilidade de instalagdo de atividade
e  parecer técnico final de aprovagdo do Estudo de Impacto de Vizinhanga (EIV).

A iniciativa se somou a outras a¢des do governo para apoio ao empreendedor, como por exemplo a prorrogagao do
pagamento de ISS Fixo e IPTU Comercial, coordenada pela Secretaria de Gestao Financeira.

4.2.14. Projetos com Etapas Parciais — CITE Parque Tecnoldgico

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS @ 8 msE™

ODS IPEA: 7.2.1 |8.1.1] 11.c.1 OBIJETIVE:S
i . DE DESENVOLVIMENTO ‘I'

+Infs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/parquetecnologico/c-i-t-e/ SUSTENTAVEL

O Centro de Inovagdo do Parque Tecnoldgico de Santo André, projeto que faz parte da politica publica do Parque
Tecnoldgico de Santo André, é a estrutura fisica que ira receber equipamentos de fomento a inovagdo para as
empresas da cidade. Dentre as estruturas que serdo materializadas, podemos mencionar: incubadora de empresas,
espacgos de convivéncia, espagos de coworking, dentre outras estruturas de suporte ao ecossistema de inovagdo da
cidade e da regido.

Apresentamos o cronograma de entregas do ano de 2021:

e Acordo para doagdo de areas pela Rhodia para composi¢ao do estacionamento
Encaminhando acordo junto a empresa compradora do terreno da Rhodia que é divisa com a area do CITE,
para doagdo de area que sera utilizada como estacionamento pelo CITE.

e Liberagdo dos Recursos
Realizado pré acordo com a Rhodia para doagdo de area que ird compor o estacionamento do Centro de
Inovacgdo. Possivel por meio da viabilizagdo da venda da area para investidor, equacionada a questdo do
tombamento de 2 galpGes hoje instalados na empresa,.

e Projetos arquitetonicos internos
Concluida primeira fase dos projetos de design de interiores para ocupacgdo das areas internas do imovel.

4.2.15. Projetos com Etapas Parciais - Desburocratizagdo @ imamii
CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS OBJETIVZ:S Fyrygn

DE DESENVOLVIMENTO m;'w
ODS IPEA: 1.3.3 | 16.5.2 | 16.6.2 SUSTENTAVEL

Melhorar o ambiente de negdcios de Santo André depende intrinsecamente em melhorar os servigos publicos
prestados, promovendo a agilizagdo de servigos, transparéncia, previsibilidade e regras claras para a atividade
empreendedora. A Prefeitura vem realizando uma série de esforgcos para simplificar e dar maior agilidade aos
processos de regularizacao de obras e de registro e licenciamento de empresas na cidade.
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Apresentamos o cronograma de entregas de 2021:

e Integragdo SEMASA
Integracdo do Licenciamento Ambiental SEMASA — projeto SEMASA, no ambito da plataforma eletrénica de
licenciamento da ACTO.
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4.3. Ano 2020

4.3.1. HUB Inovagao Parque Tecnolégico @ -
e TRABALHODECENTEE INDDSTRIA INOWA
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OBIETIVE'S s

. S| 0 0 M
ODS IPEA: 7.2.1 [8.1.1] 9.2.3| 9.b.1 G5 SEmER oUmANTD ‘“ &

+Infs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/parquetecnologico/hub-inovacao-aberta/

Para apoiar e colocar a realidade da inovagdo aberta nas
HUB empresas de Santo Andre e no Grande ABC sejam elas pequenas,

|NOVACAO médias ou grandes, o Parque Tecnoldgico de Santo André criou o

HUB de Inovagao.

PARQUE TECNOLOGICO SANTO ANDRE
Manter a competitividade dos negodcios e a lideranga no
mercado é um desafio cada vez maior. Para se manter no jogo é importante ter os melhores parceiros e acesso aos
recursos que permitam a evolugdo continua das tecnologias, produtos, servicos e dos processos da sua organizagao,
sendo este o foco que atua o Hub de Inovagdo do Parque Tecnoldgico de Santo André, através da inovagdo aberta.

Desafios Divulgacao Selecao Parcerias

Por intermédio de desafios, chamadas para colaboracgdo, consércios pré-competitivos e outros arranjos colaborativos,
o Parque Tecnoldgico de Santo André vai mobilizar os parceiros do Parque e o ecossistema de inovagdo no seu
entorno para apoiar o desenvolvimento tecnolédgico e a competitividade das empresas.

Governo, industria, Instituicbes Cientificas e Tecnoldgicas (ICTs) e sociedade estdo passando por transformacgdes cada
vez mais rapidas e precisam estar mais proximas, apoiando o aumento da competitividade das empresas e melhoria
da qualidade de vida dos cidaddos. O HUB de inovagao é um mecanismo importante dessa aproximagao.

O HUB de Inovagdo do Parque Tecnoldgico de Santo André conta com um processo estruturado para suportar a
inovacgao aberta, lancado em outubro de 2020.

4.3.2. Empreender no Turismo Paranapiacaba @ iy e
g‘”g ] .. .
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS 85?5£M?~§ [y Y ﬁ/i

ODS IPEA: 1.3.3 | 8.1.1 | 8.9.1 | 8.9.2 SUSTENTAVEL

O “Empreender no turismo em Paranapiacaba” é um programa estruturado de fomento ao desenvolvimento turistico
da Vila de Paranapiacaba, como alternativa de desenvolvimento econdmico, emprego e renda para a populagao local.

Sdo objetivos do Empreender no turismo em Paranapiacaba, no ambito do “Programa de Desenvolvimento Local de
Paranapiacaba”:
e Fomento do desenvolvimento econdmico do distrito de Paranapiacaba.
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e Aumento no fluxo de turistas. EMPREENDER
e Aumento no faturamento ou lucro liquido das empresas.

lct’igvﬁ() ,

o I cve

e Qualificagdo dos fornecedores de servigos turisticos de Paranapiacaba.

Na fase de 2020 do programa, estdao estruturadas acdes voltadas a qualificagdo. A
primeira delas é focar nos 3 principais eixos de servigos turisticos na vila de Paranapiacaba, em que estdo se realizado
cursos de longa duragdao com as empresas destes setores:

» Setor de Alimentagdo Fora do Lar
» Setor de Hospedagem.
» Setor de Agéncias e Guias Turisticos.

Também foi realizada palestra com o presidente da CVC em Paranapiacaba, além de visita dos empreendedores na
“universidade CVC”, na sede da empresa no municipio de Santo André, para palestra com os colaboradores da

empresa.

A evolugao do programa consta no capitulo Eventos.

4.3.3. CMTur — Cadastro Turismo Santo André Son
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OBJETIV<:S

DE DESENVOLVIMENTO ‘I'
ODSIPEA:8.1.1 | | 8.9.1 | 8.9.2 SUSTENTAVEL

+Infs.: https://www3.santoandre.sp.qov.br/turismosantoandre/cadastur-santo-andre/

O Cadastro Municipal de Prestadores de Servigcos Turisticos visa conhecer e organizar a oferta turistica municipal, a fim
de qualificar suas propostas de desenvolvimento e fomento ao setor e levantar indicadores de sua presenga nas
atividades econO6micas da cidade. Além disso, as empresas participantes terdo seus negocios e roteiros turisticos
expostos comercialmente no Portal Turismo Santo André.

De forma resumida o Cadastro Municipal dos Prestadores de Servigos Turisticos e o Portal de Turismo de Santo André,
atendem as seguintes exigéncias e demandas:

e Promocdo e Integracdo dos atrativos e servigos turisticos de Santo André;

e Alimenta¢do e manutengdo deste Portal de Turismo de Santo André;

e Criagdo de Mapa Turistico dos Prestadores de Servico;

e Organizagdo sistémica das empresas e atragdes com interesse ou viés
turistico no municipio para posteriores estudos e pesquisas;

e Estimulo aos empreendedores locais a cadastrar-se no Cadastur — Sistema

Nacional de Registro de Prestadores Turisticos;

e Ampliagdo da representagdo do municipio no Cadastro Nacional de Turismo
— Cadastur;

e  Objetivo estratégico do Plano Regional de Turismo para levantamento e organizacdao de dados referentes
atividade turistica nos setes municipios do ABCDMRR;

e Pleito a classificagdo Municipio de Interesse Turistico, junto ao governo do estado de S3o Paulo;
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O Cadastro foi lancado em fevereiro de 2020, e ird permitir o credenciamento de empresas da cidade no Portal
Turismo Santo André, a ser langado em 2021, apds a pandemia.

4.3.4. Revista City’s Book Santo André — 22 Edicdo
CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS
+Infs.: http://bit.ly/SantoAndreSP2021-22.

A Revista City’s Book é uma publicacdo de classe internacional, financiada pela
iniciativa privada, que demonstra os principais atrativos e caracteristicas para geracdo
de novos negdcios no municipio.

|n

mandarim, a revista é utilizada como um “Cartdo Postal” da cidade para investidores.

A publicacdo conta com editorias como economia, tecnologia, saude, educagdo e
turismo, e traz entrevistas com o prefeito Paulo Serra, além da primeira-dama e
presidente do Fundo Social de Solidariedade, Ana Carolina Barreto Serra. Um dos
temas abordados foi a luta contra a Covid-19 em Santo André e como as iniciativas da

Prefeitura para prevenir, cuidar e salvar vidas se destacaram mundialmente. A revista é

distribuida mundialmente

4.3.5. Criacdo do Fundo de Desenvolvimento Econdmico
CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS

O Fundo Municipal de Desenvolvimento Econémico é um instrumento legal que permite a vinculagdo de recursos para
utilizacdo exclusiva de iniciativas para promogao do desenvolvimento econdmico de Santo André.

O fundo podera receber recursos para diversas areas de atuagdo da Secretaria, como turismo, Parque Tecnoldgico,
obras em corredores comerciais, feiras administradas pela Secretaria, dentro outras possibilidades. Sdo objetivos
deste fundo:
e apoiar a¢gdes que promovam o desenvolvimento econdmico do municipio, a competitividade nas empresas, a
cultura empreendedora e a melhoria do ambiente de negdcios da cidade;
e apoiar iniciativas que fomentem a geragdo de emprego e oportunidades de renda para a populagao;
e investir no desenvolvimento produtivo e agées com vistas ao desenvolvimento tecnolégico e a inovagdo de
produtos, processos e servicos;
e promover cadeias produtivas locais de alto valor agregado e intensivas em conhecimento;
e promover o desenvolvimento turistico do municipio em conjunto com o fortalecimento das cadeias
econdmicas envolvidas;
e promover o desenvolvimento da economia popular e solidaria, para gera¢do de oportunidades de renda as
populagdes em condigdo de vulnerabilidade social;
e subsidiar as politicas do Sistema Nacional de Emprego — SINE;
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e subsidiar agdes do Parque Tecnoldgico de Santo André.

O Fundo de Desenvolvimento Econdmico foi aprovado em abril de 2020.

4.3.6. Criagao do Fundo Municipal do Trabalho
CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS

O Fundo Municipal do Trabalho de Santo André é um instrumento legal que permite a retomada da transferéncia de
recursos do Ministério da Economia para a gestdao do Centro Publico de Emprego, Trabalho e Renda de Santo André,
através do sistema SINE.

A criagdo vem de obrigacdo legal estabelecida pela Lei Federal 13.667/2018, em conjunto com a resolugdo 825/2019,
que regulamentou os critérios de transferéncia automatica de recursos do Fundo de Amparo ao Trabalhador — FAT aos
municipios que realizam o atendimento aos trabalhadores.

Santo André ndo recebe recursos do Governo Federal desde 2016, ano em que praticamente encerrou as atividades
do posto, retomadas no ano de 2017, como apresentado neste relatério. Contudo, a retomada foi realizada
unicamente com recursos do tesouro, e a criagdo do Fundo permite com que o municipio receba, novamente, aportes
do Governo Federal.

A primeira remessa de recursos é da ordem de RS 40 mil, a ser realizada ainda no primeiro semestre de 2020.0 Fundo
do Trabalhador foi aprovado pela Camara Municipal em novembro de 2019, e viabilizado para funcionamento em
maio de 2020.

4.3.7. Emergencial COVID-19 - Portal Medidas de Prote¢ao Econ6mica
CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS

Visando consolidar todas as medidas emergenciais para

= 3 salvaguarda aos empregos e a economia local durante a
pandemia do COVID-19, a Prefeitura de Santo André

;( SANTO ANDRE preparou um conteldo de apoio ao empreendedor

andreense, que consolidou todas as informacgGes de

MEDIDAS EMERGENCIAIS DE todos os programas governamentais implantados para
APOlO:AECONOMIA apoio & economia.

WL

-~ pmae
L / O portal, criando na estrutura do site do Parque

Tecnoldgico de Santo André, apresentou iniciativas da
esfera federal, estadual e municipal, assim como
iniciativas da sociedade civil desenvolvidas no contexto do combatea pandemia do COVID-19. O portal foi focado na
guestdo econOmica, ndo trazendo informacgdes relacionadas ao sistema de saude, que estavam sendo tratadas em
outros ambitos.
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Além da pagina inicial, trazendo os principais contatos para atendimento aos empreendedores e trabalhadores, foram
criadas 16 paginas de conteldo, conforme: Compre em Santo André — Drive Thru, Calendario das restricoes de
operagdes, Oportunidades Produtores Locais de EPI’s, Beneficios tributarios e fiscais, Auxilio emergencial ao cidaddo -
Federal, Op¢Ges de Crédito, Medidas de manuten¢do do Emprego, Facilitacdo de procedimentos obrigatérios,
Oportunidades de emprego, Atendimento ao empreendedor, Atendimento ao trabalhador, Capacitagdes virtuais
gratuitas, Voluntariado e doagdes, Fakenews, Testagem em Massa, Denuncie.

O portal foi implantado no final de marco de 2020, inicio das medidas de isolamento social para combate a
disseminagdo da pandemia.

4.3.8. Emergencial COVID-19 — Testes Rapidos para Atividades Essenciais Estratégicas
CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS

Para contencgdo da disseminagdo da pandemia do COVID-19, a aplicacdo de testes foi indicada como uma importante
medida para evitar a contaminagdo exponencial da doenga, visto que muitos individuos sdo assintomdaticos e nao
sabem se sdo transmissores da doenc¢a ou ndo. Pessoas testadas como positivas podem se isolar, e assim evitar a
expansao da doenga.

Com o objetivo de conter a expansdo da doenga através do monitoramento dos colaboradores das atividades
essenciais em funcionamento nos momentos de maior restricdo, assim como desenvolvimento de mapa
epidemioldgico nas diversas regides do municipio, Santo André realizou a aplicagdo gratuita de testes rdpidos em
funcionarios das atividades essenciais, e posteriormente nas atividades que estavam retomando suas atividades
conforme alteragdo estabelecida pelo Plano sdo Paulo. Com isto, estas pessoas, preferencialmente aquelas que
realizam atendimento ao publico, foram testadas e, em caso de positivo, afastadas de suas fungdes, para que nao se
tornassem vetores da doenca.

Foram realizados testes em colaboradores das seguintes
atividades econ6micas:

e Supermercados
e  Padarias

e Hotéis
e Clubes
e Buffets

e Centros Comerciais
o Rua Cel Oliveira Lima e Centro, Vila Luzita, Rua Carijds — Vila Alzira, Rua das Horténcias — Vila Helena,
Avenida das NagGes — Parque das Nacgdes, Avenida Dom Pedro | — Vila Pires, Avenida Higiendpolis —
Vila Scarpelli, Avenida Itamarati — Vila Curu¢d, Rua Guilherme Marconi — Vila Assungdo, Avenida
Martim Francisco — Vila Alto de Santo André, Avenida S3o Paulo — Cidade S3o Jorge, Rua Oratdrio —
Jardim Ana Maria, Avenida Utinga — Utinga.

O inicio da aplicagdo se deu em 04 de maio de 2020.
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4.3.9. Emergencial COVID-19 — Fortalecimento do Microcrédito Banco do Povo
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS @@

w5

ODS IPEA: 8.1.1 0BJEfIV€"L%S
DE DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL “'
Com as medidas de isolamento social necessarias para a contengdo da expansao
LINHA DE CREDITO DO da pandemia do COVID-19, as atividades econdmicas e empreendedores que
EMPREENDA RAPIDO foram fechadas ou impactadas negativamente precisariam de um fblego

financeiro para garantir o pagamento de contas, salarios dos colaboradores,
com taxa o
a juro @

8 TRABALHO DECENTE E
CRESCMENTD

dentre outras obriga¢des necessarias da empresa.

Desta forma, o Estado de Sdo Paulo langou a linha emergencial COVID-19 do
Banco do Povo Paulista, com a possibilidade de pagamento de contas que
tradicionalmente o Banco ndo financia, mas que seriam essenciais para o

RIS SAO PAULO
RAPIDO 7 GOVERNO DOESTADO periodo, como saldrios, contas de consumo, aluguéis, entre outros. A linha

possui condicdo especial, com juros de 0,35% ao més, podendo ser requisitado
valor de até RS 20 mil, sem escalonamento de valores, como nas demais linhas do Banco.

Pelo aumento exponencial da demanda e para adaptar o atendimento para ser realizado de forma digital, e com os
colaboradores atuando em home office, a Prefeitura reorganizou a forma de trabalho da equipe, assim como realizou
o refor¢o da equipe com colaboradores temporarios (destacados de outras fungBes), para aliviar a demanda. A
estrutura, que possui 3 agentes de crédito capacitados, em certos momentos teve 11 pessoas trabalhando
simultaneamente, para amenizar a enorme demanda que se apresentou de solicitagGes.

Também foi operacionalizada a linha especial do SEBRAE, junto a empreendedores que passavam por qualificagdo em
gestdo, a linha denominada “juros zero”, através de subsidio fornecido pelo SEBRAE.

A oferta da linha especial foi iniciada em conjunto com as medidas de quarentena, a partir do dia 23 de marco de
2010. Até a presente data foram mais de R$ 1,5 milhdes liberados para mais de 100 beneficiados, com um amumento
de mais de 1.000% na procura

4.3.10. Emergencial COVID-19 - Plano de Reabertura de Atividades
CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS

A Pandemia do COVI-19 gerou a necessidade do isolamento social, realizado através do fechamento de atividades
econdémicas ndo essenciais, assim como de espacgos publicos e locais de convivéncia e aglomeracgdo de pessoas.

Durante o periodo, formou-se um consenso de que a retomada da atividade econémica e do convivio social seria
diferente, uma espécie de “novo normal”, em que uma série de protocolos deveriam ser seguidos para impedir a
expansao exponencial da doenga, ainda sem formas de prevencao e de tratamento efetivo.

Desta forma, a partir do envolvimento com mais de 30 associa¢des de classe, seguindo os protocolos estabelecidos
pela Organizacdo Mundial da Saude como diretrizes para retomada econdmica, a Prefeitura desenvolveu o

Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego
Pago Municipal — Praga IV Centenario — Prédio do Executivo — 12 andar — Centro - Santo André - SP - CEP 09015-080 | Tel. (011) 4433-0299

51



documento “Plano de Retomada Gradual das Atividades EconOGmicas — Migrando do Isolamento para o

Distanciamento Social”. O plano trouxe diretrizes e protocolos operacionais para a reabertura das atividades, assim

como uma proposta de calendario, indicadores de monitoramento para aceleragdo ou retragdo da abertura, dentre

outros varios aspectos necessarios.

Colaboraram com o desenvolvimento deste documento, que foi protocolado junto ao Ministério Publico do Estado de
Sdo Paulo e junto ao Governo do Estado de S3o Paulo:

ACISA - Associagdo Comercial e Industrial de Santo André X sivio anore

ACISBEC - Associagao Comercial de Sao Bernardo do Campo
ACISCS - Associacdo Comercial Sdo Caetano do Sul

ACE - Associacdo Comercial e Empresarial de Diadema
PLANO

REABERTURA GRADUAL E MONITORADA
DAS ATIVIDADES ECONOMICAS

ACIAM - Associagdao Comercial e Industrial de Maua
ACIARP - Associagdao Comercial, Industrial e Agricola de Ribeirdo Pires

Migrando do ISOLAMENTO para o

ACIARGS - Associagdo Comercial, Industrial e Agricola de Rio Grande da DISTANCIAMENTO Social

Se rra Medidas Emergencials de Combale o Pandemia COVID-19 de

Sanko André

FACESP - Federagdo das Associagées Comerciais do Estado de Sdo Paulo

Pratathea Municipol da Jante André

ACIGABC - Associagdao das Construtoras e Incorpoeadoras do Grande Yaske 2 0s ez
ABC NEIRNNNRRE
AESCON - Associagdo das Empresas de Servicos Contdbeis de Santo l
André

AEA - Associacdo dos Engenheiros e Arquitetos do Grande ABC
CIESP-SA - Confederacdo das Industrias do Estado de Sdo Paulo - Santo André

CIESP-SBC - Confederacdo das Industrias do Estado de Sdo Paulo - Sdo Bernardo do Campo
REGRAN - Sindicato do Comércio Varejista de Derivados de Petréleo do ABCDMRR
SINCOSA - Sindicato dos Contabilistas de Santo André

SIPAN-AIPAN - Sindicato da Industria de Panificacdo e Confeitaria de Santo André
Sinduscon SP - Sindicato da Construgao Civil do Estado de Sao Paulo - Santo André

Sehal - Sindicato das Empresas de Hospedagem e Alimentagdo do Grande ABC

Setrans - Sindicato das Empresas de Transporte de Carga do ABC

Sincor-SP - Sindicato dos Corretores de Seguro no Estado de S3o Paulo - Regional ABCDMR
ADMall - Administradora dos Shopping Center - ABC Plaza e Atrium

CRECI - Conselho Regional de Corretores de Imdveis - Santo André

OAB-SA - Ordem dos Advogados do Brasil - Subse¢do Santo André

Sebrae-SP - Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas - Escritério Regional do Grande ABC

AESP - Associagdo das Escolas Particulares do ABCDM

ACV-SA - Associacdo dos Concessionarios de Veiculos de Santo André

CIESP - Confederacdo das Industrias do Estado de S3o Paulo - Santo André

CCP - Cyrela Commercial Properties - Grand Plaza Shopping

CREF4-SP - Conselho Regional de Educacdo Fisica

SESCON - Sindicato das Empresas Contdabeis no Estado de SP - Regional do Grande ABC

SEAC-ABC é o Sindicato Patronal das empresas de Asseio e Conservagao da Regido do Grande ABC.

O documento teve sua versdo protocolado no Estado de S3o Paulo no dia 07 de maio de 2020, e pode ser utilizado

como referéncia para a constituicdo do Plano Sao Paulo.
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4.3.11. Emergencial COVID-19 - Fiscalizacao das Atividades durante Pandemia
CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS

Para contenc¢do da disseminagdo da pandemia do COVID-19, foi necessario o estabelecimento de legislagdes que
estabeleceram a quarentena no Estado de S3o Paulo para garantir o isolamento social e, com disto, a redugdo da
curva de contaminagdo da doengca.Uma das medidas para o isolamento social foi o fechamento de atividades
empresariais, em que foram estabelecidas que somente as atividades essenciais estivessem autorizadas a operagdo
durante o periodo.

Desta forma, fez-se necessaria a estruturagdo de equipes de fiscalizagdo, para realizagdo de blitz e para atendimento
de todas as denuncias em relagdo ao funcionamento de atividades ndo permitidas para o periodo.

As denuncias foram organizadas através da ferramenta “COLAB”, em que o cidaddo, através do aplicativo no celular,
realizava a denuncia tirando fotos, situando no mapa e apresentando toda a situagao irregular.

Também foram realizadas de forma sistematicas operagdes organizadas especialmente nos horarios mais sensiveis de
aglomeragdo de pessoas em bares e casas noturnas, tanto nas areas centrais como nas periferias do municipio.Nesta
acdo conjunta entre vdrias secretarias, foram mais de 200 estabelecimentos autuados.

As acOes de fiscalizagdo e as denuncias foram iniciadas junto com as medidas de quarentena estabelecidas no Estado
de S3o Paulo, a partir de 23 de margo de 2020, continuam vigentes até a presente data.

4.3.12. Emergencial COVID-19 - Drive Thru Inteligente @ e
-
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OBJETIVESS /«/|'
SUSTENTAVEL [ ||

ODS IPEA: 8.1.1

Com o objetivo de auxiliar as empresas e empreendedores impactados pelas medidas de isolamento social necessérias
para contengdo da pandemia do COVID-19, a prefeitura de Santo André abriu a possibilidade de realizagdo de
parcerias junto a empresas e Startups, para que estruturas fossem disponibilizadas

k gratuitamente a estas empresas durante o periodo de quarentena.
eepZ

Uma destas estruturas foi uma plataforma de internet que promove a pratica do Drive
Thru de forma inteligente, ou seja, a pessoa compra e agenda a retirada em hora e local
marcado, uma pratica que é consonante com os protocolos de distanciamento social necessarios para o periodo.

Através da parceria, a empresa “Keepz” disponibilizou a assinatura GRATUITA, durante 2 meses, para as empresas da
cidade se inscrevessem na plataforma, permitindo assim que estas empresas continuassem funcionando, garantindo

um faturamento minimo necessario ao menos para o periodo mais dificil da pandemia.

A plataforma, além do cadastro da empresa, credencia os produtos e servigos vendidos, georreferencia a localizagao
da empresa, assim como possui sistema deretirada através de pré agendamento.

A parceria foi iniciada em 10 de abril de 2020.
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4.3.13. Emergencial COVID-19 - Portal de Compras de Santo André

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS @) =
. [a)
ODS IPEA: 8.1.1 OBJETIVEXS ‘“
SUSTENTAVEL

Com o objetivo de auxiliar as empresas e empreendedores impactados pelas medidas de isolamento social necessdrias
para conten¢do da pandemia do COVID-19, a prefeitura de Santo André abriu a possibilidade de realizagdo de
parcerias junto a empresas e Startups, para que estruturas fossem disponibilizadas gratuitamente a estas empresas
durante o periodo de quarentena.

Uma destas estruturas foi uma plataforma de internet que permite o

SANTO cadastramento da empresa em um “Marketplace”, que permite além do
L4

ANDRE cadastramento da empresa para venda pela internet, o comissionamento de

Sy 4
L 4

o0 , « -
GANHE VOCE vendedores através de bonus e comissées.

A empresa O3Midia realizou a parceria com a Prefeitura, para disponibiliza¢do da plataforma “Santo André Ganhe
Vocé”, com os seguintes beneficios:
e Valoriza o comércio e a prestagao de servigos local —promovendo a compra local pela internet
e Fortalece o conceito de compre na internet e busque na loja (Drive Thru) e também possibilita o delivey, mas
exclusivo de empresas da cidade
e Comissiona vendedores pessoa fisica da cidade, gerando nova oportunidade de renda em tempos de grande
escassez econdmica

A parceria foi iniciada no dia 15 de maio de 2020.

4.3.14. Emergencial COVID-19 — Respiradores baixo custo Parque Tecnoldgico
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS

O Parque Tecnoldgico de Santo André articulou uma grande parceria entre a iniciativa privada e o IPT (Instituto de
Pesquisas Tecnoldgicas), do Governo do Estado de Sdo Paulo, que vai permitir a producdo de respiradores na cidade.
Os equipamentos sdo utilizados no suporte a pacientes com Covid-19 internados em UTIs (Unidades de Terapia
Intensiva).

Na parceria, as diferentes areas envolvidas na elaboragdo do projeto buscaram o suporte necessario para oferecer a
tecnologia e desenvolvimento do equipamento, viabilizando que a Anvisa (Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria)
autorizasse a produgao dos ventiladores pulmonares.

O inicio das tratativas aconteceu em articulagdo com o parque tecnoldgico em abril e a aprovagdo da Anvisa para
producdo dos respiradores ocorreu no més de julho. O equipamento foi feito em tempo recorde de maneira
inovadora e célere, o que foi possivel por conta deste nosso trabalho do parque tecnoldgico.

ApOs os testes realizados, o produto esta pronto para ser produzido, sob encomenda de administragdes municipais,
estaduais ou do governo federal, por meio de licitagcGes. Trata-se de um equipamento de rapido fornecimento e de
facil manutengdo em relagdo aos que estdo em evidéncia no mercado atualmente.
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4.3.15. Emergencial COVID-19 — Migrag¢ao Atendimento 100% Digital
CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS

ODS IPEA: 1.3.3|1.3.4 @ s %mu
(e « 44 &

Com as medidas de isolamento social necessdrias para a contengdo da expansao da pandemia do COVID-19, todo o
atendimento ao publico realizado pela Secretaria teve que ser suspenso no periodo. Desta forma, fez-se necessaria
uma grande forca tarefa para adaptar a operagdo da Secretaria, para continuar recebendo e processando as
solicitagGes de servico, agora de forma digital, e com os colaboradores em Home Office.

Os servicos que foram tornados eletrénicos pela Secretaria, que sdo de competéncia operacional da pasta:

> REGULARIZACAO DE OBRAS E ATIVIDADES DE ALTO RISCO
Solicitagdo eletronica de habite-se, regularizacdo de obras, regularizacdo de atividades de alto risco,
fiscalizagdo, dentre outras atividades do Departamento de Controle Urbano de Santo André (ACTO).
Atendimento e duvidas através do Chat.

> ALVARA DE FUNCIONAMENTO DE ATIVIDADES
Atendimento para solicitagdo de Alvaras de Licenciamento através do sistema REDESIM/ Via Rapida Empresa.
Atendimento através de chat e telefone.

» SALA DO EMPREENDEDOR
Atendimento aos Micro e Pequenos empreendedores através do whatsapp e telefone. Apds retomada,
atendimento presencial por agendamento.

> CENTRO PUBLICO DE EMPREGO, TRABALHO E RENDA
Telefone e whatsapp para atendimento ao trabalhador, para duvidas sobre seguro desemprego, carteira de
trabalho e assuntos do Posto do trabalhador de Santo André. Apds retomada, atendimento presencial por

agendamento.

> BANCO DO POVO PAULISTA — UNIDADE SANTO ANDRE
Atendimento através do whatsapp e telefone. Apds retomada, atendimento presencial por agendamento.

» PAGAMENTO DE OUTORGA ONEROSA E EIV — ESTUDO DE IMPACTO DE VIZINHANGCA — PARA EMISSAO DO

HABITE-SE.
Para solicitacdo de calculo, emissdo de valores, protocolo de comprovantes de pagamento, e outras questdes
relacionadas a quitagdo de outorgas onerosas e EIV — Estudos de Impacto de Vizinhanga, através de e-mail e

telefone.
4.3.16. Emergencial COVID-19 — Fornecedores de EPI’s de Santo André s
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OBJETIVC:S /\/|'
DE DESENVOLVIMENTO ‘I
ODS IPEA: 8.1.1 SUSTENTAVEL

A Pandemia do COVI-19 gerou a necessidade do isolamento social, promovido através do fechamento de atividades
econbémicas ndo essenciais, assim como de espagos publicos e locais de convivéncia e aglomeracgdo de pessoas.
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Durante o periodo, formou-se um consenso de que a retomada da atividade econdmica e do convivio social seria

|Il

diferente, uma espécie de “novo normal”, em que uma série de protocolos deveriam ser seguidos para impedir a

expansao exponencial da doenga, ainda sem formas de prevencao e de tratamento efetivo.

Portanto, observou-se que haveria um aumento exponencial na demanda de itens de protegdo, que ficaram
comumente conhecidos como EPIs (Equipamentos de Protegdo Individual), como madscaras, alcool em gel, protecdo
facial, entre outros. Estes itens, muito comuns em ambientes hospitalares, passaram a fazer parte dos protocolos de
operagdo de uma série de atividades econ6micas, para garantia da contenc¢do da expansdo da pandemia.

Desta forma, foi organizada uma lista de fornecedores de EPIs do municipio, com 2 objetivos principais:

e  Garantir que a compra destes equipamentos fosse realizada de fornecedores locais, garantindo a circulagdo
de recursos dentro do municipio, promovendo o desenvolvimento local.

e  Facilitar a aquisicdo destes equipamentos por empresas da cidade e regido que passaram a ter a necessidade
de compras destes bens — ou seja, ndo possuem fornecedores dos itens.

A listagem foi dada publicidade no portal do Parque Tecnoldgico, na secdo das medidas emergenciais de apoio a
economia durante a pandemia do COVID-19.A listagem foi langcada no dia 11 de maio de 2020. Sdo mais de 20
empresas credenciadas, nas seguintes categorias de EPIs:

e Mascaras hospitalares - N95, FFP2, Cirurgica

e Mascaras DIVERSAS - pano, tecido, TNT etc

e  Protegdo Facial (6culos ou mascara facial)

e Alcool em Gel e desinfetantes similares

e Teste Rapido COVID-19

e  Equipamentos - Oximetros, Respiradores, Suportes, Dispensers, etc

e Avental

e lLuvas

e Uniforme e calgado hospitalar

e Capote e Macacdo hospitalar

e Qutros

4.3.17. Emergencial COVID-19 — Capacitagdao em Compras Publicas para empresas de EPI’s
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS

@ § o
ODS IPEA: 8.1.1 | OBJETIVO)S ;:")'
Sosrentave I |

A Pandemia do COVI-19 gerou a necessidade dos setores de saude privados e das administracdes publicas de ampliar
a aquisicdo de Equipamentos de Protec¢do Individual — EPIs, como mascaras, luvas, alcool, etc.

A compra do governo destes equipamentos passa por regras especificas, em que a empresa devem atender uma série
de obrigacGes e regras inerentes as administracdes pulbicas, para viabilizar a transacdo comercial entre as partes.
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Desta forma, visando qualificar fornecedores locais para venda de EPIs, a Prefeitura realizou parceria com o SEBRAE,
para qualificagdo de empresas da cidade em Compras Publicas, ou seja, para que pudessem se colocar como
potenciais fornecedores ao Governo.

Foram mais de 30 empresas interessadas, e a qualificacdo foi realizada em maio de 2020, de forma 100% online, por
conta das restricSes de eventos presenciais durante a pandemia do COVID-19.

4.3.18. Emergencial COVID-19 - Pesquisa Econdmica pdés Pandemia
CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS

A crise do COVID-19 trouxe efeitos devastadores na economia, uma situagdao totalmente nova e que nao existem
medidas formatadas para tal. O impacto econdmico e social estd sendo compreendido a medida que a realidade e
seus novos desafios vdo se apresentando a sociedade.

Desta forma, é necessario realizar diagndsticos mais especificos em relagdo a como a situagdo afetou mais ou menos
determinados setores e determinadas regides da cidade de Santo André, para que a resposta seja a mais adequada e
assertiva possivel.

Foi realizada a aplica¢do do questionario de 26 de maio a 15 de junho de 2020, com637 respostas.

As respostas foram devidamente tabuladas, gerando um diagndstico que permitiu a equipe da Secretaria realizar um
planejamento de retomada econdmica de forma mais assertiva e eficiente.

4.3.19. Emergencial COVID-19 — Capacitagdes Virtuais Gratuitas @ g Loz

Z?J'I;Elitlz):h: ?L]J-ALIFICACAO E CULTURA EMPREENDEDORA / INOVACAO 8&251!%%:% M
ro.l. SUSTENTAVEL

A pandemia do COVID-19 obrigou, nos momentos mais graves, a realizagdo do isolamento social entre as pessoas.
Este isolamento levou ao fechamento de negdcios e ao impedimento das pessoas trabalharem presencialmente. Nos
momentos menos graves também obrigou um maior distanciamento entre as pessoas, fazendo com que eventos
presenciais fossem muito mais restritivos do que em tempos sem pandemia.

Neste periodo, muitas pessoas ficaram desorientadas, sem referéncia em como e comportar nesta nova dinamica para
prover renda para a familia, ou até mesmo muitas pessoas ficaram com tempo livre para atividades que antes nao
tinham condi¢bes de realizar.

Com isto, muitas instituicGes e entidades realizaram cursos de capacitacdo e qualificacdo gratuitos para os mais
diversos temas. A Prefeitura de Santo André concentrou a oferta dos cursos voltados aos empreendedores ou pessoas

em busca de recolocacdo profissional no portal COVID-19, visando facilitar o acesso do municipe a estas
oportunidades que foram colocadas de forma gratuita a populagao.
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4.3.20. Projetos com Etapas Parciais — CITE Parque Tecnolégico
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS

ODS IPEA: 7.2.1 [8.1.1] 11.c.1 @ 8 ™
o
+Infs.: https://www3.santoandre.sp.qgov.br/parquetecnologico/c-i-t-e/ 8525,';!*;?% /\/"
SUSTENTAVEL (1

O Centro de Inovagdo do Parque Tecnoldgico de Santo André, projeto que faz parte da politica publica do Parque
Tecnoldgico de Santo André, é a estrutura fisica que ira receber equipamentos de fomento a inovagdo para as
empresas da cidade. Dentre as estruturas que serdo materializadas, podemos mencionar: incubadora de empresas,
espacos de convivéncia, espagos de coworking, dentre outras estruturas de suporte ao ecossistema de inovagdo da
cidade e da regido.

Apresentamos o cronograma de entregas do ano de 2020:

e Inicio Projeto Executivo
Realizada licitagcdo e contratada empresa para realizacdo do projeto executivo co Centro de Inovagdo, com
expectativa de entrega no inicio de 2021.

e  Aprovagao do Recurso para Obra
Aprovado pelo Ministério de Desenvolvimento Regional e pela Caixa Econdmica Federal recurso de RS 28
milhGes para realizagdo da obra do Centro de Inovagao.

4.3.21. Projetos com Etapas Parciais — Desburocratizacao @ st
CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS OBJETIVE:S IPFer
DE DESENVOLVIMENTO le

ODS IPEA: 1.3.3 | 16.5.2 | 16.6.2 SUSTENTAVEL

Melhorar o ambiente de negdcios de Santo André depende intrinsecamente em melhorar os servigos publicos
prestados, promovendo a agilizagdo de servigos, transparéncia, previsibilidade e regras claras para a atividade
empreendedora. A Prefeitura vem realizando uma série de esforcos para simplificar e dar maior agilidade aos
processos de regularizagdo de obras e de registro e licenciamento de empresas na cidade.

Apresentamos o cronograma de entregas de 2020:

e 100% servigos obras eletronico (ACTO)
Disponibilizagdo de 100% dos servigcos de regularizagcdo e licenciamento de obras e atividades de forma
eletrénica — via ACTO e REDESIM obras

e Dispensa vistoria — Emergencial COVID-19
Dispensa de vistoria para emissdo do licenciamento de obra, visando a manutengdo do setor de construcgdo
civil em periodo de forte retracdo econ6mica
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4.4. Ano 2019

4.4.1. Parque Tecnoldgico de Santo André 8 i | O e
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OBJETIVE:S

DE DESENVDLVIMENTO
ODS IPEA: 8.1.1 | 9.2.3 | 9.5.2 | 9.b.1 SUSTENTAVEL

+Infs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/parquetecnologico/

O Parque Tecnoldgico de Santo André é uma importante entrega da Prefeitura que materializa o novo modelo de
atuacdo do Parque Tecnoldgico de Santo André, um conceito que acompanha a nova geracao de politica publica para

Parques Tecnoldgicos pelo mundo.

@"SANT‘D
ANDRE

X SANTO ANDRE

entrega que materializa o conceito, tem migrado para um conceito de ecossistema local de inovagdo, de distrito de
inovacdo. Ou seja, parques tecnoldgicos em grandes e remotas areas ja ndo sdao um formato atrativo visto que os
talentos ndo estdao mais dispostos a irem a parques tecnoldgicos distantes dos grandes centros. O que da certo sdo as
conexdes e a integracdo da rede de servicos existentes, que é exatamente a proposta do Portal.

Segundo o subsecretario de Ciéncia Tecnologia e Inovagdo do Governo do Estado de S3o Paulo, Marcos Vinicius de
Souza, no dia 12 de dezembro — data do langamento do Portal e do Parque Tecnolégico de Santo André:

“o0 Parque Tecnoldgico ja nasce bem sucedido porque é orientado pela demanda do setor privado e
por ndo se limitar a um espago fisico. O que vemos aqui é exatamente o que vimos Nos Nossos
estudos de benchmarking internacional. Vimos exatamente o que foi mostrado no 22@Barcelona,
que também faz um bureau onde as dreas privadas ja operam e, a partir disso, o governo dd suporte
para atender as necessidades do setor privado. O Vale do Silicio também é assim, é todo espalhado
em um ambiente onde um conecta com o outro. Mesma coisa na Irlanda e no Candle Square, em
Boston”.

O Portal, que materializa o modelo de atua¢do do novo Parque Tecnoldgico de Santo André, apresenta as seguintes
informacdes e servicos para a cidade:

e  Bureau de Servicos do Parque Tecnoldgico — com mais de 100 servigos disponibilizados pela rede local

e Agenda integrada de eventos do ecossistema de inovagdo de Santo André é regido

e Incentivos fiscais para instalagdo e ampliagdo de investimentos na cidade

e Editais e chamamentos para Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo nas empresas

e  Programa de visitas guiadas as empresas da cidade

e Informagdes sobre o Parque (Histdrico, governanga, areas credenciadas, estratégia de atuagdo, contatos, etc)
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e Informagdes do ecossistema de inovagdo de SP (Grande ABC, Consdrcio ABC, Pdlos de Desenvolvimento do

ABC)
4.4.2. Bureau de Servigos do Parque Tecnolégico de Santo André @ e | g) i
- [ECONOMICO
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OBJETIVS:S
DE DESENVOLVIMENTO
ODS IPEA: 8.1.1 | 9.2.3| 9.b.1 SUSTENTAVEL

+Infs.: https://www3.santoandre.sp.qov.br/parquetecnologico/bureau-de-servicos/

Na mesma oportunidade do langamento do Portal Parque Tecnoldgico de Santo André, foi langado um dos principais
bragos de servigos do Parque, que é o Bureau de Servigos do Parque Tecnoldgico de Santo André.

~

glOrne-se uma empresa mais competitiva

Mais de 170 S€rvicos ofertados por 13 instituictes daRede’de
Inovacado credenciada noParque Tecnol6gico de Santo André

=

Consulte os Servicos Disponiveis

PARQUE TECNOLOBICD
- BUREAU SERVICOS TECNOLGGICOS-

O Bureau foi langado com 117 servicos, ofertados nas seguintes categorias (a soma das categorias é maior que 117
servigos pois alguns estdo categorizados em mais de uma):

e 40 Servicos de Melhoria de Produtos e Servigos

e 51 Servicos de Melhoria de Processos Produtivos

e 10 Servigos Assessoria ao Cumprimento de Obrigagdes Legais
e 17 Servigos Assessoria a Melhoria nas Praticas de Gestao

e 14 Labs, Servigos Metroldgicos, Ensaios e Calibragdo

e 04 Servicos de Marketing e Promogao Comercial

e 06 Servigos de Apoio ao Comércio Exterior

e 03 Servicos de Suporte de Dados Econémicos

Ou seja, o Parque Tecnoldgico de Santo André nasce robusto, com uma ampla gama de prestagdo de servigos nas mais
variadas areas, sendo toda esta oferta organizada através do sistema FLUIG, que foi cedido gratuitamente pela TOTVS

para a organizagdo dos processos de ordem de servigo na rede que compde o Bureau.

Sdo institui¢Ges credenciadas no Bureau de Servigos do Parque Tecnoldgico de Santo André:
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4.4.3. Obra Facil - Desburocratizagao @ i
CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS OBJETIVE:S

SUSTENTAVEL

ODS IPEA: 8.1.1 | 16.5.2| 16.6.2
+Infs.: https://www3.santoandre.sp.qov.br/portaldoempreendedor/index.php/licenciamento-obra-facil/

Dentro dos esforcos das iniciativas de desburocratizacdo e eficiéncia para
, regularizacdo de obras e atividades, A Secretaria langou no dia 13 de novembro

N 4 de 2019 o Obra F4cil,projeto que integra programa Papel Zero, com o intuito de
o ‘ a . h’ promover uma gestao mais transparente, eficiente e sustentavel.

T A
@” @‘ l O Obra facil é um sistema informatizado (sistema Acto), cuja implantagdo

resultou em uma grande revisdo e simplificacdo de processos administrativos,

que serd responsavel pela solicitacdo e analise de alvards e construgdes, aberturas, reformas e obras. Cm ele, todos os
requerimentos dos alvaras de Uso do Solo, Demoligdo Total e Desdobro Lote Vazio séo realizados no novo sistema.

Com o sistema e a revisdo de processos realizada, a Prefeitura de Santo André passa a emitir respostas com mais
agilidade, utilizando meios modernos e digitais de comunicagdo, através de comunicados enviados eletronicamente,
agendamento pela internet com técnico para sanar duvidas - e também com fiscais para realizagdo da inspec¢do na
obra, Estudo de Impacto de Vizinhanca em formato eletronico e sem subjetividades na analise, protocolo de servicos
todos pela internet, 24 horas por dia, sete dias por semana, e acompanhamento passo a passo do projeto.

Outros importantes beneficios sdo a diminuicdo da necessidade de visitas presenciais, caminho Unico e integrado do
processo, aumento da eficiéncia da fiscalizagdo e arrecadagdo, harmonizacdo de dados e diminuicdo de erros
cadastrais, além do combate as fraudes e ilegalidades.

Sdo resultados da ferramenta da implantacdo de janeiro a novembro de 2020:
e 3.203 processos com emissdo final de documentos
e 4511 processos concluidos (indeferidos, encerrados, arquivados ou vencidos)
e  1.356 processos em andamento
e TOTAL de processos: 9.070
e Sistema manteve-se totalmente funcional durante o periodo de distanciamento da pandemia do COVID-19,
com os colaboradores trabalhando em home office sem prejuizo aos municipes que demandam o servigo.
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e  Servigo disponivel 24 por dia, 7 dias por semana.
e  Gestdo do territorio e dos investimentos em obras

Indicadores de Desempenho:

e Reducdo de Atos Administrativos, de 23 presenciais/fisicos para 11 Atos eletronicos

e Redugdo do Tempo médio do caminho desde o Protocolo do processo na Prefeitura até a chegada ao Técnico
gue analisa o mérito do requerimento - passou de da média de 3 dias para 3 horas

e Reducdo do Custo operacional da Prefeitura com o percurso do processo

e Somente considerando o trajeto, papeis e recursos humanos envolvidos nos 12 procedimentos que deixam
de existir na etapa inicial do processo, o custo médio do processo é reduzido de RS 250,00 para RS 30,00

e Se considerarmos que o processo tinha o caminho de volta e agora o processo esta disponivel no ato do
deferimento, n3o tem mais o caminho de volta. A Economia é de RS 250,00 (100% do custo do caminho)

e O custo operacional de cada processo deixa de ser R$ 500,00 para RS 30,00, uma reducdo de 94%

e Economia para o cidaddo que solicita o sérvio, até o presente momento: RS 407 mil

e Economia para a Prefeitura que operacionaliza o servigo, até o presente momento: RS 750 mil

e Eficiéncia da arrecadagdo: aumento de 38,6% no IPTU (edificacdo, terreno e imdvel), ITBI e Taxa de Obras

e Tempo médio para analise - Fila de espera antes da plataforma: 85 dias. Conclusdo de processos hoje: 30
dias, ainda com potencial de redugdao com as mudancas legislativas que estao sendo realizadas.

4.4.4. Incentivos Fiscais T

.;‘ EINFRAESTRUTURA
CATEGOR'IA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OBJETIVCSS &
ODS IPEA: 7.2.1 |9.2.3 SUSTENTAVEL

+Infs.: https://www3.santoandre.sp.qgov.br/parquetecnologico/incentivos-fiscais/

No ambito do projeto Parque Tecnoldgico de Santo André, que tem por objetivo fomentar atividades produtivas em
toda a territorialidade do municipio, foi estabelecida a Lei Municipal n? 10.255, de 28 de novembro de 2019, que
estabelece incentivos fiscais para investimento produtivo
no municipio.

A lei estabelece a concessdo de incentivos fiscais as

3 empresas que, comprovadamente, realizarem
’ ‘  <, investimentos em implantac¢do, expansdao ou modernizagao
X de suas instalagbes ou negdcios, mas que resultem em

. incremento das receitas para o Municipio de Santo André.

} F By A T : 2 Desta forma, as renuncias fiscais oriundas dos beneficios
e ~/ iy serdo compensadas com o aumento na arrecadagdo do
g ISSQN, IPTU e ICMS resultante do aumento do valor

Loy = ) adicionado do municipio. Outro aspecto importante, neste

% sentido, estda relacionado a indugdo a redugdo da
inadimpléncia, garantida pelo recebimento de dividas de IPTU dos imdveis objetos dos projetos de investimentos, pois
o investidor devera quitar suas dividas com o municipio antecipadamente e como condi¢do qualificadora a obtengao
de beneficios aos investimentos.
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Para as areas da cidade denominadas “Zonas Especiais de Base Tecnoldgica”, que sdo areas publicas e privadas em
localizagdes estratégicas da cidade do ponto de vista logistico e de estoque de grandes terrenos para investimentos
empresariais como, por exemplo, o Eixo Tamanduatei, a lei estabelece condi¢Ges especiais, visando promover uma
maior recuperagao urbana destas areas.

Além da elevagdo da receita tributaria, o programa de beneficios deverd aumentar as oportunidades de emprego no
municipio com a vinda de novas empresas e a ampliacdo das ja existentes. Naturalmente, deverdo ocorrer novas
contratagdes pelas empresas beneficiadas pelo programa e, posto que a geragdao de empregos associada aos projetos
de investimento é um fator importante no calculo dos beneficios a que a empresa investidora fara jus, aquele
resultado devera ser potencializado.

Para além da questdo fiscal, a lei estabelece estimulos para as empresas que adotem praticas e tecnologias
sustentdveis, redutoras do consumo de recursos naturais e mitigadoras dos impactos ambientais inerentes a atividade
produtiva, bem como a adog¢do de praticas e tecnologias alinhadas a Agenda 2030 da ONU, os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS). Assim, as empresas investidoras que apoiarem projetos e iniciativas aderentes
aos ODS, poderdo ser beneficiadas pela ampliagdo dos beneficios concedidos.

4.4.5. Cidade 5G - Legisla¢ao de Telecomunicag¢des

< @} 9 ENFRAESTRUTURA
CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS OBQETO g:.jso
. DE DESENVOLVIMENT

ODS IPEA: 9.c.1] 16.6.2 SUSTENTAVEL &

+Infs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/parquetecnologico/conectcidade/

No ambito das iniciativas de melhora do ambiente de negdcios do municipio de Santo André, visando qualificar o
territdrio para recebimento de empresas de alto valor agregado, foi estabelecida a Lei Municipal n2 10.274 de 20 de
dezembro de 2019, que dispde sobre a instalagdo de infraesrutura de suporte para equipamentos de
telecomunicagbes, bem como EstacGes Transmissoras de
Radiocomunica¢do — ETR, autorizadas e homologadas pela
Agéncia Nacional de TelecomunicagGes — ANATEL.

O servico de telecomunicagGes no pais é regulamentado
pela Agéncia Nacional de Telecomunicag¢des - ANATEL, com
arcabouco legal federal, cuja consolidacdo realizada em
2015 no plano federal, indicou a necessidade de
tratamento do tema em lei especifica no ambito local,
tornou imperiosa a adequacdo da legislacdo municipal,
sobretudo considerando o vdcuo normativo existente na
cidade de Santo André.

Além da necessidade imposta pela lei, a matéria “telecomunica¢des” hoje é tema estratégico para qualquer agdo de
desenvolvimento local, tanto econdmico como social. Vivemos em contextos urbanos cada vez mais complexos e
dindmicos, onde a conectividade é fator crucial. Portanto, a constituicdo de uma infraestrutura de telecomunicagdes
capaz de suportar o intenso e crescente trafego de dados, voz e imagem, é crucial. Desta capacidade de conectividade
deriva um potencial imenso para um salto de produtividade para a economia, inclusive a local, com efeitos positivos
inclusive sobre o PIB, conforme demonstrado por estudos nacionais e internacionais.
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Neste sentido, a acdo direta da Prefeitura de Santo André em regulamentar o tema com uma legislagdo que ja é
considerada uma referéncia no pais, permite uma permanente evolugdo e modernizacdo desta infraestrutura de
telecomunicagdes, que permitird que sejam implementadas novas tecnologias de monitoramento e gestdo inteligente
da cidade, investimentos em manufatura avangada e de atengdo e cuidado com as pessoas, entre tantos beneficios
sociais e coletivos.

Ou seja, qualidade de vida, dinamismo econdmico, gera¢do de empregos e prosperidade das cidades sao temas que
serdo positivamente impactados com a nova legislagdo, pois estdo intrinsecamente relacionadas com a capacidade da
infraestrutura de telecomunicagdes instalada e que propicia maior conectividade urbana. Além disso, tudo
desenvolvido com absoluto resguardo da paisagem urbana, bem como o que diz respeito a prote¢do e saude da
populagdo, conforme os parametros adotados pela Organizagdo Mundial de Saude - OMS sobre os limites seguros de
exposicdo humana a radiagdo eletromagnética, e também quanto ao fomento para o compartilhamento e ao uso
racional dos ativos de infraestrutura, além de outros aspectos afeitos a competéncia normativa federal.

'TRABALHO DEGENTEE
CRESEIMENTD

4.4.6. Formaliza¢cdao de empresas - REDESIM @&

p =

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS OBIJETIVL:S '
DEDESENVDLVIMENTO ‘I
ODS IPEA: 8.1.1 | 16.5.2 | 16.6.2 SUSTENTAVEL

+Infs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/portaldoempreendedor/index.php/alvara-de-funcionamento/

Dentro dos esforgos das iniciativas de desburocratizacdo e eficiéncia para regularizagdo de obras e atividades, em
continuidade ao programa Via Rapida Empresa implantado no municipio em 2017, Santo André realizou a transi¢do do
sistema de licenciamento de atividades para o programa REDESIM.

O projeto Via Rapida Empresa, implantado no municipio em 29 de junho de 2017, estabeleceu pela primeira vez no
municipio um fluxo integrado de licenciamento entre os érgdos municipais, estaduais e federais.

Em outubro de 2019, o sistema VRE do estado de Sdo Paulo foi integrado ao

O .8 © sistema nacional, de coordena¢do da Receita Federal do Brasil, e assim
®e . . ~ .
Mo 0. passou a ser denominado REDESIM. Nesta integracdo foram realizadas uma
L 2 Y L ]
L 7 - série de melhorias no sistema, como licenciamento por CNAE, possibilidade
L ]
)im F .° de analise de viabilidade automatica, inclusdo de novos campos, ampliacao
°° de nomenclaturas e classificagcGes de tipos de operagdo das empresas,
® e . .
¢ dentre outras diversas melhorias.

Contudo, a maior alteracgéo foi a migracdo do banco de dados diretamente para a coordenacdo da Receita Federal do
Brasil, em que concentra todas as informagdes de registro e licenciamento de empresas do pais, dialogando com 27
integradores estaduais, que em s3o Paulo é o sistema “Via Rapida Empresa”, que coordena os registros e
licenciamentos na CETESB, Bombeiros, Vigilancia Sanitaria, JUCESP, Cartdrios e entidades de classe como a OAB.

Na mudanga, a Prefeitura realizou novas melhorias no sistema, como por exemplo:
e Maior parte das andlises de viabilidades serdo realizados através do cruzamento automatico com a Lei de
Zoneamento municipal, ou seja, analises instantaneas de viabilidade
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e Mais empresas classificadas como de baixo risco, através da publicagdo de decreto que ampliou a metragem
de 250 m? para 500m? para andlise de baixo risco

e Processos mais inteligentes que agilizam as analises de empresas em locais de grande porte

e Foco da fiscalizagdo nas atividades de alto impacto e maior complexidade.

. TRABALHO DECENTEE
o CRESCIMENTD
ECONOMCD

LT, romento a0 Comerclo- Parets omemvos BV
SUSTENTAVEL

ODS IPEA: 8.1.1 | | 8.9.1 | 8.9.2
+Infs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre/parklet/

O Parkleté uma extensdo temporaria da calgada. Trata-se de uma ampliagdo do passeio publico, realizada por meio da
implantacdo de plataforma sobre a area antes ocupada pelo leito carrogavel da via publica, equipada com bancos,
floreiras, mesas e cadeiras, guarda-sois, aparelhos de exercicios fisicos, paraciclos ou outros elementos de mobiliario,
com fungdo de recreagdo ou de manifestagdes artisticas

. DR

A Prefeitura de Santo André regulamentou, através do Decreto n? 17.212 de 29 de julho de 2019, a implantagdo de
Parklets no municipio, com os seguintes objetivos:

- PROMOVER O COMERCIO LOCAL

O desenvolvimento de espagos de convivéncia amplia a circulagdo de pedestres por proporcionar espagos mais
agraddveis de utilizacdo. Com isto, dreas comerciais podem ser positivamente afetadas com a implantacdo de
estruturas que qualifiguem estas regioes.

- AMPLIAR A OFERTA DE ESPACOS PUBLICOS
Cidades populosas apresentam uma caréncia de espagos publicos que realmente possam ser utilizados
recreativamente pela populagdo. Converter grandes areas nos bairros centrais da cidade em pragas e parques é
muitas vezes inviavel ou muito dispendioso.

- PROMOVER CONVIVENCIA NA RUA
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O desenvolvimento de espagos de convivéncia nas ruas para proporcionar aos cidaddos maior interagdo social com a
sua comunidade é uma tendéncia mundial. Essa relagdo entre pessoas aumenta a seguranga, incentiva o comércio
local e produz bairros mais humanizados.

- INCENTIVAR TRANSPORTES NAO MOTORIZADOS

Os parklets sdo intervengdes fisicas no sistema viario, que discutem o espaco dedicado ao automodvel e aquele
dedicado as pessoas. Ao mesmo tempo que o parklet restringe o estacionamento dos carros, ele permite o uso do
espaco de forma democratica por pedestres, ciclistas, criangas e idosos.

- CRIAR UM NOVO CENARIO PARA AS RUAS
A construcdo de parklets vai permitir que a comunidade construa seu préprio espaco de convivio, resgate suas
narrativas locais, inspira¢des, e criem novos cenarios, melhorando a paisagem urbana e transformando espagos em
lugares melhores para se viver... e conviver!

O parklet é uma estrutura mantida pelo solicitante, sem 6nus para a administracdo publica municipal, e que tem
potencial de geragdo de grande impacto urbano, especialmente em areas de grande densidade comercial e de lazer.

4.4.8. Programa Turismo Industrial e de Inovagdo @ o
i 5 OBJETIVG:S W
CATEGORIA QUALIFICACAO E CULTURA EMPREENDEDORA / INOVAGCAO D% DESERVOLVIMENTO '
SUSTENTAVEL ‘I

ODS IPEA: 8.9.1 | 8.9.2

+Infs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre/turismo-industrial/

- - y

—~— O programa Turismo Industrial e de Inovagdo de Santo André
| TURISMO INDUSTRIAL - | | . . ) . . .
i E DE INOVACAO consiste na organizagdo e promogao de visitas monitoradas a

DE SANTO ANDRE

inddstrias e empresas e instituicdes inovadoras, visando
promover conhecimento sobre as suas estruturas,
organizagGes institucionais, as formas de produgdo e os meios
para desenvolvimento de novos produtos, servicos e
tecnologias. O programa também acaba estimulando o
networking com os visitantes (empresarios, empreendedores,
estudantes, etc) e a visibilidade das empresas e instituicdes
visitadas.

A partir de um movimento regional que busca estabelecer as cidades do Grande ABC como destino de turismo de
negdcios, Santo André lancou oficialmente seu programa municipal em abril de 2019, apds visitas experimentais
realizadas no ano de 2018.

O programa conta com a participacdo das empresas Rhodia Téxtil, Braskem, Cervejaria Madalena, SENAI e Unipar, e
com a parceria institucional junto ao ITESCS e ACISA, para fomento a divulgagdo do programa.

Até o final de 2019 o programa alcangou 412 participantes em 20 visitas, sendo 13 pilotos e sete oficiais. No ano
passado, a acdo recebeu 127 visitantes, nimero superado em 2019, que encerrou a temporada com mais 285
beneficiados, incluindo comitivas internacionais que se beneficiaram do programa.
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4.4.9. Projetos com Etapas Parciais — CITE Parque Tecnoldgico
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS

. {@ 8 TRABALHO DEGENTEE
ODS IPEA: 7.2.1 |8.1.1] 11.c.1 & b
+Infs.: https://www3.santoandre.sp.qgov.br/parquetecnologico/c-i-t-e/ 82253;!}5&% /\/"
SUSTENTAVEL ‘I

O Centro de Inovagdo do Parque Tecnoldgico de Santo André, projeto que faz parte da politica publica do Parque
Tecnoldgico de Santo André, é a estrutura fisica que ira receber equipamentos de fomento a inovagdo para as
empresas da cidade. Dentre as estruturas que serdo materializadas, podemos mencionar: incubadora de empresas,
espacos de convivéncia, espagos de coworking, dentre outras estruturas de suporte ao ecossistema de inovagdo da
cidade e da regido.

Apresentamos o cronograma de entregas do ano de 2019:

e Defini¢ao do processo juridico de desapropriagao do imével do Rhodia
Solucionadas questdes juridicas da desapropriacdo do prédio do Rhodia em que sera estruturado o Centro de
Inovagdo, que possibilita a viabilizagdo de parcerias com investidores privados para operagdo do Centro.

e Licitagdo e assinatura de contrato para o Projeto Executivo
Finalizado processo e assinado inicio da prestacdo de servicos para desenvolvimento do Projeto Executivo do
Centro de Inovagao, com prazo de conclusdo de 150 dias.

e Protocolo de solicitagdo de recursos para Obra no Ministério federal
Oficialmente protocolado projeto para liberagdo de recursos junto ao Ministério de Desenvolvimento
Regional, para a linha “Pré Cidades”, na ordem de RS 28 milh8es, para revitaliza¢gdo do imével e do entorno.

4.4.10. Desburocratizagdo e Eficiéncia para Regularizagao de Obras e Atividades

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS @ HekD

DAPDEREZA

ODS IPEA: 1.3.3 | 16.5.2 | 16.6.2 OBJETIVCIS
DE DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL

Melhorar o ambiente de negdcios de Santo André depende intrinsecamente em melhorar os servigos publicos
prestados, promovendo a agilizagdo de servigos, transparéncia, previsibilidade e regras claras para a atividade
empreendedora. A Prefeitura vem realizando uma série de esforcos para simplificar e dar maior agilidade aos
processos de regularizagdo de obras e de registro e licenciamento de empresas na cidade.

Apresentamos o cronograma de entregas de 2019:

e Agendamento eletrénico atendimento técnico
Agendamento eletronico para atendimento técnico do Controle Urbano, para atividades e projetos de obras

e Agendamento eletronico para vistoria do fiscal
Agendamento eletronico para vistoria do fiscal nos locais de realizagdo de obras em fase de andlise pela
Prefeitura, para maior eficiéncia e eficacia neste processo

e Aquisi¢cdo de novo mobiliario ao Departamento de Controle Urbano
Aquisicdo de novas cadeiras para o Departamento de Controle Urbano, que estavam com mobilidrio antigo e
inadequado para a atividade.
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Reclassificagao dos agentes de fiscalizagao

Reclassificagdo dos agentes de fiscalizagdo do Departamento de Controle Urbano para um saldrio compativel
com sua atividade, sanando o problema histdrico da defasagem salarial frente as demais carreiras da
Prefeitura.
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4,5. Ano 2018

4.5.1. Programa Jovens Empreendedores
CATEGORIA QUALIFICAGAO E CULTURA EMPREENDEDORA / INOVAGAO

O programa jovens empreendedores é uma acdo operacionalizada pelo SEBRAE, que busca estimular a educagdo
empreendedora a fim de incentivar os alunos a buscar o autoconhecimento, novas aprendizagens, além do espirito de
coletividade. A ideia é a de que a educagdo deve atuar como transformadora desse sujeito e incentiva-lo a quebra de
paradigmas e ao desenvolvimento das habilidades e dos comportamentos empreendedores.

Através da parceria entre SEBRAE, Secretaria
de Educagdo e Secretaria de Desenvolvimento
e Geragdo de Emprego, esta sendo realizada a
capacitagdao de 100% dos professores da rede
municipal para aplicagdo da metodologia do
programa na grade escolar municipal.

Com isto, os professores poderdao aplicar na
grade escolar estes cursos, que apresentam

praticas de aprendizagem considerando a
autonomia do aluno para aprender, além de favorecer o desenvolvimento de atributos e atitudes necessarios para a
gestao da prépria vida.

Dessa forma, o curso, aliado a um ambiente propicio a aprendizagem, favorece o envolvimento dos jovens estudantes
no proprio ato de fazer, pensar e aprender. Essas sdo caracteristicas fundamentais dos comportamentos
empreendedores, nos quais o estudante e o grupo em que estd inserido reconhecem que suas contribui¢cdes sdo
importantes e valorizadas.

Foram qualificados mais de 700 professores em mais de 20 turmas, e o material didatico ja foi distribuido em 100% da
rede municipal de ensino fundamental.

O programa tem uma magnitude tdo grande, que conquistou o Prémio Prefeito Empreendedor como melhor projeto
do Estado de fomento a cultura empreendedora, e ficou entre os 10 melhores do Brasil, em reconhecimento realizado

em Brasilia.

4.5.2. Reativa¢do Banco do Povo Paulista @ T
[a)

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS 85255%2&% ﬁ/‘

ODS IPEA: 8.1.1 SUSTENTAVEL

+Infs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/portaldoempreendedor/index.php/banco-do-povo/

Fechado desde 2015, a Prefeitura de Santo André, através da Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego,
volta a ofertar ao cidaddo Andreense os servigos de microcrédito produtivo do Banco do Povo Paulista.
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O equipamento atende micro e pequenos empreendedores, com juros de 1% ao més para pessoa fisica e de 0,35 a
0,70 % ao més para pessoa juridica. O Banco possui em todo o Estado de Sao Paulo mais de 400 mil clientes e ja
operou mais de RS 1,9 bilhdo em empréstimos. O fundo de recursos utilizado para a oferta dos empréstimos ¢é

;;.-_.,_; . . - formado com base em um convénio entre o municipio e o
";‘ governo do Estado de Sdo Paulo, onde a cidade se
| responsabiliza por 10% e o governo estadual por 90% dos
00 POVg recursos que compdem o montante.
PAULIST
}"f:';';.!:':i'm Com o retorno das atividades da unidade andreense, o

espaco localizado no térreo 1 da Prefeitura concentra
diversos servigos voltados ao emprego e a oportunidade de
renda. O Banco do Povo Paulista fica ao lado da Sala do
Empreendedor e também do CPETR (Centro Publico de
Emprego, Trabalho e Renda de Santo André), sendo que o
CPETR também foi reaberto em 2018 na atual administragao.

Com o retorno das atividades da unidade andreense, o espaco localizado no térreo 1 da Prefeitura passa a concentrar
diversos servigos voltados ao emprego. O Banco do Povo Paulista fica ao lado da Sala do Empreendedor e também da
CPETR (Centro Publico de Emprego, Trabalho e Renda de Santo André), ambos equipamentos abertos no ano passado
pela atual administracgdo.

No ano de 2019 o Banco do Povo passou por uma reformulagdo, no ambito do Estado de S3o Paulo, e iniciou uma
operac¢do mais ampla, com créditos que chegam a até RS 50 mil, com juros entre 0,3% e 0,7% ao més.

4.5.3. Escola Aberta de Inovagao e Empreendedorismo
CATEGORIA QUALIFICAGAO E CULTURA EMPREENDEDORA / INOVAGAO

A Escola Aberta de Inovagdo e Empreendedorismo foi langada com o objetivo de gerar contelddos, que serdao
direcionados para educacdo fundamental e basica (buscando estimular o comportamento inovador e empreendedor
nas criangas e jovens), aos novos empreendedores (a fim de fornecer conteldos que subsidiem suas agBes
empreendedoras), as empresas ja estabelecidas (fornecendo informacdes para ampliar a competitividade da atividade
empresarial), e aos servidores publicos (para fomentar comportamento empreendedor e inovador dentro das
administragcGes publicas).

O portal concentra todos estes conteudos, que serdo disponibilizados de

ESEDLA forma gratuita a populagdo, através de cursos EAD, palestras, tutoriais,
' ABER IA transmissdes ao vivo, gamification, videos ondemand, entre outras formas

de inovacao e modernas de disseminac¢do de conteudos. No ano de 2017 foram 250
empreendedorismo . . L. . .

inscritos no portal, com varias trilhas de conhecimento para os

W 12/09, AS 19H30, NA SABINA interessados, em que os mais bem pontuados receberdo premiagdes como

recompensa pela participagdo. A premia¢do ao primeiro colocado é uma

bolsa integral de graduacdo, ofertada pela Fundagdo Santo André, que foi
entregue em cerimOnia na abertura do evento “Semana de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo de Santo André”, em
outubro de 2019.
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O programa Escola Aberta e os objetivos estratégicos a que ele se propde foram substituidos pelo programa
CapacitaTech, capitulo 4.2.1 deste relatdrio, uma parceria estabelecida com o “GuiaTl” com um portifélio muito mais
extenso de opgdes de qualificagdo, assim como foco na questdo do estimulo ao desenvolvimento pessoal e inclusao
tecnoldgica, uma demanda alavancada pela transformacao digital da economia atual.

4.5.4. Nova Loja Experimental Economia Solidaria @ B
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OBIETIV:S PV
DE DESENVOLVIMENTO ‘I'

ODS IPEA: 8.1.1 SUSTENTAVEL
+Infs.: https://www3.santoandre.sp.qov.br/turismosantoandre/feira-economia-popular/

A incubadora publica é um programa da Prefeitura de Santo André que teve inicio em parceira com a Secretaria
Nacional de Economia Solidaria do governo federal que através de convénio equipou a Incubadora para que pudesse
desenvolver este programa.

O objetivo da Incubadora é fornecer aos pequenos empreendedores
sociais conhecimento dos varios temas que envolvem a
comercializacdo, estrutura fisica e logistica para que possam na pratica
Q H9 O comercializar seus produtos e o constante
%% acompanhamento do Departamento de
Incubadora Publica Apoio ao Trabalhador para que, ao final da

de Economia Solidaria . -
Santo André  INCuUbacdo possam ter sucesso nos seus

empreendimentos coletivos ou individuais.

A incubadora trabalha com os segmentos de artesanato e alimentagdo de rua, tendo dois espagos para a
experimentacdo comercial, a Loja Experimental em parceira com o Atrium Shopping, e dois dias semanal de feiras de
rua, além da participagdo nos eventos oficiais da Prefeitura, como por exemplo, Festival Multicultural, Feira da
Fraternidade, Feira de Natal

4.5.5. Revista City’s Book Santo André — 12 Edicdo
CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS
+Infs.: https://issuu.com/wanderleymoreno/docs/stoandre2018 v11 publisher

A Revista City’s Book é uma publicacdo de classe internacional, financiada pela iniciativa
privada, que demonstra os principais atrativos e caracteristicas para geragdode novos negdcios
no municipio.

Com uma versao trilingue, a revista é utilizada como um “Cartdo Postal” da cidade para
investidores.

D S
CITY'SBOOK [ N . . . . N .
- A publicagdo conta com editorias como economia, tecnologia, saude, educagdo e turismo, e
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traz entrevistas com o prefeito Paulo Serra, além da primeira-dama e presidente do Fundo Social de Solidariedade,
Ana Carolina Barreto Serra.

A revista é distribuida mundialmente, e também esta disponivel em versdo digital.

4.5.6. Projetos com Etapas Parciais — CITE Parque Tecnoldgico

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS @ o

ODS IPEA: 7.2.1 |8.1.1] 11.c.1 OBJETIVZ:S
i ) DE DESENVOLVIMENTO ‘I'

+Infs.: https://www3.santoandre.sp.qgov.br/parquetecnologico/c-i-t-e/ SUSTENTAVEL

O Centro de Inovagdo do Parque Tecnoldgico de Santo André, projeto que faz parte da politica publica do Parque
Tecnoldgico de Santo André, é a estrutura fisica que ira receber equipamentos de fomento a inovagdo para as
empresas da cidade. Dentre as estruturas que serdo materializadas, podemos mencionar: incubadora de empresas,
espacos de convivéncia, espagos de coworking, dentre outras estruturas de suporte ao ecossistema de inovagdo da
cidade e da regido.

Apresentamos o cronograma de entregas do ano de 2018:
e Maquete Eletronica do Centro de Inovagao
Desenvolvida maquete eletronica para o Centro de Inovagdo, com video em 3D que possibilita interagdo com
o projeto arquitetdnico para o imdvel.
e Reserva de 800 mil reais para desenvolvimento do projeto Executivo do Centro de Inovagdo

Reserva de recursos do Fundo do CMPU, para custeio do projeto executivo da obra do Centro de Inovagao,
que sera realizada através de licitacdo publica.

4.5.7. Desburocratizagdo e Eficiéncia para Regularizagao de Obras e Atividades

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS @ monco
ODS IPEA: 1.3.3 | 16.5.2 | 16.6.2 OBIETIV::S IPAPIRP
i Tl

Melhorar o ambiente de negdcios de Santo André depende intrinsecamente em melhorar os servigos publicos
prestados, promovendo a agilizagdo de servigos, transparéncia, previsibilidade e regras claras para a atividade
empreendedora. A Prefeitura vem realizando uma série de esforcos para simplificar e dar maior agilidade aos
processos de regularizagdo de obras e de registro e licenciamento de empresas na cidade.

Apresentamos o cronograma de entregas de 2018:
e Cria¢do do Banco de Laudos Técnicos

Criacdo do Banco de Laudos Técnicos, para agilizacdo e maior eficiéncia dos processos de emissdo de alvaras
de funcionamento
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Estudo de Impacto de Vizinhanga Eletronico — EIV - Tipo 1

Para o Estudo de Impacto de Vizinhanga Tipo 1, que sdo empreendimentos de menor impacto, todo o
processo de protocolo e emissdo do boleto de pagamentos é realizado de forma eletrénica, sem analises
subjetivas e com grande agilidade.
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4.6. Ano 2017

4.6.1. Nova FATEC Santo André
CATEGORIA QUALIFICACAO E CULTURA EMPREENDEDORA / INOVACAO

A FATEC, através da participagdo no Conselho Municipal de Desenvolvimento Econdmico e envolvimento no Comité

de Integracao da Rede de Inovacdo de Santo André, realizou esforgos junto
a Prefeitura de Santo André, através da Secretaria de Desenvolvimento e
FA TEC Geragdo de Emprego, visando estabelecer convénio para cedéncia de local
para instalagdo de nova unidade da FATEC no municipio. Atualmente a

FATEC de Santo André atua nas dependéncias da ETEC Santo André,
compartilhando espaco especifico para oferta de seus cursos.

Faculdade de Tecnologia do Estado de Sio Paulo

Com a constituicdo de nova sede, em espaco fisico préprio, a FATEC podera contribuir de forma efetiva, para além dos
beneficios académicos e de formagdo de forgca de trabalho intensivas em conhecimento, com as iniciativas de
desenvolvimento econdmico do municipio, constituindo um elemento fundamental no ecossistema de inovagdo da
cidade. A FATEC, através de seus programas de parcerias e laboratérios, que poderdo ser ampliados e fortalecidos em
uma nova unidade, poderad se constituir em importante parceiro para apoio as atividades do futuro Parque
Tecnoldgico de Santo André, empresas ja instaladas no municipio, projetos inovadores de instituicbes, e o préprio
Pélo Tecnoldgico do ABC.

Ja em termos académicos e de formacdo, com a ampliacdo da unidade pretende-se, ao longo dos anos, triplicar a
quantidade de alunos na unidade, ou seja, de 1.100 atuais chegar a mais de 3.000 alunos. Além disso, abrigar os
cursos de Engenharia da UNIVESP e oferecer cursos através do VIA RAPIDA EMPREGO com suas carretas escolas.

Outro beneficio direto é a ampliacdo das vagas ofertadas pela ETEC Julio de Mesquita, uma instituicdo de ensino
histérica no municipio na formagao de ensino médio e técnico, ja que a FATEC, sendo instalada em uma nova unidade,
disponibilizara espacos para a ETEC, que podera oferecer novas vagas para o ensino técnico-integrado.

A Camara Municipal, apds intensos trabalhos técnicos da Secretaria, aprovou no dia 04 de julho de 2018 a Lei
Municipal n2 10.089, que desafetou area para doagdo ao Centro Paula Souza, para constituicdo da nova unidade.
Todos os custos da obra e posterior manutencao sao de responsabilidade da autarquia estadual.

Esta acdo estd em fase de levantamento documental e regularizacdo fundiaria da area alvo, condi¢do necessaria para
o inicio dos investimentos do Centro Paula Souza para construgdo da nova unidade.

4.6.2. Retomada da Intermediacdao de Mao de Obra @ truauce
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OBIETIVE:S IFRYR

DE DESENVOLVIMENTO le
ODS IPEA: 1.3.4 SUSTENTAVEL

+Infs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/portaldoempreendedor/index.php/trabalhador-2/
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Por problemas de prestacdo de contas do convénio entre Prefeitura de Santo André e Ministério do Trabalho, os
repasses federais para a cidade foram suspensos no ano de 2015, o que impactou fortemente na estrutura do Centro
Publico de Emprego, Trabalho e Renda — CPETR do Municipio.

O ano de 2017 iniciou com os servigos do CPETR com somente 04 atendentes, sem realizagdo de intermediagdo de
mao de obra, em local precdrio de atendimento ao publico.

Apos uma série de readequagdes para

sanar os problemas herdados na estrutura,

com contratacdo e treinamento de equipe

e readequacdo do espaco fisico de
atendimento e da equipe de suporte,
finalmente a cidade passou a contar
novamente com 100% da oferta de
servigos do CPETR, voltando a recepcionar

pessoas  que buscam recolocagdo
profissional e empresas que querem cadastrar suas oportunidades de emprego no sistema publico, além dos servigos
de solicitagdo de seguro desemprego e emissdo de carteira de trabalho. A data de retomada da intermediacdo de méao
de obra pela CPETR foi em 23 de outubro de 2017.

No ano de 2019 o sistema de atendimento ao trabalhador passou por varios aperfeicoamentos, trazendo solugdes que
facilitam a utilizacdo dos servigos pelo usuario, como o agendamento online para os atendimentos presenciais (seguro
Desemprego), e o cadastramento de curriculos e vagas de forma 100% online, sem necessidade de atendimento
presencial. Outro servico modernizado é a carteira de trabalho, que em 2019 esta sendo iniciada sua substituicdo para
o formato digital, trazendo muito mais comodidade e um servigo muito mais eficiente ao trabalhador.

4.6.3. Ensino Superior Gratuito - UNIVESP
CATEGORIA QUALIFICACAO E CULTURA EMPREENDEDORA / INOVAGAO

A Universidade Virtual do Estado de Sdo Paulo - UNIVESP é uma instituicao publica e
L[ Nl ' E Sr gratuita, credenciada pelo Conselho Estadual de Educacdo e pelo Ministério da
V Educacgdo. Seu principal objetivo é a formagdo superior pela oferta de cursos na
modalidade a distancia, democratizando esse nivel de ensino com qualidade e

gratuidade.

A modalidade a distancia dos cursos da UNIVESP permite superar as questdes de ida a uma instituicdo de ensino
presencial em dias e horarios pré-determinados, o que, com muita frequéncia, impede varias pessoas de obterem
uma formagdo superior. Na educagdo a distancia, ha flexibilidade de horario para cursar as disciplinas e isto pode ser
feito em qualquer ambiente escolhido pelo aluno.

A Prefeitura de Santo André assinou convénio com o governo do Estado de S3o Paulo no dia 07 de agosto deste ano, a
langou o novo Pélo UNIVESP Santo André junto ao CESA Cata Preta, somando-se ao ja existente dentro da FATEC —
Santo André.
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Pelo convénio, serdo disponibilizadas mais 150 vagas gratuitas no processo seletivo da faculdade (aulas iniciadas em
fevereiro de 2018). Entre as opgdes de cursos, sdo oferecidas 50 vagas para Engenharia da Computagdo, com duragdo
de cinco anos; 50 vagas para Engenharia da Produgdo, também com duragdo de cinco anos; e outras 50 oportunidades
para Pedagogia, com quatro anos de duragdo. Os cursos da UNIVESP sdo ofertados na modalidade a distancia e as
atividades presenciais, bem como provas serdo realizadas no Pdélo de Apoio Presencial em que o aluno esta
matriculado.

A UNIVESP Santo André é um convénio entre Prefeitura e Governo do Estado de S3o Paulo, executada no dmbito
municipal em parceria entre Secretaria da Educacgdo e Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego.

4.6.4. Via Rapida Empresa VRE @ pa

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS OBJETIVOS ﬁ
. DE DESENVOLVIMENT(
ODS IPEA: 8.1.1 | 16.5.2| 16.6.2 proesmoLveno I

+Infs.: https://www3.santoandre.sp.qov.br/portaldoempreendedor/index.php/alvara-de-funcionamento/

= O projeto Via Rapida Empresa é uma iniciativa do governo do Estado de Sdo Paulo,

vinculada ao programa do governo federal denominado REDESIM Nacional, que visa

. criar no pais sistemas mais racionalizados e eficientes para abertura de empresas. Ha

\ Vlal'aplda quase 10 anos a cidade de Santo André faz tentativas de se integrar ao sistema, que

empresa esta em mais de 100 municipios do Estado. Este € um primeiro passo fundamental para

todos os demais passos de desburocratizagdo e modernizagdo que sdo necessarios aos processos de formalizagdo de
empresas em Santo André.

O sistema integra todo o fluxo de abertura da empresa, desde a emissdo do CNPJ até as licengas de funcionamento,
em um unico fluxo de processo, que promove grande facilidade para as empresas, ja que garante: entrada Unica de
dados (ndo precisa preencher a mesma informagdo uma série de vezes), transparéncia dos processos (o usuario sabe
exatamente em que fase se encontra sua solicitagdo), racionalizagdo na fiscalizagdo (6rgdos ddo foco na fiscalizagdo
das atividades de maior impacto), integracdo dos dérgdos e seguranga da informacdo (todos os setores envolvidos tem
os mesmos dados), além de outros beneficios.

O sistema foi iniciado no municipio de Santo André no dia 29 de junho de 2017, apds uma série de esforgos conjuntos
entre JUCESP, Receita Federal do Brasil, Receita Estadual, PRODESP, Corpo de Bombeiros do Estado de Sdo Paulo,
CETESB, ACISA, SESCON-SP, SINCOSA, CRC, Dep. Controle Urbano, Vigilancia Sanitaria, Meio Ambiente, SEMASA, Sec.
Finangas, Informatica, Transito e CRAISA.

4.6.5. Reestruturacao do Local de Atendimento ao Trabalhador e ao Empreendedor
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS

, @ 8 e 16

ODS IPEA: 8.1.1 | 16.5.2] 16.6.2 = oD A
(% i

- OEEEE IS

https://www3.santoandre.sp.gov.br/portaldoempreendedor/index.php/sala-do-empreendedor/
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Visando melhorar os niveis de atendimento realizados pela Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego, foi
entregue a populagdo um novo espago de atendimento de interesse dos empreendedores, através da Sala do
Empreendedor, e dos trabalhadores, através do Centro Publico de Emprego, Trabalho e Renda - CPETR.

Os dois espagos abriram suas portas em uma estrutura conjunta, de forma com que sejam alinhadas as politicas de
suporte ao empreendedor, qualificagdo e busca de recolocagdo profissional. A reabertura do CPETR e a reforma e
revitalizacdo da Sala do Empreendedor foram prioridades da atual administracdo e foi feita a baixo custo, em que
foram aproveitados equipamentos de outros departamentos e da prépria estrutura anterior.

A Sala do Empreendedor auxilia na formalizagdo das micro e pequenas

N Sala do empresas, emissdo de nota fiscal, utilizagdo do VRE, oferece orientagdes para
Em‘preendedor a atividade empresarial, inscricdo em palestras e outros servigos de apoio ao
Andreense empreendedor. O setor atende, em média, mais de 1.500 empreendedores

por més. Os dados detalhados da Sala estdo apresentados neste relatdrio, na
se¢do “Sala do Empreendedor”

CI E I R o J4 o CPETR vinha atuando sem os servigos de intermediagdo de mao de obra,

Centro Publico de Emprego, Trabalho e Renda

mas ainda assim realizando uma média de 200 emissdes de carteira de
trabalho e 500 solicitagdes de seguro desemprego por més em 2017. Uma série de readequagdes foram necessarias
na atual gestdo para sanar os problemas herdados na estrutura, como a falta de recursos recorrente da suspensdo dos
repasses do Ministério do Trabalho para a Prefeitura, uma equipe em nimero insuficiente para operagao dos servigos,
e um espaco fisico inadequado para o suporte ao cidaddo. Os dados de atendimento do CPETR estdo apresentados
neste relatério, na se¢do “CPETR”

A importancia do espago tem em vista que a gera¢do de renda ndo vem somente pelo trabalho formal, mas também
pela atividade empreendedora, e a administragdo municipal tem que estar preparada para dar o suporte necessario
a0 municipe para todas as possibilidades.

4.6.6. Criacao Comité Permanente de Inovagao
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS

A cidade de Santo André possui uma série de instituicbes e empresas que formam um complexo de agentes que
atuam nas questGes relacionadas a investimentos produtivos, P&D e servicos de suporte a atividade empresarial, que

contribuem com o aumento da competitividade e o desenvolvimento econémico da cidade e regido.

Historicamente, as relagbes entre estas

Instituicoes de Associagoes
instituicdes, empresas e setores da administracao Ensino e Pesquisa Empresariais
publica sdo realizadas tanto de maneira formal, |

, . G
através de conselhos, associacbes de classe e M°"‘,3r_"°|
unicipa
coletivos diversos, como informais, através de uma - ~
rede de profissionais que possui vinculos informais T InstituicBes de
destas organizagdes. empresas Fomento

PLATAFORMA DE INTEGRACAO
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Portanto, ndo hvia um formato institucional que conecta estas organizagGes para tratativa especifica do
fortalecimento da acdo da rede de forma sistematizada para a promogdo de um ambiente que estimule a
competitividade e a inovagao.

Sendo assim, no ambito do conselho Municipal de Desenvolvimento Econémico — CMDE, de forma institucional
através do Decreto Municipal n2 17.209/2019, foi institucionalizado um comité permanente, denominado “Comité
Permanente da Rede de Inovagdo de Santo André” para tratativa especifica desta temdtica, com o objetivo de:

e Fomentar a integracao da rede de agentes que compde o ecossistema de inovagao da cidade de Santo André;

e Propor estratégias, projetos e agdes conjuntas para integrar e potencializar o ecossistema;

e  Propor estratégias, projetos e agGes conjuntas para integrar e potencializar a oferta de servigos tecnoldgicos,
pesquisa e desenvolvimento as empresas;

e Promover a integracdo da rede de agentes que compde o ecossistema de inovagdo do municipio com o
Centro de Inovagao e com o Parque Tecnoldgico de Santo André;

e Fomentar a integragao das politicas regionais de desenvolvimento econémico as iniciativas municipais;

e  Contribuir com a constituicdo e fortalecimento do Pélo Tecnoldgico do Grande ABC.

4.6.7. Parceria Empresas — Coletores de Residuos de Cigarro para Reciclagem
CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS

Em parceria com a empresa Poiato Recicla, a Prefeitura instalou no dia 23 de outubro dez caixas coletoras de residuos
de cigarro para reciclagem no Pago Municipal. Inédita na regido, a medida faz com que as bitucas, muitas vezes
descartadas no chao, tenham reutilizagdo e sejam transformadas em celulose, matéria-prima do papel.

O projeto funciona a custo zero para os cofres publicos. Em um primeiro
momento, em fase de teste, os coletores estardo fixados por 90 dias, mas a
expectativa é que o prazo seja renovado. As bitucas de cigarro depositadas nos
dez equipamentos em Santo André sdo transportadas para uma usina de v
reciclagem em Votorantim. Na usina, o material é pesado, reciclado e o 144 "
s el lY 5?‘,“3 ’)1

transformado em celulose. A massa celuldsica produzida pela empresa é DR amuch.

destinada para a Oficina de Artes Visuais Poiato Recicla — SESI, para producdo de
polpa e posteriormente em papel artesanal com finalidade educativa. A estimativa da empresa é que com, entre 35 a
50 bitucas de cigarro, seja possivel produzir uma folha de papel do tipo A4.

A finalidade do projeto é promover uma mudanga de comportamento na cidade, além de uma reflexdo sobre o
guanto o material é prejudicial, ndo apenas para a saide, mas também para o meio ambiente.

4.6.8. Projetos com Etapas Parciais — CITE Parque Tecnoldgico

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS @ B

ODS IPEA: 7.2.1 |8.1.1] 11.c.1 OBIJETIVE:S
i . DE DESENVOLVIMENTO ‘I'

+Infs.: https://www3.santoandre.sp.qov.br/parquetecnologico/c-i-t-e/ SUSTENTAVEL
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O Centro de Inovagdo do Parque Tecnoldgico de Santo André, projeto que faz parte da politica publica do Parque
Tecnoldgico de Santo André, é a estrutura fisica que ird receber equipamentos de fomento a inovagdo para as
empresas da cidade. Dentre as estruturas que serdo materializadas, podemos mencionar: incubadora de empresas,
espacos de convivéncia, espagos de coworking, dentre outras estruturas de suporte ao ecossistema de inovagdo da
cidade e da regido.

Apresentamos o cronograma de entregas do ano de 2017:

e  Estudo técnico do Ecossistema de Inovagdo do Grande ABC
Identificacdo das areas tecnoldgicas e de inovagdo estratégicas para o Pélo Tecnolégico do Grande ABC.

e Projeto de modelagem para o Centro de Inovagao e Parque Tecnoldgico de Santo André
Planejamento e modelagem do Parque considerando: a composi¢cdo de seu modelo conceitual, os setores e
tecnologias estratégicas para atuagdo do parque, a modelagem juridica e de governanga, a criagdo de
elementos de diferenciagcdo e uma marca para o parque e realizacdo de seminario com atores locais de CT&l.

e Projeto das estruturas fisicas para o Centro de Inovagdo do Parque Tecnolégico de Santo André
Compreende: modelagem e planejamento do Centro de Inovagao - Cl, que serd o empreendimento ancora do
parque; a proposicdo de seus produtos, servicos e estratégias de implantagdo; definicdo do modelo de
negdcio do Cl; o plano de investimentos e sustentabilidade do Cl; a elaboragdo do projeto arquitetonico da
reforma de uma edificacdo de, aproximadamente, 5 mil m? localizada em terreno situado na Av. Anténio
Cardoso, n?2 319 —Bangu — Santo André; (vi) projeto de captacdo de investimentos para a implanta¢do do
Centro de Inovagao; e, (vii) entrega do Relatdrio Final

4.6.9. Desburocratizagao e Eficiéncia para Regularizagao de Obras e Atividades

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS g@ e
ODS IPEA: 1.3.3 | 16.5.2 | 16.6.2 I . 44 s

Melhorar o ambiente de negdcios de Santo André depende intrinsecamente em melhorar os servigos publicos
prestados, promovendo a agilizagdo de servigos, transparéncia, previsibilidade e regras claras para a atividade
empreendedora. A Prefeitura vem realizando uma série de esforcos para simplificar e dar maior agilidade aos
processos de regularizagdo de obras e de registro e licenciamento de empresas na cidade.

Apresentamos o cronograma de entregas de 2017:

e Comunicados eletronicos para regularizagdo de obras e atividades
Economia de mais de 30 mil folhas/ ano, economia de mais de RS 60 mil/ ano com materiais e correio.
Projeto promove agilidade para alcangar o usuario dos servigos, modernizagdo na comunicagdo com o
cidaddo.

e Solugdo do estoque de projetos de obras em 100%
Em janeiro de 2017 o Departamento herdou mais de 1.000 processos de obras aguardando despacho no
setor. Apos uma série de mutirGes, o acumulo foi equacionado em novembro deste ano.
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Atualizagdao da Outorga Onerosa do Direito de Construir
Atualizagdo da cobranga da Outorga Onerosa do Direito de Construir (Anistia) - Instrugdo Normativa da Lei
9.809/2016, que fornece mais prote¢do ao municipio em relagdo as obras que serdo construidas.

Langamento CMC eletronico — junto ao projeto Via Rapida Empresa - VRE
Em parceria com Secretaria de Finangas, emissdo automatica do Cadastro Municipal de Contribuinte (CMC)

para novas empresas que se registram no municipio, sem necessidade de visita presencial, sendo o boleto
encaminhado eletronicamente para o usuario.
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5. PALESTRAS, EVENTOS, QUALIFICACAO PROFISSIONAL, ENCONTROS E CONSULTORIAS

A Secretaria vem desenvolvendo uma série de esforgos para ampliar a competitividade das empresas do municipio,
além de oportunidades de promogdo comercial e qualificagdo profissional para apoio a busca de emprego.

5.1. Qualificagao Profissional para o Mercado de Trabalho @ g hemn:

CATEGORIA QUALIFICACAO E CULTURA EMPREENDEDORA / INOVACAO OBJETIVE:S /\/'v
ODS IPEA: 8.6.1 DE DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL
As iniciativas de qualificacdo profissional foram realizadas pela Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de emprego
através dos programas:

e Programa de capacitagdo com o SENAC — 2022

e  Programa Minha Chance — Via Rapida Emprego — 2019, 2021 e 2022
e Oficina de Empregabilidade — CPETR/CRAS - 2022

e  Programa SENAC de Gratuidade - 2018

e  Programa Nacional de Qualificagcdo e Empregabilidade — 2017 e 2018

A agenda de qualificacdo foi bastante afetada pelas medidas de contengdo da pandemia do COVID-19 em 2020, visto
serem agdes que demandam aulas presenciais.

Abaixo estdo apresentados os resultados das iniciativas.

TABELA |
QUALIFICAGAO PROFISSIONAL - RESULTADOS SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO
N2 DE TURMAS QDE DE BENEFICIADOS
2018 2019
Janeiro - - .
Fevereiro - 14 - - - 1.400
Margo - - - - - - -
Abril - - 3 - - - 60
Maio 16 - - - 245
Junho
Julho - R
Agosto 14 - - - 1.000 -

Setembro - 6 - - - 172
Outubro - -

Novembro 16 - - - 1.200 -

Dezembro - - 1 - - - 10 -
TOTAL 46 32 4 - 2.445 1.572 70 -
GERAL 82 4.087

. N2 DE TURMAS QDE DE BENEFICIADOS
MEs 2021 2022 2023 2024 2022 2023 2024

Janeiro - - - -

Fevereiro - - - -

Margo - s . - © .
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N2 DE TURMAS QDE DE BENEFICIADOS

2022 2023 2024 2022 2023 2024

Abril - r -

Maio - - - - %
.Iu;’ho - - W/m
Julho -

Agosto 3 _ /
Setembro - _ /
Outubr: - . ///%
Novembro 6 - -

Dezembro - - - - //////////////////////////////////////////////////////M
TOTAL 14 2 . | 23 210 ////////////////////////////////////////%
GERAL 31 443

— Vale ressaltar que a Prefeitura langcou o programa “Escola de Ouro”, que integra
AV gn. =SCOLA atar ura fancou o prog e e que integ

DEC todas as iniciativas de qualificagdo profissional em realizagdo pelo municipio, em

IRl que a Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego estard credenciando

todas as suas iniciativas.

5.1.1. Oficina de Empregabilidade — CPETR/CRAS | 2022

No ano de 2022, o Centro Publico de Emprego Trabalho e renda realizou,
em parceria com a Secretaria de Assisténcia Social, dois cursos de
{ capacitacdo profissional voltados a empregabilidade. Nas atividade, foram
abordadas quest&es referentes ao curriculo, como se portar nas entrevistas,
como se portar nas empresas, etc.

As duas oficinas foram realizadas no CRAS Jardim Marek e CRAS Andlia
Franco. Somadas as duas iniciativas, foram 48 capacitados, entre pessoas
atendidas pelo CRAS ou comunidade do entorno.

5.1.2. Programa Minha Chance - Via Rapida Emprego | 2022 | 2021 | 2019

_~ No ano de 2019, o governo do Estado de Sao Paulo langou o programa
denominado “Minha Chance”, que é uma série de esforcos de
. qualificagdo e formagdo técnica para auxiliar as pessoas na busca de
recolocagédo profissional.

" 3. O Municipio de Santo André articulou com o governo e trouxe 2
.

iniciativas deste programa para o municipio em 2019, e mais 3 turmas
em 2021, algumas em formato “carreta” e outras em formato
tradicional, utilizando estruturas do préprio municipio.
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e Carreta Via Rapida Emprego
Estacionada no Pago Municipal de Santo André, a carreta teve a abertura das turmas em 23 de margo de
2022. Foram ofertadas 48 vagas em trés periodos, para o curso de Alimentagdo, com carga horaria de 80
horas.

e Via Rapida Emprego com SEST/SENAT
O programa estadual Via Rapida Emprego também ofertou 173 vagas para cursos de capacitagdo profissional
em Santo André, em parceria com o SEST/SENAT e com apoio da Prefeitura, em 2022. Foram abertos cursos
de formacdo de transporte de cargas (uma turma), ajudante de carga e descarga (uma turma), operador de
empilhadeira (trés turmas) e auxiliar administrativo (duas turmas).

2021

e Carreta Via Rapida Emprego
Estacionada no Pago Municipal de Santo André, teve a abertura das turmas em 27 de agosto de 2021, em que
foram ofertadas 48 vagas em trés periodos, para o curso de costura com carga horaria de 100 horas. Foram
100 inscri¢Oes validas realizadas, em que foi estabelecida uma lista reserva para ser utilizada nas futuras
turmas.

e Minha Chance com bolsa auxilio (virtual)
No més de abril foram realizadas as turmas de “Assistente Administrativo”, “Auxiliar de Logistica”,
Publicidade para Midias Digitais”, “Marketing Digital nas Redes Sociais” e Desenvolvimento Werb.
Ja em novembro foram oferecidas as turmas de “Almoxarife e Estoquista”, Informatica Basica”, “Assistente
Contabil de Crédito”, “Auxiliar de Logistica”, “Porteiro e Controlador de Acesso”, e “Técnicas de Venda”.
Todos eles foram realizados online, gratuitos, através do Centro Paula Souza e Senac. Possuem de 60 a 100
horas de dura¢3o, com 20 vagas cada e bolsa auxilio de R$ 210,00.

2019

e A Carreta Via Rapida Emprego
Estacionada no Pago Municipal de Santo André, teve a abertura das turmas em 29 de abril de 2019, em que
foram ofertadas 60 vagas em trés periodos, para o curso de auxiliar de cozinha com carga horaria de 100
horas. Foram 960 inscri¢cdes validas realizadas, em que foi estabelecida uma lista reserva para ser utilizada
nas futuras turmas.

e  Minha Chance formato tradicional
Foi iniciado em dezembro de 2019, na cozinha do Estadio Bruno Daniel, também para o curso de auxiliar de
cozinha. Foi uma turma de 100 horas, com 10 beneficidrios capacitados no periodo noturno.

5.1.3. Programa SENAC de Gratuidade | 2022 | 2018

Por meio da parceria com o SENAC a Prefeitura vem disponibilizando uma série de

Senac
oportunidades de qualificagdo profissional, denominado “Programa SENAC de Gratuidade —
Programa ”
Senac de PGT".

\ . Gratuidade

Os cursos sdo realizados nas mais diversas dreas do conhecimento, com foco nas carreiras
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administrativas. Sdo utilizadas unidades publicas para a realizacdo das qualificagdes, como os CESAS, Centros de
Formacgdo e outros locais cedidos pela administragdo municipal no ambito da parceria com o SENAC. Os cursos sao
voltados para publico de baixa renda, realizados de forma 100% gratuita, sem 6nus para a Prefeitura.

2018

Auxiliar de Recursos Humanos — CPFP Miguel Arraes — PRESENCIAL 22 inscritos
Auxiliar Administrativo — CPFP Miguel Arraes — PRESENCIAL 25 inscritos
Auxiliar de Escritorio — CPFP Miguel Arraes — PRESENCIAL 20 inscritos
Auxiliar de Recursos Humanos — CESA Cata Preta — PRESENCIAL 38 inscritos
Auxiliar de Escritorio — CESA Cata Preta — PRESENCIAL 28 inscritos
Aucxiliar de Escritdrio — Centro Visitantes Paranapiacaba — PRESENCIAL 29 inscritos
2022

Empreendedor de pequenos negdcios — 160 horas — CPFP Jodo Amazonas - PRESENCIAL 19 aprovados
Recepcionista — 160 horas — CPFP Jodo Amazonas - PRESENCIAL 11 aprovados
Assistente de Recursos Humanos — 160 horas — CPFP Cata Preta — PRESENCIAL 22 aprovados
Recepcionista — 160 horas — CPFP Cata Preta - PRESENCIAL 21 aprovados
Assistente de Recursos Humanos — 160 horas — CPFP JoGo Amazonas — PRESENCIAL 11 aprovados

Foram montadas turmas no Centro Publico de Formagdo Profissional (CPFP) Jodo Amazonas, no Jardim Rina, e no Cesa
Cata Preta, na Vila Jodo Ramalho. Os cursos tiveram duracdo de 160 horas, com inicio em setembro.

5.1.4. Programa Nacional de Qualificacdo e Empregabilidade | 2018 | 2017

Nos anos de 2017 e 2018, por meio de parceria com o Ministério do Turismo para o Programa Nacional de
Qualificagdo e Empregabilidade - EMPRETEC, foram disponibilizadas 3.845 vagas de cursos de qualificagdo profissional
na modalidade de Ensino a Distancia (EAD).

Nas oportunidades em que as matriculas foram disponibilizadas para os interessados, foram ofertados cursos como,
por exemplo: Promotor de Vendas, Assistente Administrativo, Assistente de Recursos Humanos, Espanhol Basico,
Inglés Basico, Lingua Brasileira de Sinais (Libra) — Basico, Recepcionista, Assistente de Planejamento, Programacéo e
Controle de Produgdo, Produtor de Cerveja, Vendedor, Editor de Projeto Visual Grafico, Editor de Video, Fotdgrafo e
llustrador.

Em média, a carga horaria de cada curso é de 160 horas. O Unico critério para a realizacdo da pré-matricula é possuir

no minimo 15 anos de idade. Cada pessoa pode se inscrever em apenas um curso. Os cursos sdo totalmente gratuitos
para os interessados.

2017 2017

MAIO AGOSTO

Auxiliar de Fiscalizagdo Ambiental - EAD 10 vagas Promotor de Vendas — EAD 50 vagas
Promotor de Vendas- EAD 20 vagas Assistente Administrativo — EAD 150 vagas
Agente de Microcrédito — EAD 20 vagas Assistente de Recursos Humanos — EAD 90 vagas
Assistente Administrativo — EAD 20 vagas Espanhol Bésico — EAD 50 vagas
Assistente de Faturamento — EAD 20 vagas Inglés Bdsico — EAD 100 vagas
Assistente de Recursos Humanos — EAD 20 vagas Lingua Brasileira de Sinais (Libra)- Bdsico — EAD 50 vagas
Espanhol Bdsico — EAD 20 vagas Recepcionista — EAD 100 vagas
Inglés Bdsico — EAD 20 vagas Assistente de Plan., Progr.eContr de Prod. - EAD 20 vagas
Lingua Brasileira de Sinais (Libra) — Bdsico — EAD 15 vagas Vendedor - EAD 20 vagas
Recepcionista - EAD 20 vagas Produtor de Cerveja - EAD 150 vagas
Assistente de Plan., Progr.e Controle de Prod. - EAD 10 vagas
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Vendedor - EAD 10 vagas Editor de Projeto Visual Grdfico - EAD 50 vagas
Produtor de Cerveja- EAD 10 vagas Editor de Video - EAD 50 vagas
Editor de Projeto Visual Grdfico — EAD 10 vagas Fotdgrafo - EAD 100 vagas
Fotdgrafo — EAD 10 vagas llustrador - EAD 20 vagas
llustrador — EAD 10 vagas

2018

NOVEMBRO FEVEREIRO
Assistente Administrativo — EAD 200 vagas Agente de Microcrédito — EAD 50 vagas
Assistente de Controle de Qualidade — EAD 50 vagas Assistente Administrativo — EAD 150 vagas
Assistente de Logistica — EAD 50 vagas Assistente de Faturamento — EAD 50 vagas
Assistente de Recursos Humanos —~ EAD 200 vagas Assistente de Recursos Humanos — EAD 150 vagas
Assistente Financeiro — EAD 20 vagas Auxiliar de Fiscalizagdo Ambiental — EAD 100 vagas
Auxiliar de Fiscalizacdo Ambiental — EAD 20 vagas Espanhol Bdsico — EAD 100 vagas
Espanhol Bdsico — EAD 50 vagas Inglés Bdsico — EAD 150 vagas
Gestor de Micro Empresa — EAD 20 vagas Inspetor de Qualidade — EAD 50 vagas
Inglés Bdsico - EAD 200 vagas Lingua Brasileira de Sinais (Libras) — Bdsico — 150 vagas
Lingua Br de Sinais (Libras) — Bdsico — EAD 100 vagas EAD
Recepcionista — EAD 50 vagas Promotor de Vendas — EAD 50 vagas
Representante Comercial — EAD 20 vagas Recepcionista — EAD 100 vagas
Vendedor — EAD 20 vagas Locutor-Apresentador Animador — EAD 50 vagas
Auxiliar de Farmdcia de Manipulagéo — EAD 20 vagas Produtor de Cerveja — EAD 150 vagas
Cuidador de Idoso — EAD 50 vagas Reciclador - EAD 100 vagas
Produtor de Cerveja - EAD 100 vagas

5.1.5. Parcerias com o Consorcio Intermunicipal Grande ABC | 2022 @ g aueron:

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OB]Ef|Vﬂ35 7

ODS IPEA: 8.1.1 s AL

No ambito do GT de Desenvolvimento EconOmico coordenado pela Prefeitura de Santo André, o Consércio
Intermunicipal Grande ABC, o Sebrae Regional e as secretarias municipais de Desenvolvimento Econdmico do Grande
ABC langaram programas visando qualificacdo para reinser¢ao no mercado de trabalho.

Em 2022 foi firmada parceria com o Centro Paula Souza para realizagdo de cursos de qualificagdo profissional no
formato EAD em setembro do mesmo ano, visando qualificar pessoas para as areas que mais necessitavam de
profissionais, conforme mapeamento realizado nos postos de atendimento ao trabalhador das sete cidades da regido.

Porteiro e Controlador de Acesso - EAD 21 inscritos 6 formados

Curso: Técnica de Vendas - EAD 20 inscritos 4 formados

5.2. Eventos, Encontros Empresariais e Consultorias |2022 |2021 | 2020 | 2019 | 2018|2017
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1.1 | 8.3.1 | 9.3.3

- {!“lgd‘:? ;ﬂmlr EE INDOSTRIA HOVACAD
EIMRAESTRUTURA
CONOMCO

OBJETIV::S ,\/|' &
DE DESENVDLVIMENTO "
SUSTENTAVEL

As iniciativas de eventos, encontros empresariais e consultorias sdo realizadas por meio de organizagdo propria da
Secretaria, ou em eventos realizados por parceiros e apoiados pela Secretaria e pela Prefeitura de Santo André.
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Abaixo estdo apresentados os resultados das iniciativas.

TABELA I
CIRCUITO ANDREENSE EMPREENDEDORISMO

N2 DE ACOES REALIZADAS QDE DE BENEFICIADOS

2018 2019 2017 2018 2019 2020

Janeiro - - ///////////////// - - 49
Fevereiro ///////////////// 27 47 50
Margo 1 . 45 17 24
Abril . 64 45 -

Maio . | % 49 50 -
Junho | 32 a5 48
Julho 40 39 55
Agosto ’ 38 33 06
Setembro 33 22 33
Outubro - 09 61
Novembro 13 20 32
Dezembro 26 20 64

.
TOTAL //////////////// 367 347 422

GERAL 1.136
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TABELA I
TURISMO INDUSTRIAL E DE INOVACAO

NUMERO DE VISITAS BENEFICIADOS
2017 2018 2019 2020 2017 2018 2019 2020

Janeiro - 1 1 - 21 21

Fevereiro | % - - 2 % % R - o5
Marco | % - - - _

Abri | - - - . - -
Maio 7////////////// - - ///////////////////////// . 38
Julho / - - //////////////// N 36
Agosto | //////// - - //////////////////////// 62

Setembro % _ - - . - 20

Outubro //////////////// - 65 75

Novembro 65

Dezembro // - - - 30 -
TOTAL | . _ 127 285 76

GERAL 22 | 488
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Janeiro
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2022

RO DE VISITAS

2023 2024

Fevereiro

BENEFICIADOS

2022

2023 2024

]

Marg¢o

-

Abril

.

%

Maio

%

Junho

Julho

Agosto

Setembro

Outubro

Novembro

Dezembro

TOTAL

GERAL

126

.

126
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TABELA IV
OUTROS EVENTOS, ENCONTROS E CONSULTORIAS
N2 DE AGOES REALIZADAS

2019

QDE DE BENEFICIADOS

Janeiro

w |-

N

(RN

15

2018
20

2019
92

Fevereiro

133

184

78

Marg¢o

136

631

176

Abril

485

404

321

Maio

51

177

160

Junho

258

56

25

Julho

79

70

75

Agosto

1149

740

577

Setembro

4 172

141

83 177

Outubro

1294

1382

1692 341

Novembro

Wi oo ~lwWINID_ IO

YIS NN N ISR N E N PSR RN

701

435

621 60

Dezembro

43

w =

m (N e DN NN w
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[EN

26

185 40

TOTAL
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19 4.516

4.266

4.085 618

GERAL

147

13.485
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2022

2023 2024
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Fevereiro
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2023 2024
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Marg¢o

.

-

Abril

807

V/

346

Maio

455

Junho

360

Julho

184

Agosto

665

Setembro

162
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Outubro

638
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607
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2.721

GERAL

3.035
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5.756
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No ANEXO estdo apresentadas todas as a¢des realizadas no periodo, e nos capitulos abaixo as iniciativas que foram os
maiores destaques do periodo.

5.2.1. Meeting Empresarial | 2022 | 2019 | 2018 | 2017 @ . ="
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS QBIETIVOS m

ODS IPEA: 8.1.1 SUSTENTAVEL

O Meeting Empresarial de Santo André é uma agdo que tem por objetivo promover uma ponte entre a administragdo
publica municipal e as principais empresas e associacdes empresariais da regido, visto que estes atores sdo os
principais responsdveis pela geracao de emprego e renda e do desenvolvimento econémico da cidade.

O Meeting Empresarial possibilita um ambiente para networking entre estes atores e o poder publico, além de trazer
palestras com temas atuais que podem fazer a diferenca dentro das corporagdes. Os encontros também sdo utilizados
como uma oportunidade para informar de maneira mais detalhada e direta os rumos tomados pela administragdo
publica de Santo André, para que haja uma compreensdo clara das politicas publicas e dos potenciais impactos
positivos ao desenvolvimento econémico, promovendo uma visdo positiva e estimulando a confianga e continuidade
dos investimentos privados no municipio.

0O 12 Meeting teve como tema “Novos Caminhos e Novas Oportunidades”, e contou com o Prefeito de Sdo Paulo Jodo
Doria e com as palestras dos executivos Renato Boaventura (presidente da Rhodia-Solvay Fibras), Sebastian Soares
(socio lider de mercado empreendedor da KPMG do Brasil) e ChiekoAoki (presidente da rede de hotéis Blue Tree). O
encontro reuniu cerca de 500 empresarios.

TMEETING &

Blue Tree

e . KPMG [t

INOVAGAO:
ONOVO MODELO DR
GESTAO AL
""" - i SANTO ANDRE Unea |
CLOALEL INOVADORA

]

. ARTHUR o 7 7
Boskem) CVC NVA IGREJA “PROMETEON w PATRIANI

0O 22 Meeting teve como tema “Transformacado Digital” e contou com as palestras dos executivos Laércio Cosentino
(Fundador e CEO da TOTVS), Lafaiete Oliveira (diretor de vendas diretas da Bridgestone do Brasil), Paulo Humberto
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CerchiGouvea (vice-presidente de Top ClientsSolutions da TIM Brasil) e Eduardo Conejo (gerente sénior de inovagao

da Samsung América Latina). O encontro reuniu cerca de 300 empresarios.

J4 0 32 Meeting teve como tema “Planejamento, Inovagdo e Colaboragdo”, e contou com palestras de Arthur Igreja
(Plataforma AAA), Luiz Fogacga (CVC), Fabiana Quiroga (Braskem), Vera Magalhdes (jornal O Estado de Sdo Paulo e
radio Jovem Pan) e do prefeito Paulo Serra. O encontro reuniu cerca de 525 empresarios.

O 42 Meeting teve como tema “O Poder das Conexdes”, e contou com palestras de Eduardo Fonseca (Prometeon),
Luiz Serafim (3M do Brasil), Valter Patriani (Patriani) e do prefeito Paulo Serra. O encontro reuniu cerca de 450
empresarios.

Todos os eventos sdo realizados no més de agosto, exceto em periodo eleitoral. A¢des do programa constam no
ANEXO A deste relatério.

5.2.2. Prémio Santo André Exceléncia em Gestdo | 2022 | 2021| 2019 | 2018 @
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OBIJETIVE.:S

DE DESENVOLVIMENTO

ODS IPEA: 8.1.1 SUSTENTAVEL

Criado com o objetivo de estimular o empreendedorismo e valorizar a parceria do poder publico com a iniciativa
privada, o prémio “Santo André Exceléncia em Gestdo” visa incentivar o empreendedor andreense a melhorar os
niveis de competitividade da empresa. A participacdo no evento é gratuita e condicionada ao preenchimento de um
questionario de gestdo em que o empreendedor recebeu gratuitamente um diagndstico detalhado de sua atividade,
sabendo exatamente os pontos que ele necessita melhorar.

Exceléncia
em Gestdg

Prémio
Santo Anced

em Gostio
2019
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Ao preencher o questionario, cada empreendedor recebe uma nota que indica seu atual nivel de gestdo. O

questionario utilizado pela Prefeitura é uma iniciativa do SEBRAE, em parceria com a Gerdau e a Fundagdo Nacional da
Qualidade (FNQ), entidade com profundo conhecimento dos temas relacionados a gestdo empresarial.

Os vencedores do “Prémio Santo André Exceléncia em Gestdo” sdao homenageados em grande evento, realizado no
Teatro Municipal de Santo André, com entrega de aproximadamente 130 reconhecimentos, entre certificagdes e
troféus. O evento é tradicionalmente realizado com apoio estrutural de parcerias com empresas e entidades do
municipio. Em 2022, o evento foi realizado no Clube Primeiro de Maio e foram distribuidos 146 reconhecimentos.

Programacao completa de todos os anos conta no ANEXO A deste Relatdrio.

5.2.3. Semana Municipal de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao | 2022 | 2021 | 2020 | 2019 | 2018
| 2017

A Semana de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo de Santo André é uma iniciativa instituida em Lei Municipal, que ocorre
em consonancia com a Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia, que visa apresentar projetos com grande tecnologia
embargada, gerar sinergia entre as instituicGes de ensino e pesquisa, aproximagdo com empresas, dentre outros
objetivos de networking e fomento a P&D e Inovagao.

2022

No ano de 2022 a Semana de Inovacgdo voltou a ser realizada em seu formato tradicional, com palestras
presenciais nas instituicdes participantes, mostra dos trabalhos no Saguao do Teatro e Prémio de Inovagao no
Auditério Heleny Guariba.

ABERTURA EXPOSICAO

Palestra: \ [
Os Desafios trabalhos

Semana Municipal de i e

Com: Evandro Barros ensino superior

CIENCIA, TECNOLOGIA E oaro seon e

P I " ov A o PREMIO INOVAGAO
Certificagiioe A

premiacdo para os

= melhores trabalhos
SANTO ANDRE e
alunos e instituicdes
deensino
2022 Dia21/10,as19h

Heleny Guariba

ABERTURA EXPOsIcAo 17 a 21de outubro

Dia17/10 - das 16h as 19h SAGUAO DO TEATRO

Palestra: r Mostrade . Dias 1820710 - das 10h as 16h MUNICIPAL DE SANTO ANDRE
Os Desafios _ ‘ ﬁ e ) Dia 21710 - das 09h30 as 146h Praga IV Centendrio - Centro

Inscri¢des e informagdes: bit.ly/semanadeinovacao22

2021

No ano de 2021 o evento ainda foi realizado em um formato distinto, mesclando atividades presenciais e
virtuais, tendo em vista as recomendacdes de distanciamento social impostas pela pandemia do COVID-19.
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SAGUAO DO TEATRO MUNICIPAL DE SANTO ANDRE
Praga IV Centendrio - Centro

Inscrigdes e informagdes: bit.ly/semanadeinovacao21

Avrger Ete 990, savew g W g @y
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No ano de 2020 o evento foi realizado de forma distinta, tendo em vista as recomendagdes de
distanciamento social impostas pela pandemia do COVID-19, e pelas limitagdes impostas pela legislacdo

eleitoral.

O Evento foi realizado de forma online, com eventos realizados pela Rede de Inovagdo de Santo André, entre
19 e 24 de outubro, com as agdes conforme ANEXO A.

2019

No ano de 2019 o evento teve a mesma dinamica de participagdo junto aos parceiros, com a mudanca do

local da Mostra. Foi realizado entre 21 e 29 de outubro, com as a¢des conforme ANEXO A.

21a29/10/2019 N

No Auditério Heleny Guariba
Praca IV Centendrio - Centro

Semana Municipal de
CIENCIA TECNOLOGIAE

2018

TURISMO INDUSTRIAL E DE INOVACAO PALESTRAS

D "Hrw‘

ENCERRAMENTO

Inscricdes e informagdes: bit.ly/semanadeinovacacl® ENTRADA FRANCA

o v Ao L

Abeees v N wins *

Owen DS omelw TR D oo Lo d VemBr TTUI (R e e

ftec Fatoc 990 o

Ja em 2018 o evento foi repaginado e ampliado, realizado entre 15 e 21 de outubro, com as a¢Ges conforme

ANEXO A.
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Inscreva-se:
girovantagens.com.br/inovacao

Palestra de abertura col
Robinson Shiba, tubario

do Shark Tank e fundad:
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2017

No ano de 2017 a agdo foi realizada com foco no SABINA, com mostra de 10 projetos de alunos das
instituicdes de ensino superior do municipio, em conjunto com as a premiagdao dos 30 projetos mais
inovadores destas instituicGes, inovadores. Também participaram quase 100 pessoas das palestras: (i)
Mulheres Empreendedoras ACISA / FACESP, (ii) As alteragdes da lei trabalhista / Inovagéo como DNA / papel
da mulher empresdria, (iii) DesingThinking— SENAC, (iv) Desafios do projeto E-Cub— SENAI, (v) Industria 4.0—
SENAI e (vi) Industria 4.0— SENAI. Foram aproximadamente.

Programacdo completa de todos os anos conta no ANEXO B deste Relatério.

5.2.4. Empreender no Turismo em Paranapiacaba | 2022 | 2021 | 2020 @ o

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OBIJETIV::S '
DE DESENVOLVIMENTO ‘I
SUSTENTAVEL

ODS IPEA: 8.1.1

f,‘- O Empreender no Turismo em Paranapiacaba foi lancado em 2020, em uma agdo conjunta

entre Secretaria de Desenvolvimento e Geragao de Emprego e Secretaria do Meio Ambiente,
para promog¢do do empreendedorismo e melhoria da qualidade dos servigos ofertados na
Vila de Paranapiacaba.

Trata-se de um programa estruturado de fomento ao desenvolvimento turistico da Vila de Paranapiacaba, como
alternativa de desenvolvimento econ6mico, emprego e renda para a populacgdo local.

2022

e Langamento do Expresso Rodovidrio Paranapiacaba CVC, que complementa a oferta da via férrea ja
existente. Com saida aos sabados e domingos da Estacdo da Luz (na saida para a Pinacoteca) —
também com parada no Hotel Go Inn, em Santo André —, o roteiro comegou a ser comercializado em
todas as lojas da CVC do Brasil e teve a primeira saida em 4 de junho de 2022. A iniciativa faz parte
de uma nova etapa do programa Empreender no Turismo em Paranapiacaba, e é fruto de uma
parceria entre a Prefeitura de Santo André, a CVC Corp, Aextour, Sebrae e a FIA (Fundacdo Instituto
de Administracdo), com o objetivo de qualificar os servigos oferecidos no local e tornar a vila
histdrica referéncia de destino turistico.
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2021

Inauguragdo do espago comunitario de coworking, realizado em parceria com a CVC Corp, Eureka e
Rivera, em ambiente que ja abrigava os cursos de capacitagdo gratuitos da Escola de Ouro
Andreense, onde funcionava a antiga Padaria do Mendes.
O local foi reformado e recebeu moveis para estages de trabalho e espacos flexiveis para pequenas
reunides. A ideia é oferecer para os empreendedores da Vila, monitores e para a comunidade, um
espaco qualificado para o trabalho e o recebimento de clientes.

Programas de Consultorias individuais, beneficiando 09 empreendedores da Vila, por meio do curso SEBRAE /

FIA, nos seguintes titulos:

2020

Insergdo Digital — 12 horas
Melhoria da Qualidade do Servigo — 12 horas

e Cursos para fornecimento de servigos turisticos na Vila de Paranapiacaba em 03 categorias principais,

contemplando um total de 60 empreendedores:

Setor de Alimentagdo Fora do Lar - 48 horas de capacitagao + 02 horas de consultoria
Setor de Hospedagem - 34 horas de capacitagdo + 02 horas de consultoria
Setor de Agéncias e Guias Turisticos - 37 horas de capacitacgdo;

e Visita dos empreendedores da Vila a Universidade CVC na seda da empresa, para workshop com os

funciondrios da companhia, com 20 empreendedores beneficiados

e Palestra “O Turismo é a Arte de Bem Receber e Vocé é o Anfitrido”, com Guilherme Paulus, um dos

fundadores da CVC Corp — com 50 empreendedores beneficiados

5.2.5. Parcerias com o Consércio Intermunicipal Grande ABC | 2021 | 2020 @ p—

CRESEMENTD
ECONOMCO

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OBJETIV::S

ODS IPEA: 8.1.1

DE DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL "'

No ambito do GT de Desenvolvimento EconGmico coordenado pela Prefeitura de Santo André, o Consércio

Intermunicipal Grande ABC, Sebrae Regional e as secretarias municipais de Desenvolvimento Econdmico do Grande

ABC langaram programas visando qualificacdo das micro e pequenas empresas da regido.

PROGRAMA TRAVESSIA GRANDE ABc NO ano de 2020 e 2021, para a retomada econémica do negécio, considerando

» Oportunidade de qualificago a0 empreendedor
para retomada econdmica e para se tornar elegivel
as linhas de Microcrédito Juro Zero e 0.35%

novas necessidades de cada segmento, foi langado o programa “Travessia Grande

e ABC”. A programacao inclui atendimento a empresas por segmento, contemplando
VAGAS LIMITADAS)
INICID DAS TURMAS
Wwe/220

empreendedores informais, Microempreendedores Individuais (MEI), e Micro e
Pequenas Empresas (ME) e Empresas de Pequeno Porte (EPP).

> SETOR DE BELEZA

peodentinssmeloleufensak e vy

i e S P T As trilhas de conhecimento foram voltadas as praticas de gestdo, passando por
INSCRIOES: o 1yravessiaatrc beteza0t . .. . .
MAISINFORMAGDES: i consorcioate s g b ncicaless temas como finangas, vendas, redes sociais, planejamento trabalhista e

N FTIIL L

negociacdo. Os encontros sdo desenvolvidos especificamente para a categoria
empresarial especifica, com exemplos e casos que o empreendedor facilmente

Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego

Pago Municipal — Praga IV Centenario — Prédio do Executivo — 12 andar — Centro - Santo André - SP - CEP 09015-080 | Tel. (011) 4433-0299

93



N S i i 5
i

pode aplicar em seu negdcio. Algumas turmas também foram realizadas com consultorias técnicas em parceria com o
SENAC.

Para quem ainda é pessoa fisica, ou seja, ainda ndo possui CNPJ, foram cinco encontros podendo ser em aulas virtuais
e ou presenciais (quando possivel), tratando dos principais temas para quem estd na fase de planejamento do
empreendimento ou pensa em abrir um MEI no curto prazo.

A participagdo no programa permitiu as empresas a solicitagdo de crédito do programa Juros Zero do SEBRAE e Banco
do Povo Paulista. Programacdo completa de todos os anos conta no ANEXO A deste Relatdrio.

5.2.6. Eventos Parque Tecnoldgico | 2022 | 2021 | 2020 @ e
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OBJETIVC:S '

DE DESENVOLVIMENTO ‘I
ODS IPEA: 8.1.1 SUSTENTAVEL

Com o lancamento do Parque Tecnoldgico de Santo André em dezembro de 2019, a
5= PARQUE ‘ q s

%4 TECNOLOGICO
&Y SANTO ANDRE

Secretaria de Desenvolvimento e Geracdo de Emprego passou a organizar, apoiar e
incentivar ag8es ligadas mais diretamente aos temas de inovag¢do e tecnologia.

Além dos eventos organizados e diretamente apoiados, o Parque Tecnoldgico dissemina grandes eventos de temas
relevantes organizados por instituicdes nacionais e internacionais, especialmente aos temas ligados a fomento e
inovagdo. As acdes sdo credenciadas na agenda oficial do Parque, assim como disseminadas através da conta do

Linkedin do Parque.

Segue abaixo eventos disseminados pelo Parque Tecnoldgico de Santo André para o Ecossistema local de inovacgdo:

2022

Cases de Sucesso: Provas de conceito nas industrias Fundep Online 09/02

12 Didlogo sobre Apoio a Pesquisa para Inovagdo na Pequena Empresa — 2022 Fapesp Online 15/03
Workshop de Escrita de Projetos para Captagdo de Recursos Publicos de fomento para a Inovagdo RR Inova Online 18 e 19/05
92 Semindrio da SP Export Governo de SP Online 18/05

2° Workshop — Demonstradores para a Industria Brasileira de Ferramentais Fundep Online 24/05
Cooperagdo Técnico-Cientifica com a China FNQ Online 26/05
Chamada Sebrae-FAPESP para empresas inovadoras Fapesp presencial 15/06
Mini curso: As Startups e o Direito do Consumidor Strong Online 21.02e07.03
MeetUp: Desmistificando Startups OAB S.André presencial 23.06
Webinar FINEP de Inovagbes Radicais no Setor Elétrico Ag. de Fomento Online 03.08

O Universo de Criptomoedas e suas Oportunidades ITESCS presencial 04.08
Inauguragdo Unidade Avangada do Instituto Avangado de Robdtica-IAR na Fundagdo Santo André F.Santo André presencial 10.08
Divulgag¢do da Chamada SEBRAE FAPESP - Pipe startup empresa virtual 16.08
Itescs Connection Sebrae ABC presencial 10.09
Feria da Empregabilidade SEST SENAT 2022 SEST SENAT hibrido 15e16.10
12 Encontro dos Ambientes de Inovagdo do Estado de Sdo Paulo ConexdoF- Campinas  presencial 27.10
ITESCS Omline Conections — Propriedade Intelectual a favor dos seus negdcios ITESCS online 03.11

1V Congresso UFABC — Pesquisa, Inovagdo e Desenvolvimento Regional UFABC hibrido 03.11
Rota Tech 2030: amostra tecnoldgica do Programa Rota 2030 FEI-SBC presencial 09e10.11
29 Encontro dos Ambientes de Inovagdo do Estado de Séo Paulo (online) virtual 24.11

3a Encontro dos Ambientes Paulistas de Inovagéo virtual 15.12

2021

Edital Estruturagdo de Centros de Tecnologia e Inovagdo Aplicadas em Materiais Avangados Finep Online 21/01
Como alavancar recursos para sua startup Sebrae - Embrapii Online 08/03
Chamada de Propostas do Centro de Pesquisas de Engenharia em Plasticultura Fapesp Online 14/04
Agronegdcio, pesquisa e inovagdo no Brasil — caminhos para o futuro da produgdo de alimentos Fundep Online 20/04
Workshop — Incentivo a Inovagdo para Startups — FIESP e EMBRAPII FIESP Online 23/04
Webinar- Oque minha Empresa realmente ganha com a Industria 4.0? ABIMAQ Online 22/06
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Petrobras Conexées — Mddulo Startups Sebrae - Petrobras Online 6a8/06
Conecta Rota Fundep Online 07/07
Anuncio de investimentos conjuntos de Fapesp e Sebrae em startups de base cientifica e Fapesp Online 22/07
tecnoldgica

112 Férum da Internet do Brasil NICbr Online 26 a 30/07
18th FAPESP PIPE HIGH TECH-ENTREPRENEURIAL PROGRAM Fapesp Online 06/08
Rota Challenge - Ferramentarias Competitivas Fundep Online 12/08
REDE INOVACAO - 52 Semana de Talentos- FSA FSA Online 09 a 13/08
@ Edital FAPESP SEBRAE: O que preciso saber? Fapesp Online 18/08
Antene-se: Conectividade e Empreendedorismo Abrintel Online 30/08

O Impacto do Marco Legal no Dia a Dia das Startups Fiesp Online 14/09
REDE INOVACAO - Ill Congresso UFABC UFABC Online 16/09

92 congresso Brasileiro de Inovagdo da Industria Sebrae Online 20/09
REDE INOVACAO - Sistema de Logistica Reversa CIESP Online 21/09
REDE INOVACAO - Os Impactos da LGPD no RH CIESP Online 30/09
REDE INOVACA~O - O Ecossistema Brasil 5.0 CIESP Online 24/11

32 Semindrio Estadual de APLs Governo de SP Online 30/11
Rota 2030 Fundep — Vitrine Tecnoldgica Fundep Online 15a 16/11

Os eventos organizados e diretamente apoiados pelo Parque constam no ANEXO A deste relatdrio.

5.2.7. Consoércio Empreendedor SEBRAE | 2021 | @ 16 e’
CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS OBIJETIV<:S

DE DESENVOLVIMENTO

ODS IPEA: 16.6.2 SUSTENTAVEL

¥, consoRCIO O Programa Consércio Empreendedor é uma parceria entre

K2 4.\2 EMPREENDEDOR

Prefeitura de Santo André e SEBRAE, que realiza qualificacdo e
consultorias junto aos gestores, atendentes e profissionais da
administragdo publica municipal com o objetivo de melhorar o nivel

e qualidade de atendimento do setor publico visando a promocdo da

melhoria do ambiente de negocio para o micro e pequeno empreendedor.

O programa no ambito do Estado de Sdo Paulo, até dezembro de 2020, disponibilizou mais de 120 consultores junto a
mais de 540 prefeituras, que somam mais de 90 mil horas de consultoria para modernizagao administrativa.

Na Prefeitura de Santo André, o programa é regulamentado por “Termo de Manifestagdo de Interesse”, em que a
administracdo indicou a demanda de Santo André para aplicacdo das solugdes disponibilizadas pelo programa aos
municipios paulistas, sendo que a cidade foi contemplada com as seguintes consultorias:

e Inclusdo Produtiva
e Modernizagdo da Sala do Empreendedor
e Agentes de Desenvolvimento

5.2.8. Palestras em Parceria com Contadores |2018 | 2017 @ § muman
ECONOMCO
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OBJETIVZ:S
DE DESENVOLVIMENTO ‘I'
ODS IPEA: 8.1.1 SUSTENTAVEL
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No ano de 2017, coordenado pela Receita Federal do Brasil — Delegacia de Santo André, foi estabelecido um grupo de

instituicdes e associacdes de classe que vem realizando uma série de palestras de interesse do publico de profissionais
da contabilidade e profissionais da area do direito.

e
Este grupo é formado por:

e Delegacia da Receita Federal de Santo André,

e Sindicato dos Contabilistas de Santo André — SINCOSA

e Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego — Prefeitura de Santo André

e Sindicato das Empresas de Servigos Contdbeis e das Empresas de Assessoramento, Pericias, Informagdes e
Pesquisas no Estado de Sdo Paulo — Regional do Grande ABC — SESCON-SP

e Associacdo Profissional das Empresas de Servigos Contdbeis de S3o Paulo — Regional do Grande ABC —
AESCON-SP

e Conselho Regional de Contabilidade de S3o Paulo — Regional Santo André — CRC-SP

e Ordem dos Advogados do Brasil — Subse¢do de Santo André — OAB

Através da articulacdo destas entidades, foram realizados nos ultimos 03 anos um total de mais de 10 eventos de
grande porte, com mais de 2.000 beneficiados, de temas técnicos altamente relevantes para os profissionais contabeis

e da area do direito.

O histdrico de resultados da parceria estd detalhadamente apresentado no capitulo “Palestras, encontros
empresariais e consultorias para empresarios e empreendedores”.

AcGes do programa constam no ANEXO A deste relatoério.

5.2.9. Sao Paulo Export Poupa Tempo do Exportador | 2019 @) s
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS gggﬂm’;‘% /\/"
ODS IPEA: 8.1.1 SUSTENTAVEL ([

Em parceria com a InvestSP, a Prefeitura de Santo André, através da Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de
Emprego, promoveu o evento Sdo Paulo Export — Poupa Tempo do Exportador.

O SP Export é o programa de exportacdo do Governo do Estado de Sdo Paulo para promocgdo de produtos e servicos
paulistas lancado em 6 de outubro de 2015. O objetivo do programa é contribuir para o aumento das exportagdes
brasileiras, tanto em volume quanto em valor agregado, por meio da capacitacdo e da inser¢cdo de novas empresas
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apresentado abaixo:

e  CAPACITACAO
Institui¢bes: Ceciex, Correios, Sebrae, Receita Federal, INPI

Como iniciar o processo de exportagao
Aspectos de negociagdo
Tramites administrativos do
exportagao

InstituicGes do comércio exterior
Informagdes alfandegarias

processo de

° TEMAS FINANCEIROS
Institui¢cbes: Banco do Brasil, Banco do Povo Paulista,

paulistas no esfor¢o exportador,

consultorias especializadas,

além da redugdo de entraves as

exportagdes. O publico-alvo sdo as pequenas e médias empresas —
embora as grandes também possam participar —, além de entidades,
associagoes, liderangas politicas e empresariais.

O poupa tempo do exportador trouxe uma série de atendimentos e
que foi realizado no Palco do Teatro
Municipal de Santo André. Foram realizados atendimentos em 04
categorias, com as instituicGes e os tipos de atendimento conforme

ADEQUAGAO DE PRODUTOS

Institui¢bes: IPT, Fundepag, ITAL, Ciesp Santo André

Design de produtos e embalagens

Melhoria de qualidade do produto
Atendimento a normas internacionais
Obtencdo de selos e marcagGes
internacionais

Certificado de origem

INTELIGENCIA COMERCIAL

Institui¢Ges: Apex-Brasil, InvestSP, SEBRAE-SP.

Desenvolve SP Prospecgdo de mercados e clientes
— Linhas de financiamento para produgdo (pré- internacionais
embarque) —  Estudos de oportunidades em

Linhas de financiamento para comercializagdo
(p6s-embarque)

Seguro de crédito

Meios de pagamento

mercados/paises

Estudos de barreiras tarifarias e ndo
tarifarias

Estudos setoriais e de tendéncias

—  Fontes de pesquisa (base de dados)

5.2.10. Missao Colombia | 2018

CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA: 8.1.1

@ e
OBJETIVCS
DE DESENVOLVIMENTO ‘I'
SUSTENTAVEL

Em parceria com a Investe SP, ACISA (Associacdo Comercial e Industrial de Santo André), CIESP (Centro das Industrias
do Estado de S3o Paulo), Tec Mobile e Sebrae (Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas), a
Prefeitura de Santo André, através da Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego, promoveu a missdo
empresarial para a Colémbia.

A Colémbia estd entre as economias mais promissoras da Ameérica
Latina. O pais se encontra em crescimento econ6mico ha cerca dez
anos consecutivos, com uma média de crescimento anual de 4%,
conforme dados do Banco Mundial. No pais existem departamentos
que tiram duvidas referentes a legislacdo, tributacdo, além de
informar quais negdcios sao mais carentes de investimento.

A missdo contou com eventos preparatorios, e contou com um total

MISSAQ e
SANTO ANDRE

de 20 empresas, sendo 10 estabelecidas no municipio de Santo

André, nas mais diversas areas de atuac¢do. Durante os dois dias de
reunides e palestras, os empresdrios entraram em contato com cerca de 150 clientes e chegaram a concluir
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negociagGes, fechando pedidos de vendas. Foi um total de 175 visitas de negdcios realizadas, com aproximadamente
190 mil ddlares em negdcios fechados no ato da missdo, e mais de 1,9 milhdes de ddlares em projecdo de negdcios
para os proximos 12 meses, fruto da missdo.

5.2.11. Circuito Andreense de Empreendedorismo | 2022 | 2021 | 2020 | 2019 |2018|2017
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS

ODS IPEA: 8.1.1 @ 8%”[!
o~

SUSTENTAVEL

Visando descentralizar a oferta de qualificagdo empreendedora no municipio de Santo André, a Secretaria de
Desenvolvimento e Geragdo de Emprego iniciou em 2018 o projeto “Circuito Andreense de Empreendedorismo”.

Os objetivos da descentralizagcdo da oferta de capacitagGes e servigcos as MPEs e empreendedores sdo:

e Disseminar para o municipio, de forma mais homogénea, os produtos e servigos de apoio as atividades das
MPEs realizadas pela Prefeitura e parceiros

e Alcancar o empreendedor que ndo possui condi¢Ges de se deslocar até o centro da cidade para busca de
informac0es de suporte a sua atividade empreendedora

e Promover o desenvolvimento nas areas mais periféricas do municipio

e  Promover agGes de promocgdo as micro e pequenas empresas em regies tradicionalmente ndo assistidas por
este tipo de iniciativa.

Sdo realizadas agdes itinerantes de oferta de capacitagdes e servigos as MPES junto aos 12 CESAs (Centros
Educacionais de Santo André) e aos CPFPs (Centros Publicos de Formagdo Profissional). O Circuito realiza uma agéo
por més ou em CESAs ou em CPFPs e uma agdao movel mensal nos principais corredores comerciais da cidade,
alternando um bairro diferente por més. A acdo modvel é realizada em parceria com o Sebrae, Acisa e AGG Fiscal e
consta com estrutura de atendimento dos parceiros, além de atendimentos da Sala do Empreendedor Andreense,
CPETR (Centro Publico de Emprego, Trabalho e Renda), Banco do Povo e Escola de Ouro.

C|F\)CU|TO Os resultados alcangados encontram-se no capitulo “Palestras,

ANDF\)EENSE DE encontros empresariais e consultorias para empresarios e

empreendedores”, e a programacdo completa de todos os anos conta

EMPREENDEDURISMO no ANEXO A deste Relatorio.
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6. RESULTADOS OPERACIONAIS

Os resultados operacionais sao referentes as atividades de responsabilidade da secretaria prestadas aos empresarios,
empreendedores, sociedade civil, entidades e administragdo publica. A medi¢do destes indices é fundamental, visto
que a realizagdo destes servigos obrigatdrios de forma agil e eficiente é um dos fatores fundamentais para a garantia
de um bom ambiente de negdcios no municipio.

6.1. Atendimento ao Trabalhador — CPETR

CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIO
1.3.3 | 16.6.2

Segue abaixo principais indicadores operacionais do servigo do Centro Publico de emprego, Trabalho e Renda — CPETR:

TABELA 'V
CPETR - ATENDIMENTO AO PUBLICO

ATENDIMENTOS GERAIS CARTEIRA TRABALHO SEGURO DESEMPREGO
2017

2018 2019 2020 2017 2018 2019 2020 2017 2018 2019 2020
Janeiro - . 2228 3225 2896 588 114 226 9 1084 274 326 362
Fevereiro 1364 1958 2817 1992 284 92 182 5 496 224 357 308
Marg¢o 2958 2432 2363 1677 331 88 184 9 565 291 322 222
Abril 1210 2311 2671 216 269 90 160 2 479 314 298 0
Maio 1816 2818 2790 900 223 84 168 0 611 397 394 22
Junho 1569 2472 2069 1137 156 92 90 1 566 346 309 73
Julho 1531 2536 3010 1311 114 103 129 4 518 465 384 179
Agosto 1220 3116 2871 1285 125 129 99 10 599 406 345 203
Setembro 793 3457 2464 1471 79 114 114 12 379 334 262 136
Outubro 672 2981 2429 1541 69 65 170 21 291 394 336 172
Novembro 2052 2233 1934 1393 69 104 95 6 269 287 300 162
Dezembro 1144 1378 1093 1527 71 57 10 8 293 294 301 124
TOTAL 16329 29920 29736 17346 | 2378 1136 1627 87 6150 4026 3934 1963
GERAL 93.331 5.228 16.073
Més |  ATENDIMENTOS GERAIS | CARTEIRA TRABALHO | SEGURO DESEMPREGO |
2021 2022 2023 2024 2021 2022 2023 202 2021 2022 2023 2024
4

1462

Janeiro 1716

| 148 234 /

_

Fevereiro 1393 1373 . . 144 214

IVLar;:o 1007 1583 ///////////////////////////////; ///////////////ﬁ 40 2%

Abri 967 1276 24 206

Maio 1405 1606 %/////////////////////////////////////////Z | a3 277 //////////////////////////////////%
Junho 1593 1351 e 205

Julho 1.260 1417

Agosto 1.279 529
Setembro 953 1303
Outubro 859 1353

Novembro 777 1241

Dezembro 780 84
TOTAL 13.989 | 16.358 | 38 | 1.388
| 126 |

GERAL 30.347
Fonte: Sistema SINE

“A unidade do CPETR de Santo André esteve com seus servicos parcialmente suspensos de 2016 & outubro de 2017. Além disso, opera desde 2016
sem repasses do Ministério do Trabalho por decorréncia de problemas com convénio.

B 232

_
| w7 | m //////%

| 134 | 0 /

127 240

6
5
1
4
4
5
9 | 104 191 //
2
:
1
0

o] ==
BN |N|e|BElR|e|N|o|o|v|N

171 //////////////////////////////////Z
2.692 .

4.080

*Servigos DIGITAL de Carteira de Trabalho e Seguro Desemprego foi iniciado em 2020, e ndo conta neste relatério, que contempla somente os
atendimentos presenciais.
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TABELA VI

CPETR - INTERMEDIAGAO DE MAO DE OBRA
VAGAS ABERTAS * ENCAMINHADOS PARA VAGAS * EFETIVADOS

2017 2018 2019 2020 2017 2018 2019 2020 2017 2018 2019 2020
Janeiro - 76 167 243 - 806 684 412 - 11 101 26
Fevereiro - 113 131 72 - 822 481 285 - 33 134 47
Margo - 197 197 55 - 1234 273 174 - 47 46 63
Abril - 120 135 27 - 651 321 63 - 79 50 18
Maio - 295 74 68 - 1163 259 31 - 43 110 4
Junho 78 119 83 37 75 594 291 20 - 112 45 1
Julho 78 80 386 33 75 340 545 22 - 65 54 4
Agosto 11 94 82 81 11 483 324 28 - 90 66 5
Setembro 14 286 92 35 14 420 398 47 - 9% 73 3
Outubro 10 185 109 54 10 445 338 40 - 30 26 6
Novembro | 153 30 46 117 813 246 311 30 - 42 28 8
Dezembro 148 140 54 66 220 140 312 15 17 209 18 2
TOTAL 492 1735 1556 888 1218 7344 4537 1167 17 939 751 187
GERAL 4,671 14.266 1.894

VAGAS ABERTAS ! ENCAMINHADOS PARA VAGAS ! EFETIVADOS

Més

2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024

Janeiro 66 3 | 21 @ | 5 6
Fevereiro 97 131 444 128 3 7

Margo 39 241 237 265 22 15

Abril 158 808 287 1347 25 6

Maio 74 213 301 232 14 287

.Iu;;'ho 107 99 274 163 10 34
Julho 425 185 | 1692 83 16 12 |
Agosto 375 458 ; 1204 165 /; 52 4 ;
Setembro 263 136 | 1044 248 | 52 24 %
Outubro 176 94 | 1 20 2 0 3
Novembro 98 352 1 4g) 94 133 3
Dezembro 65 58 332 123 20 25

TOTAL | 1373 | 2.978 | 6.970 | 3.363 | 274 | 446 |

GERAL 4.351 10.333 720

* Dados referentes a atuagdo do posto de Santo André em conjunto com demais postos do sistema SINE do zoneamento ao qual pertence a
unidade.Fonte: Sistema SINE

6.2. Atendimento ao Empreendedor — Sala do Empreendedor
CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS
1.3.3 | 16.6.2

atendimentos para formalizagdo, os nimeros de atendimento do Banco do Povo Paulista:

Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego
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TABELA VII
SALA DO EMPREENDEDOR — ATENDIMENTO PARA FORMALIZACAO E ORIENTAGAO
ATENDIMENTOS GERAIS ATENDIMENTO EMPRESAS FORMALIZADAS

2017 2018 2019 2020 2017 2018 2019 2020
Janeiro 1826 3297 3307 2682 284 422 357 419
Fevereiro 1240 2081 1948 2017 236 284 284 278
Margo 1509 3261 2213 1865 305 472 269 195
Abril 1342 1935 2118 664** 222 328 314 -
Maio 1910 1906 2242 213%* 302 310 314 -
Junho 1899 1711 1556 406 239 299 226 52
Julho 2392 1897 1787 1226 257 302 284 222
Agosto 2054 2002 2322 1201 274 301 330 249
Setembro 981 1866 2478 1217 303 287 316 214
Outubro 809 2009 2266 1370 259 333 341 258
Novembro 1680 1366 1740 1424 233 241 287 221
Dezembro 1555 1141 1278 1085 178 197 183 165
TOTAL 19.197 24.472 25.255 15.370 3.092 3.776 3.505 2.273
GERAL 84.294 12.646

ATENDIMENTOS GERAIS ATENDIMENTO EMPRESAS FORMALIZADAS

m 2021 2022 2023 2024 2021/jun 2022 2023 2024
Janeiro 2150 1288 %/////////////////////////////////////////////// 29 261 %//////////////////////////////////////////////////
Fevereiro 2037 s BZ8282=00 284 297
Margo 1267 1123 213 248
Abrilc 1289 1065 191 278 /
Maio 1945 1398 261 363 ?
Junho 1964 957 268 265
Julho 2152 90 229 s
Agosto 2505 963 268 352
Seten;bro 2557 918 291 333
Outubro 1996 1224 254 279
Novembro 1150 1145 / 225 232
Dezembro 831 1161 . 207 28
TOTAL 21.843 13.619 2.983 3.481 /
GERAL 35.462 6.464

TABELA Vil
SALA DO EMPREENDEDOR — BANCO DO POVO PAULISTA
m ATENDIMENTOS | QDE CREDITOS LIBERADOS * VALORES NEGOCIADOS *
2017 2018 2019 2020 | 2017 2018 2019 2020 A 2017 2018 2019

Janeiro 102 68 99 306 - - 2 7 - - 21.700,00 87.000,00
Fevereiro | 230 82 104 262 - - 4 10 - - 37.355,00 112.453,30
Marg¢o 248 102 159 1988 6 8 19 - 94.000,00 59.875,50 216.910,00
Abril 267 97 205 - 9 9 12 - 60.743,86 62.450,48 182.855,92
Maio 250 103 216 - 10 11 75 - 77.391,70 91.390,00 1.277.164,78
Junho 227 73 156 126 5 7 5 - 38.662,69 44.124,80 71.000,00
Julho 218 76 157 146 3 10 14 - 22.500,00 72.886,55 200.000,00
Agosto 188 62 143 187 8 3 2 52.807,89 22.500,00 16.200,00
Setembro 185 92 172 147 3 8 - - 22.500,00 94.465,30 0,00
Outubro 220 85 234 181 5 10 - - 48.349,00 152.460,35 0,00
Novembro | 253 154 181 149 3 14 - - 19.366,30 346.640,78 0,00
Dezembro | 78 110 167 95 - 6 12 - - 50.535,90 121.170,00 0,00
TOTAL 2466 1104 1993 3587 0 58 98 144 0  486.857,3% 1.127.018,76 2.163.584,00
GERAL 9.150 300 3.777.460,10
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ATENDIMENTOS QDE CREDITOS LIBERADOS * VALORES NEGOCIADOS *

2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024 2022 2023 2024

Janeiro I%/////////////////////////////Z - 8 %/////////////////////é} - 128.500,00 %//////////////////////////////ﬁ
Fevereiro 47 210 W - 7 % - 135.000,00 W
Margo 221 78 | - 21.00000 |

- 21.o<_)o,oo 6300000 | |

Abril 391 27 | ] V V

Maio 336 33/ 5 %////////////////// 56.000,00 255.000,00 ’////////////////////////////// |
Junho 203 32 | 17 108.000,00 23168300 |
Julho 148 245 4 7 | 39.800,00 118.500,00

Agosto 249 20 |1 4 %//////////////////////////?% 158.116,00 6600000
Setembro 182 20, | 7 | 144.000,00 13500000
Outubro 141 205 6 7 /; 101.000,00 134.000,00 W
Novembro 122 114 6 4 | 108.000,00 72.000,00

Dezembro 9% 204 5 7 | 78.500,00 126.000,00

TOTAL 2.175 2.768 | 52 83 814.416,00 | 1.485.683,00 %

GERAL 4,943 135 2.300.099,00

“A unidade do Banco do Povo Paulista de Santo André esteve com seus servicos parcialmente suspensos até marco de 2018, realizando somente
renegociagdo de dividas neste periodo.

6.3. Licenciamento de Obras e Atividades - SPEL

(&) 1
CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS OBJETIVC:S AR
% DS =l el

DE DESENVOLVIMENTY
1.3.3| 16.6.2 SUSTENTAVEL

Por meio da reforca administrativa trazida pelo Decreto Municipal n2 17.933,de 29 de abril de 2022, as funcdes de
licenciamento de obras e atividades foram concentradas na Secretaria de Planejamento Estratégico e Licenciamento -
SPEL, com o objetivo de criar uma estrutura que concentre licenciamentos de obras, atividades, habitacdo social e
anadlise de transito, antes dispersas em diferentes secretarias, buscando dar maior agilidade e eficiéncia aos processos.

Tendo em vista a importancia do acompanhamento destes niumeros, segue abaixo principais indicadores operacionais
de licenciamento de obras e atividades em Santo André:

TABELA IX
LICENCIAMENTO DE OBRAS E ATIVIDADES SANTO ANDRE - UPAE

ALVARA DE OBRAS ALVARA DE FUNCIONAMENTO
| 2018 2019 2018 2019

Janeiro 698 475 280 362 38 134 296 821
Fevereiro 316 281 616 420 61 106 347 909
Margo 766 286 362 629 72 137 387 956
Abril 366 678 398 162 52 112 340 249
Maio 769 419 618 557 93 126 454 644
Junho 781 503 649 81 91 108 350 902
Julho 564 706 652 108 118 122 404 1.539
Agosto 633 907 963 71 178 228 411 1.849
Setembro 573 587 654 134 182 243 434 1.903
Outubro 549 481 761 89 150 351 179 2.026
Novembro 611 400 686 81 118 263 66 2.061
Dezembro 1.023 780 475 202 110 197 86 1.372
TOTAL 7.649 6.503 7.114 2.896 1263 2127 3754 15.231
GERAL 24.162 22.375
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ALVARA DE OBRAS ALVARA DE FUNCIONAMENTO } CERTIFICADO DE CONCLUSAO (novo)
2021 2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024 ‘ 2021 2022 2023 2024

Janeiro 239 177 . | 1438 1663 |l 1s 7

Fevereiro 250 277 1.719 1.759 189 97

Margo 247 2774 |10 196 _________ l7720s 107 %////////////////////////////////ﬁ

Abril 217 241 1.643 1.436 150 95

Maio 188 2  lgm 1766 151 . @@

Junho 208 175 2.126 1.556 124 122

Julho 200 170 ///////%////////% 2.204 755 14 %9
Agosto 201 29 | 2418 778 | 1% 8

Setembro 212 226 683 120 111

2.000

99

Outubro 200 185 103

. 2.239 579

m

Novembro 275 200 |aass Y 22

Dezembro 246 204 1.618 423 118 95
TOTAL 2.683 2577 _ 22.890 12.197 1.625 1.243
GERAL 5.260 35.087 | 2.868
Fonte:

Alvard de Obras 2017 a 2020 — BDM (antes da implantagdo do sistema eletrénico, com alta incidéncia de projetos duplicados. Alvard de Obras 2021
em diante: ACTO. Opgdo de consulta em: Perfil “Gestdo” > botdo “Relatdrio de Gestdo”, > busca “Documentos emitidos no periodo” dos seguintes
“tipos de Requerimento”: (i)Alvard de autorizagdo provisdria, (ii)Alvard de autorizagdo proviséria — DCOIS, (iii)Alvard de Construgdo, (iv)Alvard de
construgdo — Setores Fiscais (12, 29, 31, 35 e 37), (v)Alvarad de construgéo para obra de interesse social, (vi) Alvard de demoli¢do parcial, (vii) Alvard
de demoligdo total, (viii)Alvard de demoligéo parcial - Setores Fiscais (12, 29, 31, 35 e 37), (ix)Alvard de demoligdo total - Setores Fiscais (12, 29, 31,
35 e 37), (x)Alvard de desdobro com englobamento, (xi)Alvard de desdobro/englobamento, (xii)Alvard de Desdobro/ Englobamento — Setores Fiscais
(12, 29, 31, 35 e 37), (xiii)Alvard de Obra, (xiv)Alvara de obra de terra, (xv)Alvard de obra de terra - Setores Fiscais (12, 29, 31, 35 e 37), (xvi)Alvard de
reconstrugdo, (xvii)Alvard de reconstrugéo - Setores Fiscais (12, 29, 31, 35 e 37), (xviii)Alvard de Reforma e/ou ampliacdo, (xix)Alvard de reforma
e/ou ampliagéo — DCOIS, (xx)Alvard de reforma e/ou ampliagéo - Setores Fiscais (12, 29, 31, 35 e 37), (xxi)Alvard modificativo de projeto, (xxii)Alvard
modificativo de projeto — DCOIS, (xxiii)Alvard modificativo de projeto — DCOIS — processo fisico, (xxiv)Alvard substitutivo — DCOIS, (xxv)Alvard
substitutivo DCOIS — Processo Fisico, (xxvi)Alvard substitutivo de projeto, (xxvii)Alvard Substitutivo ou modificativo de projeto — Aprovagéo,
(xxviii)Atualizagdo de projeto — Aprovagdo, (xxix)Atualizagéo de projeto — Atendimento, (xxx)Atualizagdo de projeto -DCUOIS, (xxxi)Atualizagéo de
projeto — DDPU, (xxxii)Atualizacdo de projeto — Fiscalizagéo, (xxxiii)Regularizacdo de construcdo — Lei Ordindria 10.403/2021 — anistia,
(xxxiv)Regularizagéo de Construg¢do — Lei Ordindria 10282/2020, (xxxv)Regularizagcéo de Construgcdo — Lei Ordindria 10282/2020 - anistia,
(xxxvi)Revalidagdo de alvard de aprovagdo

Alvarda de Funcionamento: consideram-se até julho de 2018 como fonte “alto risco” BDM e “baixo risco” VRE. Em 2019, utiliza-se como fonte
emisséo do CMC para requisi¢do via sistema VRE. De 2020 em diante a fonte é o sistema REDESIM/VRE, consulta “Extracéo de dados”, alvards
emitidos de baixo, médio e alto risco. A partir de julho de 2022 néo o sistema ndo emitiu mais os registros de “pontos de contato”, por isto a queda
na média mensal dos licenciamentos.

Certificado de Concluséo: Somente disponivel apds implantagdo plataforma ACTO 2021. Opgdo de consulta em: Perfil “Gestdo” > botdo “Relatério
de Gestdo”, > busca “Documentos emitidos no periodo” dos seguintes “tipos de Requerimento”: (i)Certificado de Concluséo, (ii) Certificado de
Concluséo — Obras de Interesse Social, (iii) Certificado de Conclusdo — Setores Fiscais (12, 29, 31, 35 e 37), (iv)Certificado de Conclusdo de Demoligéio,
(v)Certificado de ConclusGo de Obra da Infraestrutura de Suporte (Telecom), (vi) Certificado de Conclusdo de processo fisico, (vii)Certificado de
Conclusd@o Processo Fisico — Obras de Interesse Social, (viii) Certificado de Regularizagéo (Para fins da Receita Federal), (xix)Certificado de
Regularizg¢ado da Construgdo, (x) Certificado de Regularizagdo da Construgdo — Setores Fiscais (12, 29, 31, 35 e 37).

TABELA X
TEMPO DE ABERTURA - LICENCIAMENTO DE ATIVIDADES

TEMPO DE ABERTURA (viab. + regis.) TEMPO DE VIABILIDADE TEMPO DE REGISTRO
2017 201 2019 2020 2017 2018 2019 2020 2017 2018 2019 2020

TEMPO DE ABERTURA TEMPO DE VIABILIDADE TEMPO DE REGISTRO
2021 2022 2023 2024 2021 2022 PAVVE] 2024 2021 2022 2023 2024

TOTAL | 27dias 2sh . | 4n 6h 23h s
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Fonte: GOV.BR — Painel de Empresas do Governo Federal, com a Base de dados do Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ). disponivel em: Link:
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/mapa-de-empresas/painel-mapa-de-empresas

TABELA XI
TEMPO DE ABERTURA - LICENCIAMENTO DE INFRAESTRUTURAS DE TELECOMUNICACAO

TEMPO DE EMISSAO DO ALVARA — EM DIAS UTEIS
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

TOTAL | 3055 121,8 31,6

Fonte: Somente disponivel apés implantagdo plataforma ACTO 2020. Opgéo de consulta em: Perfil “Gestdo” > botdo “Relatdrio de Gestdo”, > busca
“Documentos emitidos no periodo” dos seguintes “tipos de Requerimento”: (i)Alvard Integrado de Aprovagdo de Projeto da Infraestrutura de
Suporte, (ii) Alvard de Funcionamento para Infraestrutura de Suporte — Torre (Telecom), (iii) Alvard de Uso de Solo Integrado para Infraestrutura de
Suporte. Os requerimentos deverdo estar como: (i) Deferimento”, (ii) Deferido com condicionalidades, e (iii) Deferido. Verificagdo individual em
relagdo a “Data Proc.” e “Data Alteragdo”, considerando somente os dias uteis e calculando a média de todos os casos do periodo.

Més

6.4. Parque Tecnoldgico - Bureau de Servigos Tecnoldgicos @  temetona

CATEGORIA COMPETITIVIDADE OBJETIV::S &
DE DESENVOLVIMENTO

ODS IPEA: 8.1.1| 9.b.1 SUSTENTAVEL

Segue abaixo principais indicadores operacionais dos servicos realizados pelo Bureau de Servigos do Parque
Tecnoldgico de Santo André:

TABELA XII

PARQUE - BUREAU DE SERVICOS

TOTAL SERVICOS CREDENCIADOS ATENDIMENTOS REALIZADOS
2018 2019 2020 2018 2019

ol | wr w £

TOTAL SERVICOS CREDENCIADOS ATENDIMENTOS REALIZADOS
2021 2022 2023 2024 2022 2023 2024

TOTAL 153 210 5 /

Més

6.5. Parque Tecnoldgico — HUB de Inovagao Aberta
CATEGORIA COMPETITIVIDADE OBJETIV" S

DE DESENVOLVIMENTO

ODS IPEA: 8.1.1] 9.b.1 SUSTENTAVEL

Segue abaixo principais indicadores operacionais dos servigos realizados pelo HUB de Inovacdo Aberta do Parque
Tecnoldgico de Santo André:

TABELA XIlI
PARQUE — HUB INOVAGAO ABERTA - CREDENCIAMENTO

ORGANIZACOES CREDENCIANDO DESAFIOS NOVOS DESAFIOS CREDENCIADOS
2017 2018 2019 2020 2017 2018 2019

. @00 - @ @ @ @ @
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ORGANIZACOES CREDENCIANDO DESAFIOS NOVOS DESAFIOS CREDENCIADOS
2021 2022 2023 2024 2022 2023 2024

TOTAL 18 . @@ 00 . @@ 0

Observagdes:

2020 - Organizagées Credenciado Desafios: PROMETEON, MERCEDES / Novos Desafios Credenciados: PROMETEON

2021 - Organizagées Credenciado Desafios: TIM, SOLVEY, COFIP ABC (16 empresas) / Novos Desafios Credenciados: MERCEDES e Rota Chalenge
2022 - Organizagées Credenciado Desafios: TIM, Prometeon, Mercedes-Benz, Rhodia-Solvay, Cofip ABC (16), Patriani, Hoppe&Ribeiro, Grupo SYN —
Grand Plaza, Digisystem, Religare, Safira Holding, Inktronica e HION / Novos Desafios Credenciados: Cofip (5), Grupo SYN (3) e Fundep/Prometeon:
Tyre Tool Bentchmark

TABELA XIV
PARQUE - HUB INOVAGCAO ABERTA - PARTICIPANTES

ORGANIZACf)ES RESPONDENDO DESAFIOS DESAFIOS RESPONDIDOS
2017 2018 2019 2020 2017 2018 2019
/ / _ 6 . _ / _
ORGANIZACf)ES RESPONDENDO DESAFIOS DESAFIOS RESPONDIDOS
2021 _ 2022 2023 2024 2022 2023

TOTAL 13 | 34 10 9 .

Observagdes:

2020 - Organizagées Respondendo Desafios: UFABC - CETIM, UPDADOS, FEI, IPT, IATI, SENAI / Desafios Respondidos: DA: PROMETEON

2021 — Organizagées Respondendo Desafios: UFABC (3 Grupos), CPQD, UFPB, MSD Sistemas, Poli-USP, Atlas Power, FEI, FSA, UNICAMP, HION
Tecnologia, IMT, UFPB, SENAI Bauru - LACEEL / Desafios Respondidos: 5: MERCEDES, 5 Prometeon

2022 - Organizagdes Respondendo Desafios: Abinfer, AGCO, CAMSERV, Empresas ICON, FACTOOLS Ferramentaria e Usinagem, Fundigdo Sdo
Francisco, Gaspec Ferramentaria, Jandinox , Lopes Metalmecacnica, Polimold, Vedamotors, Volksvagem, YSMEC manutengdo mecanica, Instituto
Senai de Inovagdo em Materiais Avangados e Microfabricagdo, Instituto Senai de Inovagdo em Materiais Avangados e Nanocompdsitos, Instituto
Senai de Tecnologia em Metalurgia, Instituto Senai de Tecnologia Metalmecanica, Universidade Federal do ABC, 4VR Virtual Tech Media Inc, Alana
Al, Cargosnap, GITLY SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA, Hion Solugdes e Tecnologia, IAR - Instituto Avancado de Robdtica, loT
Tecnologia, M2D1 Inovagdes e Tecnologias, Mobits Solugdes em Tecnologia, Octdgora, RA System, Safelife, TINNOVA SOFTWARE SOLUTIONS,
UPDADOS Tecnologia LTDA, VirtualCae, / Desafios Respondidos: Cofip, Grupo SYN, Programa F2/Rota 2030

6.6. Parque Tecnoldgico — Ambientes de Inovagao ‘
CATEGORIA COMPETITIVIDADE OBJETIV::S

DE DESENVOLVIMENTO

ODS IPEA: 8.1.1] 9.b.1 SUSTENTAVEL

8 &lgé‘::lw%ﬂm[ 9 INICSTRIA HOVAGH)
EINFRAESTRTLRA
ECOMMCD

i | &

Segue abaixo principais indicadores operacionais dos servigos realizados pelo programa Ambientes de Inovagdo do

Parque Tecnoldgico de Santo André:

TABELA XV
PARQUE — AMBIENTES DE INOVACAO

TOTAL SERVICOS CREDENCIADOS

2021 2022 2023 2024

Coworkings %/////////////////////////////////////

Aceleradoras 2 3 %
Promotores 2 2
Incubadora 0 1

TOTAL 9 12
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6.7. Parque Tecnolégico — CAPACITATECH

CATEGORIA COMPETITIVIDADE @ 8 meomn ™ | 9 s
ODS IPEA: 8.1.1] 9.b.1 OBJETIV<1S /~/|' &
SUSTENTAVEL

Segue abaixo principais indicadores operacionais dos servigos realizados pelo programa Ambientes de Inovagdo do
Parque Tecnoldgico de Santo André:

PARQUE — CAPACITATECH
CURSOS DISPONIVEIS PARCEIROS CREDENCIADOS
2018 2019 2020 2017 2018 2019
TOTAL
e CURSOS DISPONIVEIS PARCEIROS CREDENCIADOS

2021 2022 2023 2024 2022 2023 . 2024

P [ .

6.8. Cadastro Municipal de Turismo - CMTur . g nmon:
CATEGORIA COMPETITIVIDADE OB?E'I;IV{;&SO ,/"

. DE DESENVOLVIMENT!
ODS IPEA: 8.1.1 | 8.9.1 | 8.9.2 pepeaiouen> Il
O Cadastro Municipal de Turismo permite as empresas participantes uma série de beneficios, sendo o mais
importante deles a participagdo no Portal “turismo Santo André”. Além disso é essencial para a Prefeitura ter as
condi¢ées de mapear o trading de turismo da cidade, planejando e implantando politicas publicas coordenadas e

integradas a cadeia econ6mica do turismo.

Segue abaixo principais indicadores operacionais do “Cadastro Municipal de turismo de Santo André”:

TABELA XVII
CADASTRO MUNICIPAL DE TURISMO — CMTUR — NOVAS ENTRADAS

EMPRESAS CADASTRADAS - CMTUR
2018 2019

Janeiro

| _
Fevereiro |

_ - 03
Marg¢o - 06
Abril
Maio -
Junho - 03

Julho - 01
Agosto | . - -
Setembro W/////////////////////////////////////////////////////////////ﬁ - 01

Outubro | %
Novembro 04

Dezembro 02 -
TOTAL 06 19
GERAL 25
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EMPRESAS CADASTRADAS - CMTUR
2022 2023

Janeiro - W//////////////////////////////////////////////////////////////ﬁ
Fevereiro 06 1

Margo 03 8 %/////////////////////////////%%//////////////////////////////%
Abril 01 3

Maio 05 - .
Junho 02 1

Julho - 1 . @@ |
Agosto 04 - - 0000 |
Setembro 11 -

Outubro - - /

Novembro 1 - 000000000
Dezembro - 3

TOTAL 45 17 /

Acumulado 2020 25

GERAL 87

6.9. Amigos do Patriménio @
CATEGORIA COMPETITIVIDADE OBJETIV::S

DE DESENVOLVIMENT!

ODS IPEA: 8.1.1 | 8.9.1 | 8.9.2 SUSTEﬁTAVEE

A Prefeitura de Santo André e a Etec (Escola Técnica Estadual) Julio de Mesquita firmaram, em setembro de 2022,
parceria para revitalizagdo de imdéveis em Paranapiacaba. A iniciativa faz parte do projeto Amigo do Patrimdnio, que
possibilita estudos, projetos e analises focados em revitalizagcdo de locais e imdveis de valor histérico e turistico da

cidade.

O programa viabiliza a realizagdo de parcerias com o municipio que resultam em pareceres técnicas, planos de
negadcios e projetos arquitetonicos e de engenharia, focados na viabilizagdo e revitalizacdo de locais, bens e imdveis de
valor histdrico e turistico da cidade.

A demanda é definida pela Prefeitura e o edital traz a possibilidade de realizagdo de projetos em parceria com
instituicGes de ensino. No primeiro ano foram mais de 60 edificagdes publicas de interesse histérico e turistico.
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TABELA XV
PROJETOS REALIZADOS — AMIGOS DO PATRIMONIO

Projetos realizados ‘
2021 2022 2023 2024 ‘

Janeiro
Fevereiro _

Marg¢o
Abril
Maio
Junho
Julho
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro
Dezembro
TOTAL

GERAL

Observagdo:
2022 — ETEC: 04 projetos

_

\

]

ERRADICAGAD

6.10. Incubadora Publica @ =
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESA OBIJETIV::S

2 .0 o
DE DESENVOLVIMENTO M‘iw

ODS IPEA: 1.b.1 | 8.1.1 SUSTENTAVEL

Segue abaixo principais indicadores operacionais da Incubadora Publica:

TABELA XIX

INCUBADORA PUBLICA

NUMERO DE INCUBADOS AO FINAL DO PERIODO
2017 2018 2019 2020

NUMERO DE INCUBADOS AO FINAL DO PERIODO

6.11. Feiras Economia Criativa @)
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESA OBJETIVESS il

DE DESENVOLVIMENTO

ODS IPEA: 1.b.1 | 8.1.1 SUSTENTAVEL

1 ERRADICAGAD
DAPORREZA

Segue abaixo principais indicadores operacionais da Feira de Economia Criativa:
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TABELA XX
FEIRAS DE ECONOMIA CRIATIVA

Més NUMERO DE EMPREENDEDORES CREDENCIADOS AO FINAL DO PERIODO

2017 2018 2019 2020
TOTAL 103 88 75 75

NUMERO DE EMPREENDEDORES CREDENCIADOS AO FINAL DO PERIODO

2022 2023 2024

6.12. Universidade Virtual de Sao Paulo - UNIVESP
CATEGORIA QUALIFICACAO E CULTURA EMPREENDEDORA / INOVACAO

Segue abaixo principais indicadores operacionais da Comunicagao Institucional da secretaria:

TABELA XXI
UNIVESP

VAGAS OFERECIDAS INSCRICOES POR CURSO ‘ FORMADOS

W IES

2017 2018 2019 2020 H 2017 2018 2019 2020 ‘ 2017 2018 2019 2020
Engenharia
Computacdo

Pedagogia %////// 50 - - . 7e8 - - | - -
Eixo Computagio | - - . - - W/////////////// R B cursando

Eixo Licenciatura f//////// - - %///////// - - W/////////////// R . cursando
TOTAL 150 5 . 1656 . 33 = -

VAGAS OFERECIDOS INSCRICOES POR CURSO FORMADOS

2021 2022 2023 2024 ‘ 2021 2022 PAVVE] 2024 ‘ 2021 2022 2023 2024

Eixo Computagdo 37 100 //////////////////////% 257 283 ///////////////////////////////4 cursando cursando //////////////////////////////%
Eio Licenciatura | 35100 ECESTE S TR

Eixo de Produgdo - 100 % 215 %

i 7 77 % w I

e Negocios

Observagdo: a partir de 2020 o candidato escolhe o eixo e posteriormente o curso. Séo eles:

- EIXO COMPUTACAO: Cursos de Bacharel em Engenharia da Computagéo, Bacharel em Banco de Dados e Bacharel em Tecnologia da Informagéo

- EIXO LICENCIATURA: Cursos de Pedagogia, Letras e Matemdtica

- EIXO DE PRODUCAO E NEGOCIOS: Cursos de Bacharel em Engenharia de Producdo, Bacharel em Administracdo e Tecnologia em processos

[

cursando %

gerenciais
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6.13. Comunicagao Institucional Secretaria
CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS

Segue abaixo principais indicadores operacionais da Comunicagao Institucional da secretaria:

TABELA XXII

COMUNICACAO INSTITUCIONAL SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO
PRODUCAO E PUBLICAGAO RELEASES |  RESPOSTAS DEMANDA IMPRENSA | PUBLICACOES FACEBOOK PREFEITURA
2017 2018 2019 2020 | 2017 2018 2019 2020 2017 2018 2019 2020

Més

Janeiro - 10 - 16 %////////////////////////////////////2 6
Fevereio | = - 9 | - 10 5
Margo % | / - 8 ? 8
Abril . . - 19 A 2
Maio % % _ % 3 5
Junho L | . 1 6
jubo | 15 16 | | _ T 3
Agostcz 12 7 | 1
Setembro | 35— | - :
Outubro | 10 8 | | v -
Novembro | = 10 2 | | 1 2
Dezembro |« 10 7 | | 2 4
TOTAL 8 101 | 40 42
GERAL 189 82

PRODUCAO E PUBLICACAO RELEASES RESPOSTAS DEMANDA IMPRENSA R
Més INSTAGRAM)

2021 2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024 2021 2022 PAVVE] 2024

Janeiro 3 7 _ 9 12 10 / _
Fevereiro 5 16 9 9 12

Margo TS w ol 28
s T | e A

26 .
!u;'ho 12 13 %////////////////////////////// 11 8 | . @44
Julho 25 17 | 4 s 22

22 _ |
Agosto 23 11 | 13 12

Setembro 23 13 W 10 5 W ;z _
Outubro 14 7 | | 10 8 |

. .
5
Zovem:ro 193 ﬁ 3 1(1)

i;

Dlvlols|Blo|w|r|=|v o=

TOTAL 170 | 163 | 116 | . 262 |
GERAL 333 | 199 312 |
TABELA XXIlI
LINKEDIN PARQUE TECNOLOGICO DE SANTO ANDRE

SEGUIDORES COMPARTILHAMENTOS
Més
2022 2023 2024 2021 2022 2023
7
+1543 262 382 /

2.231 644

TOTAL
GERAL

PUBLICAGOES IMPRESSOES REAGOES

2021 2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024

| =~ 52088 20200 om -
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ANEXO A

PROGRAMAGAO COMPLETA EVENTOS, ENCONTROS EMPRESARIAIS E CONSULTORIAS JA
REALIZADAS
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JANEIRO

n/h

FEVEREIRO

Circuito Andreense Empreendedorismo — ATENDIMENTO
MOVEL

16/02, as 10:00 horas, Vila Humaitd. Captagdo Ativa: 274. Participantes: 56

Circuito Andreense Empreendedorismo - PALESTRA

SEBRAE — Comece certo nas Redes Sociais

23/02, as 09:00 horas, Virtual. Inscritos: 96. Participantes: 33

MARCO

REDE INOVACAO - 22 Férum de Inovacdo em Governo —
Ideiagov - Governo de SP

14/03, as 09:00 horas, Hibrido. Participantes: 692

Circuito Andreense Empreendedorismo — ATENDIMENTO
MOVEL

REDE INOVAGAO - Congresso Brasil 6.0 — Educagdo e
Governo 6.0 - Coalizdo Digital

Circuito Andreense Empreendedorismo -
SEBRAE — Descomplique: Vendas

PALESTRA

16/03, as 10:00 horas, Vila Palmares. Captagcdo Ativa: 203. Participantes: 101
22/03, as 09:30 horas, Virtual. Participantes: 115

24/03, as 09:00 horas, Virtual. Inscritos: 44. Participantes: 17

ABRIL

Circuito Andreense Empreendedorismo — ATENDIMENTO
MOVEL

13/04, as 10:00 horas, Largo da Estdtua. Captagdo Ativa: 1.007. Participantes: 135

Circuito Andreense Empreendedorismo - PALESTRA
SEBRAE — Faga Fdcil — Amplie a presenca online do seu
negocio

28/04, as 09:00 horas, CPFP Jodo Amazonas. Inscritos: 69. Participantes: 34

MAIO

REDE INOVACAO - 139 Fatecnologia — Como sua idéia
pode ajudar a transformar as empresas do Grande ABC -
Fatec Sdo Caetano

10/05, as 20:30 horas, FATEC Séo Caetano Presencial. Participantes: n/h

Circuito Andreense Empreendedorismo — ATENDIMENTO
MOVEL

REDE INOVACAO - Como sua ideia pode ajudar a
transformar as empresas do Grande ABC - Fatec Maud
REDE INOVAGAO - 89 Edigdo do Startup Day — SEBRAE -
Sebrae

Circuito Andreense Empreendedorismo - PALESTRA
SEBRAE — Faga Fdcil — Como atrair mais clientes online
REDE INOVACAO - | Encontro Regional do Ecossistema
Brasil 6.0- FEI - Brasil 6.0

11/05, as 10:00 horas, Praca Valdemar Soares — Parque das Nagdes. Captagdo Ativa: 572. Participantes: 98
17/05, as 20:30 horas, FATEC Maud Presencial. Participantes: 30.

21/05, as 10:00 horas,SEBRAE - hibrido. Participantes: 80.

26/05, as 09:00 horas, Virtual. Inscritos: 24. Participantes: 13

28/05, as 08:00 horas, FEI — hibrido. Participantes: 250.

JUNHO

REDE INOVACAO - 1°
Metdlica - FSA

Congresso de Conformagdo

14 a 15/06, as 08:00 horas, FSA. Participantes: n/h.

Circuito Andreense Empreendedorismo — ATENDIMENTO
MOVEL

REDE INOVAGAO -
empresas inovadoras
REDE INOVACAO - MeetUp Desmistificando as Startups -
OAB

REDE INOVACAO - Startup x Tecnologia- ACISA

PARQUE TECNOLOGICO —Encontro APL TIC ABC — SEBRAE
e Parque Tecnoldgico

Circuito Andreense Empreendedorismo - PALESTRA
SEBRAE — Descomplique: formagédo de prego de venda

Chamada Sebrae-FAPESP para

15/06, as 10:00 horas, Praga Alcides Maia — Vila Luzita. Captagdo Ativa: 260. Participantes: 161
15/06, as 14:00 horas. Participantes: n/h.
23/06, as 18:30 horas, OAB. Participantes:50.

28/06, as 18:00 horas, Virtual. Participantes: 84.
28/06, as 18:30 horas, Virtual. Participantes: 60.

30/06, as 09:00 horas, CPFP Valdemar Matei. Inscritos: 24. Participantes: 5

JULHO

Meeting Empresarial: O Poder das Conexdes

06/07, das 07h30 as 12h, no Cine Theatro Carlos Gomes. Participantes: 415

Circuito Andreense Empreendedorismo — ATENDIMENTO
MOVEL

13/07, as 10:00 horas, Vila Linda. Captagéo Ativa: 437. Participantes: 40

REDE INOVACAO - Startup On ABC Valley

23/07, as 09:00 horas. Participantes: 250

Circuito Andreense Empreendedorismo - PALESTRA

SEBRAE — Descomplique: Fidelizagdo de clientes

28/07, as 09:00 horas, CESA Vila Lindai. Inscritos: 28. Participantes: 4

AGOSTO

REDE INOVACAO: Divulgacdo Chamada Sebrae Fapesp -
Pipe Startup

16/08, as 17:00 horas. Participantes: 162.

Circuito Andreense Empreendedorismo — ATENDIMENTO
MOVEL

17/08, as 10:00 horas, Jardim Santo André. Captagdo Ativa: 304. Participantes: 68

Circuito Andreense Empreendedorismo - PALESTRA
SEBRAE — Descomplique: Venda online agora mesmo

31/08, as 09:00 horas, CPFP Miguel Arraes. Inscritos: 104. Participantes: 14

SETEMRBO

Circuito Andreense Empreendedorismo — ATENDIMENTO
MOVEL

14/09, as 10:00 horas, Santa Terezinha. Captagdo Ativa: 248. Participantes: 3

REDE INOVACAO: ITESCS Conection

10/09, as 09:00 horas, palestra presencial. Participantes: n/h
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Circuito Andreense Empreendedorismo - PALESTRA  29/09, as 09:00 horas, Cesa Vila Sd. Inscritos: 27. Participantes: 1

SEBRAE — Descomplique: Vendas

OUTUBRO

SEMANA CT&I - Palestras parceiros 18, 19, 20/10, a partir das 10 horas. Nimero de palestras: 9. Nimero de participantes no total: 557
Ver detalhes capitulo especifico.

Circuito Andreense Empreendedorismo - PALESTRA  27/10, as 09:00 horas, Cesa Vila Floresta. Inscritos: 37. Participantes: 8

SEBRAE — Faca Fdcil: Amplie a presenga online do seu
negaocio

REDE INOVACAO: TIC Conecta Negdcio & Contetido

27/10, as 18:00 horas, palestra virtual. Participantes: 50

NOVEMRBO

Circuito Andreense Empreendedorismo — ATENDIMENTO
MOVEL

09/11, as 10:00 horas, Parque Capuava. Captagéo Ativa: 228. Participantes: 101

REDE INOVAGAO: Rota Tech 2030: amostra tecnoldgica
do Programa Rota 2030

09 e 10/11, as 08:00 horas, Centro Universitdrio FEI. Participantes: 250

REDE INOVACAO: Sebrae TIC Conecta - Negdcio e
Conteudo

16/11, das 10:00 horas as 11:00 horas, Parque Tecnoldgico de Séo José dos Campos. Participantes: n/h.

Prémio Santo André Exceléncia em Gestéo

17/11, as 18:00 horas, no Primeiro de Maio Futebol Clube. Participantes: 578

Circuito Andreense Empreendedorismo - PALESTRA
SEBRAE — Faca fluxo de caixa e saiba para onde vai o seu
dinheiro

24/11, as 09:00 horas, Cesa Jardim Santo Alberto. Inscritos:82. Participantes: 1

DEZEMBRO

Circuito Andreense Empreendedorismo — ATENDIMENTO
MOVEL

07/12, as 10:00 horas, Vila Gilda. Captagéo Ativa: 198. Participantes: 94

2021

JANEIRO

Fechado pela Pandemia

FEVEREIRO

Fechado pela Pandemia

MARCO

Circuito Andreense Empreendedorismo - Margo -
PALESTRA SEBRAE - Como criar sua conta no whatsapp
business

08/03, as 10:00 horas, Virtual. Inscritos: 52. Participantes: 15

Circuito Andreense Empreendedorismo - Mar¢o -
PALESTRA SEBRAE - Como anunciar no Facebook e
Instagram

16/03, as 10:00 horas, Virtual. Inscritos: 15. Participantes: 05

ABRIL

Circuito Andreense Empreendedorismo - Abril -
PALESTRA SEBRAE - Descomplique— Como colocar sua
empresa no Waze

05/04, as 10:00 horas, Virtual. Inscritos: 17. Participantes: 06

Travessia Grande ABC — Emergencial |

Circuito Andreense Empreendedorismo - Abril -
PALESTRA SEBRAE - Como colocar sua empresa no Waze
Travessia Grande ABC — Emergencial Il

REDE INOVACAO - Smart Testbed - UFABC

15/04 (inicio), as 19:00 horas, Virtual. Numero de Inscritos: 165
20/04, as 10:00 horas, Virtual. Inscritos: 40. Participantes: 08

26/04 (inicio), as 19:00 horas, Virtual. Nimero de Inscritos: 117
28/04, as 09:00 horas, Virtual. Participantes: 64

MAIO

Circuito Andreense Empreendedorismo - Maio -
PALESTRA SEBRAE - Descomplique— Fluxo de Caixa

03/05, as 09:00 horas, Virtual. Inscritos: 11. Participantes: 08

Circuito Andreense Empreendedorismo - Maio -
PALESTRA SEBRAE - Descompliq Divulgagd

REDE INOVACAO - 12 Semindrio Internacional sobre
Cooperagdo Universitdria: Tecnologias,
Empreendedorismo e Inovagdo para o Desenvolvimento
Sustentdvel - USCS

PARQUE TECNOLOGICO - Workshop Fapesp - Como
Conseguir Recursos Para Empreender, Inovar e Crescer
Durante a Pandemia

PARQUE TECNOLOGICO - Especial Dia da Industria -
ACISA

18/04, as 09:00 horas, Virtual. Inscritos: 31. Participantes: 07

24/05, as 08:30 horas, Virtual. Participantes: 178

26/05, as 17:30 horas, Virtual. Participantes: 196

27/05, as 17:00 horas, Virtual. Participantes: 81

JUNHO

Circuito Andreense Empreendedorismo - junho -
PALESTRA SEBRAE - Descomplique— Acesso a Crédito

07/06, as 09:00 horas, Virtual. Inscritos: 15. Participantes: 3

Circuito Andreense Empreendedorismo - junho
PALESTRA SEBRAE - Como anunciar Facebook e
Instagram

REDE INOVACAO - e.live: F1 Schools e Robocar Race-
FATEC

Travessia Grande ABC — Alimentagdo ME e EPP

PARQUE TECNOLOGICO - 1° Encontro Radar da

21/06, as 09:00 horas, Virtual. Inscritos: 51. Participantes: 27

09/06, as 19:00 horas, Virtual. Participantes: 221

15/06 (inicio), as 19:00 horas, Virtual. Nimero de Inscritos: 45
22/06, as 17:30 horas, Virtual. Participantes: 75

Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego
Pago Municipal — Praga IV Centenario — Prédio do Executivo — 12 andar — Centro - Santo André - SP - CEP 09015-080 | Tel. (011) 4433-0299

113



Inovagdo- Trilha de Encontros - ITESCS
Travessia Grande ABC — Alimentagéo Informais
Travessia Grande ABC — Alimentagéo MEI

22/04 (inicio), as 19:00 horas, Virtual. Numero de Inscritos: 45
22/04 (inicio), as 19:00 horas, Virtual. Numero de Inscritos: 45

JULHO

Circuito Andreense Empreendedorismo - julho -  05/07, as 09:00 horas, Virtual. Participantes: 7

PALESTRA SEBRAE - Descomplique— Vendas

Travessia Grande ABC — Beleza 07/07 (inicio), as 19:00 horas, Virtual. Numero de Inscritos: 80

Circuito Andreense Empreendedorismo - julho -  20/07, as 10:00 horas, Praga Rui Barbosa — Santa Terezinha. Participantes: 50

ATENDIMENTO MOVEL - Praga Rui Barbosa — Santa
Terezinha

AGOSTO

Circuito Andreense Empreendedorismo - agosto -  09/08, as 09:00 horas, Virtual. Participantes: 5
PALESTRA SEBRAE - Descompliq Atendi to ao

Cliente

Travessia Grande ABC — Varejo Moda e Confecgéio
Circuito Andreense Empreendedorismo - agosto -
ATENDIMENTO MOVEL
Circuito Andreense Empr
PALESTRA SEBRAE - Descomplique— Como Atrair Mais
Clientes

PARQUE TECNOLOGICO - O Marco Regulatério e seu
impacto no Desenvolvimento

Ismo - =

10/08 (inicio), as 19:00 horas, Virtual. Numero de Inscritos: 80
24/08, as 10:00 horas, Praga Vila Luzita. Participantes: 130

17/08, as 09:00 horas, CPFP Jodo Amazonas. Participantes: 26

26/08, as 17 horas, ACISA. Participantes: 105

SETEMBRO

PARQUE TECNOLOGICO - Parque Tecnolégico e sua
Atuagédo

02/09, as 17 horas, ACISA. Participantes: 104

Circuito Andreense Empreendedorismo - setembro -
PALESTRA SEBRAE — Descomplique — Fidelizagéo
PARQUE TECNOLOGICO - Desafios para o Setor de
Ferramentaria - SMABC

Circuito Andreense Empreendedorismo - setembro -
PALESTRA SEBRAE - Descomplique - Transforme
Seguidores em Compradores

Circuito Andreense Empreendedorismo - setembro -
ATENDIMENTO MOVEL

13/09, as 09:00 horas, Virtual. Participantes: 5
16/09, as 18 horas, Virtual. Participantes: 371

20/09, as 14:00 horas, CPFP Valdemar Mattei. Participantes: 19

28/09, as 10:00 horas, Praga Cristo Operdrio — Vila Linda. Participantes: 161

OUTUBRO

Circuito Andreense Empreendedorismo - outubro -
PALESTRA SEBRAE - Descomplique— Formagdo do Preco
de Venda

13/10, as 09:00 horas, Virtual. Participantes: 11

SEMANA CT&I - Palestras parceiros

Circuito Andreense Empreendedorismo - outubro -
PALESTRA SEBRAE — Descomplique — Comece Certo nas
Redes Sociais

Circuito Andreense Empreendedorismo - outubro -
ATENDIMENTO MOVEL

PARQUE TECNOLOGICO - ABC VALLEY - Corporate
Venture Capital ABC Valley

18, 19, 20, 21, 22/10, a partir das 10 horas. Numero de palestras: 11. Numero de participantes no total: 552
Ver detalhes capitulo especifico.
18/10, as 09:00 horas, CPFP Miguel Arraes. Participantes: 64

25/10, as 10:00 horas, Praga da Cidadania — Jdm Santo André. Participantes: 63

28/10, as 18 horas, Virtual. Participantes: 86

NOVEMBRO

Circuito Andreense Empreendedorismo - novembro -
PALESTRA SEBRAE — Descomplique — Inovagdo

08/11, as 09:00 horas, Virtual. Participantes: 12

Circuito Andreense Empreendedorismo - novembro -
ATENDIMENTO MOVEL
PARQUE TECNOLOGICO - ABC VALLEY — Tragdo - ABC

Valley
PARQUE TECNOLOGICO - UFABC - Aspectos da gestdo
de i ¢do tecnoldgica: transformagéo digital e

desenvolvimento de negdcios baseados em hard science
Circuito Andreense Empreendedorismo - novembro -
PALESTRA SEBRAE — Descomplique — Legislacdo ao seu
Alcance

23/11, as 10:00 horas, Padaria do Mendes - Paranapiacaba. Participantes: 4
11/11, as 18 horas, Virtual. Participantes: 102

12/11, as 11 horas, Virtual. Participantes: néo contabilizado

26/11, as 19:00 horas, Virtual. Participantes: 22

DEZEMBRO

Circuito Andreense Empreendedorismo - novembro -
PALESTRA SEBRAE — Descomplique — Comece certo nas
redes sociais

13/12, as 09:00 horas, Virtual. Participantes: 16

JANEIRO

Circuito Andreense Empreendedorismo - Janeiro -
PALESTRA SEBRAE - Descomplique -Empreendedorismo

13/01, as 09:00 horas, Anfiteatro Heleny Guariba. Nimero de participantes: 19

Circuito Andreense Empreendedorismo - Janeiro -
PALESTRA SEBRAE - Descomplique - Sua Idéia de
Negdcio

27/01, as 09:00 hora, CESA Parque Andreense. Numero de participantes: 20
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FEVEREIRO

Circuito Andreense Empreendedorismo - Fevereiro
PALESTRA SEBRAE - Descomplique— Marketing
Circuito Andreense Empreendedorismo - Fevereiro
PALESTRA SEBRAE - Descomplique— Finangas
MARCO

Circuito Andreense Empreendedorismo - Margo -  09/03, as 09:00 horas, CESA Jardim Santo André. Numero de participantes: 24
PALESTRA SEBRAE - Descomplique— Equipe Motivada

ABRIL

Fechado pela Pandemia

MAIO

Fechado pela Pandemia

JUNHO

Circuito Andreense Empreendedorismo - Junho -  02/06, as 10:00 horas, Virtual. Numero de participantes: 15
PALESTRA SEBRAE - Inove para Ganhar Mais

Circuito Andreense Empreendedorismo - Junho -  22/06, as 10:00 horas, Virtual. Numero de participantes: 6

PALESTRA SEBRAE - Empreendedorismo

Circuito Andreense Empreendedorismo - Junho -  24/06, as 10:00 horas, Virtual. Nimero de participantes: 15
PALESTRA SEBRAE —Sua Idéia de Negdcio

Circuito Andreense Empreendedorismo - Junho -  29/06, as 10:00 horas, Virtual. Nimero de participantes: 12
PALESTRA SEBRAE —Formalizagéo

JULHO

Circuito Andreense Empreendedorismo - Julho -  01/07, as 10:00 horas, Virtual. Numero de participantes: 15
PALESTRA SEBRAE —Marketing

Circuito Andreense Empreendedorismo - Julho -  03/07, as 10:00 horas, Virtual. Numero de participantes: 08
PALESTRA SEBRAE —SEBRAE Responde pessoas

Circuito Andreense Empreendedorismo - Julho -  06/07, as 10:00 horas, Virtual. Nimero de participantes: 12
PALESTRA SEBRAE —Finangas

Circuito Andreense Empreendedorismo - Julho -  10/07, as 10:00 horas, Virtual. Nimero de participantes: 12
PALESTRA SEBRAE —Enfrente a Crise protegendo o caixa

de sua empresa

Circuito Andreense Empreendedorismo - Julho -  17/07, as 10:00 horas, Virtual. Nimero de participantes: 05
PALESTRA SEBRAE —-Enfrente a Crise Negociando com

Fornecedores e Clientes

Circuito Andreense Empreendedorismo - Julho -  31/07, as 10:00 horas, Virtual. Nimero de participantes: 03
PALESTRA SEBRAE -Enfrente a Crise conhecendo o

crédito certo para seu negocio

AGOSTO

Circuito Andreense Empreendedorismo - Agosto -  07/08, as 10:00 horas, Virtual. Nimero de participantes: 03
PALESTRA SEBRAE —-Enfrente a Crise entendendo seus

direitos

Circuito Andreense Empreendedorismo - Agosto -  14/08, as 10:00 horas, Virtual. Numero de participantes: 03
PALESTRA SEBRAE —Planejamento

SETEMBRO

Travessia Grande ABC - Costura 01, 02, 03, 08, 09, 10 e 15/09, as 19:00 horas. Numero de Inscritos: 50
Travessia Grande ABC - Alimentacdo (restaurantes, 01, 02, 03, 08, 09, 10 e 15/09, as 19:00 horas. Numero de Inscritos: 35
padarias, marmitex, etc)

10/02, as 09:00 horas, Anfiteatro Heleny Guariba. Nimero de participantes: 36

27/02, as 09:00 horas, Anfiteatro Heleny Guariba. Nimero de participantes: 14

Travessia Grande ABC - Beleza (cabeleireiros, 14, 15, 16, 21, 23 e 28/09, as 19:00 horas. Numero de Inscritos: 27
manicures, barbearias, etc)
Travessia Grande ABC — Buffets (infantil e social) 14, 15, 16, 21, 23 e 28/09, as 19:00 horas. Numero de Inscritos: 65
Circuito Andreense Empreendedorismo - Setembro -  15/09, ds 10:00 horas, Virtual. Numero de participantes: 21
PALESTRA SEBRAE -Como configurar o Google Meu
Negdcio
Circuito Andreense Empreendedorismo - Setembro -  29/09, as 10:00 horas, Virtual. Nimero de participantes: 12
PALESTRA SEBRAE —Como criar sua conta empresarial no
Facebook
OUTUBRO
Circuito Andreense Empreendedorismo - Outubro -  13/10, as 10:00 horas, Virtual. Nimero de participantes: 43
PALESTRA SEBRAE -Como configurar o Whatsapp
Business
SEMANA CT&I - Palestras parceiros 19, 20, 21, 22, 23 e 24/10, a partir das 10 horas. Numero de palestras: 11. Numero de participantes no total:
341
Ver detalhes capitulo especifico.
Circuito Andreense Empreendedorismo - Outubro -  27/10, as 10:00 horas, Virtual. Nimero de participantes: 18

PALESTRA SEBRAE —Como criar sua conta empresarial
no Instagram

NOVEMBRO

Circuito Andreense Empreendedorismo - Outubro -  10/11, as 10:00 horas, Virtual. Nimero de participantes: 28
PALESTRA SEBRAE — Como Anunciar no Facebook e

Instagram

Circuito Andreense Empreendedorismo - Outubro -  24/11, as 10:00 horas, Virtual. Nimero de participantes: 04

PALESTRA SEBRAE — Como Colocar sua Empresa no
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DEZEMBRO

Circuito Andreense Empreendedorismo - Outubro -
PALESTRA SEBRAE - Como Configurar Antncios no
Google Ads

08/12, as 10:00 horas, Virtual. Numero de participantes: 64

Langamento Revista City’s Book Santo André

17/12, as 19 horas, SABINA. Numeros de participantes: 40

2019

JANEIRO

SEBRAE Mdvel

07, 09, 14, 16, 21, 23, 28 e 31/01 (Paco Municipal/ Sala do Empr dedor). Nu

o de di 0s: 92

FEVEREIRO

Circuito Andreense Empreendedorismo - CESA -
Fevereiro - PALESTRA SEBRAE - Comegar Bem -
Formalizagdo

12/02, as 09:00 horas, CESA Parque Andreense. Numero de participantes: 17

Circuito Andreense Empreendedorismo - CESA -
Fevereiro - PALESTRA SEBRAE - Inove para Ganhar Mais
SEBRAE Movel - Fevereiro

26/02, as 09:00 horas, CESA Parque Erasmo. Numero de participantes: 30.

04, 11, 18 e 25/02 (Pago Municipal/ Sala do Empreendedor). Numero de atendimentos: 78.

MARCO

Circuito Andreense Empreendedorismo - CESA - Marg¢o -
PALESTRA SEBRAE - Comegar Bem - Formalizacéo

12/03, as 09:00 horas, Anfiteatro Heleny Guariba. n® participantes palestra: 17

EVENTO - Encontro Empresarial - Prefeitura apresenta
seus investimentos na cidade aos grandes atores
econémicos

EVENTO - Uma Solugdo para Cada fase de seu negdcio -
Crédito Produtivo e Atendimentos Consultivos -
Desenvolve SP e Mais Crédito Empreendedor

SEBRAE Movel - Margo

19/03, as 09:00 horas, Burle Marx. n® participantes: 100

19/03, as 09:00 horas, anfiteatro municipal. Atendimentos individuais: 15:00 horas, no sagudo do
anfiteatro.n® participantes: 10. N2 de atendimentos: 10.

04, 11, 18 e 25/03 (Pago Municipal/ Sala do Empreendedor). Nimero de atendimentos: 66

ABRIL

Circuito Andreense Empreendedorismo - CESA - Abril -
PALESTRA SEBRAE - Na Medida - Como a internet pode
ajudar os pequenos negdcios + SEBRAE MOVEL +
CREDITO EMPREENDEDOR

16/04, as 09:00 horas, Anfiteatro Heleny Guariba. N2 participantes palestra: 24.

Forum de Markegint Digital SEBRAE

Circuito Andreense Empreendedorismo - CESA - Abril -
Palestra Equipe Motivada

SEBRAE Mdvel - Abril

17/04, as 09:00 horas, Teatro Municipal. n® de participantes: 250.
25/04, as 09:00 horas, CESA Palmares. N2 participantes palestra:21

01, 04, 11, 15, 18, 22 e 30/04 (Pago Municipal/ Sala do Empreendedor). Numero de atendimentos: 71.

MAIO

Circuito Andreense Empreendedorismo - CESA - Maio -
PALESTRA SEBRAE - Na Medida - Comeg¢ar Bem
Formalizagdo

21/05, as 09:00 horas, anfiteatro municipal. n2 participantes palestra: 17

Encontro Empresas de Alimentagdo - Apresentagdo das
oportunidades de qualificagéo e apoio a contratagéo de
profissionais do ramo de alimentagéo

Circuito Andreense Empreendedorismo - CESA - Maio -
Na medida como a internet pode ajudar seu negdcio +
SEBRAE MOVEL + CREDITO EMPREENDEDOR

SEBRAE Modvel - Maio

22/05/2019, as 14 horas, no Auditdrio Burle Marx. N2 de participantes: 60

28/05, as 14:00 horas, CESA P. Novo Oratdrio. n2 participantes palestra: 33

02, 06, 09, 13, 16, 20, 23, 30/05. Pago Municipal/ Sala do Empreendedor. n® atendimentos: 100

JUNHO

Circuito Andreense Empreendedorismo - CESA - Junho -
PALESTRA SEBRAE - Na Medida - Comeg¢ar Bem
Formalizagdo

11/06, as 09:00 horas, anfiteatro municipal. n2 participantes palestra: 23

Circuito Andreense Empreendedorismo - CESA - Junho -
Na Medida Ganhe Mercado + SEBRAE MOVEL + CREDITO
EMPREENDEDOR

SEBRAE Modvel - Junho

25/06, as 14:00 horas, CESA Vila Humaitd. n® participantes palestra: 22

03, 06, 10, 13, 17 e 27/06 (Pago Municipal/ Sala do Empreendedor).n? atendimentos: 25

JULHO

Evento FAPESP - Didlogo sobre apoio & pesquisa para
inovagdo na micro e pequena empresa

10/07, as 13:30 horas, anfiteatro municipal. n2 participantes palestra:28

Circuito Andreense Empreendedorismo - CESA - Julho -
PALESTRA SEBRAE - Equie Motivada

Circuito Andreense Empreendedorismo - CESA - Julho -
Na Medida como a internet pode ajudar pequenos
negdcios + SEBRAE MOVEL + CREDITO EMPREENDEDOR
SEBRAE Movel - Julho

11/07, as 09:00 horas, anfiteatro municipal. n® participantes palestra: 28

30/07, as 14:00 horas, CESA J. Santo André. n® participantes palestra: 11

01, 08, 15, 22 e 29/07 (Sala do Empreendedor). n® atendimentos: 47

AGOSTO

Circuito Andreense Empreendedorismo - CESA - Agosto -
PALESTRA SEBRAE - Comegar Bem Formalizagéo

13/08, as 09:00 horas, anfiteatro municipal. N® participantes palestra: 15

Circuito Andreense Empreendedorismo - CESA - Agosto -
Palestra Na Medida Ganhe Mercado + SEBRAE MOVEL +
CREDITO EMPREENDEDOR

MEETING EMPRESARIAL- Edi¢do 2019

SEBRAE Movel - Agosto

27/08, as 14:00 horas, CESA Cata Preta. N@ participantes palestra: 18

28/08, Teatro Municipal. n® participantes:524.
01, 05, 12, 19 e 22/08 (Sala do Empreendedor). N2 atendimentos: 53
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SETEMBRO

(LANCAMENTO) Circuito Andreense Empreendedorismo
- CESA - Setembro - PALESTRA SEBRAE - Equipe
Motivada

10/09, as 09:00 horas, anfiteatro municipal. N2 participantes palestra: 80

Circuito Andreense Empreendedorismo -
Setembro - SEBRAE MOVEL e +
EMPREENDEDOR + Palestra Fluxo de Caixa
SEBRAE Movel - Setembro

CESA -
CREDITO

26/09, as 14:00 horas, CESA Vila Linda. N@ participantes palestra: 22

02, 09, 16, 24 e 30/09 (Sala do Empreendedor). N2 atendimentos: 83

OUTUBRO

Circuito Andreense Empreendedorismo - CESA - Outubro
- PALESTRA SEBRAE - Inove para Ganhar Mais

15/10, as 09:00 horas, anfiteatro municipal. n® participantes palestra: 9.

SEMANA CT&lI - DIA 01 — ABERTURA - palestra: Ainda
Estamos a Tempo — Ndés Somos e Fazemos o Nosso
Proprio Futuro

SEMANA CT&lI - DIA 02 - Palestras parceiros

Encontro Contadores — REESIM e Obra Fdcil
SEMANA CT&lI - DIA 03 - Palestras parceiros

Séo Paulo Export — Poupa Tempo do Exportador -
Abertura

Sdo Paulo Export — Poupa Tempo do Exportador -
Atendimentos

SEMANA CT&lI - DIA 04 - Palestras parceiros

SEMANA CT&I - DIA 05 — PREMIO INOVACAO

SEMANA CT&I - DIA 06 — ENCERRAMENTO - Santo
André 500 anos

SEMANA CT&! - TODOS OS DIAS - Mostra projetos
SAGUAO Teatro Municipal

SEBRAE Movel - Outubro

21/10, as 19 horas, Teatro Heleny Guariba. N2 de participantes: 90

22/10, das 08:00 as 19:00 horas. Numero de palestras: 06. Nimero de participantes no total: 300
Ver detalhes capitulo especifico.

22/10, das 14:00 as 17:00 horas. Numero de palestras: 564

23/10, das 08:00 as 19:00 horas. Numero de palestras: 04. Nimero de participantes no total: 120
Ver detalhes capitulo especifico.

23/10, das 09:00 as 11:30 horas. Numero de participantes: 203

23/10, das 11:30 as 17:00 horas. Numero de atendimentos: 67

24/10, das 08:00 as 19:00 horas. Numero de palestras: 08. Numero de participantes no total: 148
Ver detalhes capitulo especifico.

25/10, as 19 horas, Teatro Heleny Guariba. N® participantes: 97

29/10, as 19 horas, Teatro Heleny Guariba. N2 participantes: 60

21,22, 23, 24 e 25/10, das 10:30 as 22:30, sagudo Teatro Municipal. Nimero de projetos expostos: 13
Numero de visitantes: 1.255 (ndo contabilizado por ser publico de passagem)

Ver detalhes capitulo especifico.

07, 14, 22 e 28/10 (Sala do Empreendedor). N2 atendimentos: 43

NOVEMBRO

Circuito Andreense Empreendedorismo - CESA -  12/11, as 09:00 horas, anfiteatro municipal. n® de atendimentos: 15.
Novembro - PALESTRA SEBRAE - Fluxo de Caixa
Circuito Andreense Empreendedorismo - CESA -  21/11, as 09:00 horas, CESA Cata Preta. N2 de participantes: 05

Novembro - PALESTRA SEBRAE - Fluxo de Caixa +
SEBRAE MOVEL + CREDITO EMPREENDEDOR

EVENTO - Premio Santo André Exceléncia em Gestédo
Apoio Evento Rotary - Forum de Empreendedorismo e
Inovagdo de Santo André

SEBRAE Movel - Novembro

26/11, as 18:00 horas, Teatro Municipal. n® premiados: 130. n2 de participantes: 450
27/11, as 08:30 horas, Auditério Burla Marx - Prefeitura de Santo André. N2 de Participantes: 120

04, 11, 18 e 26/11 (Sala do Empreendedor). N@ atendimentos: 51

DEZEMBRO

Circuito Andreense Empreendedorismo - CESA -
Dezembro - PALESTRA SEBRAE - Ganhe Mercado +
SEBRAE MOVEL + CREDITO EMPREENDEDOR

10/12, as 09:00 horas, CESA Vila Sd. N2 de Participantes: 20

Langamento — Portal Parque Tecnoldgico e Bureau de
Servigos do Parque tecnoldgico
SEBRAE Movel - Dezembro

12/12, as 09:00 horas, Auditério Burle Marx. Numero de Participantes: 130
02, 09 e 16/12 (Sala do Empreendedor). N© atendimentos: 35

JANEIRO

APOIO - Encontro UP ABC

20 e 21/01, Faculdade Anhanguera. Numero de pessoas: néo contabilizado pela parceira. Quantidade de
alimentos arrecadados: ndo contabilizado pela parceira

SEBRAE Movel 08, 15, 23, 30/01 (Pago Municipal/ Sala do Empreendedor). Niumero de atendimentos: 20
FEVEREIRO

AUDIENCIA PUBLICA - Plano Diretor do  05/02, as 09:00 horas, Burle Marxs. Niimero de Participantes: 20.

Turismo

Circuito Andreense Empreendedorismo  19/02, as 09:00 horas, anfiteatro municipal. Nimero de Participantes: 27.

PALESTRA - Capacitagées SEBRAE Fevereiro -
C ¢ar Bem, For o]

APOIO - PALESTRA Bit Coin. Entenda, Invista e
Lucre.

PALESTRA - Exportagdo

SEBRAE Movel - Fevereiro

21.02, as 19:30, SABINA. Numero de Participantes: 100

26/02, as 09:00 horas, Anfiteatro Municipal. Nimero de Participantes: 105. Empresas interessadas na misséo: 35
05, 08, 19 e 26/02 (Pago Municipal/ Sala do Empreendedor). Numero de atendimentos: 29

MARCO

SEBRAE Modvel - Margo

o de atendil tos: 26

05, 12, 19 e 26/02 (Pago Municipal/ Sala do Empreendedor). Nu

APOIO - PALESTRA - Novas regras Imposto
Renda 2018 (parceria contadores e Receita
Federal)

APOIO - Lancamento Projeto SEBRAE Mulheres
Empreendedoras

06/03, as 09:00 horas, Teatro Municipal. 327 inscritos,
280 participantes. Doagbes: 690 fraldas geridtricas + 206 itens higiente.

06/01, as 14:00 horas, Teatro Municipal. Nimero de participantes: 148.
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PROMOCAO COMERCIAL - Festival Cerveja
Beer Brasil

Circuito Andreense Empreendedorismo
PALESTRA - Capacitagoes SEBRAE Margo -
Fluxo de Caixa

Circuito Andreense Empreendedorismo - CESA
- Margo - PALESTRA SEBRAE - Planeje suas
Vendas + SEBRAE MOVEL + CREDITO
EMPREENDEDOR

APOIO - PALESTRA - Nova Lei Trabalhista
(parceria contadores e Receita Federal)

10 e 11/03, das 12:00 as 22:00 horas. Pago Municipal. Expositores Cervejas Artesanais: 24. Visitantes: 40 mil.
Arrecadagdo: 07 toneladas.
19/03, as 09:00 horas, anfiteatro municipal. Nimero de participantes: 28

21/03, as 09:00 horas, CESA Jardim Santo André. Numero de participantes: 17.

27/03, as 09:00 horas, Teatro Municipal. Niumero de Participantes: 177.

ABRIL

SEBRAE Mdvel - Abril

02, 09, 23 e 30/04 (Pago Municipal/ Sala do Empreendedor). Nimero de atendi 0s: 24

PALESTRA - Como utilizar rede social a seu
favor

Circuito Andreense Empreendedorismo
PALESTRA - Capacitagées SEBRAE Abril - Fluxo
de Caixa

Circuito Andreense Empreendedorismo - CESA
- Abril - PALESTRA SEBRAE - Lidere sua equipe
para ter melhores resultados + SEBRAE MOVEL
+ CREDITO EMPREENDEDOR

05/04, as 08:30 horas, Teatro Municipal. Numero de participantes: 380.

16/04, as 09:00 horas, anfiteatro municipal. Nimero de participantes: 35

18/04, as 09:00 horas, (CESA Parque Erasmo Assungdo). Numero de participantes: 29.

MAIO

SEBRAE Movel - Maio

03, 10, 21 e 28/05 (Pago Municipal/ Sala do Empreendedor). Nu o de atendii 22

APOIO - Encontro Preparatério da Missdo
Colémbia

APOIO - Degustagdo de Vinhos - importadora
Berkmann

Circuito Andreense Empreendedorismo
PALESTRA - Capacitagbes SEBRAE Maio -
Ganhe Mercado

Circuito Andreense Empreendedorismo - CESA
- Maio - PALESTRA SEBRAE - Inova para
ganhar mais + SEBRAE MOVEL + CREDITO
EMPREENDEDOR

04/05, das 08:30 as 12:15 horas (Sede Investe SP). Numero de participantes: 30.

10/05 (ACISA), as 16:00 horas. Numero de participantes: 17.

21/05, as 09:00 horas, anfiteatro municipal. Nimero de participantes: 23.

23/05, as 09:00 horas, CESA Parque Novo Oratdrio. Numero de participantes: 26.

- Ei ji
{WeetUg UL 'do GBI 62 28/05, as 19 horas, Cervejaria Theodora. Numero de Participantes: 108.
inovagdo de Santo André
JUNHO

SEBRAE Mdvel —Junho

04, 11, 18 e 28/05 (Pago Municipal/ Sala do Empreendedor). Nimero de atendii 0s: 28

Circuito Andreense Empreendedorismo
PALESTRA - Capacitacdes SEBRAE junho -
Comegar Bem, Formalizagdo

Circuito Andreense Empreendedorismo - CESA
- Junho - PALESTRA SEBRAE - Fluxo de Caixa+
SEBRAE MOVEL + CREDITO EMPREENDEDOR
EVENTO - Palestra Crédito Produtivo e
Atendimentos Consultivos - Desenvolve SP e
BNDES

18/06, as 09:00 horas, anfiteatro municipal. Nimero de participantes: 17

20/06, as 09:00 horas, CESA Vila Floresta. Niimero de participantes: 15

03/07, as 09:00 horas, anfiteatro municipal. Atendimentos individuais: 15:00 horas, no saguéo do anfiteatro.
Numero de Participantes: 45. Numero de agendamentos consultivos para crédito: 28

JULHO

SEBRAE Movel - Julho

05, 10, 16, 23 e 30/07 (Sala do Empreendedor). Nu o de atendii tos: 42

EVENTO - Palestra Crédito Produtivo e
Atendimentos Consultivos - Desenvolve SP e
BNDES

Circuito Andreense Empreendedorismo -
PALESTRA - Capacitagées SEBRAE julho
Comegar Bem, Formalizagdo

Circuito Andreense Empreendedorismo - CESA
- Julho - PALESTRA SEBRAE - Por dentro dos
custos, despesas e pre¢o de venda + SEBRAE
MOVEL + CREDITO

03/07, as 09:00 horas, anfiteatro municipal. Atendimentos individuais: 15:00 horas, no sagudo do anfiteatro.
Numero de Participantes: 45. Numero de agendamentos consultivos para crédito: 28

16/07, as 09:00 horas, anfiteatro municipal. imero de participantes: 22

18/07, as 09:00 horas, CESA Parque Andreense. Numero de participantes: 18

AGOSTO

SEBRAE Modvel - Agosto

05, 10, 16, 23 e 30/08 (Sala do Empreendedor). Nui 0 de atendii tos: 40

APOIO - Evento Meeting Empresarial

Circuito Andreense Empreendedorismo -
PALESTRA - Capacitagées SEBRAE Agosto -
Fluxo de Caixa

Circuito Andreense Empreendedorismo - CESA
- Agosto - PALESTRA SEBRAE - Ganhe Mercado

08/08, as 08:00 horas, Teatro Municipal. Nimero de participantes: 300

20/08, as 09:00 horas, anfiteatro municipal. Nimero de participantes: 27

22/08, as 09:00 horas, CESA Vila Humaitd. Numero de participantes: 11

+ SEBRAE MOVEL + CREDITO

Start Up Weekend 24, 25 e 26/08. Pago Municipal de Santo André. Numero de Participantes: 100

LANCAMENTO - Programa Jovens  28/08, as 15:30 horas. EMEIEF Vereador Manoel de Oliveira. Rua das Maravilhas, s/n — Jardim das Maravilhas,
Empreendedores Primeiros Passos Santo André. Numero de participantes: 200.

SETEMBRO

SEBRAE Modvel - Setembro

03, 10, 17 e 24/09. Das 10h as 16h. Nimero de atendi tos: 41

EVENTO - Langamento Loja Experimental

28/09, as 11 horas, loja experimental no Shopping Atrium. Numero de participantes: 40.
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Economia Soliddria - Aniversdrio loja no
Shopping Atrium

LANCAMENTO - Escola Aberta de Inovagédo e
Empreendedorismo

Circuito Andreense Empreendedorismo -
PALESTRA - Capacitacoes SEBRAE Setembro -
Ganhe Mercado

Circuito Andreense Empreendedorismo - CESA
- Setembro - PALESTRA SEBRAE - Comecar
Bem, Formalizagdo

APOIO - Born to Ride - evento de motos e

12/09, as 19:00 horas. SABINA - Planetdrio. Numero de participantes: 60.

17/09, as 09:00 horas, anfiteatro municipal. Nimero de participantes: 11.

19/09, as 09:00 horas, Fundo Social de Solidariedade - CRAISA. Numero de participantes: 22.

22 e 23/09, das 12:00 as 21:00 horas. Pago Municipal.

foodtrucks

OUTUBRO

SEBRAE Movel - Outubro 08, 15, 22 e 29/10. Das 10h as 16h. Nu 0 de atendii tos: 40

APOIO - SuperMei Gestdo 12 Quinzena 02, 03, 04, 05 e 08/10, das 09:00 as 13:00 horas. Escritério Regional SEBRAE Grande ABC - Rua Coronel Fernando

Outubro - Mais Crédito Empreendedor
SEMANA CT&lI - DIA 01 - Abertura e Palestra
RobisnonShiba, China in Box e participante
SharkTank

SEMANA CT&I - DIA 02 - Palestras parceiros

SEMANA CT&lI - DIA 03 - Palestras parceiros

SEMANA CT&I - DIA 03 - Arena ABC Valley

SEMANA CT&I - DIA 04 - Palestras parceiros

SEMANA CT&I - DIA 04 - Arena ABC Valley

SEMANA CT&I - DIA 05 - Arena ABC Valley

SEMANA CT&I - DIA 06 - Arena ABC Valley

SEMANA CT&lI - DIA 06 - Prémio Inovagdo

SEMANA CT&I - DIA 07 - Arena ABC Valley

SEMANA CT&I - TODOS OS DIAS - Mostra
projetos Inovadores Grand Plaza

Prestes, 47 - Centro. Numero de participantes: 25.
15/10, as 19:00 horas, Anfiteatro Municipal. Nimero de Participantes: 150.

16/10, das 10:00 as 12:00 horas. Numero de palestras: 03. Ndmero de participantes no total: 45

Ver detalhes capitulo especifico.

17/10, das 08:00 as 19:00 horas. Numero de palestras: 03. Nimero de participantes no total: 380

Ver detalhes capitulo especifico.

17/10, das 10:00 as 20:00 horas, Arena ABC Valley Grand Plaza Shopping. Numero de palestras: 09. Nimero de
participantes no total: 77

Ver detalhes capitulo especifico.

18/10, das 10:00 as 20:00 horas. Numero de palestras: 07. Nimero de participantes no total: 380

Ver detalhes capitulo especifico.

18/10, das 10:00 as 20:00 horas, Arena ABC Valley Grand Plaza Shopping. Numero de palestras: 08. Numero de
participantes no total: 60

Ver detalhes capitulo especifico.

19/10, das 10:00 as 20:00 horas, Arena ABC Valley Grand Plaza Shopping. Numero de palestras: 04. Numero de
participantes no total: 40.

Ver detalhes capitulo especifico.

20/10, das 10:00 as 20:00 horas, Arena ABC Valley Grand Plaza Shopping. Numero de palestras: 07. Numero de
participantes no total: 50.

Ver detalhes capitulo especifico.

20/10, as 19:00 horas. SABINA. Numero de participantes: 102. Numero de premiados: 68.

Ver detalhes capitulo especifico.

21/10, das 10:00 as 20:00 horas, Arena ABC Valley Grand Plaza Shopping. Numero de palestras: 06. Numero de
participantes no total: 48.

Ver detalhes capitulo especifico.

16, 17, 18, 19, 20, 21/10, das 10:30 as 22:30, Grand Plaza Shopping. Niumero de projetos expostos: 09. Numero de
visitantes: 2.200. (ndo contabilizado por ser publico de passagem)

Ver detalhes capitulo especifico.

APOIO - SuperMei Gestdo 22 Quinzena 26, 29, 30, 31, 01/10, das 09:00 as 13:00 horas. Escritério Regional SEBRAE Grande ABC - Rua Coronel Fernando
Outubro - Mais Crédito Empreendedor Prestes, 47 - Centro. Numero de participantes: 19.
NOVEMBRO

SEBRAE Mével - Novembro

EVENTO - Premio Santo André Exceléncia em
Gestdo

Circuito Andreense Empreendedorismo - CESA
- Novembro - PALESTRA SEBRAE - Equipe
Motivada+ SEBRAE MOVEL + CREDITO

05, 12 e 26/11. Das 10h as 16h. Numero de atendimentos: 35
27/11, as 18:00 horas, Teatro Municipal. Premiados: 130. Numero de Participantes: 400.

21/11, as 09:00 horas, CESA Vila S. Numero de Participantes: 13.

DEZEMBRO

SEBRAE Movel - Dezembro

Circuito Andreense Empreendedorismo -
PALESTRA - Capacitagées SEBRAE Novembro -
Fluxo de Caixa

Circuito Andreense Empreendedorismo - CESA
- Novembro - PALESTRA SEBRAE - Fluxo de
Caixa+ SEBRAE MOVEL + CREDITO

03, 10 e 17/12. Das 10h as 16h. Numero de atendimentos: 26

03/12, as 09:00 horas, anfiteatro municipal. Numero de Participantes: 13.

06/12, as 09:00 horas, CESA Jardim Santo Alberto. Numero de Participantes: 13.

2017

JANEIRO

SEBRAE Movel 13/01, 16/01 (Pago Municipal) e 23/01 (Praga do Carmo). Nimero de atendii tos: 15
FEVEREIRO

SEBRAE Movel 03/02, 06/02 (Pago Municipal). Nimero de atendimentos: 18

PALESTRA - A C itividade das  17/02, 09:00 horas, Burle Marx, n2 participantes: 45 - Palestrante KwangWook Kim

regides brasileiras na era da globalizagéo
EVENTO - Encontro construtores

20/02. Burle Marx. 09:00 horas. Numero participantes: 70.

MARCO

SEBRAE Mdvel

03/03, 06/03 (Pago Municipal) e 13/03 (Praga do Carmo). Nimero de atendii

tos: 16
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APOIO - Feira de Artes e Antiguidades de
Paranapiacaba

EVENTO - anjos do Brasil - Investimento Anjo
para empresas startups.

APOIO - Carnaval Paranapiacaba

PROMOCAO COMERCIAL - Festival Cerveja
Beer Brasil

29/01, 12/02, 12/03, Paranapiacaba. Numero de expositores: 130. Numero de visitantes: 1.700
23/03. Anfiteatro do Teatro Municipal, as 19 hrs. Numero de participantes: 120.

25/02, 26/02, 27/02, 28/02. Paranapiacaba. Numero de visitantes: 1.700
25/03, 26/03. Pago Municipal. Numero Visitantes: 25.000. Arrecadagéo alimentos: 10 ton.

ABRIL

SEBRAE Movel 06/04, 07/04 (Pago Municipal) e 10/04 (Praga do Carmo). Nimero de atendii tos: 15
PALESTRA - Como utilizar rede social a seu  06/04, 15:00 horas. Teatro Municipal. Nimero participantes: 470

favor

APOIO - 142 Festival Cambuci
EVENTO - 12 Feirdo de Emprego e Qualificagéo

21/04, 22/04, 23/04. Paranapiacapa. Numero visitantes: 5.000.
25/04, 26/04. Atrium. Numero expositores: 45. Numero de Visitantes: 7.000.

MAIO

SEBRAE Mdvel

01/05, 02/05 (Pago Municipal) e 05/05 (Praga do Carmo). N o de atendi tos: 16
/05, 02/05 (Pag ipal) e 05/05 (Prag ).

PALESTRA - Meetupinvest in Spain -
Internacionalizagdo de startups na Espanha
(Realizagéio pela Agéncia)

12/05, 14:30. Agéncia ABC, realizagdo Agéncia ABC. Numero participantes: 35

JUNHO

SEBRAE Mével

01/06, 02/06, 12/06 (Pago Municipal) e 05/06 (Praga do Carmo). Nimero de atendimentos: 14

PALESTRA - Capacitagoes SEBRAE - JUNHO -
Tudo que o MEI precisa saber para estar
legalizado

EVENTO - Encontro Contadores - Implantagdo
VRE

02/06, 14:00. Auditério SEMASA. Numero participantes: 15

27/06, 14:00 horas. Teatro Municipal. Ndmero participantes: 159

JULHO

SEBRAE Mdvel

14/07, 26/07 (Pago Municipal). Niumero de atendimentos: 14

PALESTRA - Capacitagoes SEBRAE - JULHO -
Fluxo de Caixa

PALESTRA - Capacitages SEBRAE - JULHO -
Comecar bem. Formalizagéo.

APOIO - Festival de Inverno de Paranapiacaba

14/07, 09:00 as 12:00 horas. SEMASA. Numero de participantes: 34.
26/07, 09:00 as 13:00. Anfiteatro do Teatro Municipal. Nimero de Participantes: 31.

22, 23, 29 e 30/06. Vila de Paranapiacaba. Numero de visitantes: 80.000

AGOSTO

SEBRAE Mdvel 25/08 (Praga do Carmo). Numero de atendimentos: 15.
PALESTRA - Evento Crédito Produtivo - 03/08, 09:00 as 17:00 horas. Anfiteatro do teatro Municipal. Numero de Participantes: 65. Numero de
desenvolve SP e BNDES agendamentos consultivos para crédito: 32

APOIO - Evento Meeting Empresarial

APOIO - Palestra Programa Especial de
regularizagdo Tributdria PERT (parceria
contadores e Receita Federal)

PALESTRA - Capacitages SEBRAE - AGOSTO -
Divulgue sua Empresa

PALESTRA - Capacitagoes SEBRAE - AGOSTO -
Ganhe Mercado

EVENTO - Receptivo de MBA da Universidade
de Pittsburgh

APOIO - Evento M 0 Brasil C
- Santo André rumo aos 500 anos

titivo

p

09/08, das 09:00 as 12:00 horas, Teatro Municipal. Nimero de Participantes: 475.
02/08, das 10:00 as 12:00 horas e das 14:00 as 16:00 horas. Auditério STRONG. Arrecadagéo de alimentos: mais de
400 kg. Participantes: manhd e tarde: 406

02/08, 09:30 as 11:30. Anfiteatro do Teatro Municipal. Nimero de Participantes: 36.
16/08, 09:00 as 12:00 horas. SEMASA. Participantes: 30.
23/08, das 10:00 as 18:00 horas. Auditério Burle Marx. Numero de participantes: 65 (alunos brasileiros, norte

americanos, professores e staff e equipe da secretaria)
31/08, das 09:00 as 12:00. Blue Tree Hotel. Participantes: 25.

SETEMBRO
APOIO - Evento UFC Pago Municipal 02/09, das 13:00 as 17:00 horas, Pago Municipal. Nu o0 de academias: 10. Nu 0 de visi es: 200.
SEBRAE Movel 06/09, 22/09 (Pago Municipal) e 27/09 (Praga do Carmo). Nimero de atendimentos: 16

PALESTRA - Capacitagoes SEBRAE - SETEMBRO
- Como motivar sua equipe

EVENTO - Aniversdrio loja Economia soliddria
do Shopping Atrium

PALESTRA - Capacitacdes SEBRAE — SETEMBRO
- Comeg¢ar bem formalizacdo

APOIO - Rodada de Negdcios CIESP

06/09, 09:00 as 12:00 horas. Anfiteatro do Teatro Municipal. Participantes: 62.
16/09, das 10 as 18 horas, Shopping Atrium. Visitas: 100.
27/09, 09:00 as 13:00 horas. Anfiteatro Teatro Municipal. Participantes: 34

28/09, as 08:00, horas, Hotel Plaza Mayor. Participantes: 60.

OUTUBRO

APOIO - Palestra Simples Nacional (parceria
contadores e Receita Federal)

05/10, as 14:00 horas, no Teatro Municipal. Arrecadagéo de Alimentos: n/h. Participantes: 450

APOIO - Evento S
do SEBRAE
SEBRAE Movel
PALESTRA - Capacitagoes SEBRAE - OUTUBRO -
Fluxo de Caixa

PALESTRA - Capacitacées SEBRAE - OUTUBRO -
Sei Planejar

EVENTO - Semana da Inovagdo

do Empreendedorismo

02, 03,04, 05, 06, e 07/10. Das 09:00 as 18:00 horas. Praga do Carmo. Atendimentos Realizados: 655

11/10, 25/10 (Pago Municipal). Nimero de Atendimentos: 12
11/10, 09:00 as 12:00 horas. SEMASA. Participantes: 25.

25/10, 09:00 as 13:00 horas. Anfiteatro Teatro Municipal. Participantes: 37.

23/10, 24/10, 25/10. SABINA. Numero expositores: 10. Numero de projetos premiados: 30. Numero de palestras:
06. Participantes: 85.

NOVEMBRO

PALESTRA - Capacitagbes SEBRAE -  0808/11, 09:00 as 11:00 horas. Anfiteatro do Teatro Municipal. Nimero de Participantes: 17.
NOVEMBRO - Comegar Bem Formalizagéo

APOIO - Audiéncia Publica Plano de  13/11, as 18:00 horas, auditdrio da Cémara Municipal de Santo André. Nimero de Participantes: 200
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Desenvolvimento Urbano Integrado

SEBRAE MOVEL - Novembro 17/11, 29/11 (Pago Municipal). Nimero de Participantes: 05.

APOIO - Palestra Lavagem Dinheiro e a Co-  22/11, as 14:00 horas, no auditério da OAB de Santo André. Nimero de Participantes: 90.
Responsabilidade do Profissional Contdbil

(parceria contadores e Receita Federal)

EVENTO - Premio Exceléncia em gestédo 27/11/2017, as 18 horas, no Teatro Municipal. Nimero de empresas qualificadas para premiagdo: 133. Nimero de
Premiados: 96. Numero de Participantes no Evento: 357.
PALESTRA -  Capacitagées SEBRAE -  29/11, 09:00 as 13:00 horas. SEMASA. Numero de Participantes: 32

NOVEMBRO - Sei formar preco

DEZEMBRO

SEBRAE Mével 13/12, 22/12 (Pago Municipal)

PALESTRA - Capacitagdes SEBRAE - DEZEMBRO  13/12, 09:00 as 12:00 horas. Anfiteatro do Teatro Municipal.
EVENTO - Premio Exceléncia em gestdo 01/12.(necessita planejamento)
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ANEXO B

PROGRAMAGCAO COMPLETA SEMANA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVAGAO JA REALIZADAS
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2022

ABERTURA

Agdo Data/ horario Local Participantes

Palestra e Abertura: Os Desafios de Empreender 17-10/ 19:00 Auditério Heleny *
Guariba

PALESTRAS

Agdo DATA/ HORA Local (Parceiro) Participantes

Um espago para Letramento Cientifico de criangas, jovens e adultos 18-10/ 19:00 SABINA 17

Inteligéncia Artificial 18/10/19:30 ANHANGUERA 120

loT: Internet das coisas em todas as coisas 19/10 / 09:00 FSA 4

Reunido do GT de Desenvolvimento Econémico 19-10 / 10h00 SDGE 10

A Embalagem e o Meio Ambiente 19-10 / 15h00 MAUA 29

Aquecimento do Mercado de Tecnologia 19-10 / 19h00 SENAC 56

Empreendedorismo, Inovagao, e o papel do Polo Tecnolégico no municipio 20-10/ 11:00 ETEC 250

Digitalizagdo no setor de Energia 20-10/14:30 FEI 41

Encontro com Startups 20-10/17:00 UFABC 30

*Em 2022, as folhas de presenga ndo foram datadas e n3o foi possivel indicar quantas pessoas estiveram em cada dia. Foram somadas as quantidades de cada folha,
totalizando 501 participantes somando o publico da Palestra de Abertura e das exposigdes no Sagudo.

2021

ABERTURA

Agdo Data/ horario Local Participantes

Palestra e Abertura : Empreendedorismo, Inovagdo e Metaverso 18-10/ 19:00 Auditério Heleny 70
Guariba

PALESTRAS

Agdo DATA/ HORA Local (Parceiro) Participantes

Mini Curso: Observagdo a Olho Nu de Satélites Artificiais 19-10/ 18:45 SABINA

5G e a Internet das coisas 19/10/19:00 FSA 15

Desafios para o Novo Mercado -Tecnologia e Inovagdo 19-10/19:30 ETEC

Sistemas de Microgeracdo Fotovoltaica 4.0 20-10 / 10:00 SENAI 10

Inovagdo em Negdcios Digitais 20-10/ 14:30 SENAC 3

Lean Management na Industria 4.0 20-10/ 19:00 FSA

A Formagao Profissional do Robotista para o Mercado de Trabalho 21-10/ 19:00 IAR N3o contabilizado

Industria 4.0, Engenharia Robética e Educagdo Tecnoldgica 21-10/ 20:30 IAR N&o contabilizado

Encerramento Semana de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo 22-10/ 19:00 Auditério Heleny 69

Guariba
MOSTRA TECNOLOGICA
Parceiro Projeto Periodo de Participantes
Exposi¢do
ANHANGUERA Apresentagdo da Impressora 3D como ferramenta de tecnologia e inovagdo em diversas 18-22
areas.
ESAGS/ Strong Dinamica "Companyday"- Gestdo Empresarial e Consultoria Estratégica de Negdcios - 18-22
Consultoria realizada na empresa Bela Tintas pelo nome ficticio "VRIO Consultoria".

ETEC Audiobus - Ponto de 6nibus inteligente 18-22

FEI Robotica Mdvel Autdnoma de Servigo e Robds Humanoide 18-22 300

FUNDAGAO SANTO ANDRE Simulador Fluidodinamico para Dispositivos de Assisténcia Ventricular 18-22

FUNDACAO SANTO ANDRE Tecnologias ambientais, Energia e Automagdo Industrial 18-22

Sdo Judas R3E: carregador solar portétil 18-22

SENAI Planta de Mini Fébrica de Industria 4.0 18-22

52 PREMIO SANTO ANDRE DE INOVAGAO

Agdo DATA/ HORA Parceiros com projetos premiados Premiados Participantes

62 PREMIO SANTO ANDRE 22 /19:00 SENAI / ETEC Julio Mesquita / FSA / Strong / Empresas Premiadas 60 80

DE INOVAGAO INOVAGAO

SEMASA / FEI / ANHANGUERA / Sdo Judas /
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2020

PALESTRAS
Agdo DATA/ HORA Local (Parceiro) Participantes
XIll Simpésio de Pesquisa e Extensdo do Centro Universitario da Fundagdo Santo André 19/10-09:00 FSA - Virtual 30
XIll Simpésio de Pesquisa e Extensao do Centro Universitario da Fundagdo Santo André 20/10-09:00 FSA - Virtual 30
SABINA em Casa 20/10 - 15:00 SABINA - Virtual 25
A Inovagdo ndo conhece a industria: me prove o contrario 20/10 - 17:00 ITESCS - Virtual 20
XIll Simpésio de Pesquisa e Extensdo do Centro Universitario da Fundagdo Santo André 21/10-09:00 FSA - Virtual 30
Loja Virtual Automatizada e Integrada as Redes Sociais 21/10-18:00 SENAC - Virtual 58
XIll Simpésio de Pesquisa e Extensdo do Centro Universitario da Fundagdo Santo André 22/10-09:00 FSA - Virtual 30
Empreendedorismo Gastrondmico 22/10-18:00 ACISA - Virtual 38
Desmistificando a Transformagao Digital 5G e suas transformagoes 22/10-19:00 SENAI - Virtual 20
XIll Simpésio de Pesquisa e Extensdo do Centro Universitario da Fundagdo Santo André 23/10-09:00 FSA - Virtual 30
XIll Simpdsio de Pesquisa e Extensdo do Centro Universitario da Fundagdo Santo André 24/10-09:00 FSA - Virtual 30
ABERTURA
Agdo Data/ horario Local Participantes
Palestra Ainda Estamos a Tempo — N6s Somos e Fazemos o Nosso Préprio Futuro 21/19:00 Anfiteatro Municipal 90
PALESTRAS
Agdo DATA/ HORA Local (Parceiro) Participantes
Informacdo e Inteligéncia — Solugdes Estratégicas para o mercado 22 /13:00 STRONG
Gestdo Estratégica de Negdcios 22/14:30 STRONG 10
Empreendedorismo Feminino no Brasil Contemporaneo 22 /15:25 STRONG
Painel de Debates: Aprenda Como as Startups Podem Ensinar Inovagbes as Empresas 22 /17:00

. . ITESCS 10
Tradicionais
Como validar sua ideia e transformar em uma Startup 22/19:30 ETEC 280
Filho Sem Fila 22 /21:30 ETEC
10T nas cidades 23 /10:00 FSA N&o contabilizado
Design Thinking 23 /14:00 SENAC N&o contabilizado
Microeletronica-aplicagdes e perspectivas 23/ 19:00 SENAI N3o contabilizado
Mesa-redonda: Cidades Inteligentes e Sustentaveis 23 /19:00 Faculdade SA 120
Energia e residuos nas grandes cidades 24 /10:00 ESA 50
O Impacto do Uso de Celulares no E-commerce Brasileiro 24 /14:00 SENAC 48
Energia Solar Fotovoltaica-Desafios e Oportunidades 24 /15:00 SENAI 40
Alb, Inovagdo... Alguém esta me escutando? 24 /17:00 ITESCS N3o contabilizado
A 42 Revolugdo Industrial 24 /19:00 SENAI N3o contabilizado
O pensamento Lean para melhorar a competitividade 24 /19:30 FAPEN 10
Como a Inovagdo esta transformando o mundo dos negdcios 24 /19:30 ETEC N3o contabilizado
Empreendedorismo como opgdo de carreira 24 /21:00 ETEC
SANTO ANDRE 500 ANOS - 29/10
Agdo HORA Participantes
Abertura do Semindrio Santo André: Identidade e Perspectivas 09:00
Apresentacdo do Colab 09:20
Mesa tematica: A histéria de Santo André 09:30
Mesa tematica: Desenvolvimento Econdmico, Desenvolvimento Urbano e Ambiental 11:00
Mesa tematica: Desenvolvimento Humano 14:00 60
Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel 15:30
Atividade COLAB: Que cidade queremos para o futuro? Em 2053, Santo André deve ser uma cidade 16:30
Sistematizacdo, visualizacdo das informagées 16:40
Langamento da consulta publica no COLAB 16:50
Apresentagdo do Coral da Cidade 17:10

VISITAS GUIADAS
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Acdo DATA/ HORA Participantes
Visita na Unipar — Turismo Industrial 22 /08:30 39
Visita na Braskem — Turismo Industrial 23/08:30 20
Visita na Rhodia Solvay — Turismo Industrial 24 / 08:30 13

MOSTRA TECNOLOGICA — GRAND PLAZA

Parceiro Projeto Periodo de Participantes
Exposi¢ao
FUNDAGAO SANTO ANDRE Conjunto Semaférico com alimentagdo por placa voltaica e programag&o I0T / Produgdo 21-25
de silicio grau solar via plasma térmico
ANHANGUERA Automagdo 4.0 21-25
Faculdade S.A. Inovagdo Tecnoldgica — Instalagdes elétricas Subterraneas 21-25
Sdo Judas Aplicativo sopro de amor
Strong/ESAGS Jogo de Negdcios 21-25
FAPEN Absor¢do de chumbo de residuos laboratoriais pela folha da mamona / gestdo de 21-25
estoque e armazenagem case Natura / fresa multifuncional / andlise contédbil LMA Kids /
Negdcios inteligentes e gerenciamento de sistemas de informagdo / Gerenciamento de 1.255
informagdes
Sdo Judas Aplicativo Sopro de Amor 21-25
SENAI Terminal de consulta por cédigo de barras com auto descri¢do 21-25
SENAC Realidade Aumentada e virtual aplicadas ao design de interiores
ETEC Plantoni / CNC e Carros Robds 21-25
FATEC Aplicativo movel de assisténcia a mobilidade urbana para deficientes visuais 21-25
SABINA Bicicleta Geradora de Energia 21-25
VOLT 3D Impressora 3D 21-25

52 PREMIO SANTO ANDRE DE INOVACAO

Agdo DATA/ HORA Parceiros com projetos premiados Premiados Participantes
52 PREMIO SANTO ANDRE 25/19:00 Senai/ Colégio Pentdgono / ETEC Julio Mesquita / Faculdade 70 97
DE INOVAGAO INOVAGCAO Pentdgono / FATEC / FSA / SENAC / UFABC / Strong / Empresas

Premiadas SEMASA / Rhodia Solvay Group / Zete Cia do Sabor /
ABRAFILTROS

2018

ABERTURA

Agdo Data/ horario Local Participantes
Palestra Robinson Shiba, tubardo do programa SharkTank e fundador da China in Box 15/ 19:00 AnfiteatroMunicipal 150
PALESTRAS

Agdo DATA/ HORA Local (Parceiro) Participantes
Inteligéncia de Mercado 16/ 09:00 STRONG 15
Gerenciamento Estratégicos 16 / 10:00 STRONG 15
Jogos de Simulagdo de negécios 16/ 11:00 STRONG 15

Loja Virtual para pequenos negécios 17 / 14:00 SENAC 40
Transformagao Digital 17 /19:30 ANHANGUERA 323
Inovagdo Tecnoldgica 17 /19:30 FUNDAGAO 17
Aplicacdo da Inteligéncia Multipla 18 / 08:00 ETEC 80

Faga seu projeto um Startup 18/ 08:40 ETEC 80
Desafio do jovem empreendedor 18/ 10:00 ETEC 90
Férum Marketing Digital 18 /09:00 Teatro Municipal (SEBRAE) 350
Industria 4.0 18/19:30 FATEC 40
Gestdo Lean Qualidade 18/19:30 PENTAGONO 12
Como ser produtivo 18/ 19:00 UNIVERSIDADE BRASIL 173
ARENA ABC VALLEY

Agdo DATA/ HORA Parceiro Participantes
Jogos de Negdcios 17 / 10:00 Strong FGV 6
Jogos de Negdcios 17 /- 11:00 Strong FGV 5
Jogos de Negdcios 17 / 12:00 Strong FGV 3
Como as Startupd estdo transformando o mundo 17 / 14:00 Benicio Jose 17
Design Thinking 17 / 15:00 Marcos Batista 10
Como as Startupd podem ajudar as institui¢cées de Ensino 17 / 16:00 Leonardo Gmeiner 9
Estimule seu Cérebro Brainmachine 17 / 18:00 Erika Mayumi e Mau Maker 11
Estimule seu Cérebro Brainmachine 17 /19:00 Erika Mayumi e Mau Maker 9
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Estimule seu Cérebro Brainmachine
Midia Programatica em ambiente off-line

Storytelling e contetidos virais

Como Comegar Uma Startup do Zero

Investimento Anjo

"Montei uma Startup mas ndo tenho clientes, e agora? "
Industria 4.0 e impactos das novas tecnologias na transformagdo social
Transformagao Digital

Linkedin, estratégia e networking

Empreendedorismo e educagido

Cidades Inteligentes

Do 0 aos 10 milhGes em 5 anos

Gamifica¢do na Educacdo

Workshop Maker ( Estimuleseucérebro, Brain Machine )
Workshop Maker ( Estimuleseucérebro, Brain Machine )
Workshop Maker ( Estimuleseucérebro, Brain Machine )
U X da Questao

Fullfilment para ecommerce

Cidades Inteligentes

Industria 4.0

O papel das incubadoras no estimulo a inovagao

Work Shop HappyCode

Work Shop HappyCode

Work Shop HappyCode

Industria 4.0 e Impactos das novas tecnologias na transformagao social

Chatbot x e-mail marketing na pratica, como usar inbound, analisar méticas e aumentar

vendas
Vendas na nova economia - Como vender para clientes na era digital

17 / 20:00
18 /11:00

18 /12:00
18 / 14:00
18 /15:00
18 / 16:00
18 /18:00
18 /19:00
19 / 10:00
19/11:00
19 / 14:00
19 / 15:00
18 /16:00
20/ 10:00
20/ 11:00
20/ 12:00
20/ 15:00
20/ 16:00
20/ 18:00
20/ 19:00
20/ 20:00
21/12:00
21/14:00
21/15:00
21/16:00
21/18:00

21/19:00

Erika Mayumi e Mau Maker
Carlos Balladase Christian
Pinheiro
Paulo Roberto da Silva
Felicio Neto
Thiago Matsumoto
Daniel Godoy
Tiago Barbosa
Luiz Schimidt
Fabiola Oliveira
Robson Gomes
Felipe Gama
Mario Cabral
Mauricio Pradela
Erika Mayumi e Mau Maker
Erika Mayumi e Mau Maker
Erika Mayumi e Mau Maker
Neviton Santana
Edilene Loiola
Jeferson Duarte
Wesley Sa Telles Guerra
Antero Mathias
Lenira Porto
Lenira Porto
Lenira Porto
Tiago Barbosa
Vitor (Veg Pet)

Hugo Santos

MOSTRA TECNOLOGICA — GRAND PLAZA

Parceiro Periodo de Exposi¢do Participantes
FUNDAGAO SANTO ANDRE Carro de Aluminio 16 - 20

ANHANGUERA Mesa Anatomica Digital 16-21

MAUA Braco Automatico 16-21

MAUA Realidade Virtual 17-21

SENAI Carro Eletrico 16-21 2.200
ETEC Robos de Automagdo 16-19

FATEC Robo de Inteligéncia Artificial 16-19

SABINA Bicicleta Geradora de Energia 16-21

VOLT 3D Impressora 3D 16-21

42 PREMIO SANTO ANDRE DE INOVAGAO

Agdo DATA/ HORA Parceiros com projetos premiados Premiados Participantes
42 PREMIO SANTO ANDRE 21/ 19:00 Senai/ CoégioPentagono / ETEC Julio Mesquita / Faculdade Pentagono 68 102

DE INOVAGAO INOVAGAO

/ FATEC / FSA / SENAC / UFABC / Strong / Empresas Premiadas

SEMASA / Rhodia Solvay Group / Zete Cia do Sabor / ABRAFILTROS
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