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1. INTRODUCAO

Este relatério apresenta os resultados dos projetos realizados pela Secretaria de Desenvoler@magao de
Emprego da Prefeitura Municipal de Santo André.

Abaixo segue grafico com o organograma oficial da Secretaria:

Secretario

: Conselho de
Secr. Adjunto Desenvolvimento Econémic
-CMDE

Dep. Desenvolvimento
Econdmico, Inovacéo,
Tecnologia e Turismo

Unidade Parque
Tecnoldgico

Dep. Apoio ao
Trabalhador

Cons Trabalho,
Emprego e
Renda

Comité Rede de
Inovagéo

Conselho de
Turismo- CONTUR

Em conjunto como organograma oficial apresentado acimapresentamos abaixo tabela contendo todas as
comissdes, conselhos e grupos quBexretaria de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego coordena ou € membro

efetivo:
ID GRUPO SETOR STATUS TITULAR(ES) SUPLENTE(S)
Evandro Banzato JulioFigueiredo
Fernando Cunha Claudinéia Pereira
Luiz Carlos Baptista Ricardo Magnani
Conselho Municipal de ) Marcos Godinho Fabio Bordin
. Gabinete da - - -
1 | Desenvolvimento Secretaria Coordenacéo Maria de Lourdes Rafael Noguelre}
Econdémico CMDE Valquiria Lavecchia | { N { I yidQ
RubensGallino Tébata Riatto
Viviane Soriano Renan Muniz
Monique Kawanaka Rosimeire Tributino
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ID GRUPO SETOR STATUS TITULAR(ES) SUPLENTE(S)
Evandro Banzato Fabio Bordin
o | Comité Permanente de | , T bai Coord B Fernando Cunha M.arcos Godmho.
Inovacéo arque Tecnologicq  Loordenacao Julio Figueiredo Ricardo Magnani
Maria deLourdes Valquiria Lavecchia
3 Conselho Municipal de Desenvolvimento Coordenacio RubensGallino Fernando Cunha
Turismo- COMTUR Econbmico ¢ Tabata Riatto Renan Muniz
Conselho Municipal de Apoio ao ~ L . ’
4 N .
Trabalho e Emprego Trabalhador Coordenacédo Valquiria Laveccia {FNY {IyuQ
Comisséo Municipal de
5 | Infraestrutura de Parque Tecnol6gicq Coordenagéo Marcos Godinho Nao ha
Telecomunicagbes
Comité da Economia Apoio ao .
6 s Coordenacao Maria de Lourde Naoha
Solidaria Trabalhador ¢ ! urdaes
Grupo de Avaliagao de Marcos Godinho Ricardo Magnani
7 | Concessao de Incentivos| Parque Tecnolégicq Coordenacao
Fiscais GAIF Viviane Lessa Fernando Cunha
CONSORCIO ABGT Desenvolvimento
8 | Desenvolvimento P Coordenacao Fernando Cunha Marcos Godinho
P Econdmico
Econdmico
9 CO_NSORCIO ABGT Turismo Membro Rubens Gallino Tébata Riatto
Turismo
10 C,ONSORCK? ABGT Gabinete _da Membro Fernando Cunha N&o ha
Pélo Petroquimico Secretaria
11 Conselh~o Diretor da ) Gabinete _da Membro Marcos Godinho N&o ha
Fundagéo Santo André Secretaria
Conselho da Mulheg Gabinete da .
12
CMDM Secretaria Membro Anna Maria PaulaRoberta
Conselho Municipal de Apoio ao . . .
13 RO ;
Assisténcia Social Trabalhador Membro Valquiria Lavecchia Elisa
Conselho Municipal de
14 | Politicas Culturaisg Turismo Membro Rubens Gallino Tabata Riatto
CMPC
Agéncia de
15 | Desenvolvimento do Gabinete Secretarig Membro Paulo Serra Fernando Cunha
GrandeABC
Conselho Municipal de Gabinete da S
1
6 Politica Urbana CMPU Secretaria Membro Evandro Banzato Julio Figueiredo
Desenvolvimento S
17 | Férum de Educacéo .. Membro Julio Figueiredo Paula Roberta
Econbmico
Camara Gestora do Gabinete da
18 | Grupo Técnico . Membro Evandro Banzato Fernando Cunha
S Secretaria
Multidisciplinar
Conselho Municipal de
Defesa do Patriminio
Histdrico, Artistico, Gabinete da
19 | Arquitetdnico- . Membro Fernando Cunha Anna Melo
P . . Secretaria
Urbanistico e Paisagistic
de Santo André
COMDEPHAAPASA
20 F6rum InteFBellgloso de Gabinete _da Membro Paula Roberta N0 ha
Santo André Secretaria
21 Com|ssa}o MunlCIp?i| de Gabinete _da Membro Renan Sales Paula Roberta
Acesso a Informacao Secretaria
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A estratégia deatuagdo para o desenvolvimento econdmico e promocdo dprego e oportunidades de renda
desenvolvida pela Secretaria busca atender sempre ao alcance de resultados e impacto para trés eixos. principais

EIXO 01 EIXO 02 EIXO 03

Ambiente de Negcios Competitividade nas empresas Qualificaéo e Cultura~
Empreendedora/ Inovggo

1 Ambiente de Negdciasproporcionar um ambiente favoravel aos negécios e investimentos, através de uma
boa infraestrutura da cidade, servicos de formalizacdo e cumpitionge obrigagfes legais da empresa ageis,
transparentes e descomplicados, boa oferta de méo de obra qualificada para as empresas, dentre outros.

1 Competitividade nas empresagproporcionar ferramentas que aumentem os niveis de competitividade nas
empresas através de oferta de crédito, servicos que promovam melhoria da performance nas empresas,
ampliacdo da capacidade de vendas e negdcios, dentre outros

1 Qualificagdo eCultura Empreendedord Inovacao realizar agcdes que promovamgaalificagdo técnica a
YdzR |y cel RS AaYAYR &S teéoloc&iiodno nd&éado? deatmbalHolleNa postura
empreendedora de inovagd@m suas carreiras e negocios

S&80 0s eventos e programas estruturados permanentes operacionalizados pela SecretBdaedgolvimento e
Geracgédo de Emprego:

v/ va ) Prémio Semana Municipal de
N A Santo André ‘% CIENCIA, TECNOLOGIA E O CIRCUITO
e Exceléncia INOVACAO ANDREENSE DE
EMPRESARIAL em Gestho SANTO ANDRE EMPREENDEDORISMO
B NDED QUALIFICAGGES
Py TURISMO INDUSTRIAL MPREENDER
‘ﬁ E DEMIN_OVA(;AO "-I:(/'isw"ll:ﬂ EVENTOS ESPORADICDS
- B

@CapacitaTech

PARGUE TECNOLOGICO SANTO ANDRE

Secretaria de DesenvolvimeneoGeragdo de Emprego
Pago Municipat, Praga IV CentenaripPrédio do Executivq 1° andarg Centro- Santo André SP- CEP 0901880 Tel. (011) 4433299
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Sao os servicos prestados aos empreendedores pela Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego:

-\ .
g?'f\l;se%ndedor a IFn_cenjuvos Cadastro
Andreense ISCals Municipal
®Banco CPETR de Turismo
€< “Povo ey \
BUREAU HUB @ MG % ® ©®
DE SERVICOS X ) % g,
mmm%os Novacdo  LINI\IJES LENEALY,
PARGUE TECNOLOGICO SANTO ANDRE PARGUE TECNOLOGICO SANTO ANDRE : dade Vit : dem?ﬂm
S % FE%%C&OMIA
AECENE @ Ambientes . CRIATIVA
RoVe o) De Inovagio Conectcldade N\ eSonio ancré

Secretaria de DesenvolvimeneoGeragdo de Emprego
Pago Municipat, Praga IV CentenaripPrédio do Executivq 1° andarg Centro- Santo André SP- CEP 0901880 Tel. (011) 4433299
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2. QUADRO RESUMO DO RELATORIO

2.1. Planejamento 203

PLANEJAMENT¢023

Ambiente de Negdcios

Qualificacdo e Cultura

Competitividade nas Empresas Empreendedora / Inovacao

PROJETOS

- As7 Maravilhas de Santo André
- Agilizacéo eDesburocratizacéo para as Atividade
Empreendedoras

- Implantagdo SEBRAE AQUI

- Estruturagaado ProgramaCircuito Mulheres
Empreendedoras

- Modernizag&o Tecnol6gica Ambiente de Neg6cio
de Santo André

- Certificagéo Municipio de Interesse TurisgdsI T

- 7 Maravilhas de Santo André

- Festival Gastrondmico Sabores de Santo André

- Emprega Santo André

- Pesquisa de Demanda Turistica 2022

- Entregas Parque Tecnoldgico de Santo André

- Qualficagao profissionat Escolade Ouro

- Modernizagéo Feiras de Econor@dativa

- Agilizac&o e Desburocratizacéo para as Atividade
Empreendedoras

- Qualificacéo ProfissionglEscola de Ouro

ACOES E EVENTOS

Eventos do Calendario Oficial Eventos do Calendario Oficial

METAS OPERACIONAIS

CPETRatendimento

- geral: 16.000

- carteira de Trabalho40

- seguro Desempreg8:000

CPETR intermediacédo

- vagas abertas3.000

- encaminhados Vagas:500
- efetivados450

Sala do Empreendedor
- atendimento geral14.000
- empresas formalizadag:000

Licenciamento de Obra e Ativadies
- Alvara Obra3.000

- Alvaras de Funcionamentb2.000
- Certificados Conclus&b:500

Comunicagéo

- Publicagcbes/ Releasessa

- Respostas Demandas Imprensad 1

- Publicacdo Facebook Prefeitugs0

- LinkedIn Parque TecSeguidores: $.500

- LinkedIn Parque TeagCompartilhamentos:.500
- LinkedIn Parque TedPublicacdesl00

- LinkedIn Parque Tedmpressdesi40.000

- LinkedIn Parque TedRea¢6es6.000

Parque Tecnoldgico Santo André

- Bureaug Servigos Credenciad@L0
- Bureaug Atendimentos: 5

- Hubg Organizagdes Credenciad8&:
- HUB¢ Desafios Credenciados: 10

- HUB¢ OrganizagBes Respondent@§:
- HUBC Desafios respondidos: 10

- AMBIENTES&Coworkings: 7

- AMBIENTE&Aceleradoras: 4

- AMBIENTESPromotores: 6

- AMBIENTEG&Incubadoras: 1

Sebrae Aqui
- atendimentos: 500

Qualificagéo Profissional
-n° de turmas:15
- n° de beneficiados200

Cadastro Municipal TurismeCMTur
- n° novos cadastrost5

Economia Popular
- Feira Criativa n° credenciadd0
- Incubados: 8

Turismo Industrial e de Inovagéo
-n° de Visitas: 5

- n° de Beneficiadost00

Circuito Andreense Empreendedorismo
-n° de agbes: 20

- n° de beneficiadost.000

- n° devisitasq captagdoativa: 4.000

Parque Tecnolégico Santo André
- CAPACITATEGKEursos10.000
- CAPACITATEGHstituices150

Amigos do Patriménio L Sl
o 9 " - Vagas Oferecidad50
- n° denovos pojetos 5 o
- Inscricbes500
- Formadosi0

Eventos, encontros, consultorias
-n° de acbes20
- n° de beneficiados:.800

Salag Banco do Povo

- atendimentos: 500

- n° créditos liberados90

- valores Negociados: R$500.000,00

Secretaria de DesenvolvimeneoGeragdo de Emprego

Pago Municipat, Praga IV CentenaripPrédio do Executivq 1° andarg Centro- Santo André SP- CEP 0901880 Tel. (011) 4433299
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2.2. Execucao 2012022

2022

Ambiente de Negdcios

Qualificacdo e Cultura

Competitividade nas Empresas Empreendedoral Inovacao

PROJETOS

- Portal do Empreendedor de Santo André

- Portal Turismo Santo André

- Revisad eis que Impactam o Ambiente de Negoci
- Reestruturagdo Administrativag Eficiéncia do
Licenciamento

- Agilizagao e Desburocratizagcdo para as Atividac
Empreendedoras

- Mais Crédito Empreendedor

- Empreender no Turismo em Paranapiacaba
Coworking

- Empreender no Turismo em Paranapiacaba
Expresso Turistico Rodoviario

- Programa Amigos do Patrimonio

- Entregas Parque Tecnoldgico de Santo André

- Programa dénclusé@o Produtiva

ACOES E EVENTOS

- Semana Municipal de Ciéncia, Tecnologa
Inovacéo

- Meeting Empresarial 3° Edi¢do
- Prémio Santo André Exceléncia @estdo 5 Edicdo
- Circuito Andreense de Empreendedorismo

RESULTADOS OPERACIONAIS

CPETRatendimento
-geral:16.358

- carteira de Trabalhd38

- seguro Desempreg@:692

CPETR intermediacédo

- vagas abertas2.978

- encaminhados Vaga8:363
- efetivados446

Sala do Empreendedor
- atendimento geral13.619
- empresas formalizada8:481

Licenciamento de Obra e Atividades
- AlvardObra:2.577

- Alvaras de Funcionamento2 197

- Certificados Concluséb:243

Comunicagédo

- Publicagdes/ Releasekt3

- Respostas Demandas Imprensa6

- Pwlicagdo Facebook Prefeitur262

- LinkedIn Parque TecSeguidores: $.543

- LinkedIn Parque TecCompartilhamentos: 382
- LinkedIn Parque TedPublicagdesl35

- LinkedIn Parque Tedmpress6es138.179

- LinkedIn Parque TedReac¢des4.925

Parque Tecnoldgico Santo André
- Bureaug Servigos Credenciad@L0
- Bureaug Atendimentos5
- Hub ¢ Organizagdes Credenciadas:
- HUB¢ NovosDesafios Credenciadds:
- HUB ¢ Organizacdes Respondent84:
- HUB¢ Desafios respondido$:
- AMBIENTE&Coworkings: 6
- AMBIENTE&Aceleradoras: 3
- AMBIENTESPromotores: 2
- AMBIENTESIncubadorasi1 Qualificacdo Profissional
-n° de turmas:17
Cadastro Municipal TurismeCMTur - n° de beneficiado210
- n° novos cadastro$7
Turismo Industrial e de Inovacéo

Amigos do Patrimonio -n° de Visitas4

- n° novosprojetos 04

Economia Popular
- Feira Criativa n° credenciadds3
- Incubados: 2

Circuito Andreense Empreendedorismo
- n° de agdes: 20

- n° debeneficiados: 987

- n° visitasg captacéo ativa: 3.731

Eventosgncontros, consultorias
- n° de agdes27
- n° de beneficiados3.035

Salag Banco do Povo

- atendimentos2.768

- n° créditos liberados33

- valores Negociados: R$485.683,00

- n° de Beneficiados26

Parque Tecnolégico Santo André
- CAPACITATEGKBursos10.000
- CAPACITATEGHhstituicbes146

UNIVESP

- Vagas Oferecida800
- Inscri¢Ges769

- Formadosem curso

Secretaria de DesenvolvimeneoGeragdo de Emprego
Paco Municipad, Praca IV CentenaripPrédio do Executivg 1° andarg Centro- Santo André SP- CEP 0901B80| Tel. (011) 4433299
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Competitividade nas Empresas

Qualificagéo e Cultura
Empreendedora/ Inovagéo

PROJETOS

- Reviséo Plano Diretor de Turismo

- Ambientes de Inovacao

- Conecticidadeg Rede LoORaWAN®

- ConectiCidadesArvore Solar

- Implantagéo LinkedIn do Parque Tecnolégico

- Circuito Andreense de Empreendedorisni@se 02
- Programa Prestigie seu Bairro, Compre em Sa
André

- Pesquisa Estudo Demanda Turistica de Santo An
- Emergencial COVHD9 (i) Costurando com Amol
(apoio) (ii) Apoio Transportadores Escolares (apoi
(iii Prorrogacéo Alvaras de Construcéo

- ProgramaTransformacéo Digitaj CapacitaTECH
- Programa Bolsa Trabalho

ACOES E EVENTOS

- Circuito Andreense de Empreendedorismo
- Prémio santo André Exceléncia em Gestao
- Eventos Parque Tecnoldgico

- Programa Minha ChandeCarreta VRE
- Semana Municipal de Ciéncia, Tecnologia
Inovacéo

RESULTADOS OPERACIONAIS

CPETRatendimento

- geral:13.989

- carteira de Trabalhd8

- seguro Desempregd:388

CPETR intermediacédo

- vagas abertas: 1.373

- encaminhados Vaga#$:970
- efetivados274

Sala do Empreendedor
- atendimento geral21.843
- empresas formalizadag:983

Licenciamento de Obra e Atividades
- AlvardObra:1.893

- Alvaras de Funcionament?2.890

- Cetificados Conclusad:.625

Comunicagéo

- Publicagdes/ Releasek’O

- Respostas Demandas Impren$d0

- Publicacéo Facebook Prefeitubd

- LinkedIn Parque TecSeguidores: 688

- LinkedIn Parque TecCompartilhamentos262
- LinkedIn Parque TedPublicagdesl21

- LinkedIn Parque Tedmpressdes52.083

- LinkedIn Parque TedReacgbes2.041

Parque Tecnoldgico Santo André

- Bureaug Servigos Credenciados: 151
- Bureaug Atendimentos: 10

- Hubg Organizagdes Credenciadas: 2
- HUB¢ Desafios Credenciados: 7

- HUB¢ Organizacdes Respondentes: 5
- HUBC Desafios respondidos: 6

- AMBIENTE&Coworkings: 5

- AMBIENTESAceleradoras: 2

- AMBIENTESPromotores: 2

- AMBIENTESIncubadoras: 0

Cadastro Municipal TurismeCMTur
- n° novos cadastro0

Economia Popular
- Feira Criativan® credenciadas75
- Incubados36

Circuito Andreense Empreendedorismo
-n° de acbes23
- n° de beneficiado§18

Programa Travessia Grande ABC
- n° de agdes?
- n° debeneficiados: B7

Eventos, encontros, consultorias
-n° de acbes25
- n° de beneficiado2.144

Salag Banco do Povo

- atendimentos2.175

- n° créditos liberados52

- valores Negociadoft$ 814.416,00

Qualificacdo Profissional
- n° de turmas:14
- n° de beneficiado233

Turismo Industrial e de Inovacéo
-n° de VisitasO
- n° de Beneficiado®

Parque Tecnolégico Santo André
- CAPACITATEGREursos: 7.000
- CAPACITATEGHhstituicdes: 80

UNIVESP

- Vagas Oferecidag2
- Inscri¢6es506

- Formadosem curso

Secretaria de DesenvolvimeneoGeragdo de Emprego
Pago Municipat, Praga IV CentenaripPrédio do Executivq 1° andarg Centro- Santo André SP- CEP 0901880 Tel. (011) 4433299
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Competitividade nas Empresas

Qualificacdo eCultura
Empreendedoralnovacao

PROJETOS

- Emergencial COVHD9: (i) Portal, (i) Testes
Répidos, (iii) PlanoeRbertura, (iv) Fiscalizagdo n
pandemia, (v) atendimento 100% presenci@Vi)
Pesquisa Pés Pandemia

- Criag@o Fundo de Desenvolvimento Econémico
- Criag@o Fundo do Trabalho e Emprego

- Emergencial COVHD9: (i) Fortalecimento do
Microcrédito, (i) Drive Thru Inteligente, (ii
Marketplace, (iv) Respiradores Parque Tecnoldgic
(v) Lista fornecedores EPIs) papacitacdo compras
publicas (vi) Travessia Grande ABC

- Parquetec Hubde Inovagao

- Empreendedor no Turismo em Parareaaba

- CMTurg Cadastro Turismo Santo André

- Parquetec- Centro de Inovagdo: (i) viabilizagéo ¢
recurso MDR e Caixa Econdmica Feder&$ 28
milhdes

- Emergencial COVHD9: (i) Capacitagdes Virtuais
Gratuitas

ACOES E EVENTOS

- Circuito Andreense de Empreendedorismo

- Semana Municipal
Inovacéod® Edicéo

de Ciéncia, Tecnologia

RESULTADOS OPERACIONAIS

CPETRatendimento

- geral:15.370

- carteira de Trabalha87

- seguro Desempregd:963

CPETR intermediacédo

- vagas abertas888

- encaminhados Vagas:167
- efetivados:187

Sala do Empreendedor
- atendimento geral15.112
- empresas formalizadag:273

Licenciamento de Obra e Atividades
- Obrasc unidades licenciadas: 2.896
- Alvaras deé=uncionamento15.231

Parque Tecnoldgico Santo André

- Bureaug Servigos Credenciadd$1

- Bureaug Atendimentos: 10

- Hubg Organizagdes Credenciad@s:
- HUBc¢ Desafios Credenciados:

- HUB¢ Organizacdes Respondent&s:
- HUB¢ Desafios respondidos:

Cadastro Municipal TurismeCMTur
- n°novos cadastrasl9

Feira Economi&riativa
- n°empreendedores credenciados: 75

Circuito Andreense Empreendedorismo
-n° de acbe4
- n° de beneficiadog22

Eventos, encontros, caunltorias
- n° de agdest
-n° de beneficiadog41

Incubadora Publica
- n° deincubados: 36

Sala¢ Banco do Povo

- atendimentos 3.587

- n° créditos liberadasl144

- valores Negociado,16milhdes

Qualificacdo Profissional
-n° de turmas0
- n° debeneficiado

Turismo Industrial e de Inovacéo
-n° de Visitas3
- n° de Beneficiados6

UNIVESP

- Vagas Oferecidad00
- InscrigGes543

- Formadosem curso

Secretaria de DesenvolvimeneoGeragdo de Emprego

Pago Municipat, Praga IV CentenaripPrédio do Executivq 1° andarg Centro- Santo André SP- CEP 0901880 Tel. (011) 4433299
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Competitividade nas Empresas

Qualificacdo e Cultura
Empreendedora / Inovacao

PROJETOS

- Obra Facil

- Cidade 5@ Legislacdo de Telecomunicagdes

- Formalizagéo de empresgiREDESIM

- Fomento ao ComércipParklets

- Desburocratizagéo e Eficiéncia para Regularizas
de Obras eAtividades (i) agendamento eletrénicc
para atendimento do técnico, (ii) agendamen:
eletronico para vistoria do fiscal, (iii) aquisicéo
novo mobiligrio, (iv) Reclassificagdo dos agentes
fiscalizacao

- Portal Parque Tecnoldgico de Santo André

- Bueau de Servicos do Parque Tecnoldgico
Santo André

- Incentivos Fiscais

- Centro de InovagdeParque Tecnoldgico de Sani
André: (i) definicdo juridica da desapropriagio

imoével do C.1., (i) Licitagdo e assinatura contratag
projeto executivo, ()i protocolo solicitagdo recurso
para obra no Ministério Federal

- Programa Turismo Industrial e de Inovacédo

ACOES E EVENTOS

- Meeting Empresarial 3° Edicao

- Prémio Santo André Exceléncia emGestao 3°
Edicao

- Palestras em Parceria com Contadores

- Sdo Paulo Export e Poupa Tempo do Exportado
- Circuito Andreense de Empreendedorismo

- Semana Municipal
Inovacgéo 3?2 Edicéo

de Ciéncia, Tecnologia

RESULTADOS OPERACIONAIS

CPETRatendimento

- geral:29.736

- carteira de Trabalho: 1.627
- seguro Desemprego: 3.934

CPETR intermediacédo

- vagas abertas: 1.556

- encaminhados Vagas: 4.537
- efetivados: 751

Sala do Empreendedor
- atendimento geral: 2255
- empresas formalizadas: 505

Licenciamento de Obra e Atividades
- Obrasc unidades licenciadas: 13.605
- Alvaras de Funcionamento: 3.754

Parque Tecnolégico Santo André
- Bureaug Servicos Credenciaddst7
- Bureaug Atendimentos0

Cadastro Municipal TurismeCMTur
- n°novoscadastros 6

Feira Economi&riativa
- n°® empreendedores credenciados: 75

Circuito Andreense Empreendedorismo
-n° de acdes: 18
- n° de beneficiados: 347

Eventos, encontros, consultorias
-n° de a¢des31
- n° de beneficiados4.085

Incubadora Rblica
- n° de incubados36

Salacg Banco do Povo

- atendimentos: 1.993

- n° créditos liberados 98:

- valores Negociados:; 12 mihGes

Qualificagéo Profissional
-n° de turmas: 03
- n° de beneficiados: 70

Turismo Industrial e dénovacéo
-n° de Visitas: 11
- n° de Beneficiados: 285

UNIVESP

- Vagas Oferecida®
- Inscri¢es0

- Formados0

Secretaria de DesenvolvimeneoGeragdo de Emprego
Pago Municipat, Praga IV CentenaripPrédio do Executivq 1° andarg Centro- Santo André SP- CEP 0901880 Tel. (011) 4433299
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Ambiente de Negdcios Competitividade nas Empresas Qualificacdo e Cultura
Empreendedora / Inovagao

PROJETOS

- Reativacéo Banco do Povo Paulista
- Desburocratizacdo e Eficiéencia pa - Centro de InovagéeParque Tecnoldgico d
Regularizagdo de Obras e Atividade§) Santo André
criacdo Banco de Laudos Técnicos, (i) EIV - Nova Loja Experimental Economia Solidari
| em formato eletrénico,

ACOES E EVENTOS

- Meeting Empresarial 2° Edi¢do
- Prémio Santo André Exceléncia em Gestédo

- Programa Jovens Empreendedores
Escola Aberta de Empreendedorismo
Inovacao

Edicéo
- Palestras enfParceria com Contadores - Semana Municipal de Ciéncia, Tecnologia
- Missdo Colémbia (2018) Inovacéo 2Edigdo

- Circuito Andreense de Empreendedorismo
- Centro de Inovacéo: (i) maquete eletronica do C
(i) Reserva R$ 800 mil para projeto executivo C.I.

RESULTADOS OPERACIONAIS

CPETRatendimento Feira Economi&riativa . '
. -n° empreendedores credenciados: 88
- geral: 29.920

- carteira de Trabalho: 136

Circuito Andreens&mpreendedorismo
- seguro Desemprego: 26

-1° de acdes: 18 Qliallflca(;ao P.roflssmnal

) ) - n° de beneficiados: 367 ~GPCR UIESS 272

CPETR intermediacéo ' - n° de beneficiados: 1.572
-vagas abertas: 135

. Eventos, encontros, consultorias
- encaminhados Vagas:284

-1° de agess6 Turismo Industrial e de Inovagéo

- efetivados939 o o . -n° de Visitas08
-n° de beneficiados: 266 - n° de Beneficiados: 127
Sala do Empreendedor .
- atendimento geral: 24.472 lr:]iu;:?:gsbgzgzs UNIVESP
- empresas formalizadas: 3.776 - Vagas Oferecidad 50
Salag Banco do Povo - Inscrigbesl.656
Licenciamento de Obra e Atividades S - Formados23

- atendimentos: 1.104
- n° créditosliberados: 58
- valores Negociados: 486 mil

- Obrasc unidades licenciadas: 6.503
- Alvaras de Funcionamento: 2.127

Secretaria de DesenvolvimeneoGeragdo de Emprego
Pago Municipat, Praga IV CentenaripPrédio do Executivq 1° andarg Centro- Santo André SP- CEP 0901880 Tel. (011) 4433299
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Competitividade nas Empresas Qualificacdo e Cultura

Empreendedora / Inovagao

PROJETOS

- Nova FATEC Santo André

- Ensino Superior GratuitpUNIVESP

- Via Rapida Empresa VRE

- Parceria Empresasg Coletores de Residuos c
Cigarro para Reciclagem

- Desburocratizacéo e Eficiéncia para Regulariza
de Obras e Atividadegi) Comunicados Eletrénicc
para regularizacdo de obras e atividades, (ii) soluc
em 100% do estoque de processos deasbe
atividades, (iii) atualizacdo das regras de outor
onerosa, (iv) Langamento CMC eletrénico

- Nova FATEC Santo André

- Retomada da Intermediagao de Mé&o de Obra

- Reestruturagdo do Local de Atendimento
Trabalhador e ao Empreendedor

- Criagdo Comité Permanente de Inovacéo

- Centro de Inovagde Parque Tecnoldgico de Sani
André: (i) estudo técnico do ecossistema de inova
do GABC, (ii) projeto de modelagem para o C.I.,
projeto estrutural e arquiteténico do C.1.

- Ensino Supest Gratuitog UNIVESP

ACOES E EVENTOS

- Meeting Empresarial 1° Edicdo
- Prémio Santo André Exceléncia em Gestédo 1° Ed
- Palestras em Parceria com Contadores

Semana Municipal
Inovacéo 12 Edigéo

de Ciéncia, Tecnologia

RESULTAD@HERACIONAIS

CPETRatendimento

- geral:16.329

- carteira de Trabalho2.378
- seguro Desempreg6:150

CPETR intermediacédo
-vagas abertas492

- encaminhados Vaga4:218
- efetivados:17

Sala do Empreendedor
- atendimento geral 19.197
- empresas formalizadag.092

Licenciamento de Obra e Atividades
- Obrasc unidades licenciadas: 7.649
- Alvaras de Funcionamento: 1.263

Feira Economi&riativa
-n° empreendedores credenciados: 103

Circuito Andreense Empreendedorismo

-n° deagdes: 0

- n° de beneficiados: 0

Qualificacéo Profissional

- n° de turmas:46

- n° de beneficiados: 2.445

Eventos, encontros, consultorias
-n° de acdes51

- n° de beneficiados4.516
Turismo Industrial e de Inovacéo
- n° deVisitas:0

- n° de Beneficiadad

IncubadoraPublica
- n° de incubados35

Sala¢ Banco do Povo

- atendimentos: 2.466

- n° créditos liberados: 0
- valoresNegociados: 0

Secretaria de DesenvolvimeneoGeragdo de Emprego

Pago Municipat, Praga IV CentenaripPrédio do Executivq 1° andarg Centro- Santo André SP- CEP 0901880 Tel. (011) 4433299
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3. PLANEJAMENTSECRETARIA 202

A Scretaria possuum planejamento estratégico bem definido, com cronograma e metas de projetos a serem
cumpridas para cada um dos setores. Este capitulo do relatério ira apregmmigtos de maior destaquela
Secretaria para entrega no decorrer do ano de302

3.1. Implantacdo SEBRAE AQUI @ 8 e
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OBJETIVE::S

ODS IPEA: 81 SUSTENTAVEL i
+Infs.:https://www3.santoandre.sp.gov.br/portaldoempreendedor/index.php/sdtaempreendedor/

O SEBRAE AQUI é um program&HBRAE que tem por objetivo implantar unidades avancadas de atendimento que
oferecam todos os servicos e orientacdo do SEBRAE, em parceria com as prefeituras municipais. Criado em 2003, € ja
tendo passado por reestruturagfes ao longo do tempo, o prograet@a® Aqui tem como objetivo expandir a
presenca de postos para todos os 645 municipios do
—— Estado de S&o Paulo. Atualmente cerca de 550 municipios

SEB_R l E ja foram beneficiados.
] Mesmo a cidade de Santo André sendo a Sede Regional do
— e SEBRAE, @ala do Empreendedpfocalizada no Térreo 1
SP Aqu, da Prefeitura de Santo André, também sera um posto de

atendimento do Sebrae e passara a oferecer todos os
servigcos para o empreendedor em um Unico lugar.

Em dezembro de 2028 prefeito Paulo Serra e o gerente do Seb&ie para aegido do Grande ABC, Paulo Sérgio
Cereda, assinaram termo de parcemando inicio aos esfor¢os para viabilizagdo da unidade, que sera apresentada no
1° semestre de 2023.

A equipe de atendentes da Sala do Empreendedor, que ja opera o Banco do P&RépidfeeEmpresa, ja faz abertura

e dé& orientagdo, agora vai ter acesso a todos os servigos do Sebrae de forma direta. A equipe vai ter acesso ao sistema
gue o Sebrae utiliza. Os servidores vao poder registrar dados, solicitar treinamento, consultoriasmpsog
projetos.Com isto, a Sala do empreendedor podera ofertar um servigo completo ao empreendedor, desde a parte de
formalizacdo até consultorias SEBRAE para orientacgéo.

8 ‘TRABALHO DECENTEE REDUGAD DAS
CRESHENT n DESIGUALDADES
ECONOMCO

3.2. EstruturacdoProgramade Empreendedorismo par®lulheres @&
CATEGORIBOMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OBJETIVESS

DE DESENVOLVIMENTO

ODS IPEA: 8.1 10.1.1]10.2.1 SUSTENTAVEL

F Y
1=)
v

O programa 1.000 mulheres é umaciativa do SEBRAE que tem como objetivo assistir mulheres em situagéo de
vulnerabilidade atuando em duas frentes: no desenvolvimento pessoahdl®eres e no conhecimento sobre gestao
de negocios.
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O programa é uma trilha de capacitagcéo e orientacdo
com32 horas de duracgéo, distribuidas em aiias de
atividades presenciais. ifsiciativa é dividida m dois
ciclos, sendo @rimeiro com trés dias e 12 horas de
duragdo, para estimula o empoderamento das
mulheres, incentivandas a desenvolver suas
habilidades socioemocionais, por meio de reflexées
3 sobre sua trajetoria, seus sonhos e sua capacidade de
realizac@o.Ja osegundociclo, com duracdo de 20
horas e cinco dias de atividades, as participantes
recebem informacdes sobre empreendedorismo, marketing, finangas e formalizagao.

7

Mulheres em situacdo de rua, idosas, imigrantes, indigenas, negras, mulheres com deficiénetaneasl (mulheres
em situagdo de reclusdo), refugiadas, transgéneros ou em situacéo de violéncia sdo oghibladwo do programa
1.000 Mulheres.

A Prefeitura de Santo André realizou um piloto do programa no CRAS Jardim Cristiane, realizando a tieriaca
mulheres, com cerim6nia realizada no Centro de Formacgao Profissional Miguel Arraes em 07 de novembro de 2022.

Tendo em vista a necessidade de mais regides da cidade receberem este programa, a Secretaria de Desenvolvimento
e Geracdo de Emprego eSecretaria de Cidadania e Assisténcia Social irdo desenvolver um programa estruturado
com calendario anual de atividades, buscando realizar o atendimento de forma distribuida por todo o territério da
cidade.

3.3.  Modernizacdo Tecnologica do Ambiente de Neg&cde Santo André
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS ® | 1 s
ODSIPEAa ®0o ®0 § McCc ®Pp ®H § mMc ®c OH OBJETIVE'S a

DE DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL
A Prefeitura de Santo André vem realizando uma série de esfor¢os visando modernizar, simplificar e desburocratizar
seus processos de formalizacdo de empresabras. Muitos avancgos foram realizados, especialmente na area de
reengenharia de processos e uso de sistemas informatizados, mas algumas situagbes ainda necessitam ser
equacionadas, como por exemplo:

A Computadores que ndo suportam a utilizagio dos nowstersas implantados

A Falta de computadores nas estacdes de trabalho da fiscalizagéo e nos locais de atendimento presencial ao
publico

A Nao ha possibilidade de autuacéo das irregularidades apuradas em vistoria de forma eletrdnica

A Nao ha possibilidade de aragdo em plantas eletrénicas para facilitar a notificacdo e orientacdo aos
requerentes

Portanto, a Secretaria de desenvolvimento e Geracdo de Emprego, com suporte
financeiro do Fundo Municipal de Desenvolvimento Econdémico, Emprego e

pAp L \) Turismo, mapeou as deandas de equipamentos junto aos setores de andlise e
z E Ro ~__ fiscalizagdo, e fara a aquisi¢do de uma série de estruturas que tem por objetivo

melhorar a qualidade do servico prestado ao empreendedor e cidaddo através

Secretaria de DesenvolvimeneoGeragdo de Emprego
Pago Municipat, Praga IV CentenaripPrédio do Executivq 1° andarg Centro- Santo André SP- CEP 0901880 Tel. (011) 4433299

19



P b SLE
R LR I -

- ;
SlieswIRT - T

de uma infraestrutura mais qualificada paralizacao dos atendimentos, e viabilizar a utilizacdo de todo o potencial
dos novos sistemas informatizados implementados na Prefeitura, em beneficio da qualidade do servigo .pE&stado
0s equipamentos a serem adquiridos e distribuidos nas areas:

1 Computadores (com capacidade suficiente para tarefas exigidas pelos sistemas): 114
o UPAE- Aprovacdo Obras, Uso de Solo, Fiscalizagdo Obras e Atividades, Habitacdo Social e
Planejamento Urbano: 58
0 SDGE Sala do Empreendedor, Banco do Povo, Centro Plblalusites: 46
o SMSl; DPO ,DMAYV, Drenagem, Obras: 10

1 Lap topgcom capacidade suficiente para tarefas exigidas pelos sistemas): 3
o UPAE: 02
o SDGE: 02

1 Tablets (para as acdes de fiscalizagao in loco e notificagBes eletrbnicas): 82
o UPAE- Aprovacdo Obras, UsoedSolo, Fiscalizacdo Obras e Atividades, Habitacdo Social e
Planejamento Urbano: 52
0 SDGE Circuito Andreense: 10
0 SEMASA Licenciamento Ambiental: 10
o SMSl; DPO ,DMAV, Drenagem, Obras: 10

1 Mesas Digitalizadoras (para uso dos técnicos para anotagdo naathgitais): 48
o UPAE- Aprovacdo Obras, Uso de Solo, Fiscalizagdo Obras e Atividades, Habitacdo Social e
Planejamento Urbano: 38
o SDGE:2
0 SEMASA Licenciamento: Ambiental: 3
0 SMSl; DPO ,DMAV, Drenagem, Obras: 5

1 Impressora portéti(Para notifica¢cdo no atda fiscalizag&o): 52
o UPAEFiscalizacdo Obras e Atividades, Habitacdo Social: 42
0 SEMASA Licenciamento: Ambiental: 10

O valor estimado para as aquisi¢cdes é de R$ 1,2 mileGesstimativa de entrega é para o 1° quadrimestre de 2023.

3.4. Certificacdo Municipio de Interesse TuristieMIT
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS
ODS IPEA&.9.1|8.9.1]|8.9.2

- A Certificagdo Municipio de Interesse Turistico € um programa do Estado de S&o Paulo
MUNICIPIO DE que institui 140 municipios do Estado que pess diferenciais no turismo, ndo sendo
'mm uma instanciaturistica, mas cuja relevancia nao pode ser desconsiderada. Com isto, a
TUR[S:I‘ICO partir de uma série de critérios @overno Estadual seleciona e classifestes
municipios, e realiza suporte a seus projetosd@gao turismo.
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Paco Municipad, Praca IV CentenaripPrédio do Executivg 1° andarg Centro- Santo André SP- CEP 0901B80| Tel. (011) 4433299

20



P FaNFAeR
R L IPE e

¢
“lilas e Snre-

Ou sejapara que um municipio tenha o reconhecimento, deve preencher critérios como potencial turistico, Conselho
Municipal de Turismo, servico médico emergencial, infraestrutura basica, Plano Diretor de Turismo e expressivos
atrativos turisticos. Santo André realizou todas as adaptacdes necessarias, e com a certificacdo podera receber até R$
700 mil oriundos do Fundo de Melhoria das Estancias para realizar investimentos no setor, a depender da classificagdo
a ser publicada.

A cidade ja vem buscando o reconhecimetié@alguns anos, e apds ajustes e adequacfes o parecer foi emitido no

final de 2022 pelo Grupo Técnico de Andlise dos Municipios Turisticos (GAMT) da Secretaria de Turismo do Estado de
Sao Paulo. Os préximos passée 8 publicacdo da Lei por parte Aasembleid_egislativa do Estado de Séao Paulo
(Alesp) e a sancao do governador.

‘TRABALHODEGENTEE
CRESEMENTD

3.5. Projeto¢ 7 Maravilhas de Santo André @
CATEGORIAMBIENTE DE NEGOCIOS OBJETIVE:S ﬁi
ODS IPE/.9.1|8.9.2 SUSTENTAVEL
+Infs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandrefiaravilhaslista/

O projeto 07 Maravilhas de Santo André é um concurso que pr@pdhdicacdo das 07 estruturas ou atrativos da
OARFRS jdzS O2yljdzAail

Nh2 2 GNidGdz 2 RS +ta ant al NI @At KI &

O concurso é um esforco de publicidade para amplo engajamento da
populacdo ao langcamento do novo Portal de Turismo de Santo
André, jA ge todas as regras, os atrativos a serem escolhido e os
processos de consulta se dardo através desta plataforma. Além
disso, visa promover o0s atrativos da cidade aos municipes,
fortalecendo os vinculos do cidad&do para com o que a cidade tem de
melhor a ofeecer para os moradores para 0s que visitam a cidade,
conforme estabelecido no Plano Municipal de Turismo.

O Langcamento do projeto se dard em consonancia com o Portal de Turismo de Santpcandré objetivo de
apropriar o cidadao em relagcdo aos atvat e diferenciais de Santo André.

3.6. Festival Sabores de Santo André (e
CATEGORIBOMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OBJETIV:S

DE DESENVOLVIMENTO

ODS IPEA&.1.1 SUSTENTAVEL ll'

TRABALHODEGENTEE
CRESCIMENTD

O Festivababores de Santo André visa promover uma acgao de estimulo & economia com foco nas micro e pequenas
empresas do setor gastronémiaan dos mais afetados pelas medidas de contencéo da pandemia

A acdo vis#ortalecer a cidade como referéncia gastrondmiegional.Santo André possui uma das
melhores redes gastrondmicas da regi&ofestivais deste tipo fortalecem esta imagem, atraindo
clientes e promovendo o consumo local. Além disso, muitas pequenas empresas do setor sdo
pouco conhecidas pelo grande publi@ anpliar a visibilidade destes negdcios gera oportunidade

de aumento de faturamento, promocao do desenvolvimento e geracdo de emprego e renda.
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A programacdo envolve cadastramento de empreendimentos e de pratos, comunicacdo e divulgacdo dos
estabelecinentos e pratos cadastrados, votacdo popular e reconhecimento dos melhores. A acdo esta sendo
planejada em parceria entre SEHAL, SINDSHOGASTRO, ACISA, SEBRAE e Prefeitura de Santo André.

3.7. Emprega Santo André @ B —
S ECONOMCO

CATEGORIBOMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OBJETIV(:S {

ODS IEA: 8.3.1 Zosreniave: M

h LINRPBINIFYEFE G9YLINBIAF {Fyd2 ! YyRNBE S dzy F2NXIF G2 RS | LINE
utilizando das forcas das novas ferramentas de comunicagdo e das midias sociais, que se soma aos esfor¢os ja
realizados para captacédo e inteediacdo de méo de obra realizado pelo Centro Publico de Emprego, Trabalho e
Renda de Santo AndigCPETR.

No programa, os gestores e lideres das grandes empresas da cidade que demandam méao de obra produzem videos
rapidos, convocando para as oportunidaadiEssemprego ofertadas, e indicando ja o caminho para o candidato.-Trata

se de uma forma inovadora de disseminac¢do da informacdo, sem os protocolos normais dos servi¢os tradicionais,
buscando alcancar de forma muito mais agil e eficiente o interessadvpgda

O programa ir4 se incorporar aos programas ja em desenvolvimento pela Secretaria, visando acelerar a retomada
econdmica no pos pandemia, diminuindo os protocolos e aumentando a agilidade na oferta das oportunidades.

3.8. Pesquisa de Demanda Turistic2022 @ 8
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS gggﬂ!ﬁg '
ODS IPE/8.9.1 | 8.9.2 SUSTENTAVEL [

+Hnfs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandreseido-de-demandaturistica/

O Plano Municipal de Turismo de Santo André estabelece a realizacdo de Estudos de Demanda Turistica de forma
recorrente, a fim de monitorar a atividade turistica da cidade e desenhar politicas publicas que promovam e
alavanquem a atividade como eixo de degolvimento econémico.

O estudotem como objetivo identificar o perfil socioecondmico e habitos de consumo de turistas de Santo André,
bem como seu nivel de conhecimento e percep¢cBes sobre 0s servigos e atrativos turistieoslagena cidade, e
serarealizado em continuidade ao Estudo de Demanda Turistica realizado no ano de 2020.

3.9. Entregas Parque Tecnologico de Santo Andre @ B e
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OBJETIVCIS {
ODS IPEA: 7.2B.1.1 SUSTENTAVEL ([
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O Parque Tecnolégico de Santo André é uma politica puldistarite ampla, com varios projetos que compde seu
portfélio de entregas.

Para o ano de 2@ para além das operacdes ja em andamertstAo previstas as seguintes entregas:

1 Centro de Inovacaqinicio daobra

Centro de Inovacaq primeiras parcerias paracupacao do imével

1 Centro de Inovacaq Finalizacéo da regularizagdo da area publica, continua ao terreno do CITE, e defini¢édo e
regularizagdo da area de doagéo, formando uma area consolidada com cerca de 21.500 metros quadrados

1 Ambientes ddnovagdog ampliar nimero de coworkings, aceleradoras, promotores de inovagéo e
incubdoras credenciadas parceiras do Parque

=

3.10. Qualificacédo Profissional Escola de Ouro @ e
CATEGORIA QUALIFICAGAO E CULTURA EMPREENDODORA / INOVAGAO OBJETIVE:S ﬁ/‘

ODS IPEA: 8.6.1 SUSTENTAVEL
A politicade qualificacdo profissional para reinsercdo no mercado de trabalho € uma atividade constante da
Secretaria, que de forma recorrente visa trazer oportunidades de realizacéo destas a¢cdes no municipio.

Comoalvo para 0 ano de 2@2sta previsto

1 Novas qulificacdes da Carreta Via Rapida Emprego
9 wSFtATlFoen2 RS AYAOAIFGAGIFA R2 LINBINI YL daAyKl [ KIyoOf

Além destas, serdo buscadas outras oportunidades de qualificacdo profissional, presenciais e a distancia, para
realizac&o no municipio, emconsonane S @A &l yR2 LR GSYOAFf AT NI 2 LINRB2SiG2 a

3.11. Modernizacéo das Feiras de Economia Criativa @ 8 ™
-
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OBJETIVOS M
SUSTENTAVEL I

ODS IPEA: 8.1.1

As Feiras de Economia Criativa foram transferidas para a Secretdbiaséavolvimento e Geracdo de Emprego no

ano de 2017, vindas da Secretaria da cultura. Tsatale uma tradicional feira da cidade com mais de 40 anos de
SEAAGsSYOAL T 2NRAIAYEFENAFYSY(dS RSY2YAYIFIRI GCSANI | dellLiA $¢ 3
120 familias participantes.

A Feira necessita passar por melhorias, e esforcos estdo sendo realizados para esta finalidade, comecando pela
modernizacdo da legislacdo, que passa pela criacdo de Fundo Especifico, para que os precos publicos pagos pelos
empreendedores possam ser revertidos em beneficio dos empreendimentos.

O recurso cobrado pelos pregos publicos sera revertido em melhorias como melhor divulgacéo da feira, produgdo de
materiais publicitarios, pequenas melhorias que ampliam o potenciakotal dos empreendedores, dentre outros
esforcos.
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3.12. Agilizacéo e Desburocratizacéo para as Atividades Empreendedoras
CATEGORIAMBIENTE DE NEGOCIOS

ODS IPEA: 1.3.26.5.2| 16.6.2 @ —
Ca s 48 @
OBJETIVC'S E¥TX]

SUSTENTAVEL

Melhorar o ambiente de negdécios de Santo André depeimdensecamente em melhorar os servigos publicos
prestados, promovendo a agilizacdo de servicos, transparéncia, previsibilidade e regras claras para a atividade
empreendedora.

Estdo planejadas as seguintes iniciativas, de forma coordenada e complementar:
1 Aquisicdo denovosequipamentos

Realizar a aquisicdo de méaquinas e equipamentos (computadores, tablets, impressoras térmicas) para
viabilizar a utilizacdo do potencial do sistema e melhorar o processo de andlise e fiscalizagdo de obras e

atividades.
3.13. Eventos do Calendario Oficial @ s
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS | CULTURA EMPREENDEDORA E DE INC OBJETIVZ:S l
DEDESENVOLVIMENTO
ODS IPEA: 8.1.1 SUstentaver I LI

+Hnfs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/portaldoempreendedor/index.php/capasité

O Calendéario de eventos da Secretaria € formadp gades que ja sdo pré programadas desde o inicio do ano,
somandese acdes que vao se complementando a agenda anual de eventos da Secretaria.

Abaixo, segue tabela contendo o calendario oficial de eventos da Secretaria, ja com data estabelecida:

DATA HOR\ LOCAL TEMA

1 08/fev 10h00 as 16h00 PRACA RUA ALCIDES MAIAA LUZITA ATENDIMENTO MOVEL

2 24/fev 9h as 11h CESA OU AUDITORIO COMECE CERTO NAS REDES SOCIAIS

3 08/mar 10h00 as 16h00 LARGO DA ESTATUA ATENDIMENTO MOVEL

4 30/mar 9h as 11h CPFP JOAGMAZONAS FACA FACIAMPLIE A PRESENCA ONLINE DO SEU NEC
5 05/abr 10h00 as 16h00 PRAGA LISBOXILA PALMARES ATENDIMENTO MOVEL

6 20-abr 9h as 11h CESA OU AUDITORIO FAGA FACIAMPLIE A PRESENGA ONLINE DO SEU NEC

PRACA VALDEMAR SOARES )
7 10/mai 10h00 as 16h00 . ATENDIMENTO MOVEL
PARQUE DASAGOES
8 18/mai oh as 11h CESA OU AUDITORIO FAGA FACIICOMO ATRAIR MAIS CLIENTES ONLINE

PRAGA CIDADANIA )
9 07/jun 10h00 as 16h00 ) ATENDIMENTO MOVEL
JARDIM SANTO ANDRE

10 29/jun %h as 11h CESA OBUDITORIO FAGA FACIVENDA ONLINE AGORAM MESMO
11 05/jul 10h00 as 16h00 VILA HUMAITA ATENDIMENTO MOVEL
. FACA FLUXO DE CAIXA E SAIBA PARA ONDE VAI O
12 27-jul %h as 11h CESA OU AUDITORIO
DINHEIRO.
13 08/ago 07:30h A DEFINIR MEETINEMPRESARIAL
14 09/ago 10h00 as 16h00 PRAGA CRISTO OPERARIO ATENDIMENTO MOVEL

Secretaria de DesenvolvimeneoGeragdo de Emprego
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LOCAL TEMA
VILA LINDA
15 17/ago 9h as 11h CESA OU AUDITORIO LIVE DESCOMPLIQWENDAS
PRACA RUI BARBOSA .
16 06/set 10h00 as 16h00 ATENDIMENTO MOVEL
SANTA TEREZINHA
17 28-set 9h aslih CESA OU AUDITORIO LIVE DESCOMPLIGQDELIZACAO DE CLIENTES
22a .
18 y Varios horarios A DEFINIR SEMANA MUNICIPAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INO
27/out

PRACA DELFINO R.GUIMEZ )
19 08/nov 10h00 as 16h00 ATENDIMENTO MOVEL
JARDIM S.ALBERTO

20 17/nov 9h as 11h CESA OU AUDITORIO LIVE DESCOMPLIQUE: FORMAGAO DE PRECO DE V
21 30/nov 18h as 22h CLUBE 1° DE MAIO PREMIO SANTO ANDRE EXCELENCIA EM GESTA
PRACA POMPEIA )
22 06/dez 10h00 as 16h00 ATENDIMENTO MOVEL
VILA GILDA
23 20/dez oh as 11h CESA OBUDITORIO LIVE DESCOMPLIQUE: VENDAS

Secretaria de DesenvolvimeneoGeragdo de Emprego
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4. PROJETOS CONCLUIDOS

A Secretaria possuum planejamento estratégico bem definido, com cronograma e me&srojetos a serem
cumpridas paraada um dos setoreda pasta Estecapitulo do relatéricapresenta ogesultados de maior destaque
da Secretari@m relacédo as entregaealizadasio periodo compreendido pelo relatorio

4.1. Ano 202

4.1.1. Portaldo Empreendedor de Santandré @) mmumon:
CATEGORIAMBIENTE DE NEGOCIOS OBJETIVCS j‘:}i
ODS IPEA: 8.1|116.5.2| 16.6.2 susTENTAVEL [C11

+nfs.: http://www3.santoandre.sp.gov.br/portaldoempreendedor

O Portal do Empreendedor de Santo And¥éo espaco virtual da Prefeitura de Santo André que tras todos os servi¢os
e oportunidades existentes no municipio para os empreendedores (autbnomos, micro, médios e grandes) e para 0s
trabalhadores (autbnomos e pessoa® busca de colocagao profissional).

XMT& . @;;;mm ‘
— -
"PORTAL DO
EMPREENDEDOR

Tudo para @sda empresa, da formalizacao aos servicos de apoio para seu empreendimento

APOIO PARA SEU NEGOCIO FORMALIZE SUA EMPRESA ]

N&o se trata somente de um espacgo para apresentacdo dos servigos ofertados (crédito, regularizacédo, obras, nota
fiscal, carteira de trabalho, seguro desemprego, entre varios outros), mas tambéaminente virtualem que o
municipio ird apresentar as oportunidades de qualificacdo (através da Escola de Ouro), oportunidades de
investimentos, oportunidades dprojetos para melhoria da competitividad®arque Tecnholdgico de Santo André)

entre outras varias informacdesig hoje estao dispersas no ambito da Prefeitura, e sdo indispensaveis para aqueles
gue buscam oportunidades de renddanto empreendendo como na busca de oportunidades de emprego.

Secretaria de DesenvolvimeneoGeragdo de Emprego
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O portal se integra a nova estratégia de comunicacédo da Prefeitura, queétanancou um portal institucional
renovado e de navegacao intuitiva. Com isto, a comunica¢do da Prefeitura para com seus empreendedores se torna
muito mais eficiente e moderna, promovendo acesso simplificado dos cidadaos aos servigos publicos municipais.

Portal foi iniciado no 2° semestre de 2022.

4.1.2. Programa Incluséo Produtiva @) macen
x X [® s .4 o

CATEGORIA QUALIFICAGAO E CULTURA EMPREENDODORA / INOVAGAO OBJETIVES FXTY]

ODSIPEM ®o ®0 § mMc ®PpdH § mMc dc PH SUSTENTAVEL

+Hnfs.: http://www4.cmsandre.sp.gov.br:9000/normas/30293

A Inclusdo produtiva compreendeimaclusdo de pessoas em situagdo de vulnerabilidade econémica no mundo do
trabalho, diminuindo sua excluséo social e aumentando a produtividade doAppésdemia aumentou ainda mais as
desigualdades e a exclusdo no pais, por isto esta questéo elevou seu nivel de prioridade, e neste momento deve ser
enderecada pelas politicas Iplicas municipais. Para compreender a amplitude de uma politica para a inclusdo
produtiva é necessario estabelecer queabpeza ndo &omente ansuficiéncia de renda, mas também:

Falta de acessa direitos

Falta e sentimentae nédo pertencimento ao murad
Educacéo precéria

Consequéncias da violéncia

Falta de acesso a oportunidades

=A =4 =4 -4 -4

Desta forma, a politica da inclusdo produtiva compreendermdcdo para emgeendedores da base da piramide,
considerando avulnerabilidades nas familizes desenvolvendo sualabilidadespara resgatar suas capacidades, a
partir de uma netodologia voltada para projetos de vida

Pela complexidade, a politica de inclusao produtiva se baseia na articulagdo de uma série
de politicas publicas multisetoriais, promovendoirelusdo econémica tanto pelo
emprego como pelo empreendedorismo. Desta forma, a Prefeitura, por meldizo
de Inovagdo Social, Secretaria de Cidadania e Assisténcia Social, Secretaria de
Desenvolvimento e Geracdo de Emprego, Secretaria da Educac&ecretaBa de
Inovacao e Administracéelaborou umplano e uma politica para incluséo produtiva em
A S {Fyd2 ! yRNB LJ NI 2 y2 RS HAHHI | LJ- NI A NJ
INCLUSAOPRODUTIVA 9 YLINBSYRSR2NJ { 9. w! 9§

O Plano estabelece a criacdo de uma cartilha, que aptasodos os servicos e estruturas que a Prefeitura oferece
para atendimento ao publico alvo da politica de inclusédo produtiva, e a realizagdo de treinamento para os servidores
municipais que atuam com este publico, visando dar maior eficiéncia ao atenttindo cidaddo quando ele tem
contato com os setores da Prefeitura. Além disso, estabelece a criagdo de um grupo gestor, visando promover de
forma continua a integracao e melhoria dos servicos municipais direcionados para este publico.

O Plano estéa estatecido por meio da Lei Municipal n°® 10.611, de 02 de dezembro de 2022.
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4.1.3. Portal Turismo Santo André @) 8 Ee™™
CATEGORIBOMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OBJETIVE:S m

ODS IPEA: 8.1|8.9.1 | 8.9.2 SUSTENTAVEL
+Hnfs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre/

h LRNIFE a¢dzZNAavYz2 { |y promovwt BsNaBativosSe odz¥mpréeddinieitas Sjue lpasie
potencial de atracdo deuristas do municipio, visando fomentanda a cadeia econémica do turismo da cidade
através da promogéo destes destinos.

O conceito de promocao turistica refese a divulgacdo de um lugar como destino turistico para os paisnci
turistas. Portanto, a criacéo do portal visa minimizar os problemas de comunicac¢éo interna do destino turistico, além
da promocéao turistica, com énfase na divulgagéo digital.

=
b4 SANTO ANDRE HOSPEDAGENS ~ GASTRONOMIA  SERVICOSAOTURISTA  OQUEFAZER  INFORMAGOES / Q

[ @ < i 4 » -
Avehlura, natureza;vida noturna, cultusdieniegocios. Aqui vocé encontra tudo que procurat

.

[ "Réad rriore-

I Feenz Sadt SadloStSOARI y2 a4t f | gotembld d6égRiMNGs Bbfetivas daNA & Y 2
estabelecidos:

Aumento do fluxo de visitantes;

Melhora da imagem institucional do destino Santo André;

Melhora da visdo do Andreense para com a atividade turistica.

Facilidade na gestdo do Cadastro Municipal de marjs

Diversificacao de relatérios inteligentes sobre o0 comportamento da oferta e demanda turistica;
Facilidade na atualizacéo do Portal Turistico.

=A =4 =4 4 -4 A

Inspirado em portais de turismo de cidades dos Estados Unidos e Europa, o

t 2NIFE a¢ dzNRNBZ §AWEAI ynz2 as 2a | GN
econdmica do turismo, em uma politica que tem por objetivo
prioritariamente a promog¢&o de oportunidades de emprego e renda para o
empreendedor local. &ntro do portal, o turista que esta na cidade, seja

para lazer, a trabalho ou mesmo visitando alguém, em um Unico canal
encontra tudo o que ele precisa para aprovel&mnto André ter uma boa

estadia e quem sabe até ficar mais tempo na cidade e na regido,

fomentando o setor como um todo.
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Segundo o assess®écnico de gabinete dSecretaria Estadual de Turismo e Viagens do Estado de Sao Paulo,
Vanilson Fickerto portal representa um grande salto de qualidade no segmento de turismo no municipio de Santo
André, que tem uma das maiores jéias do Estado dePa@i: Paranapiacaba.9 aaS LR NIt @SY | 2 Sy
secretaria ja busca, que é criar ammtes de negocio, gerar empregenda e desenvolvimento. Esse portal vai ajudar
bastante a tornar Santo André conhecido do turista paulista, de outros esfadds 1 S A Yy i SNJdiss@A 2y I £ YSY

O lancamento foi realizado no dia 31 de marco de 2022 pode ser acessado através do link:
www.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre

4.1.4. Revisdo Leis que Impactam o Ambiente de Negdcios @ |
. (o
CATEGORIAMBIENTE DE NEGOCIOS gJBES%%E%\E:ESE m
ODS IPEA.1.1
e S s TS?' AN ADRE O ambiente de negoécios da cidade é determinado por uma
— série devariaveis, sendo o sistema legal e normativo um dos
Cerion de Licenciamento ST mais importantes deles. Portanto, modernipdde maneira
- Cadastro . . H 1
e sistematizada, adequandm aos novos desafios da economia
2.1. Padronizagdo da Identificagdo da empresa pelo CNPJ L. . L, o L.
e da propria sociedade, é uma acdo necessaria para gerar 0s
PROPOSTA: . ya . .
Fara 05 casos que o salidtance possua CNFI < soite o CMIC, o 12 do CMIC Ll, impactos necessarios de meltia deste ambiente.
deverd ser o mesmo nimero do CNP)J
JUSTIFICATIVA: SRR ST
Procedimento indicado como boa prética pela Seretaria da Advocacia da ::::";:;";‘:;:‘ . . .
e s ne e Conconrincs s Wi pos - M8 esooc e pelo St EEE Desta forma, a Secretaria vem dialogando com a sociedade
Brasileiro de Defesa da Concorréncia.
d_@ civil e técnicos da Prefeitura para indicagdo de melhorias nas
LEGIIACRO ATUAL DR leis e normas que regulamentam as atividades empresariais
Lei 7614/1997 Lei 7614 . 2 1 =1
e e, e T st e - na cidade, para que Santo André possa ter uma legislagdo
(*; moderna, viavel, que estimule oportunidades de geracao de
PROPOSTA DE ALTERAGAO: VALIDARAM , . ~ R
s | TROPOSTR emprego e renda através do desenvolvimento econdmico
() possa a vigorar com @ seguinte redagiio:
e I @ sustentavel.
! B : SETORES PARA
vglnn;in . .
e Este esforco produziu um documento denominado
(] Gal LISFYSyiG2 § tNBLRadGFra [S3Irat
ST Ambiente de Negdcios de Saritoy RNB ¢ = RSaSy @2t gA
das 153 propostas e sugestBes coletadas no ambito da
sociedade civil e dos técnicos do governo, que resultou em
um documento de 77 paginas com propostas conforme:
1 Critérios de Licenciamento: 19 propostas
1 Critérios Construtiver 12 propostas
1 Estrutura Geral da Legislacdo: 07 propostas
1 Correcao de Inconsisténcias Legislativas: 03 propostas
1 Instrumentos Urbanisticos: 06 propostas
1 Zoneamento Urbano: 04 propostas

O material lancado em janeiro de 2022 trds uma ficha técnica pata peoposta de alteracdo, e ira compor os
GN¥olltK2a RS NB@gAanz2 R2 tftly2 5ANBG2NI S R2 YI NO2 NB3Idz
Fy2a¢eés O22NRSyYyFR2 LISt | yARPAES RS tflySe2rkyYSyd2 9aidNIGS
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4.1.5. Programa Mais Crédit&mpreendedor @ B e
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OBJETIV£:S

DE DESENVOLVIMENTO

ODS IPEA.1.1 SUSTENTAVEL lll

+Hnfs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/portaldoempreendedor/index.php/credithasprivadas/

O Programa Mais Crédito Empreendedor € uma iniciativa que busca organizar, sistematizar e divulgar as
oportunidades de crédito e microcrédito produtivo ofertada para empreendedores de Santo Andempoesas,
associagfes, cooperativas, fintechs, dentre outros atores.

o Atualmente o crédito é um dos principais gargalos apontados pelos
/'\\ Mals empreendedores como barreira para o crescimento da empresa. A0 mesmo
Crédito tempo, o mercado privado de crédito vem evoluindwito e ofertando
Empreendedor produtos diferenciados, muitas vezes atendendo até mesmo mais
SANTO ANDRE segmentos que a propria oferta de crédito publico. Com isto, a Prefeitura
de Santo André, através da Sala do Empreendedor, busca organizar e
sistematizar esta oferta, para fitar a vida do pequeno empreendedor que busca solugbes financeiras para
ampliacdo de seu negdcio.

O Lancamento do projeto se dard em consonancia com o RiwrtBmpreendedor d&anto Andrécom o objetivo de
apropriar o cidaddo em relagéo aos atrativadiferenciais de Santo André.

4.1.6. Empreender no Turismo em Paranapiacab@oworking @ 8%.%“"
-
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS QBIETIVOS “|

ODS IPEA: 8.1|8.9.1 | 8.9.2 SUSTENTAVEL

h at NEANI Y 9YLINBSYRSNI y2 ¢dzZNAaY2 SY t
incentivar a atividade tustica na Vila embasado em seu desenvolvimento
socioecondmico A Vila foi construida pela Sdo Paulo Railway para abrigar seus
funcionéarios durante a concesséo da estrada de ferro Sanfhindiai, iniciada

em 1860 pelo Barao de Maua um icone do empreendsdugi brasileiro. Este

pequeno vilarejo incrustado no alto da serra mar e rodeada por Mata Atlantica
preserva 0 acervo hlstorlco cultural arquitetdnico, industrial, tecnolégico e ambiental, que recebe anualmente mais

de 250 mil visitantes. Desta forma prowendo o atrativo turistico € por um lado uma excelente oportunidade de
promogdo do desenvolvimento sustentavel e por outro um importante resgate da histéria e de preservacdo via
viabilidade sGcieconomia do projeto.

S&o0 objetivos do Empreender no turidm SY t I N} yF LA OFol X y2 NYOAG2Z R2 a4t NB
tF NI YyFLAFOFOLFEY

Fomento do desenvolvimento econémico do distrito de Paranapiacaba.

Aumento no fluxo de turistas.

Aumento no faturamento ou lucro liquido das empresas.

Qualificacéo dos fornecedores de servigos turisticos de Paranapiacaba.

=A =4 =4 =4
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O programa prevé a implantacdo de um centro de Coworking, fornecendo um local qualificado para a rede de
empreendedores que atuam na cadeia turistica, um local para realizacdo déaswum clientes, recebimento de
grupos, e realizagcdo de eventos ligados ao tema de inov&r@oworking foimplantado na Padaria do Mendez, para
atuacdo em conjunto com o novo ponto de qualificagao profissional implantado pelo Nucleo de Inovagéo Social.

O langamento foi realizado no dia 27 de maio de 2022, junto ao lancamento de uma série de programas para a Vila no
ambito do Empreendedor no turismo em Paranapiacaba.

4.1.7. Empreender no Turismo em Paranapiacabxpresso Turistico Rodoviario
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS @ S
ODS IPEA: 8.1]8.9.1|8.9.2 OBJEﬁVg':gS E

DE DESENVOLVIMENTO

+Infs.: https://loja-aextour.tindo.com.br/visualizar.php?nome=passeio&id=7740 SUSTENTAVEL

h GO9ELINB&&2 CdzNNAGAO2 W2R2QAFNA2 t NI ylFLALIOFOLE GAral
Ferroviaria de Paranapiacaba, principal atrativo do Municipio de Santo André.

Embora seja o principal atrativo dadade, localizada a 33 km do centro da cidade, ndo possui nenhum roteiro
turistico rodoviario regular, partindo do centro da cidade ou de outro municipio. Por outro lado, possui o Expresso
Turistico da CPTM, que leva 170 turistas, todos os sdbados egiisnmas que possui uma longa fila de espera, o
gue demonstra um grande mercado a ser explorado e uma demanda reprimida.

Além disso, é uma boa pratica que cidades que possuem no turismo uma atividade econdémica importante, que
recebem um numero expressivte turistas durante o ano, tenham roteiros especificos para visitacdo dos seus
atrativos, desenvolvidos por empresas, normalmente agéncias de turismo receptivo, que oferecem roteiros
monitorados por guias turisticos especializados. Nesses roteiros catteist a oportunidade de conhecer a historia

do lugar, fruir os atrativos, as belezas naturais, arquitetbnicas, ambientais, conhecer a cultura local, gastronomia,

artesanato, etc.

h G9ELINBAaA&AZ2 C¢dZNNAGAO2 w2R2OAFINAR2 tFNFylFLAFOFGEFE LINBGSY
possibilidade de conhecer a Vila Ferroviaria de Paranapiacaba através de uma rota expressa, conectando diretamente

o centro da cidade de SemAndré a Vila, com previsibilidade, possibilidade de compra antecipada, e todas as demais
vantagens que este tipo de produto turistico possui, visando integrar o transporte em si a possibilidade de que o
visitante conhecga a historia, arquitetura, meio laiente, enfim, todo o patriménio histérico, cultural e natural que
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cerca a Vila, incluindo ndo s6 a parte fisica de Paranapiacaba, mas também a parte ambiental, através da visitacdo da
importante reserva de mata atlantica no entorno da Vila, especialmenBarque Natural Municipal Nascentes de
Paranapiacaba.

h NRGSANR (dzZNNaGAO2 G9ELINB&&AZ2Z W2R2OAFNRAR2 t I NIyl LAFOFD?
SEA&GSY(dS 24 atolR2a S R2YAy3I2480 /2Y &l gRI nalshidao SY |
Pinacoteca), também com parada no hotel Go Inn em Santo Andre, o roteiro teve 0 inicio de sua comercializacdo em
todas as lojas CVC de todo o Brasil a partir de 28 de maio, com primeira saida em 4 d@ jpakseio dura o dia

todo, das 8:00 as7t00 horas, inclui acompanhamento de guia turistico em todo o trajeto e apoio de guias locais da

Vila para tour cultural pelos principais pontos de Paranapiacaba, e tem capacidade para 200 pessoas aos finais de
semana.

A parceria se d4 por meio de ChamanmepuUblico para credenciamento da oferta, hoje tendo a AEXTOUR como
primeira credenciada e inaugurando o expresso turistico para a Vila.

4.1.8. Reestruturagéo Administrativa Eficiénciado Licenciamento @ iz | 16 s

CATEGORIAMBIENTE DE NEGOCIOS OBJETIVS:S ;‘“} e
DE DESENVOLVIMENTO .

ODS IPEA.1.1] 16.5.2| 16.6.2 SUSTENTAVEL -!‘

A busca de melhora do ambiente de negdcios para formalizagcdo de obras e atividades € um esforco permanente da
administragcdo publica de Santo André, e envolve uma série de secretarias e setores da Prefeitura.

Buscando aprimorar e dar mais l@pde neste processo, como mais uma das entregas relacionadas a
desburocratizacdo da Prefeitura de Santo André (REDESIM, Obra Fécil, ACTO, etc), a Prefeitura reorganizou sua
estrutura administrativa, com o objetivo de agregar os licenciamentos de obatisidades que estavam dispersos

em vdrias secretarias em uma Unica instancia da administragdo municipal.

A mudancga, trazida pelo Decreto Municipal n° 17.933,de 29 de abril de 2022, concentrou na Unidade de Planejamento
Estratégico odicenciamentos de obras, atividades, habitacdo social e analise de transito, antes dispersas em
diferentes secretarias.

! YdzRlI yeel £ 1ljdzS ONAR2dz Saidl a{SONBOGFINARF RS [AOSYyOAl YSyi
melhor capacidade para simplificacdo dos fluxos de processos e diminui¢cdo de custos operacionais para a Prefeitura.

4.1.9. Programa Amigos do Patrimonio @) o
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS Qﬁgﬂ!ﬂﬁ ﬁ/"
ODS IPEA.1.1/8.9.1|8.9.2 SUSTENTAVEL

h LINPINF Yl a! R20GS davciativa daNkeféitund A& $antdS AndtgY por rieio da Secretaria de
Desenvolvimento e Geracdo de Emprego, com apoio das demais secretarias e setores da administracdo publica
municipal, que apresentou um chamamento publico para viabilizar Termos de Coopgumtdoa empresas,
instituicbes de ensino e organizacdes da sociedade civil, destinada a parceria ndo onerosa para desenvolvimento de
projetos técnicos e estudos visando a requalificacdo de bens e imoveis histdricos com caracteristica turistica.
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O prograna abre a possibilidade de parceiros da sociedade civil desenvolvam:

1 Projetos arquitetdnicos, de engenharia e outros projetos técnicos para viabilizagédo de reformas e obras

1 Andlises técnicas, de estabilidade, desenvolvimento de cadernos técnicos e ostumose e andlises
relacionados a revitalizagdo e manutengéo das estruturas tombadas e/ou histéricas

1 Analises econbmicas de locais histéricos para viabilizacdo de empreendimentos voltados ao turismo

1 Projetos de modernizacao e design visando melhor aproveitao e ampliacdo da viabilidade econ6mica de
bens e imoveis

Estes projetos, que podem ou néo ter responsabilizacdo técnica quando realizados em parceria com alunos de
universidades, sdo doados para a Prefeitura, que podera utilizar para o desenvolviteenta politica publica.

A Prefeitura apresenta uma lista de alvos e o projeto desejado. Com isto, as organiza¢Bes da sociedade civil poderdo
desenvolver estes materiais, que poderao ser utilizados pela Prefeitura para a aplicacdo de suas politieas public
Com isto, crisse uma ponte institucional entre academia, setor publico e setor privado, abrindo a possibilidade
regular da utilizacao da extensao universitaria para a consecucéo de politicas publicas.

O programa foi langado por meio do ChamamentolRaOlSDGE0/2022, no dia 16 de maio de 2022.

4.1.10.Projetos com Etapas ParciaisCITE Parque Tecnoldgico
CATEGORIBOMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS @} 8%&”‘
ODS IPEA: 7.2|B.1.]] 11.c.1 QEEEIMA’E,& l
+Hnfs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/parquetecnologiceiit-e/ SUSTENTAVEL ‘I

O Centro de Inovacgdo do Parque Tecnol6gico de Santo Apiadhiéto que faz parte daolitica publicado Parque
Tecnolégico de Santo André, é a estrutura fisica que ira receber equipamentos de fomento a inovagao para as
empresas da cidade. Dentre as estruturas que serdo materializadas, podemos mencionar: incubadora de empresas,
espacae deconvivéncia, espacos deworking, dentre outras estruturas de suporte ao ecossistemandeacédo da

cidade e da regido.
Apresentamos o cronograma de entregas do ano de 2022:

1 Inicio Processo de Licitagdo
Iniciado processo de licitagdo da obra @bTE, no &mbito do programa do Ministério de Desenvolvimento
Regional. Estimativa € inicio das obras no inicio de 2023.

1 Recursos FINEP
O Parque Tecnoldgico de Santo André foi aprovado na Etapa de Avaliagdo de Métimmeada puablica
MCTI/FINEP/FNDCT/EVerde amarelog parques tecnoldgicos selecdo publica de propostas para o apoio
financeiro a parques tecnolégicos em implantacdo e em operacft/2021, na linha B, Parques em
implantagdo. Valor de R$ 9.999.201,82 a fundo perdido.

1 Regularizacdo area
Fimalizacdo da regularizacdo da area publica, continua ao terreno do CITE, com cerca de 1.800 metros
guadrados que possibilita a melhoria do acesso, ampliacdo da portaria e area pamatan@bd da passarela,
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bem comodefinicdo da area de doacao com o investiem processo de aquisicdo da area da antiga Rhodia ,
resultando na doacéo de cerca de 11.300 metros quadrados para implanta¢géo do estacionamento do C.I.T.E.,
formando uma area consolidada com cerca de 21.500 metros quadrados

4.1.11.Projetos com Etapas Paais¢ Desburocratizacéo

CATEGORIAMBIENTE DE NEGOCIOS @ 1 o

ODS IPEA: 1.3|316.5.2 | 16.6.2 ives R
| ! QBIETIVES Wil

SUSTENTAVEL

Melhorar o ambiente de negdcios de Santo André depende intrinsecamemtenelhorar os servigos publicos
prestados,promovendo a agilizacdo de servicos, transparéncia, previsibilidade e regras claras para a atividade
empreendedora. A Prefeitura vem realizando uma série de esforcos giamalificar e dar maior agilidade aos
processos de regularizacdo de obras e de ragisticenciamento de empresas na cidade.

Apresentamos o cronograma de entregas de 2022:

1 Consulta virtual e automatica do Uso de Solo
Langamento do médulo da plataforma ACTO para consulta de zoneamento e emissdo de Consulta de Uso de
Solo de forma autontica. Sistema disponibiliza dados do lote como &rea construida, testada, zoneamento,
valor por metro quadrado, sistema viario e nimero maximo de pavimentos permitidos; prazo de resposta
passa a ser instantaneo

1 Reestruturacdo Administrativa 2° semestre
Cmjugacéo dos setores de licenciamento em uma Unica secretaria municipal, por meio da UPAE.

1 Reestruturacdo Administrativd® semestre
Conjugacao dos setores de licenciamento em uma Unica secretaria municipal, por meio da UPAE.

1 Novo Decreto REDESIM comsddicacédo por CNAEs
Publicacdo de novo decreto com a classificacdo de risco estabelecida pelo Cdédigo Nacional de Atividade
Econdémica¢ CNAE, conforme estabelecido pelo Comité Gestor CGSIM, no ambito da Lei de Liberdade
Econbmica
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4.2. Ano 2024

4.2.1. Programa Transformacéo DigitglCapacitaTECH @
CATEGORIQUALIFICACAO E CULTURA EMPREENDEDORA / INOVAGAO OBJETIVES
ODS IPEAL.4.1 SUSTENTAVEL

+Hnfs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/parquetecnologico/capacitatech/

Visando contribuir com o processo de transformacéo digital em cur&ramil e na cidade de Santo André e colaborar
LI NI ljdzS ynz2 202NN} dzY &l LI 3Inz2é RIFE YA2 RS 20N} IDEN} 2
Santo André lancou o progran@apacitaTech

O Programa reuniu em seu langamento:

1 Mais de7.000 cursos gratuitos naréa de Tecnologia da
Informagéo CapacitaTech

1 Cerca de80 organiza¢des e empresas do Brasil e do mundo. PARGUE TECNOLOGICO SANTO ANDRE
1 Mais de 4@portunidades para certificacbes profissionais.

O CapacitaTecé um portfélio que apresenta a oferta de oportunidades de qualifioag@ Programacédo e TI&C de
forma sistematizada e simplificada, em sua maioria gratuitas, em uma parceriaRargee Tecnolégicde Santo
André eo especialista em TI&C Jaime Linhares Laibda Jdai@uia Tl, responsavel pela organizagéo da informagéo.

Segundo a Associacdo Brasileira das Empresas de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (BRASSCOM), até 2024
setor de Tecnologia abrira cerca de 290 mil vagas de emprego, uma demanda de mais de 70 mil profissionais por ano
em um cendrio que o Brasil foemem torno de 46 mil. Segundo a Associagéo, o investimento de R$ 346 bilhdes ao ano

até 2024, previsto para o setor, fica comprometido caso a demanda de profissionais ndo seja afmdgtmssez de

mao de obra e da importancia do setor para a econowdallvem o esfor¢co do Parque Tecnoldgico de Santo André,

no ambito do programa Escola de Ouro Andreense, em apresentar solugdes praticas para fomentar a qualificacéo de
profissionais para a area, atuando como um hub de oportunidades gratuitas de curstsladepor empresas,
organizacdes e entidades.

O CapacitaTeckambém esta fortementalinhado com o quarto objetivo de desenvolvimento sustentavel da agenda
2030 da ONU, que visa assegurar uma educacao inclusiva, equitativa, de qualidade e, prefenetecighatuita de
aprendizagem.

Até junho de 2021, a pagina do CapacitaTECH no Parque Tecnolégico deve 21.386 acessos (a mais acessada do portal)
o Facebook do prefeito e Prefeitura somaram mais de 1.000 reacdes e o Instagram do prefeito nbddmirtidas

nas publicacdes do programa, e o LinkedIn do Parque Tecnologico 58 reagoes.

Programa lancado em Maio de 2021. Acessips://bit.ly/capacitatechsantoandre
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4.2.2. Circuito Andreense de Empreendedorisngd-ase 02 @ B
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS Qﬁgﬂlﬁﬁﬁ '
ODS IPEA: 8.1.1 susTenTAvE. ML

+Hnfs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/portaldoempreendedor/index.php/capasigécircuitcandreensede-empreendedorismo/

O Circuito Andreense de Empreendedorismo é um projeto lancado pela Secretaria de Desenvolvimento e Geracgao de
Emprego no ano de 2017, para inicio de implantacdo no ano de 20480 objetivo da descentralizacdo da oferta
destetipo de servigco as Micre Pequenas Empresas da cidade. Na fase 01 efantados os seguintes servigos:

1 SEBRAE Mével (no CESA ou em ponto comercial proximo)

1 Palestra Empreendedorismo e palestra de gestédo (parceria SEBRAE)

1 Oferta de outros produtos que psam ser agregados (inscricbes em cursos, prémio exceléncia em
gestao, crédito, etc)

NaCl &S nu R2 G/ ANDdzA (2 ! y Rp@eyadlsS RS 9
em 2021, o objetivo fopotencializar a acdo j& em desenvolvimento,
somando elementos quesforcem a adeséo de publico e a eficiéncia do
programa nos Bairros, assim como a participagdo por meios virtuais, em
decorréncia dos efeitos da pandemia do COYDno cotidiano das
empresas.

O que antes era somente uma palestra e 0 SEBRAE mdvel, agsia p

um dia especifico com um atendimento de entidades em locais comerciais

RS 3INIYRS OANDdzl en22 RSY2YAYyl R2 ¢
atendimento é composto pelos seguintes servicos:

Orientagdo para formalizacdo das MRE3ala dd&Empreendedor
Microcrédito Produtiva; Banco do Povo Paulista
Orientacdo para gestapSEBRAE
Orientacdo Fiscal AGG Fiscal
1 Orientagdo Comerciaf, Associacdo Comercial e Industrial de
Santo André ACISA
1 Credenciamento Curricul@sCentro Publico de EmpregTrabalho e RendeCPETR
1 Cursos de Qualificac&dEscola de Ouro

= —a —a -8

Com isto, o Circuito Andreense de Empreendedorismo passa a ter atividades itinerantes nos bairros, sendo cada uma
delas realizada uma vez por més:

1 Atendimento Mével

1 Palestras voltadas aPEs
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4.2.3. Revisao Plano Diretor de Turismo @ g ez
CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS OBIETIVES W

DE DESENVOLVIMENTO
ODS IPEA&.9.1|8.9.2 S I

+Hnfs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre/plamiiretor-de-turismo/

A Secretaria de Desenvolvimento e Geragcdo de Empvego conduzindo desde abril de 202(primeira revisdo do
Plano Diretor de Turismo de Santo André, conforme previsto na Lei Municipal n® 10.099/2018, que instituiu o plano e
visando manter o Municipio apt@o pleito de Municipio de interesse Turistico, através da Lei Estadual n® 1.261/2015.

NOVAS DIRETRIZES DE GESTAO DO TURISMO DA CIDADE o] PRI BV (o N WA FIVIN [}

PARTICIPE DA CONSULTA PUBLICA

consultas.colab.re/revisaopdtsa2021 W
#q‘&
S

O processo foi coordenado e monitorado pélmnselho Municipal de Turismo de Santo Andséndo o cronograma
dos trabalhos realizado®speitando todas as fases pistas para uma revisao de plano diretor, contemplando por
exemplo:

S X

7

SANTOANDRE  SANTO ANDRE

Submissao de todas as prévias e o documento final para aprovacdo do COMTUR
Atualizacéo de todos os documentos de suporte: Estudo de Demanda e Inventario Turistico
Consulta Publica (reatida por meio do COLAB)

Audiéncia Publica

Analise pela Camara dos Vereadores

= =4 =4 -4 =

O Plano Diretor € um instrumento fundamental para a estratégia de Santo André em relacdo a Certificacdo de
Municipio de Interesse TuristicdMIT, do Governo do Estado de S&olBau

O Plance todos os estudos acessorios estdo publicadofortal Turismo Santo André, especificamente na péagina:
https://www3.santoandre.sp.gov.br/turismosanemdre/planadiretor-de-turismo/

4.2.4. Prestigie seu Bairro Compre em Santo Andi&CISA e
CATEGORIA COMPETITIIDADE NAS EMPRESAS OBJETIVES {
ODSIPEA: 8.1.1 sUsTENTAVEL L

+Hnfs.: https://prestigieseubairro.acisa.com.br/

Em decorréncia dos fortes efeitos econémicos da Pandemia do €@Vlbna quantidade
enorme de empresas, empregosfentes de renda foram perdidas ou muito reduzidas no
G municipio.

DIA DAS MAES

Para a retomada econémica, € muito importante que o dinheiro circule dentro do municipio,
ou seja, que os moradores e que individuos de fora do municipio consumam mais em Santo
André, promovedo assim a base da renda da cidade, que vem dos pequenos
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empreendimentos e das atividades autbnomas realizadas nos Bairros e no Centro da cidade,

h  LINE IPxdstigié sewBairro, Compre em Santo AadréS  dzYl  OF YLI yKI RS YI NJeSiAy3
em realizag&o conjunta com a ACI8i8ando estimular e sensibilizar para a compra local, compra consciente, compra
gue apdia o0 emprego e as oportunidades de renda para o préprio municipio.

Sao acdes de marketimgalizadas

1 Utilizacdo da marca da camanha em insercdes institucionais de prefeiterACISA

9 Utilizagdo da marca nas assinaturas daails, midias digitais, TVs institucionais e outros canais para fixagdo
da marca

1 Fala institucional permanente para sensibiliza¢@o para a compra local

1 Promocdoda campanha em locais de grande circulagdo, para os funcionarios de grandes empresas, entre
outros publicos potenciais

1 Ac0bes conjuntas com as associacfes de classe locais

‘TRABALHO DECENTEE
CRESCIMENTD
ECONDMICO

4.2.5. Pesquisa Demanda Turistica =
CATEGORIA COMPETITIIDADE NAS EMPRESAS OB]E:nV{"gs
ODS IPEA&.91|8.9.2 SUSTENTAVEL 4l
+Infs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre/estude-demandaturistica/

O Turismo tem um grande impacto na economia, no meio ambiente, nas comunidades locais e nos proprios turistas.
Por isso, ele é um fenbmemue, assim como qualquer outro, precisa ser investigado e planejado para que se atinjam
melhores resultados econémicos e sociais, reduzindo seus impactos negativos. E para que se comece a planejar a
atividade turistica, o primeiro passo é o levantamenginformacdes. Para isso, a realizacdo de pesquisas, estudos e
analise de dados podem ajudar nessa tarefa.

O Plano Municipal de Turismo de Santo André estabelece a

SANTO ANDRE TOURIST realizagdo de Estudos de Demanda Turistica de forma
EXPERIENCE - . . . . .
RESEARCH E]w} o] recorrente, a fim de monitorar a aitlade turistica da cidade e
ij »‘E desenhar politicas publicas que promovam e alavanquem a
S S atividade como eixo de desenvolvimento econdmiGoEstudo

experience when you visit
our city again in the future!

: teve inicio em outubro de 2020realizou mais de 600
= entrevistas coletadas em Paranapiacabdgtéis da cidade,

2 This is an institutional research to improve the local tourism, SABINA e ROdOVié_ria,fOi realizada em parceria com a Strong
therefore your data will not be disclosed or shared
ESAGS

O estudg que temcomo objetivo identificar o perfil socioeconémico e habitos de consumdudstas de Santo
André, bem como seu nivel de conhecimento e percep¢cdes sobre os servicos e atrativos turistemdosfera
cidade,concluiu que a parte do publico que procura lazer e descanso em Paranapiagata locais proximos a sua
moradia paraoteiros de curta estadia com bom cudbeneficio para viagens em familia e com amjgasma porcao
do publico quevisita a cidade a negdcios tem permanéncia maior e vem de localidades mais distaajasdo
também em grupogporém menores ou com a fahal.
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No estudotambém foi possivel verificar que 30% dos visitantes possuem faixa etaria de 30 a 39 anos, sendo 51%
homens e 49% mulheres. O levantamento mostra ainda que 87% dos visitantes sao do proprio Estado de S Paulo e
29% visitam a cidade acompantus dos filhos. Ao todo, 44% dos turistas sdo assalariados e 32% possuem ensino
superior completo.

Pesquisa apresentada em Abril de 2021.

4.2.6. Programa Bolsa Trabalho

(i

_3‘:7_‘ DAPOBREZA
CATEGOF\’.IA COMPETITIIDADE NAS EMPRESAS QE?EE\H}.’:‘E:§ Mh,i‘
OoDS IPEN.lll 1.2.1 | 5.1 SUSTENTAVEL

O BolsaTrabalho tem como objetivo oferecer ocupacgdo, renda e qualificacdo profissional para a populagéo
desempregada, uma iniciativa do governo do Estado de S&o Paulo realizada em parceria com as Prefeituras
Municipais.

Os participantes prestam servicos nos &pg publicos, conforme
BOLSA Do direcionamento municipal, realizam curso de qualificacdo profissional e

W Povo recebem mensalmente a bolsaxilio de R$ 535,00 durante os 5 meses de

BOLSA TRABALHO [EabCilis

Séo beneficiarios do Programa trabalhadores desempregados que ndo sejam
benefidarios de Seguro Desemprego ou qualquer outro programa assistencial equivalente, com renda per capita de
até meio salarieninimo, residentes do Estado de S&o Paulo a no minimo 2 anos e apenas um beneficiario por nacleo
familiar, com preferéncia para mulhes que sao arrimo de familia.

O Programa em Santo André teve 34 beneficiatbgrimeira chamadague foram alocados nos seguintes locais para
prestacéo de servico:

Parques Municipais Urbanos: 16

Centro Publico Formagéo Profission@PFP: 03
Centro Educacional Santo Andy€ESA: 04
DAA: 05

Unidades Esporte: 06

=A =4 =4 4 =4

O programa sera continuado no ambito da Secretaria de Desenvolvimento e Geragcdo de emprego, e os resultados
ASNh2 FLNBaSyidlR2a y2a OF LNGdeHatdo. RS aNBadz G R2a 2LISNF O

Secretaria de DesenvolvimeneoGeragdo de Emprego
Paco Municipad, Praca IV CentenaripPrédio do Executivg 1° andarg Centro- Santo André SP- CEP 0901B80| Tel. (011) 4433299

39



P FaNFAeR
R L IPE e

¢
“lilas e Snre-

4.2.7. Ambientes de Inovacgao

CATEGORIBOMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS @ G
- =
ODS IPEA: 8.1.1 8225%!)&»:% '
SUSTENTAVEL ‘I

+Hnfs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/parquetecnologico/aceladoras _anjos crowdfunding/

Ambientes de Inovagdo saservicos prestados por empresas ou organizacfes sociais que visam alavancar
empreendimentosinovadores, acelerando o crescimento destes empreendimentos por meio de estruturas de
suporte.Basicamente sdo servicos que oferecem recursos, infraestrutura fisica e supaerseionento da empresa

de forma mais estruturada e rapida do que se tiiesseeste suporte.

Todos os servicos de alavancagem elencados e congéneres que possam surgir de inovacdes do mercado ja séo

prestados por empresas, startups, associacdes, uniseil e outras pessoas juridicas de direito ppublico ou
privado, com ou sem finalidade de lucros.

N\,

No ambito da organizacdo do ecossistema local promovido pelo Parque
’ \ m ! ] 0

A blentes Tecnoldgico de Santo André, obsengrique 0 mercado ja oferece estas
@ De |n°V3¢aO estruturas, ndo cabendo a administragdo Publica incedéisd mas sim
PARGUE TECNOLOGICOSANTOANDRE 1 o moviélas de forma organizada e sistematizada.

t 2NIFyd22 2 tI1FNJjdzS ¢SOy2fs53A02 flyce2dz 2 LINRPAIANFYI a! Y
¢SOy2fs3A02 RS mo lbedliidd crddghfladiBrio dé3s servicos, e a utilizacdo de esforcos de
comunicacao para divulgacdo e apresentacao destas solucdes para o mercado empreendedor local.

Os principais tipos de ambientes de inovagdo que estdo sendo credenciados no paqted Resnoldgico de Santo
André sddAceleradorasincubadora, Crowdfunding, hvestidoesAnjoe Coworking.

4.2.8. ConectiCidadesRede LoRaWAN® @ 16 Mo
CATEGORIAMBIENTE DE NEGOCIOS OBJETIVZ:S o

ODS IPEAL.a.] 16.6.2 SUSTENTAVEL iz
+Hnfs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/parquetecnologico/conectcidade/

Mobiliario Conectado faz parte de uma iniciativa que propde que a cidadSahto André seja utilizada como
laboratério para testes de diferentes solucdes, ligadas as mais diversas esperas de d@yagipama, através da
instalacdo de estruturas e sistemas de geragéo de dados, tem as seguintes metas:

1 Desenvolver prototipos mmeracionais dotados de conectividade e recursos/funcionalidades para
beneficio/usufrutodo cidadao e do planejamento e gestéo da cidade pela administracéo publica e geracao de
dados abertos para a sociedade civil e empresas

1 Implantar tecnologiagm sistema experimentais déoTbaseado em sensores/monitoramento

O programa foi iniciado efetivamenteo 1° semestre de2021 por
‘?‘Eﬂ C - meio da parceria com patriani e a instalacdo de uma Arvore Solar,
OneCtCIdade fruto de parceria com SEMASAA atual iniciativa € uma parceria
PARQUE TECNOLOGICO SANTOANDRE ooy g empresa American Tower, por meio da instalacdo de
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estruturas iSite (sites inteligentes) em areas publicas do municipio. A solucdo fodaalizavés de Chamamento
Publico e Termo de Cooperacao consiste empostede aproximadamente 18 metros que suporta as diversas
tecnologias em uso pelas operadoras moveis. Autossuficiente em energia, o iSite esta preparado para o 5G e para
monitoramentosde Internet das Coisafo{l) por meio da tecnologia LoRaWAN.

Pelo acordo, a Prefeitura de Santo André e parceiros do Parque Tecnologico da cidade poderdo utilizar, como
contrapartida gratuita, o uso o uso da rede LoORaWAN® da American Tower, com fodwaghame Internet das
Coisas (loT), para Cidades Inteligentes, Industria 4.0 e outras tecnologias

Com a atual estrutura desta rede, mesmo que ainda limitada a 3 estruturas, agora o programa ConectCidades do
Parque Tecnoldgico inicia de fato uma jorngulra as experimentagdes em cidades inteligentes e tecnologias
disruptivas.

4.2.9. Conecti@adesg Arvore Solar @)
CATEGORIAMBIENTE DE NEGOCIOS 8&?5\1!%‘%&
ODSIPEA.2.] 11l.a.1 SUSTENTAVEL

+Hnfs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/parquetecnologico/conectcidade/

Mobilidrio Conectado faz parte de uma iniciativa que propfe que a cidade de Santo
André seja utilizada como laboratorio para testes de diferentes solugdes, ligadas as
mais diversas esperas de atuac@gprograma, através da instalacdo de estruturas e
sistemas de geracdo de dados, tem as seguintes metas:

1 Desenvolver protétipos operacionais dotados de conectividade e
recursos/funcionalidades para beneficio/usufrido cidaddo e do planejamento e
gestdo da cidade pela administragdo publica e geracdo de daldedos para a
sociedade civil e empresas

1 Implantar tecnologiaem sistemas experimentais deTbaseado em
sensores/monitoramento

A Arvore Solar € um projeto conceitual e prot6tipo operacional de mobiliario urbano
inteligente, conectado e sustentavekgmovendo a experimentacdo e o dominio de
competéncias em aplicacdes de loT (internet das Coisas) baseadas em mobiliario
urbano inteligente Tratase de uma estrutura instalada em parceria entre empresa
Patriani, SEMASA e Secretaria de Desenvolvimentdhilizéala através de
SANEAMENTO ‘ investimento proprio e recursos da contrapartida ambiental para licenca da empresa.

A &rvore solar é apenas o0 primeiro experimento materializado para geracdo e distribuicdo de dados na cidade para
6dza OF RS a2t dzoep SHS yLOI O£ a6 ChA RINBSBNIAWHG &E/A2 Yy SOG A/ ARF RE4aé &
da instalacdo de uma rede de geracdo e compartilhamento de dados, que vem sendo buscado através de diferentes
formas de parcerias junto a iniciativa privada.
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4.2.10.Implantacéo Linkedlmo Parque Tecnoldgico
CATEGORIBOMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS

el O Parque Tecnolégico de Santo André se estrutura por meio da
1Vi I . ~ . . ~ .
M d- promocdo e integracdo do ecossistema local de inovagdo. A cidade
etodista . o
de Sio Paulo possui espalhado em seu territério e entorno um gramienero de
empresas, institutos de pesquisa, universidades, escolas técnicas,

startups, pesquisadores e outros atores que atuam para a promocao da competitividade nas empresas. Portanto, o
Parque Tecnolégico de Santo André trabalha na integragdo destesapara potencializacéo das ag6es de cada uma
delas, promeendo sinergia e alavancando os esforgos.

Desta forma, uma estratégia de comunicagcdo passa a ser um ponto essencial na integracdo desta rede, e isto esta
sendo realizado pelo Parque Tecnolégica pweio de uma parceria com a Agéncia Metodista, que coordena os
trabalhos de divulgacéo do LinkedIn do Parque Tecnoldgico de Santo André.

Os numeros alcancados pelo Linkektdo apresentados no capitulo de Comunicagdo da Secre@rperfil esta
disponiel por meio do linkhttps://www.linkedin.com/company/parguetecsa/

4.2.11.Emergencial COVHDO ¢ Costurando com Amor @

CATEGORIBOMPETITIVIDADE NAEPRESAS OBJETIV.:S
DE DESENVOLVIMENTO

ODS IPEA.3.1 SUSTENTAVEL

Fundo “Social
de Solidariedade

SANTO ANDRE

W, PRETEITULRA

>4 SANTO ANDRE

y ‘

O programa costurando com Amor é uma iniciativa do Fundo Social de Solidariedade de Santo André, que convoca
empreendedores e municipes em situagao de vulnerabilidade interessados em costurar mascaras, que posteriormente

serdo dstribuidas, gratuitamente, para a populagcao que mais precisa. Na primeira fase realizada em 2020 o programa

produziu cerca de 800 mil mascaras.

O pagamento é fixado conforme a demanda, de acordo com a producéo, sendo ofertado o valor de R$ 2 por mascara
produzida. O empreendedor recebe um kit de materiais, prazo de entrega e manual de producédo, assina um contrato
de prestacdo de servigo, e recebe apds a entrega das mascaras pOntasdidato deve entender de costura,
possuir em funcionamento uma maqairde costura reta, tesouras e local higienizado. Apés o processo seletivo, é
aplicado um teste pratico para efetigdo da vaga. Faobrigatorio que o candidato seja pessoa fisica, morador de
Santo André, e tenha renda de até dois salarios minimos.
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O FunddSocial coordenou todo o relacionamento junto as costureiagisticapara a entrega dos kits e recebimento

das méascaras, aceite dos produtos entregues e organizagéo do Edital. A Secretaria de Desenvolvimento e Geracéo de
Emprego coube a organizag¢édo doscritos no edital, publicacdo dos resultados e realizacdo do pagamento as
profissionais

4.2.12.Emergencial COVHDO ¢ Apoio Transpotadores Escolares @
CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS OBJETIVEIS
ODS IPEA.3.1 SUSTENTAVEL

z

O programa de apoio aos transportadorescolares € uma iniciativa da Prefeitura de Santo André através da
Secretaria de Mobilidade Urbana, que convoca empreendedores credenciados no transporte escolar do municipio
para realizar a distribuicdo de Cestas Béasicas dos programas
sociais da Prefeitar O potencial de atendimento foi de 200
empreendedores.

O pagamento é fixado conforme a demanda, sendo ofertado o
valor de R$ 10 por entrega, podendo chegar a até 100
entregas. O empreendedor recebe o cronograma de entregas,
retira 0 material, assina umontrato de prestacéo de servico, e
recebe apds a entrega das Cestas.

A Secretaria de Mobilidade coordenou todo o relacionamento junto aos transportadores, logistica para a entrega das
cestas e aceite das entregas. A Secretaria de Desenvolvimento éiGdmEmprego coube a organizacéo do edital e
de seus inscritos, publicacdo dos resultados e realizagdo do pagamento aos profissionais.

4.2.13.Emergencial COVHDO ¢ Prorrogacao Alvaras Construcao
CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS

A Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego prorrogou o prazo de diferentes tipos de alvaras, por conta
dos efeitos da pandemia de Covifl. Documentos com data de vémento posterior a 19 de margo foram tornados
vélidos aé 30 desetembro.

A prorrogacadoi realizada par@s seguintes documentos:

alvara de construcao,

alvara de reforma sem acréscimo de area,
alvara de demolicéo,

alvara de obra de terra,

alvara de loteamento,

alvara de desmembramento,

alvara de desdobro ode englobamento,

= =4 4 -4 A -4 A
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alvara de funcionamento provisorio,

alvara de uso do solo,

certidao de viabilidade de uso do solo para certificacdo de viabilidade de instalacédo de atividade
parecer técnico final de aprovacéo do Estudo de Impacto de Vizinhanca (EIV).

=A =4 =4 =4

A iniciativase somou a outras acdes do governo para apoio ao empreendedor, como por exemplo a prorrogacédo do
pagamento de ISS Fixo e IPTU Comercial, coordenada pela Secretaria de Gestdo Financeira.

4.2.14.Projetos com Etapas Parciai<CITE Parque Tecna@ito
CATEGORIBOMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS {gg 8%&“’“
ODS IPEA: 7.2|B.1.]] 11.c.1 8535\'{[;!}(:%& '
+infs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/parquetecnologiceit-e/ SUSTENTAVEL ‘I

O Centro de Inovagdo do Parque Tecnoldgico de Santo Apmdiiéto que faz parte da politica publick Parque
Tecnoldgico de Santo André, éeatrutura fisica que ira receber equipamentos de fomento a inovacdo para as
empresas da cidade. Dentre as estruturas que serdo materializadas, podemos mencionar: incubadora de empresas,
espac@ de convivéncia, espacos deanmoking, dentre outras estruturade suporte ao ecossistema deovacédo da

cidade e da regiao.

Apresentamos o cronograma de entregas do ano de 2021

1 Acordo para doacao de areas pela Rhodia para composi¢do do estacionamento
Encaminhando acordo junto a empresa compradora do terreno daiRltue é divisa com a area do CITE,
para doacgao de area que serd utilizada como estacionamento pelo CITE.

1 Liberacdo dos Recursos
Realizado pré acordo com a Rhodia para doacéo de area que ird compor o estacionamento do Centro de
Inovacao. Possivel por meda viabilizagdo da venda da &rea para investidor, equacionada a questdo do
tombamento de 2 galpdes hoje instalados na empresa,.

1 Projetos arquitetnicos internos
Concluida primeira fase dpsojetos de design de interiores para ocupacao das areas irdefnamével

4.2.15.Projetos com Etapas Parciai®esburocratizagéo @) il
CATEGORIAMBIENTE DE NEGOCIOS OBJETIVL:S |

DE DESENVOLVIMENTO m,w
ODS IPEA: 1.3|316.5.2 | 16.6.2 SUSTENTAVEL

Melhorar o ambiente de negécios de Santo André depende intrinsecamemteanelhorar os servigos publicos
prestados,promovendo a agilizacdo de servicos, transparéncia, previsibilidade e regras claras para a atividade
empreendedora. A Prefeitura vem realizhn uma série de esforcos pasamplificar e dar maior agilidade aos
processos de regularizacdo de obras e de registro e licenciamento de empresas na cidade.
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Apresentamos o cronograma de entregas de 2021:

1 Integragdo SEMASA
Integracdo dd.icenciamento Ambiental SEMA&Afrojeto SEMASA0 ambito da plataforma eletrdnica de
licenciamento da ACTO.
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4.3. Ano 2020

4.3.1. HUB Inovacgéo Parque Tecnoldgico

@ [
CATEGORIBOMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OBJETIVC)S i &
ODS IPEA.2.1|8.1.1 9.2.3| 9.b.1 O R ll'

+Hnfs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/parquetecnologico/hitovacacaberta/

Para apoiar ecolocar a realidade da inovacdo aberta nas
HUB empresas de Santo Andre e no Grande A&E&n elaspequenss,

|NOVACAO médiasou grandes, o Parque Tecnol6gico de Santo André criou o

HUB de Inovacdo

PARQUE TECNOLOGICO SANTO ANDRE
Manter a competitividade dos negécios e a lideranga no
mercado é um dexfio cada vez maior. Para se manter no jogo é importante ter os melhores parceiros e acesso aos
recursos que permitam a evolucdo continua das tecnologias, produtos, servigos e dos processos da sua organizacéo,
sendo este o foco que atua o Hub de Inovacédrdrque Tecnoldgico de Santo André, através da inovagéo aberta.

Desafios Divulgacao Selecéao Parcerias

Por intermédio de desafios, chamadas para colaboracdo, consércia®mgetitivos e outros arranjos colaborativos,
o Parque Tecnoldgico de Santo André vai mobilizar os parceird®adpe e o ecossistema de inovagao no seu
entorno para apoiar o desenvolvimento tecnolégico e a competitividade das empresas.

Governo, industria, Instituicdes Cientificas e Tecnoldgicas (ICTs) e sociedade estdo passando por transformacdes cada
vez mais rpidas e precisam estar mais préoximas, apoiando o aumento da competitividade das empresas e melhoria
da qualidade de vida dos cidaddos. O HUB de inovagéo é um mecanismo importante dessa aproximagao.

O HUB de Inovacdo do Parque Tecnoldgico de Santo Andté com um processo estruturado para suportar a
inovagdo aberta, lancado em outubro de 2020.

4.3.2. Empreender no Turismo Paranapiacaba @ -y T

g‘" ] .. .
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OBgE'EI\(dm%Sg [y Y ﬁ/i
ODS IPEA:.3.3| 8.1.1| 8.9.1]8.9.2 SUSTENTAVEL

h &9 YLINB Sy RS NPayafapidcdabdiuin Yragra®a estruturado de fomento ao desenvolvimento turistico
da Vila de Paranapiacaba, como alternativa de desenvolvimento econdmico, emprego e renda para a populagéo local.

S&o objetivos do Empreender no turismo em ParanapiacabaYm &2 R2 &t NPAINF YI RS 5548,
t I NI yFLALFIOFOLFEY
1 Fomento do desenvolvimento econdmico do distrito de Paranapiacaba.
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1 Aumento no fluxo de turistas. EMPREENDER
1 Aumento no faturamento ou lucro liquido das empresas.
1 Qualificacdo dos fornecedores de servitrdsticos de Paranapiacaba.

Turigimo

o I cve

Na fase de 2020 do programa, estdo estruturadas agfes voltadas a qualificacdo. A
primeira delas é focar nos 3 principais eixos de servicos turisticos na vila de Paranapiacaba, em que estao se realizado
cursos de longa durac&mm as empresas destes setores:

U Setor de Alimentacdo Fora do Lar
U Setor de Hospedagem.
U Setor de Agéncias e Guias Turisticos.

Também foi realizada palestra com o presidente da CVC em Paranapiacaba, além de visita dos empreendedores na
Gdzy ABSNBRARIFIRS [/ £/ éX yI &SRS RI SYLNBa&l y2 YdzyAONLA 2 |

empresa.

A evolucdo do programa consta no capitulo Eventos.

4.3.3. CMTurg Cadastro Turismo Santo André @ B
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OBJETIVL:S N

DE DESENVOLVIMENTO ‘I'
ODS IPE/8.1.1| |8.9.1]8.9.2 SUSTENTAVEL

+nfs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre/cadassainto-andre/

O Cadastro Municipal de Prestadores de Servigos Turisticos visa conhecer e organizar a oferta turistica municipal, a fim
de qualificar suas praystas de desenvolvimento e fomento ao setor e levantar indicadores de sua presenca nas
atividades econdmicas da cidade. Além disso, as empresas participantes terdo seus negocios e roteiros turisticos
expostos comercialmente no Portal Turismo Santo André.

De forma resumida o Cadastro Municipal dos Prestadores de Servigos Turisticos e o Portal de Turismo de Santo André,
atendem as seguintes exigéncias e demandas:

Promocéo e Integragdo dos atrativos e servigos turisticos de Santo André;

Alimentacdo e manutencado deste Portal de Turismo de Santo André;

Criacdo de Mapa Turistico dos Prestadores de Servico;

Organizagdo sistémica das empresas e atragbes com interesse ou vié ¥

turistico no municipio para posteriores estudos e pesquisas;

1 Estimuloaos empreendedores locais a cadastarno Cadastug Sistema
Nacional de Registro de Prestadores Turisticos;

1 Ampliac@o da representacdo do municipio no Cadastro Nacional de Turismo
¢ Cadastur;

1 Objetivo estratégico do Plano Regional de Turismo para taw@nto e organizacdo de dados referentes
atividade turistica nos setes municipios do ABCDMRR,;

1 Pleito a classificacdo Municipio de Interesse Turistico, junto ao governo do estado de Sao Paulo;

=A =4 =4 =4
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O Cadastro foi lancado em fevereiro de 2020, e ira permitireslenciamento de empresas da cidade no Portal
Turismo Santo André, a ser langado em 2021, apds a pandemia.

4.3.4. Revista City’s Book Santo Andg@? Edicao
CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS
+Infs: http://bit.ly/SantoAndreSP20222.

_ A Revista City’s Book éma publicacdo de classe internacional, financiada pela
)’ iniciativa privada, que demonstra os principais atragiwocaracteristicas para geragado

; }ANTO ANDRE de novos negdcios no municipio.

SAO-PAULO “BRAZIL

mandarim, a revista é utilizad®2 dzy a/ F NIinz tz2adlfé RIFE OAR

A publicacdo conta coreditorias como economia, tecnologia, saude, educagéo e
turismo, e traz entrevistas com o prefeito Paulo Serra, além da prirdaitea e
presidente do Fundo Social de Solidariedade, Ana Carolina Barreto Serra. Um dos
temas abordados foi a luta contra a Cot® em Santo André e como as iniciativas da
Prefeitura para prevenir, cuidar e salvar vidas se destacaram mundialnfergeista é

distribuida mundialmente

4.3.5. Criag&o do Fundo de Desenvolvimento Econémico
CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS

O FundaMunicipal de Desenvolvimento Econémico € um instrumento legal que permite a vinculagao de recursos para
utiliza¢é@o exclusiva de iniciativas para promog¢éo do desenvolvimento econdmico de Santo André.

O fundo podera receber recursos para diversas areastukcao da Secretaria, como turismo, Parque Tecnoldgico,
obras em corredores comerciais, feiras administradas pela Secretaria, dentro outras possibilidades. Sao objetivos
deste fundo:
1 apoiar agbes que promovam o desenvolvimento econdmico do municipio, petitinidade nas empresas, a
cultura empreendedora e a melhoria do ambiente de negdécios da cidade;
1 apoiar iniciativas que fomentem a geracdo de emprego e oportunidades de renda para a populacéo;
1 investir no desenvolvimento produtivo e acdes com vistas esedvolvimento tecnolégico e a inovacao de
produtos, processos e servicos;
1 promover cadeias produtivas locais de alto valor agregado e intensivas em conhecimento;
1 promover o desenvolvimento turistico do municipio em conjunto com o fortalecimento das sadeia
econdmicas envolvidas;
1 promover o desenvolvimento da economia popular e solidaria, para geragdo de oportunidades de renda as
populacdes em condicédo de vulnerabilidade social;
1 subsidiar as politicas do Sistema Nacional de Empr&ibE;
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1 subsidiar acéesaParque Tecnoldgico de Santo André.

O Fundo de Desenvolvimento Econdmico foi aprovado em abril de 2020.

4.3.6. Criagéo do Fundo Municipal do Trabalho
CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS

O Fundo Municipal do Trabalho de Santo André é um instrumento leggleyudte a retomada da transferéncia de
recursos do Ministério da Economia para a gestdo do Centro Publico de Emprego, Trabalho e Renda de Santo André,
através do sistema SINE.

A criagdo vem de obrigacéo legal estabelecida pela Lei Federal 13.667/20&8njemo com a resolucdo 825/2019,
gue regulamentou os critérios de transferéncia automética de recursos do Fundo de Amparo ao Trakpiratdaos
municipios que realizam o atendimento aos trabalhadores.

Santo André nao recebe recursos do Governo Fédkrsde 2016, ano em que praticamente encerrou as atividades
do posto, retomadas no ano de 2017, como apresentado neste relatério. Contudo, a retomada foi realizada
unicamente com recursos do tesouro, e a criagdo do Fundo permite com que o municipiq renedraente, aportes

do Governo Federal.

A primeira remessa de recursos é da ordem de R$ 40 mil, a ser realizada ainda no primeiro semestre de 2020.0 Fundo
do Trabalhador foi aprovado pela Camara Municipal em novembro de 2019, e viabilizado para fuentonam
maio de 2020.

4.3.7. Emergencial COVHDI ¢ Portal Medidasde Protecdo Econdmica
CATEGORIAMBIENTE DE NEGOCIOS

Visando consolidar todas as medidas emergenciais para
r N salvaguarda aos empregos e a econolo@aldurante a
pandemia do COVID9, a Prefdura de Santo André
)Z SANTO ANDRE preparou um conteddo de apoio ao empreendedor
- andreense que consolidu todas as informacdes de
todos os programas governamentais implantados para
apoio a economia.

MEDIDAS EMERGENCIAIS DE
APOIO A ECONOMIA

O portal, criandona estrutura do site do Parque
Tecnoldgico de Santo Andrépresentou iniciativasla
esfera federal, estadual e municipal, assim como
iniciativas da sociedade civil desenvoh@d@ contexto do combatea pandemia do CO¥YB O portal foi focado na
guestdo econdmica, ndo trazendo inforg@ees relacionadas ao sistem@e salde, que estavam sendo tratadas em
outros ambitos.

Secretaria de DesenvolvimeneoGeragdo de Emprego
Paco Municipad, Praca IV CentenaripPrédio do Executivg 1° andarg Centro- Santo André SP- CEP 0901B80| Tel. (011) 4433299

49



P SanTwae L0
NEilesece e

AIHES SRS .

Além da pégina inicial, trazendo os principais contatos para atendimento aos empreendedores e trabalhadores, foram
criadas 16 paginas de conteldo, conforn@mpre em S#o André ¢ Drive Thry Calendario das restricbes de
operagbesh LJ2 NIi dzy A RF RSa t NP RedmefciNSributdris @ fiska@uxiRoSemerdenci@l &o cidad&o
Federa] Opcdes de CréditoMedidas de manutencdo do EmpregBacilitacdo de procéchentos obrigatérios
Oportunidades de empregdAtendimento ao empreendedorAtendimento ao trabalhadgrCapacitacdes virtuais
gratuitas Voluntariado e doacdesakenewsTestagem em Mass®enuncie

O portal foi implantado no final de marco de 2020cimidas medidas de isolamento social para combate a
disseminacdo da pandemia.

4.3.8. Emergencial COVHDO ¢ Testes Rapidos para Atividades Essenciais Estratégicas
CATEGORIAMBIENTE DE NEGOCIOS

Para contencéo da disseminacéo da pandemia do CO8/IBaplicacdo de testes foi indicada como uma importante
medida para evitar a contaminacdo exponencial da doenga, visto que muitos individuos sdo assintomaticos e néo
sabem se séo transmissores da doenca ou ndo. Pessoas testadas como positivas podem seagsotarevitar a
expanséo da doenca.

Com o objetivo de conter a expansdo da doenca através do monitoramento dos colaboradores das atividades
essenciais em funcionamentmos momentos de maior restricAcassim como desenvolvimento de mapa
epidemiolégico as diversas regibes do municipi@n® André realizou a aplicacdo gratuita de testes rdpidos em
funcionarios das atividades essencijags posteriormente nas atividades que estavam retomando suas atividades
conforme alteracdo estabelecida pelo Plano sdal®aCom isto, estas pessoas, preferencialmente aquelas que
realizam atendimento ao publicéoram testadas e, em caso de positivo, afastadas de suas fun¢bes, panda@se
tornassemvetores da doenga

Foram realizados testes em colaboradores das ségsli
atividades econfmicas:

Supermercados

Padarias

Hotéis

Clubes

Buffets

Centros Comerciais

0 Rua Cel Oliveira Lima e Centvila LuzitaRua Carijog Vila AlziraRua das HorténciasVila Helena

Avenida das NagOesParque das Nag¢dedvenida Dom Pedrbg Vila PiresAvenida Higiendpolig
Vila ScarpelliAvenida Itamarati¢ Vila CurucaRua Guilherme Marcorg Vila AssuncgoAvenida
Martim Franciscg; Vila Alto de Santo Andrédvenida S&o PaulpCidade S&ao JorgRua Oratoricg
Jardim Ana MarigAverida Utingag Utinga

=A =4 =4 4 -4 A

O inicio da aplicacdo se deu em 04 de maio de 2020.
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4.3.9. Emergencial COVHDO ¢ Fortalecimento do Microcrédito Banco do Povo
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS @

TRABALHO DECENTE E
CRESCMENTD

w5

ODS IPEA: 8.1.1 OBJETIVC:S
Sosrennte ML

Com as medidas de isolamento sociatessarias para a contencdo da expansao

LINHA DE CREDITO DO da pandemia do COWI®, as atividades econémicas e empreendedayas

EMPREENDA RAPIDO foram fechadas ou impactadas negativamenpeecisariam de um félego
financeiro para garantir o pagamento de contas, salarios dos colaboradores,
com taxa Q/

dentre outras obrigacdes necessarias da empresa.

Desta forma, o Estado de S&o Paulo lancou a linha emergencial -COWD
Banco do Povo Paulista, com a possibilidade de pagamento de contas que
ENPREENDA SRO;%ULO tradicionalmente o I?anco ndo financia, mas que sgnam eﬂenga.ra 0
R0 GOVERNODOESTADO periodo, como salarios, contas de consumo, aluguéis, entreosuf linha
possui condicao especial, com juros de 0,35% ao més, podendo ser requisitado

valor de até R$ 20 mil, sem escalonamento de valores, como nas demais linhas do Banco.

Peloaumento exponencial da demanaapara adaptar o atendimento para ser realizado de forma digital, e com os
colaboradores atuando em home offica Prefeitura reorganizou a forma de trabalho da equipe, assim ceaizou

o reforco da equipe com taboradores temporéarios (destacados de outras funcdes), pal@iar a demandaA
estrutura, que possui 3 agentes de crédito capacitados, em certos momentos teve 11 pessoas trabalhando
simultaneameng, para amenizar a enorme demanda que se apresentou de solicitacdes

Também foi operacionalizada a linha especial do SEBRAE, junto a empreendedores que passavam por qualificacdo em
38adGn2s | ftAYKF RSY2YAYLFRI da2dz2NPa 1T SNRéX | GNF @dSa& RS &dz

A oferta da linha especial foi iniciada em conjunto casnmedidas de quarentena, a partir do dia 23 de marco de
2010.Até a presente data foram mais &$ 1,5 milh6ediberados para mais de 100 beneficiados, com um amumento
de mais de 1.000% na procura

4.3.10.Emergencial COVHDI ¢ Plano de Reabertura de Atividade
CATEGORIAMBIENTE DE NEGOCIOS

A Pandemia do COY¥® gerou a necessidade do isolamento socksdlizadoatravés do fechamento de atividades
econdmicas ndo essenciais, assim como de espagos publicos e locais de convivéncia e aglomeragéo de pessoas.

Durante o periodo, formoe um consenso de que a retomada da atividade econ6mica e do convivio social seria
A FSNBYy(iSs dzYlF SalLISOAS RS ayz202 y2NXNIfé&z SY 1jdzS dzyl &
expansédo exponencial da doenca, ainda sem formas de prevencéo e de tratamento efetivo.

Desta forma, a partir do envolvimento com mais de 30 asgbemde classe, seguindo os protocolos estabelecidos
pela Organizacdo Mundial da Salde como diretrizes para retomada econdmica, a Prefeitura desenvolveu o
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Distarciamento Social O plano trouxe diretrizes e protocolos operacionais para a reabertura das atividades, assim
como uma proposta de calendario, indicadores de monitoramento para aceleracdo ou retracdo da abertura, dentre
outros varios aspectos necessarios.

Colaboraram com o desenvolvimento deste documento, que foi protocolado junto ao Ministério Publico diw desta
Sao Paulo e junto ao Governo do Estado de Sao Paulo:

=A =4 =4 4 -4 A 4

]

Lag
x SANTO ANDRE

ACISA Associacdo Comercial e Industrial de Santo André
ACISBECAssociacdo Comercial de Sdo Bernardo do Campo
ACISCSAssociacdo Comercial Sdo Caetano do Sul

ACE Associacdo Comercial e Empresarial de Diadema
ACIAM- Associacao Comercial e Induatiile Maud
ACIARPAssociagdo Comercial, Industrial e Agricola de Ribeirdo Pire

ACIARGSAssociacao Comercial, Industrial e Agricola de Rio Grandsg DISTANCIAMENTO Social

Serra Medidas Emergencials de Combale o Pandemia COYID-19 de
Sanko André

PLANO

REABERTURA GRADUAL E MONITORADA
DAS ATIVIDADES ECONOMICAS

FACESPrederacéo das Associacfes Comerciais do Estado de Sé&o |

Pratatiuea Municipol de Sama André

ACIGABCG Associacdo das @strutoras e Incorpoeadoras do Grandqus Yte 2 andem
ABC 1071 | | B ||
AESCON Associacdo das Empresas de Servicos Contabeis de S

André

AEA- Associacéo dos Engenheiros e Arquitetos do Grande ABC
CIESFSA- Confederacao das Industrias do Estado de S&o P&aloto André

CIESEBC- Confederagéo das Industrias do Estado de S&o P&édlo Bernardo do Campo
REGRANSiIndicato do Comércio Varejista de Derivados de Petréleo do ABCDMRR
SINCOSASIndicato dos Contabilistas de Santo André

SIPAMNAIPAN- Sindicato da Indistria de Pandcéo e Confeitaria de Santo André
Sinduscon SPSindicato da Construcao Civil do Estado de Sdo P&dato André

Sehal Sindicato das Empresas de Hospedagem e Alimentagc&do do Grande ABC
Setrans Sindicato das Empresas de Transporte de Carga do ABC

Sncor-SP- Sindicato dos Corretores de Seguro no Estado de Sdo Hefional ABCDMR
ADMall- Administradora dos Shopping CentekBC Plaza e Atrium

CREGIConselho Regional de Corretores de Imév&anto André

OABSA- Ordem dos Advogados do Brasfubsecao Santo André

SebraeSP- Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Emprésasitério Regional do Grande ABC

AESR Associacao das Escolas Particulares do ABCDM

ACWSA- Associagdo dos Concessionarios de Veiculos de Santo André
CIESPConfederacao das Industrias do Estado de S&o P&aloto André

CCR Cyrela Commercial Propertie&rand Plaza Shopping

CREF&P- Conselho Regional de Educacao Fisica

SESCONSiIndicato das Empresas Contabeis no Estado d&&gponal do Grande ABC

SEAEABC é o Sindicato Patronal das empresas de Asseio e Conservacao da Regido do Grande ABC.

O documento teve sua versao protocolado no Estado de Séo Paulo no dia 07 de mak®de pode ser utilizado
como referéncia para a constituicdo do Plano Béaalo.
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4.3.11.Emergencial COVHDO ¢ Fiscalizacao das Atividades durante Pandemia
CATEGORIAMBIENTE DE NEGOCIOS

Para contencdo da disseminacdo da pandemia do GOY/Ifbi necessario o estabelecimento de legislagées que
estabeleceram a quarentena no Estado $&o Paulo para garantir o isolamento social e, com disto, a reducéo da
curva de contaminacdo da doenca.Uma das medidas para o isolamento social foi o fechamento de atividades
empresariais, em que foram estabelecidas que somente as atividades essendi@ssest autorizadas a operacao
durante o periodo.

Desta forma, fese necessda a estruturacaale equipes de fiscalizagcéo, para realizacédo de blitz e para atendimento
de todas as denunciasn relagdo aduncionamento de atividades ndo permitidas parasvipdo.

l1'a RSYygyOAlLa FT2NIXY 2NHFYATFRF& FGN} @Sa RaplicaivBrivduMarSy G 6
realizava a denuncia tirando fotos, situando no mapa e apresentando toda a situacao irregular.

Também foram realizadas de forma sisiaticas operagdesrganizadas especialmente nos horarios mais sendieeis
aglomeragéo de pessoas em bares e casas noturnas, tanto nas areas centrais como nas periferias do municipio.Nesta
acao conjunta entre varias secretarias, forarais de 200 estabetémentos autuados.

As acdes de fiscalizagdo e as denuncias foram iniciadas junto com as medidas de quarentena estabelecidas no Estado
de Sao Paul@ partir de 23 de marc¢o de 2020, continuam vigentes até a presente data.

4.3.12.Emergencial COVHDA ¢ Drive Thru Inteligente @) e
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OBJETIVESS /~/|'
SUSTENTAVEL [ ||

ODS IPEA: 8.1.1

Com o objetivo de auxiliar as empresas e empreendedores impactados pelas medidas de isolamento social necessarias
para contengdo da pandemia do COMH) a prefeitura de Santo André abriu a possibilidade de realizacdo de

N

parcerias junto & empresas e Stgrg) para que estruturas fossem disponibilizadas

k gratuitamente a estas empresas durante o periodo de quarentena.
eepZ

Uma destas estruturas foi uma plataforma de internet que promove a prética do Drive
Thru de forma inteligente, ou seja, a pessoa compra e agencttirada em hora e local
marcado, uma pratica que € consonante com os protocolos de distanciamento social hecessarios para o periodo.

Através da parceria, 8 YLINB &l &aVYSSLIN ¢ RAALIZYAOAL AT 2dz | | emprasdstda dzNJ T
cidade se inscrevessn na plataforma, permitindo assim que estas empresas continuassem funcionando, garantindo

um faturamento minimo necessério ao menos para o periodo mais dificil da pandemia.

A plataforma, além do cadastro da empresadenciaos produtose servicos vendidos, georreferencia a localizacao
da empresa, assim como possui sistema deretirada através de pré agendamento.

A parceria foi iniciada em 10 de abril de 2020.
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4.3.13.Emergencial COVHDO ¢ Portal de Compras de Santo André

CATEGORIBOMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS @ ™"
ODS IPEA: 8.1.1 OBJETIVE:S

Sosrenties ML
Com o objetivo de auxiliar as empresas e empreendedores impactados pelas medidas de isolamento social necessarias
para contengdo da pandemia do COXHM) a prefeitura de Santo André abriu a possibilidade déizagho de
parcerias junto a empresas e Startups, para que estruturas fossem disponibilizadas gratuitamente a estas empresas
durante o periodo de quarentena.

Uma destas estruturas foi uma plataforma de internet que npieg o
SANTO cadastramento da empresa emYu 6 alpN] 66¢ 3 I dz8 LISNIA G &
L4
ANDRE cadastramento da empresa para venda pela internet, o comissionamento de

Sy 4
L 4

o0 , A o
GANHE VOCE vendedores através de bonus e comissoes.
I SYLINB&al hoaARAI NBFfAT 2dz I LI NOSNRF O2Y | t®aBhe SA G dzN.

+20sé3x 02Y 2& aS3dzAiyiSa oSySTNOAzZaAY
1 Valoriza o comércio e a prestacao de servicos lgmaimovendo a compra local pela internet
1 Fortalece o conceito de compre na internet e busque na loja (Dtive) e também possibilita o delivey, mas
exclusivo dempresas da cidade
1 Comissiona vendedores pessoa fisica da cidade, gerando nova oportunidade de renda em tempos de grande
escassez econdmica

A parceria foi iniciada no dia 15 de maio de 2020.

4.3.14.Emergencial COVHDO ¢ Respiradores baixo custBarque Tecnoldgico
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS

O Parque Tecnoldgicde Santo Andrérticulou uma grande parceria entre a iniciativa privada e o IPT (Instituto de
Pesquisas Tecnoldgicas), do Governo do Eddad®do Paol que vai permitir a producéo de respiradores na cidade.
Os equipamentos sao utilizados no suporte a pacientes com @8vidternados em UTIs (Unidades de Terapia
Intensiva).

Na parceria, as diferentes areas envolvidas na elaborag¢édo do pilojstaram o suporte necessario para oferecer a
tecnologia e desenvolvimento do equipamento, viabilizando que a Anvisa (Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria)
autorizasse a producéo dos ventiladores pulmonares.

O inicio das tratativas aconteceu em artaggiio com o parque tecnolégico em abril e a aprovacdo da Anvisa para
producdo dos respiradores ocorreu no més de julho. O equipamento foi feito em tempo recorde de maneira
inovadora e célere, o que foi possivel por conta deste nosso trabalho do parquédigico.

Apbs os testes realizados, o produto esta pronto para ser produzido, sob encomenda de administracdes municipais,
estaduais ou do governo federal, por meio de licitagdes. Tatde um equipamento de rapido fornecimento e de
facil manutencao emealacao aos que estdo em evidéncia no mercado atualmente.
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4.3.15.Emergencial COVHDO ¢ Migragao Atendimento 100%igital
CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS

ODS |PEN_33 1.3.4 @ ;mg‘m 8%“[!
OBIETIVCS PRy W
S N | i

Com as medidas de isolamento social necessérias para a contengédo da expansadedasigodo COVHR, todo o
atendimento ao publico realizado pela Secretaria teve que ser suspenso no periodofddmstafezse necessaria

uma grande forca tarefa para adaptar a operacdo da Secretaria, para continuar recebendo e processando as
solicitacde de servico, agora de forma digital, ecos colaboradores etdome Office

Os servigos que foram tornados eletrénicos pela Secretaria, que sdo de competéncia operacional da pasta:

u REGULARIZA(;AO DE OBRAS E ATIVIDADES DE ALTO RISCO
Solicitac@oeletronica de habitese, regularizagdo de obras, regularizacdo de atividades de alto risco,
fiscalizagdo, dentre outras atividades do Departamento de Controle Urbano de Santo (EIFO).
Atendimento e dlvidas através do Chat.

U ALVARA DE FURGIAMENTO DE ATIVIDADES
Atendimento para solicitagcéo de Alvaras de Licenciamento através do sistema REDESIM/ Via Rapida Empresa
Atendimento através de chat e telefone.

0 SALA DO EMPREENDEDOR
Atendimento aosMicro e Pequens empreendedoes através do whatsagp e telefone. Ap6s retomada,
atendimento presencial por agendamento.

i CENTRO PUBLICO DE EMPREGO, TRABALHO E RENDA
Telefone e whatsapp paratendimento ao trabalhador, para dividas sobre seguro desemprego, carteira de
trabalho e assuntos do Pasto trabaltador de Santo André. Apds retomada, atendimento presencial por
agendamento.

' BANCO DO POVO PAULISTNIDADE SANTO ANDRE
Atendimento através do whatsapp e telefone. Apés retomada, atendimento presencial por agendamento.

U PAGAMENTO DE OUTORWMEROSA E E{\ESTUDO DE IMPACTO DE VIZINHARGRA EMISSAO DO
HABITESE.
Para solicitacédo de calculo, emisséo de valores, protocolo de comprovantes de pagamento, e outras questdes
relacionadas a quitacdo de outorgas onerosas ecEB{udos de Impactae Vizinhanca, através deneail e

telefone.
4.3.16.Emergencial COVHDO ¢ Fornecedores de EPI’s de Santo Andre @) e
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OBJETIVCS 1\/"
ODS IPEA: 8.1.1 SUSTENTAVEL L

A Pandemia do COY¥® gerou a necessidade do isolamento social, promovido através do fedbtame atividades
econdmicas ndo essenciais, assim como de espacos publicos e locais de convivéncia e aglomeracéo de pessoas.
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Durante o periodo, formoge um consenso de que a retomada da atividade econdmica e do convivio social seria
diferente, uma esp@A S RS day2@2 y2NXIf£3X SY 1jdzS dzYF aSNRAS RS LINZ
expansédo exponencial da doenca, ainda sem formas de prevencgéo e de tratamento efetivo.

Portantg observouse que haveria um aumento exponencial na demanda de itemsprdtecdo, que ficaram
comumenteconhecidos comdPIs (Equipamentos de Protecdo Individual), como mascaras, alcool em gel, protecao
facial, entre outros. Estes itens, muito comuns em ambientes hospitalares, passaram a fazer parte dos protocolos de
operac® de uma série de atividades econdmicas, para garantia da contencdo da expansao da pandemia.

Desta forma, foi organizada uma lista de fornecedores de EPIs do municipio, com 2 objetivos principais:

1 Garantir que a compra destes equipamentos fossadizada de fornecedores locais, garantindo a circulacao
de recursos dentro do municipio, promovendo o desenvolvimento local.

1 Facilitar a aquisicdo destes equipamentos por empresas da cidade e regido que passaram a ter a necessidade
de compras destes bemsou seja, ndo possuem fornecedores dos itens.

A listagem foi dada publicidade no portal do Parque Tecnoldgico, na se¢do das medidas emergenciais de apoio a
economia durante a pandemia do COMMA listagem foi lancada no dia 11 de maio de 2&4b ma de 20
empresas credenciadas, nas seguintes categorias de EPIs:

1 Mascaras hospitalaresN95, FFP2, Cirlirgica

Uniforme e calcado hospitalar
Capote e Macacéo hospitalar
Outros

1 Mascaras DIVERSA#No, tecido, TNT etc

1 Protecao Facial (6culos ou méscara facial)

f Alcool em Gel e desinfetantes similares

1 Teste Rapido COVID®

1 Equipamentos Oximetros, Respiradores, Suportes, Dispensers, etc
1 Avental

1 Luvas

1

1

1

4.3.17.Emergencial COVHDO ¢ Capacitacdo em Compras Publicas para empresas de EPI's
CATEGORIBOMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS

ODS IPEA: 8.1]1 OBJETIVESS ;:")
Sosrentave I |

A Pandemia do COY® gerou a necessidadios setores de saudarivadose das administracdes publicas de ampliar
a aquisicao de Equipamentos de Protecao IndiviqiePls, como mascaras, luvas, alcool, etc.

A compra do governo destes equipamentos passa por regras especificas, em que a empmesaateier uma série
de obrigacdese regras inerentes as administrages pulbigasa viabilizar a transagao comercial entre as partes.
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Desta forma, visando qualificar fornecedores locais para venda de EPIs, a Prefeitura realizou parceria com o SEBRAE,
para qualificacdo de empresata cidade em Compras Publicas, ou seja, para que pudessem se colocar como
potenciais fornecedores ao Governo.

Foram mais de 30 empresas interessadas, e a qualificacdo foi realizada em maio de 2020, de forma 100% online, por
conta das restricdes de eventpsesenciais durante a pandemia do COVYED

4.3.18.Emergencial COVHDO - Pesquisa Econdmica pos Pandemia
CATEGORIAMBIENTE DE NEGOCIOS

A crise do COVIDB trouxe efeitos devastadores na economia, uma situacdo totalmente nova e que ndo existem
medidas formatadas para tal. O impacto econdmico e social estd sendo compreendido a medida que a realidade e
seus novos desafios vao se apresentando a sociedade.

Desta forma, € necessario realizar diagndsticos mais especificos em relacdo a como a ai@iagdnais ou menos
determinados setores e determinadas regides da cidade de Santo André, para que a resposta seja a mais adequada e
assertiva possivel.

Foi realizada a aplicagdo do questiondrio de 26 de maio a 15 de junho de 2020, com637 respostas.

Asrespostas foram devidamente tabuladas, gerando um diagnéstico que permitiu a equipe da Secretaria realizar um
planejamento de retomada econémica de forma mais assertiva e eficiente.

4.3.19.Emergencial COVHDO ¢ Capacitacdes Virtuais Gratuitas

. 8 572—-; 8 %#Dmu
CATEGORIBUALIFICACAO E CULTURA EMPREENDEDORA / INOVACAO OBJE{%EV!ES /\/"
ODS IPEA: 8.1.1 DSEJESSFSIGLTVK‘EINETE ‘I

A pandemia do COWI® obrigou, nos momentos mais graves, a realizacdo do isolamento social entre as pessoas.
Este isolamento levou ao fechamento de negdcios @rgmedimento das pessoas trabalharem presencialmente. Nos
momentos menos graves também obrigou um maior distanciamento entre as pessoas, fazendo com que eventos
presenciais fossem muito mais restritivos do que em tempos sem pandemia.

Neste periodo, muitapessoas ficaram desorientadas, sem referéncia em como e comportar nesta nova dinamica para
prover renda para a familia, ou até mesmo muitas pessoas ficaram com tempo livre para atividades que antes ndo
tinham condicdes de realizar.

Com isto, muitas instiicbes e entidades realizaram cursos de capacitagdo e qualificacdo gratuitos para os mais
diversos temas. A Prefeitura de Santo André concentrou a oferta dos cursos voltados aos empreendedores ou pessoas
em busca de recolocagdo profissional no portal CE&¥|Dvisando facilitar o acesso do municipe a estas
oportunidades que foram colocadas de forma gratuita a populacgéo.
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4.3.20.Projetos com Etapas ParciaisCITE Parque Tecnoldgico
CATEGORIBOMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS

ODS IPEA: 7.2|B.1.1] 11.c.1 @ 8 g™
+Infs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/parquetecnologiceidt-e/ QEEEEHWI;?%

SUSTENTAVEL ‘I'

O Centro de Inovagdo do Parque Tecnologico de Santo Apidriéto que faz parte da politica publick Parque
Tecnol6gico de Santo André, é a estrutura fisica que ir4 receber equipamentos de fomento a inovacdo para as
empresas da cidade. Dentre as estmasi que serdo materializadas, podemos mencionar: incubadora de empresas,
espac@e de convivéncia, espacos denmoking, dentre outras estruturas de suporte ao ecossistemandeacédo da

cidade e da regido.

Apresentamos o cronograma de entregas do ano dz020

9 Inicio Projeto Executivo
Realizada licitagdo e contratada empresa para realizagdo do projeto executivo co Centro de Inovacdo, com
expectativa de entrega no inicio de 2021.

1 Aprovacao do Recurso para Obra
Aprovado pelo Ministério d®esenvolvimento Regional e pela Caixa Econdmica Federal recurso de R$ 28
milhdes para realizagdo da obra do Centro de Inovacéo.

4.3.21.Projetos com Etapas ParciaidDesburocratizagéo i
CATEGORIAMBIENTE DE NEGOCIOS OBJETIVCS IR
ODS IPEA: 1.3|36.5.2 | 16.6.2 SR T

Melhorar o ambiente de negdcios de Santo André depende intrinsecamemtenelhorar os servigcos publicos
prestados,promovendo a agilizacdo de servicos, transparéncia, previsibilidade e regras claras para a atividade
empreendedora. A Prefeitura vem realizbm uma série de esforgcos pasamplificar e dar maior agilidade aos
processos de regularizacdo de obras e de registro e licenciamento de empresas na cidade.

Apresentamos o cronograma de entregas de 2020:

1 100% servicos obras eletrénico (ACTO)
Disponibiliacdo de 100% dos servicos de regularizacdo e licenciamento de obras e atividades de forma
eletrénicac via ACTO e REDESIMas

1 Dispensa vistoria; Emergencial COVHD9
Dispensa de vistoria para emisséo do licenciamento de obra, visando a manutenc&ordieseonstrucédo
civil em periodo de forte retragdo econémica
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4.4. Ano2019

4.4.1. Parque Tecnoldgico de Santo André @ g muee | 9 e
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OBJETIVSS

DE DESENVOLVIMENTO
ODS IPEA: 8.1/19.2.3 | 9.5.2| 9.b.1 SUSTENTAVEL

+nfs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/parquetecnologico/

O Parque Tecnoldgico de Santo André é uma importante entrega da Prefeitunmajagalizao novo modelo de
atuacéo do Parque Tecnoldgico de Santo André, um conceitacprapanhaa nova geracgao de politica publica para
Parques Tecnoldgicos pelo mundo.

T —

b

sl

:

=

Esta nova geracao de parques tecnologicos, utilizada no Parque Tecnoldgico de SantonAndet @& Portal é a
entrega que materializa o conceitigem migrado para um conceito de ecossistema local de inovac¢éo, de distrito de
inovacdo. Ou seja, parques tecnolégicos em grandes e remotas areas j4 ndo sdo um formato atrativo visto que os
talentos ndoestdo mais dispostos a irem a parques tecnolégicos distantes dos grandes centros. O que d& certo sdo as
conexdes e a integracdo da rede de servigos existentes, que é exatamente a proposta do Portal.

Segundoo subsecretario de Ciéncia Tecnologia e Inovagd Governo do Estado de S&o Paulo, Marcos Vinicius de
Souza, no dia 12 de dezemhydata do langcamento do Portal e do Parque Tecnolégico de Santo André:

oo Parque Tecnolégico ja nasce bem sucedido porgue é orientado pela demanda do setor privado e

por ndo se limitar a um espaco fisic@ que vemos aqui é exatamente 0 que vimos NoS nNOSSOS

estudos de benchmarking internacional. Vimos exatamente o que foi mostra2@@Barcelona

gue tanbém faz um bureau onde as areas privadas ja operam e, a partir disso, o governo da suporte

para atender as necessidades do setor privado. O Vale do Silicio também é assim, é todo espalhado

em um ambiente onde um conecta com o outro. Mesma coisa na IramtaCandle Square, em
2ai2yéo

O Porta)] que materializa 0 modelo de atuagcdo do novo Parque Tecnolégico de Santo &praéigenta as seguintes
informagdes e servicos para a cidade:

Bureau de Servicos do Parque Tecnologicom mais de 108ervigos disponibilizados pela rede local

Agenda integrada de eventos do ecossistema de inovacdo de Santo André é regiéo

Incentivos fiscais para instalacdo e ampliacdo de investimentos na cidade

Editais e chamamentos para Pesquisa, Desenvolvimento e Bmwas empresas

Programa deigitas guiadas as empresas da cidade

Informacdes sobre o Parque (Histérico, governanca, areas credenciadas, estratégia de atuacéo, contatos, etc)

=A =4 =4 4 -4 4
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1 Informagdes do ecossistema de inovacdo de SP (Grande ABC, Consércio ABC,Rdeavidvimento do

ABC)
4.4.2. Bureau de Servigos do Parque Tecnologico de Santo Andri @ e Py
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OBJETIVZ:S
DE DESENVOLVIMENTO
ODS IPEA: 8.1]19.2.3] 9.b.1 SUSTENTAVEL

+Hnfs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/parquetecnologico/burede-servicos/

Na mesma oportunidade do langamento do Portal Parque Tecrold@f Santo André, foi langado um dos principais
bracos de servicos do Parque, que é o Bureau de Servigos do Parque Tecnolégico de Santo André.

-~

9lorne-se uma empresa mais competitiva

Mais de 170 S€rvicos ofertados por 13 instituictes daRede’de
Inovacado credenciada noParque Tecnol6gico de Santo André

4 _ 4

Consulte os Servicos Disponiveis

AN[lRE

BUREAU SERVIGOS TECNOLOGICDS-

O Bureau foi langado com 117 servigos, ofertados nas seguintes categorimsa(@a categorias € maior que 117
servigos pois alguns estdo categorizados em mais de uma):

40 Servicos de Melhoria de Produtos e Servigos

51 Servicos de Melhoria de Processos Produtivos

10 Servigos Assessoria ao Cumprimento de Obrigacfes Legais
17 Servigos Assessoria a Melhoria nas Préaticas de Gestéao

14 Labs, Servicos Metroldgicos, Ensaios e Calibragao

04 Servicos de Marketing e Promogdo Comercial

06 Servicos de Apoio ao Comércio Exterior

03 Servicos de Suporte de Dados Econémicos

=A =4 =4 =4 -4 4 -4 -4

Ou seja, o Pargu€ecnoldgico de Santo André nasce robusto, com uma ampla gama de prestacédo de servicos nas mais
variadas areas, sendo toda esta oferta organizada através do sistema FLUIG, que foi cedido gratuitamente pela TOTVS
para a organizacao dos processos de ordersateico na rede que compde o Bureau.

Sao instituicbes credenciadas no Bureau de Servicos do Parque Tecnoldgico de Santo André:
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centro

universitario Universidade 0@9
CIESP Metodista .o
de Sao Paulo Fundagio Santo André
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4.4.3. Obra Facit Desburocratizagéo @ B
CATEGORIAMBIENTE DE NEGOCIOS OBJETIVE:S
ODS IPE/8.1.1| 16.5.2| 16.6.2 SUSTENTAVEL
+Hnfs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/portaldoempreendedor/index.php/licenciamestica-facil/

Dentro dos esforgos das iniciativas de desburocratizacdo e eficiéncia para
f regularizac@o de obras e atividades, A Secretaria langou no dia 13 de novembro

; de 2019 oObra Faciprojeto que integra programa Papel Zero, com o intuito de
o r a . [ promoveruma gestéanais transparente, eficiente e sustentavel.

: Y 4 I
{ :\\)f
@’ @‘ II O Obra facil € um sistema informatizado (sistema Acto), cuja implantagédo

resultou em uma grande revisdo e simplificacdo de processos administrativos,
gue seré responsavel pela solicitacdo e andliseldrase construcdes, aberturas, reformas e obr&sn eletodos os
requerimentos dos alvaras de Uso do Solo, Demolicdo Total e Desdobro Lote@dadalizados no novo sistema.

Com o sistema e a revisdo de processos realizad&refeitura de Santo Andggassaa emitir respostas com mais
agilidade, utilizando meios mednos e digitais de comunicacao, atravéscenunicados enviados eletronicamente,
agendamento pela internet com técnico para sanar dividasambém com fiscais para realizagdo da inspe¢édo na
obra, Estudo de Impacto de Vizinhanca em formato eletrénico e sem subjetividades na analise, protocolo de servigos
todos pela internet, 24 horas por dia, sete dias por semana, e acompanhamento passo a passo do projeto.

Outros importantes beneficios sdo ahuicdo da necessidade de visitas presenciais, caminho Unico e integrado do
processo, aumento da eficiéncia da fiscalizacdo e arrecadacdo, harmonizacdo de dados e diminuicdo de erros
cadastraisalém do combate as fraudes e ilegalidades.

Sao resultados dierramenta da implantagéo de janeiro a novembro de 2020:
1 3.203 processos com emissao final de documentos
4.511 processos concluidos (indeferidos, encerrados, arquivados ou vencidos)
1.356 processos em andamento
TOTAL de processos: 9.070
Sistema mantewse totalmente funcional durante o periodo de distanciamento da pandemia do G08/ID
com os colaboradores trabalhando em home office sem prejuizo aos municipes que demandam o servigo.

=A =4 =4 =
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1 Servico disponivel 24 por dia, 7 dias por semana.
M Gestdo dderritério e dos investimentos em obras

Indicadores de Desempenho:

1 Reducao de Atos Administrativaie 23 presenciais/fisicos para 11 Atos eletrénicos

1 Reducéo do Tempo médio do caminho desde o Protocolo do processo na Prefeitura até a chegada ao Técnico
gue analisa 0 mérito do requerimentgassou de da média de 3 dias para 3 horas

1 Reducéo do Custo operacional da Prefeitura com o percurso do processo

1 Somente considerando o trajeto, papeis e recursos humanos envolvidos nos 12 procedimentos que deixam
de existir na etapa inicial do processo, o custo médio do processo é reduzido de R$ 250,00 para R$ 30,00

1 Se considerarmos que o processo tinha o caminho de volta e agora o processo estd disponivel no ato do

deferimento, ndo tem mais o caminho de volta. A Ecoizoé de R$ 250,00 (100% do custo do caminho)

O custo operacional de cada processo deixa de ser R$ 500,00 para R$ 30,00, uma reducéo de 94%

Economia para o cidaddo que solicita o sérvio, até o presente momento: R$ 407 mil

Economia para a Prefeitura que opeionaliza o servigo, até o presente momento: R$ 750 mil

Eficiéncia da arrecadacéo: aumento de 38,6% no IPTU (edificagéo, terreno e imovel), ITBI e Taxa de Obras

Tempo médio para analiseFila de espera antes da plataforma: 85 dias. Conclusdo de poschsfe: 30

dias, ainda com potencial de reducdo com as mudancas legislativas que estdo sendo realizadas.

=A =4 =4 -4 =

4.4.4. Incentivos Fiscais

CATEGORIBOMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OBJETIV::S g
ODS IPEA: 72':923 %EJES_IE_I\EI'I%LTV:AA‘E’AEE

+Hnfs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/parquetecnologico/incentiviigcais/

No ambito doprojeto Parque Tecnolégico de Santo André, que tem por objetivo fomentar atividades produtivas em
toda a territorialidade do municipio, foi estabelecida a Lei Municipal®255, de 28 de novembro de 2019, que
estabelece incentivos fiscais para investinteprodutivo
R no municipio.

A lei estabelece a concessdo decantivos fiscais as
: empresas que, comprovadamente, realizarem
’ { S investimentos em implantacdo, expansdo ou modernizacéo
X de suas instalagBes ou negdcios, mas que resultem em
: incremento das receitapara o Municipio de Santo André
’ 2N | N < : 2 Desta forma,as renuncias fiscais oriundas dos beneficios
‘ \ b A serdo compensadas com o aumento na arrecadacéo do
4 ISSON, IPTU e ICMS resultante do aumento do valor
4.1 —) adicionado do municipio. Outro aspecto importante, neste
= v sentido estd relacionado a inducdo a reducdo da
inadimpléncia, garantida pelo recebimento de dividas de IPTU dos iméveis objetos dos projetos de investimentos, pois
o investidor devera quitar suas dividas com o municipio antecipadamente e como condicdo qoadifecabtencdo
de beneficios aos investimentos.
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localizacOes estratégicas da cidade do ponto de vista logistico e de estoque de desratess para investimentos
empresariais como, por exemplo, o Eixo Tamanduatei, a lei estabelece condi¢bes especiais, visando promover uma
maior recuperagao urbana destas areas.

Além da elevacao da receita tributaria, o programa de beneficios devera &gamsnoportunidades de emprego no
municipio com a vinda de novas empresas e a ampliacdo das ja existentes. Naturalmente, deverdo ocorrer novas
contratacdes pelas empresas beneficiadas pelo programa e, posto que a geracdo de empregos associada aos projetos
de investimento € um fator importante no célculo dos beneficios a que a empresa investidora fara jus, aquele
resultado devera ser potencializado

Para além da questdo fiscal, a lei estabelestimulos para as empresas que adotem praticas e tecnologias
sustentaveis, redutoras do consumo de recursos naturais e mitigadoras dos impactos ambientais inerentes a atividade
produtiva, bem como & adocdo de praticas e tecnologias alinhadas a Agenda 2030 da ONU, os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS).iis@s empresas investidoras que apoiarem projetos e iniciativas aderentes

aos ODS, poderéo ser beneficiadas pela ampliagdoeatufibios concedidos.

4.4.5. Cidade 5@; Legislacéo de Telecomunicacoes

4 @ g regece
CATEGORIAMBIENTE DE NEGOCIOS OBJETIVEIS
ODS IPEAb ® O1B.4.2 § DsEUDESS_IE_NEVISI:;RA\ErNETE

+Hnfs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/parquetecnologico/conectcidade/

No ambito das iniciativas de melhora do ambienie neg6cios do municipio de Santo André, visando qualificar o
territorio para recebimento de empresas de alto valor agregddiogstabelecida a Lei Municipal &9.274de 20 de
dezembro de 2019, que dispde sobre a instalacdo de infraesrutura de suporte para equipamentos de
telecomunicacdes, bem como Esta¢cbes Transmissoras de
Radiocomunica¢dq ETR, autorizadas e homologadas pela
Agéncia Nacional de TelecomunicacQesNATEL

O servigo de telecomunicacde® mais € regulamentado
pela Agéncia Nacional de Telecomunica¢cd&sSIATELGOm
arcabouco legal federal, cujeonsolidagdo realizada em
2015 no plano federal, indicou a necessidade de
tratamento do tema em lei especificao ambito local
tornou imperiosa aadequacdo da legislacdo municipal,
sobretudo considerando o vacuo normatiexistente na
cidade de Santo André.

lfSY RI' ySOSaaARIFIRS AYLRaGEF LISt fSAS | YFGSNRI aGSt S
desenvolvimento local, tantooendmico como sociaMivemos em contextos urbanos cada vez mais complexos e
dindmicos, onde a conectividade é fator crucial. Portanto, a constituicdo de uma infraestrutura de telecomunicacdes
capaz de suportar o intenso e crescente trafego de dados, roagem, € crucial. Desta capacidade de conectividade

deriva umpotencialimensopara umsalto de produtividade para a economia, inclusive a local, com efeitos positivos
inclusivesobre o PIB, conforme demonstrado por estudos nacionais e internacionais.
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Neste sentidoa acdo direta da Prefeitura de Santo André em regulamentar o tema com uma legislacéo que ja é
considerada uma referéncia no pais, permite upgEmanente evolucdo e modernizacao desta infraestrutura de
telecomunicacdesquepermitira que sejen implementadas novas tecnologias de monitoramento e gestéo inteligente
da cidade,nvestimentos emmanufatura avancada e de atencdo e cuidado com as pessoas, entre tantos beneficios
sociais e coletivos.

Ou sejagualidade de vida, dinamismecondmico, geracdo de empregos e prosperidade das cidsfilesemas que
serao positivamente impactados com a nova legislacéo, pois estdo intrinsecareltienadasom a capacidadala
infraestrutura de telecomunicacGefnstalada e que propicianaior conectividade urbanaAlém disso, tudo
desenvolvidocom absoluto resguardo da paisagem urbabem como o que diz respeito a protecdo e saude da
populagdo, conforme os parametros adotados pela Organizacdo Mundial de Saii® sobre os limites seguros de
exposicdo humana a radiacdo eletromagnétieadambémquanto ao fomento para ocompartilhamento e ao uso
racional dos ativos de infraestrutura, além de outros aspectos afeitos a competéncia normativa federal.

4.4.6. Formaliacao de empresasREDESIM @) B asas™
CATEGORIAMBIENTE DE NEGOCIOS OBIETIVCIS
ODS IPEA&.1.1| 16.5.2| 16.6.2 SUSTENTAVEL

+nfs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/portaldoempreendedor/index.php/alvata-funcionamento/

Dentro dos esfor¢os dasiomativas de desburocratizacdo e eficiéncia para regularizacdo de obras e atividades,
continuidade ao programa Via Rapida Empresa implantado no municipio em 2017A8drécealizou a transigcao do
sistema de licenciamento de atividades para o progr&B&ESIM.

O projeto Via Rapida Empresa, implantado no municipio em 29 de junho de 2017, estabeleceu pela primeira vez no
municipio um fluxo integrado de licenciamento entre os 6érgdos municipais, estaduais e federais.

Em outubro de 2019, o sistema VREedtado de Sao Paulo foi integrado ao

@, e © sistema nacional, de coordena¢do da Receita Federal do Brasil, e assim
o’ \ e & passou a ser denominado REDESIM. Nesta integracédo foram realizadas uma
e = 78 .: série de melhorias no sistema, como licenciamento por CNAE, possibilidade
)im .. by de analise de viabilidade automatica, inclusdo de novos campos, ampliagao
°° de nomenclaturas e classificacdes de tipos de operacdo das empresas,
‘et dentre outras diversas melhorias.

Contudo, a maior alteracéo foi a migracdo do banco de dados diretamente pamadenacio da Receita Federal do

Brasil, em que concentra todas as informacdes de registro e licenciamento de empresas do pais, dialogando com 27
AYUiS3aINIR2NBa SadrRdzZa Aax jdzS SY an2 tlhdzZ2 S 2 araaidsSvyl
licencamentos na CETESB, BombeixbgilancieSanitaria, JUCESP, Cartérios e entidades de classe como a OAB.

Na mudanca, a Prefeitura realizou novas melhorias no sistema, como por exemplo:
1 Maior parte das analises de viabilidadeeyao realizados atravésoctruzamento automatico com a Lei de
Zoneamentamunicipal, ou sejaanalises instantaneas de viabilidade
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1 Mais empresas classificadas como de baixo riatravés da publicacdo de decretoegamplioua metragem
de 250 ni para 500mM para andlise de baixo risco

1 Processos mais inteligentes que agilizam as andlises de empresas em locais de grande porte

1 Foco da fiscalizacé@o nas atividades de alto impacto e maior complexidade.

. . @} %ﬂﬂ[[
4.4.7. Fomento aoComercm Parklets OBJETIVEIS ”/l'
CATEGORIAMBIENTE DE NEGOCIOS L (1

ODS IPEA: 8.1]1 8.9.1 | 8.9.2
+Hnfs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre/parklet/

O Parkleg uma extensao temporaria da cal¢ada. Tretade uma ampliacdo do passeio publico, realizada por meio da

implantagdo de plataforma sobre a area amtecupada pelo leito carrogavel da via publica, equipada com bancos,

floreiras, mesas e cadeiras, guasstas, aparelhos de exercicios fisicos, paraciclos ou outros elementos de mobiliario,

com funcao de recreacédo ou de manifestagGes artisticas
v 1

s &

A Prefeitura de Santo André regulamentou, através do Decreto n® 17.212 de 29 de julho de 2019, a implantagéo de
Parklets no municipio, com os seguintes objetivos:

-PROMOVER COMERCIO LOCAL

O desenvolvimento de espacos de convivéran#plia a circulacdo de pedestres por proporcionar espagos mais
agradaveis de utilizagdo. Com isto, areas comerciais podem ser positivamente afetadas com a implantagdo de
estruturas que qualifiquem estas regides.

- AMPLIAR A OFERTA DE ESPACOS PUBLICOS

Cidades populosas apresentam uma caréncia de espagos publicos que realmente possam ser utilizados
recreativamente pela populacdo. Converter grandes areas nos bairros centrais da cidade em pracas e parques é
muitas vees inviavel ou muito dispendioso.

-PROMOVER CONVIVENCIA NA RUA
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O desenvolvimento de espacos de convivéncia nas ruas para proporcionar aos cidaddos maior interacdo social com a
sua comunidade é uma tendéncia mundial. Essa relacdo entre pessoas aumseatpii@nca, incentiva 0 comeércio
local e produz bairros mais humanizados.

-INCENTIVAR TRANSPORTES NAO MOTORIZADOS

Os parklets sdo intervengfes fisicas no sistema viario, que discutem o espago dedicado ao automével e aquele
dedicado as pessoas. Ao mesnempo que o parklet restringe o estacionamento dos carros, ele permite o uso do
espaco de forma democratica por pedestres, ciclistas, criancas e idosos.

- CRIAR UM NOVO CENARIO PARA AS RUAS

A construcao de parklets vai permitir que a comunidade constaeiwa @Eoprio espago de convivio, resgate suas
narrativas locais, inspiracdes, e criem novos cendrios, melhorando a paisagem urbana e transformando espagos em
lugares melhores para se viver... e conviver!

O parklet é uma estrutura mantida pefwlicitante, sem 6nus para a administracdo publica municipal, e que tem
potencial de geracéo de grande impacto urbano, especialmente em areas de grande densidade comercial e de lazer.

4.4.8. Programa Turismo Industrial e de Inovagéo @ 8 mmn
- ’ -
CATEGORIQUALIFICACACTEILTURA EMPREENDEDOR®VACAO OBJETIVE:S /\/|'
SUSTENTAVEL “

ODS IPEA.9.1|8.9.2
+Hnfs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre/turisriadustrial/

F L ] O programa Turismo Industrial e de Inovacdo de Santo André
| TURISMO INDUSTRIAL | | . o - N . .
i E DE INOVACAO consiste na organizagapromocéo de visitas monitoradas a
i SR ] industrias e empresas e instituicdes inovadoras, visando

promover conhecimento sobre as suas estrutyras
organizag6enstitucionais as formas de produgéoas meios
para desenvolvimento de novos produtos, servicos e
tecnologias O programa também acaba&stimulando o
networking com os visitantgempresarios, empreendedores,
estudantes, etce a visibilidade das empresas e instituicdes
visitadas.

A partir de um movimento regional que busca estabelecer as cidades do &A@ como destino de turismo de
negécios, Santo Andrkancou oficialmente seu programa municipal em abril de 2019, apés visitas experimentais
realizadas no ano de 2018.

O programa conta com a participagdo das emprdslagdia TéxtjIBraskemCervejaria Mdalena, SENAI e Unipar, e
com a parceria institucional junto ao ITESCS e ACISA, para fomento a divulgacdo do programa.

Até o final de 2019 o programa alcancou 412 participantes em 20 visitas, sendo 13 pilotos e sete oficiais. No ano
passado, a acdo receb 127 visitantes, nimero superado em 2019, que encerrou a temporada com mais 285
beneficiados, incluindo comitivas internacionais que se beneficiaram do programa.
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4.4.9. Projetos com Etapas ParciaisCITE Parque Tecnoldgico
CATEGORIBOMPETITIVIDADE NASARESAS

ODS IPEA: 7.2|B.1.1] 11.c.1 Q, ) 8 Gestwo
+Infs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/parguetecnologiceidt-e/ QEEEE\H}&"}?% '
SUSTENTAVEL ‘I

O Centro de Inovagdo do Parque Tecnologico de Santo Apidriéto que faz parte da politica publick Parque
Tecnoldgico de Santo André, é a estrutura fisica que ir4 receber equipamentos de fomento a inovacdo para as
empresas da cidade. Dentre as estruturas que serdo materializadas, podemos mencionar: incubadora de empresas,
espac@e de convivéncia, espacos denmoking, dentre outras estruturas de suporte ao ecossistemandeacédo da

cidade e da regido.

Apresentamos o cronograma de entregas do ano de 2019:

91 Definicdo do processo juridico de desapropriacdo do imével do Rhodia
Solucionadas questdes juridicas da desapropriacéo do prédio do Rhodia em que sera estruturado o Centro de
Inovacao, que possibilita viabilizagdo de parcerias com investidores privados para operacao do Centro.

1 Licitagc&o e assinatura de contrato para o Projeto Executivo
Finalizado processo e assinado inicio da prestacao de servicos para desenvolvimento do Projeto Executivo do
Centro delnovagédo, com prazo de conclusédo de 150 dias.

1 Protocolo de solicitacao de recursos para Obra no Ministério federal
Oficialmente protocolado projeto para liberacdo de recursos junto ao Ministério de Desenvolvimento
wSAA2Yy Il £ X LI NI | ofdédmydk RS 28 milNdes, pada RevitRliZagab do inyovel e do entorno.

4.4.10.Desburocratizacao e Eficiéncia para Regularizacao de Obras e Atividades
CATEGORIAMBIENTE DE NEGOCIOS @ ek

DAPDEREZA

ODS IPEA: 1.3|36.5.2 | 16.6.2 OBJETIVOS [FFPR
DE DESENVOLVIMENTO 'I

SUSTENTAVEL
Melhorar 0 ambiente de negdcios de Santo André depende intrinsecamemtenelhorar os servigcos publicos
prestados,promovendo a agilizacdo de servicos, transparéncia, previsibilidade e regras claras para a atividade
empreendedora. A Prefeitura vem realizbm uma série de esforgcos pasamplificar e dar maior agilidade aos
processos de regularizacao de obras e de registro e licenciamento de empresas na cidade.

Apresentamos o cronograma de entregas de 2019:

1 Agendamento eletrdnico atendimento técnico
Agendanento eletrénico para atendimento técnico do Controle Urbapara atividades e projetosdbras

1 Agendamento eletrénic@ara vistoria do fiscal
Agendamento eletrdnico parsistoria do fiscal nos locais de realizacdo de obras em fase de andlise pela
Prefeitura, para maior eficiéncia e eficacia neste processo

1 Agquisicdo de novo mobiliari@o Departamento de Controle Urbano
Aquisicao de novas cadeiras para o Departamento de Controle Urbano, que estavam com mobiliario antigo e
inadequado para a atividade
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Reclassificac@o dos agentes de fiscalizacao

Reclassificacdo dos agentes de fiscalizagdo do Departamento de Controle Urbano para um salario compativel
com sua atividade, sanando o problema histérico da defasagem salarial frente as demais carreiras da
Prefeitura.
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45. Ano 2018

4.5.1. Programa Jovens Empreendedores
CATEGORIBUALIFICACACHEILTURA EMPREENDEDORI®VAGCAO

O programa jovens empreendedores € uma acgdo operacionalizada pelo SEBRAE, que busca esiilnciaaa
empreendedora a fim de incentivar os alunos a buscar o autoconhecimento, novas aprendizagens, além do espirito de
coletividade. A ideia é a de que a educacéo deve atuar como transformadora desse sujeito e Hzentjuébra de
paradigmas e aoabenvolvimento das habilidades e dos comportamentos empreendedores.

Através da parceri@ntre SEBRAecretaria

de Educacgédo e Secretaria de Desenvolvimento
e Geracdo de Emprego, esta sendo realizada a
capacitacdo de 100%od professores da rede
municipal para aplicacdo da metodologido
programana grade escolamnunicipal

Com isto, os professores poderdo aplicar na
grade escolar estes cursos, que apresentam
praticas de aprendizagentonsiderando a
autonomia do aluno para aprender, além de favorecetesenvolvimento de atributos e atitudes necessérios para a
gestao da propria vida.

Dessa forma, o curso, aliado a um ambiente propicio a aprendizagem, favorece o envolvimento dos jovens estudantes
no proprio ato de fazer, pensar e aprender. Essas sdoctesisticas fundamentais dos comportamentos
empreendedores, nos quais o estudante e 0 grupo em que esta inserido reconhecem que suas contribuicdes sao
importantes e valorizadas.

Foram qualificados mais de 700 professores em mais de 20 turmas, e o ndititalo j4 foi distribuido em 100% da
rede municipal de ensino fundamental.

O programa tem uma magnitude tdo grande, quemquistou o Prémio Prefeito Empreendedor como melhor projeto
do Estado de fomento a cultura empreendedora, e ficou entre os 10aredtdo Brasil, em reconhecimento realizado
em Brasilia.

4.5.2. Reativagdo Banco do Povo Paulista ) o
CATEGORIBOMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OBJETIVLsS ﬁ/i
ODS IPEA: 8.1.1 SUSTENTAVEL

+Hnfs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/portaldoempreendedor/index.php/basuepovo/

Fechado desde 2015, Prefeitura de Santo Anélr através da Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego,
volta a ofertar ao cidaddo Andreense os servigos de microcrédito produtivo do Banco do Povo Paulista.
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O equipamento atende micro e pequenos empreendedores, com juros de 1% ao msepsoa fisica e de 0,35 a

0,70 % ao més para pessoa juridi€aBanco possui em todo o Estado de S&o Paulo mais de 400 mil clientes e ja

operou mais de R$ 1,9 bilhdo em empresnmos O fundo de recursos utilizado para a oferta dos empréstimos é
i formado combase em um convénio entre 0 municipio e o

governo do Estado de Sao Paulo, onde a cidade se

responsabiliza por 10% e o governo estadual por 90% dos

recursos que compdem o montante.

Com o retorno das atividades da unidade andreense, o
espaco localizado ndérreo 1 da Prefeitura concentra
diversos servigos voltados ao emprego e a oportunidade de
renda. O Banco do Povo Paulista fica ao lado da Sala do
Empreendedor e também do CPETR (Centro Publico de
Emprego, Trabalho e Renda de Santo André), sendo que o
CPER também foi reaberto em 2018 na atual administracéo.

Com o retorno das atividades da unidade andreense, o espaco localizado no térreo 1 da Prefeitura passa a concentrar
diversos servigos voltados ao emprego. O Banco do Povo Paulista fica ao ala da Empreendedor e também da

CPETR (Centro Publico de Emprego, Trabalho e Renda de Santo André), ambos equipamentos abertos no ano passado
pela atual administracéo.

No ano de 2019 o Banco do Povo passou por uma reformulacdo, no ambito do EstadoRBulBae@ iniciou uma
operagcdo mais ampla, com créditos que chegam a até R$ 50 mil, com juros entre 0,3% e 0,7% ao més.

4.5.3. Escola Aberta dénovacao eEmpreendedorismo
CATEGORIQUALIFICAGACGEILURA EMPREENDEDORA / INOVAGAO

A Bcola Aberta de Inovacdo eEmpreendedorismofoi langcada com objetivo de gerar conteldos, que serdo
direcionados para educacéo fundamental e basica (buscando estimular o comportamento inovador e empreendedor
nas criancas e jovens), aos novos empreendedores (a fim de fornecerldoate&ue subsidiem suas acfes
empreendedoras), as empresas ja estabelecidas (fornecendo informacgdes para ampliar a competitividade da atividade
empresarial), e aos servidores publicos (para fomentar comportamento empreendedor e inovador dentro das
administacgdes publicas).

O portal concentra todos estes contetdos, que serdo disponibilizados de
ESCDLA forma gratuita a populacdo, através aerrsos EAD, palestras, tutoriais,

' ABERTA transmissdes ao vivo, gamification, videos ondemand, entre outras formas
@ de inovacao e modernas de disseimacdo de conteidosNo ano de 2017 foran250
empreendedorismo . . .. . .
inscritos no prtal, com varias trilhas de conhecimento para o0s
m 12/09, AS 19H30, NA SABINA interessados, em que 0s mais bem pontuados receberdo premiacées como
recompensa pela participagdo. A premiagdo ao primeiro colocado € uma
bolsa iregral de graduacao, oftada pela Fundacdo Santo André, que foi
SYiNBE3IdzS SY OSNRAYSYALF yIF F0oSNIdzZNy R2 S@Syid2 a{SYlyl KR
outubro de 2019.
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O programa Escola Aberta e os objetivos estratégicos a que eleopéepforam substituidos pelo programa

I LI OAGE ¢SOKSE OF LINGdzf 2 ndrndm RSAGS NBf I GsNA2Z dzYl LI ND
extenso de opgdes de qualificacdo, assim como foco na questédo do estimulo ao desenvolvimentoepeshosdio
tecnoldgica, uma demanda alavancada pela transformacao digital da economia atual.

4.5.4. Nova Loja Experimental Economia Solidéaria @ B mm
CATEGORIBOMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OBJETIV::S '
ODS IPEA: 8.1.1 Sserenriver M

+nfs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre/fekgconomiapopular/

A incubadora publica é um programa da Prefeitura de Santo André que teve inicio em parceira com a Secretaria
Nacional de Economia Solidaria do governo federal que através de convénio equipou a Incubadora para que pudesse
desenvolver este programa.

O djetivo da Incubadora é fornecer aos pequenos empreendedores
sociais conhecimento dos varios temas que envolvem a
comercializacao, estrutura fisica e logistica para que possam na prética
Q@ 9 O ©® comercializar seus produtos e o constante

[ 4 } % acompanhamento do Departamé& de
Incubadora Publica Apoio ao Trabalhador para que, ao final da

ch::llunlassglodflnldlare’ incubagcdo possam ter sSucesso nos Seus

empreendimentos coletivos ou individuais.

A incubadora trabalha com os segmentos de artesanato e alimentacdo de rua, tendo dois espagos para a
experimentacdo comerciah Loja Experimental em parceira com o Atrium Shopping, e dois dias semanal de feiras de
rua, além da participacdo nos eventos oficiais da Prefeitura, como por exemplo, Festival Multicultural, Feira da
Fraternidade, Feira de Natal

4.5.5. Revista City’s Bookafito André¢ 12 Edicao
CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS
+Infs: https://issuu.com/wanderleymoreno/docs/stoandre2018 v11 publisher

A Revista City’s Book éma publicacdo de classe internacional, financiada pela iniciativa
privada, que demonstra os principais atrativos e caradiess para geragcdode novos negocios

no municipio.

Com uma versdo trilingue, a revista é utilizad&y @ dzY &/ F NInz2 tz2adl fé
investidores.

CITY 'S'BOOK

= =8l A publicacdo conta com editorias como economia, tecnologia, salde, educacgéo e turismo, e
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traz entrevisas com o prefeito Paulo Serra, além da primeiaana e presidente do Fundo Social de Solidariedade,
Ana Carolina Barreto Serra.

A revista é distbuida mundialmentge também esta disponivel em versao digital

4.5.6. Projetos com Etapas ParciaisCITE Parque Tecnoldgico

CATEGORIBOMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS @ %&“""
ODS IPEA: 7.2|B.1.1 11.c.1 OBZSIE'I;IV%S0 '
+Hnfs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/parquetecnologiceiit-e/ SUSTENTAVEL ‘I

O Centro de Inovagdo do Parque Tecnol6gico de Santo Apmiahiéto que faz parte da politica publickb Parque
Tecnoldgico de Santo André, é a estrutura disipe ir4 receber equipamentos de fomento & inovacdo para as
empresas da cidade. Dentre as estruturas que serdo materializadas, podemos mencionar: incubadora de empresas,
espaca de convivéncia, espacos deaaoking, dentre outras estruturas de suporte aoossistema dénovagéo da

cidade e da regido.

Apresentamos o cronograma de entregas do ano de 2018:

1 Maguete Eletrénica do Centro de Inovacao
Desenvolvida maquete eletrdnica para o Centro de Inovagdo, com video em 3D que possibilita interagcdo com
0 projeto arquiteténico para o imoével.

1 Reserva de 800 mil reais para desenvolvimento do projeto Executivo do Centro de Inovagéo
Reserva de recursos do Fundo do CMPU, para custeio do projeto executivo da obra do Centro de Inovacgéo,
gue sera realizada atravée licitagdo publica.

4.5.7. Desburocratizacao e Eficiéncia para Regularizacao de Obras e Atividades

CATEGORIAMBIENTE DE NEGOCIOS @ i

ODS IPEA: 1.3]36.5.2 | 16.6.2 OBIETIV::S IWYNP
| | DE DESENVOLVIMENTO M,iw

SUSTENTAVEL
Melhorar o ambiente de negdcios de Santo André depende intrinsecamemtenelhorar os servicos publicos
prestados,promovendo a agilizacdo de servicos, transparéncia, previsibilidade e regras claras para a atividade
empreendedora. A Prefeitura vem realizando uma série de esforcos giamalificar e dar maior agilidade aos
processos de regularizacao de obras e de ragesiicenciamento de empresas na cidade.

Apresentamos o cronograma de entregas de®01

1 Criacao do Banco de Laudos Técnicos
Criagdo do Banco de Laudos Técnicos, para agilizacdo e maior eficiéncia dos processos de emissao de alvaras
de funcionamento
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Esudo de Impacto de Vizinhanca EletrdnicdEIV- Tipo 1

Para o Estudo de Impacto de Vizinhanca Tipo 1, que sdo empreendimentos de menor impacto, todo o
processo de protocolo e emissao do boleto de pagamentos é realizado de forma eletrénica, sem analises
subjetivas e com grande agilidade
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4.6. Ano 2017

4.6.1. Nova FATEC Santo André
CATEGORIQUALIFICACAOTEILTURA EMPREENDEDOR®VACAO

A FATEGtravés da participacdoonConselho Municipal de Desenvolvimento Econémiemlvimento m Comité

de Integragdo da Rede de Inovacao de Santo Amdadizou esforcos junto

a Prefeitura de Santo André, através da Secretaria de Desenvolvimento e
FA TEC Geracdo de Emprego, visando estaoer convénio para cedéncia de local

para instalagdo de nova unidade da FATEC no munidpi@mente a

FATEC de Santo André atmas dependéncia da ETEC Santo André,
compartilhando espaco especifico para oferta de seus cursos.

Faculdade de Tecnolegia do Estado de Sio Paulo

Com a constituicdo de na sede, em espaco fisico proprio, a FATEC podera contribuir de forma efetiva, para além dos
beneficios académicos e de formacdo de forca de trabalho intensivas em conhecimento, com as iniciativas de
desenvolvimento econdmico do municipio, constituindo alemento fundamental no ecossistema de inovagéo da
cidade. A FATEC, através de seus programas de parcerias e laboratorios, que poderdo ser ampliados e fortalecidos em
uma nova unidade, podera se constituir em importante parceiro para apoio as atividaddstudo Parque
Tecnoldgico de Santo André, empresas ja instaladas no municipio, projetos inovadores de instituicdes, e o proprio
Pdlo Tecnoldgico do ABC.

Ja em termos académicos e de formagdo, com a ampliagdo da unidade prstnde longo dos anos, fiticar a
guantidade de alunos na unidade, ou seja, de 1.100 atuais chegar a mais de 3.000 alunos. Além disso, abrigar os
cursos de Engenharia da UNIVESP e oferecer cursos através do VIA RAPIDA EMPREGO com suas carretas escolas.

Outro beneficio direto é ampliacdo das vagas ofertadas pela ETEC Julio de Mesquita, uma instituicdo de ensino
histérica no municipio na formacao de ensino médio e técnico, ja que a FgeREGInstalach em uma nova unidade,
disponibilizara espacos passETEQjue poderaoferecernovasvagas para o ensino técniaategrado.

A Camara Municipal, apos intensos trabalhos técnicos da Secretaria, aprovou no dia 04 de julho de 2018 a Lei
Municipal n° 10.089, que desafetou area para doagdo ao Centro Paula Souza, para constituicdo ulsidzmea
Todos os custos da obra e posterior manutengéo sé@o de responsabilidade da autarquia estadual.

Esta acao estd em fase de levantamento documental e regularizagdo fundiaria da area alvo, condicdo necessaria para
0 inicio dos investimentos do CentPaula Souza para constru¢do da nova unidade.

4.6.2. Retomada da Intermedia¢do de Mao de Obra @ =
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OBJETIVC:S FWPPW:
ODS IPEA: 1.3.4 SUSTENTAVEL

+Hnfs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/portaldoempreendedor/index.php/trabalha@or
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Por problemas de prestacdo de contas do convénio entre Prefeitura de Santo André e Ministério do Trabalho, os
repasses federais para a cidade foram suspensoano de 20150 que impactou fortemente na estrutura do Centro
Puablico de Emprego, Trabalho enda¢ CPETR do Municipio

O ano de 2017 iniciouom os servicos do CPETR ceomente 04 atendentes, senealizacao de intermediacdo de
méao de obra, em local prédo de atendimento ao publico.

ApOGs uma série de readequagdes par e
sanar os problemas heados na estrutura, [P :1 RA D
com contratacdo e treinamento de equipe . :
e readequacdo do espago fisico d
atendimento e da equipe de suporte,
finalmente a cidade passou a contar¥
novamente com 100% da oferta de:
servicos do CPET®jltando a recepcionar .
pessoas que buscam recolocacio “

profissional e empresas que querem cadastrar suas oportunidades de emprego no sistema publico, além dos servicos
de solicitacdo de seguro desemprego e emissao de carteira de trabattada de retomada da intermediagdo de mao

de obra péa CPETR foi em 23 de outubro de 2017.

No ano de 2019 o sistema de atendimento ao trabalhgumsou por varioaperfeicoanentos,trazendo solugbes que
facilitam a utilizagcdo dos servicos pelo usuario, como o0 agendamento online para os atendimentosigisseguro
Desempregq) e o cadastramento de curriculos e vagas de forma 100% online, sem necessidade de atendimento
presencial. Outro servico modernizad@ carteira de trabalho, que em 2019 esta sendo iniciada sua substituicdo para

o formato digitaltrazendo muito mais comodidade e um servi¢o muito mais eficiente ao trabalhador.

4.6.3. Ensino SuperioGratuito - UNIVESP
CATEGORIQUALIFICAGACEILTURA EMPREENDEDOR®VAGAO

A Universidade Virtual do Estado de Sao PaUNIVESP € uma instituicaolfida e
Ll NI ' E Sr gratuita, credenciada pelo Conselho Estadual de Educacdo e pelo Ministério da
V Educacdo. Seu principal objetivo é a formacgdo superior pela oferta de cursos na
modalidade a distancia, democratizando esse nivel de ensino com qualidade e
gratuidade.

A modalidade a distancidos cursos da UNIVEPErmite superar as questdes de ida a uma instituicdo de ensino
presencial em dias e horarios pdéterminados, o que, com muita frequéncia, impede varias pessoas de obterem
uma formacéo superior. Na educacadlistancia, ha flexibilidade de horario para cursar as disciplinas e isto pode ser
feito em qualquer ambiente escolhido pelo aluno.

A Prefeitura de Santo André assinou convénio com o governo do Ete8@o Pauloo dia 07 de agosto deste are,
lancou onovo Pélo UNIVESP Santo André junto ao CESA CatasBretandese ao ja existente dentro da FATEC
Santo André
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Pelo convénio, serdo disponibilizadas mais 150 vagas gratuitas no processo seletivo da fdauldadeiciadas em
fevereiro de 201 Ente as opcdes de cursos, sdo oferecidas 50 vagas para Engenharia da Computag¢édo, com duragéo
de cinco anos; 50 vagas para Engenharia da Producao, também com duracéo de cinco anos; e outras 50 oportunidades
para Pedagogia, com quatro anos de duracdo. Os sutaoUNIVESP séo ofertados na modalidade a distancia e as
atividades presenciais, bem como provas serdo realizadas no Po6lo de Apoio Presencial em que o aluno esta
matriculado.

A UNIVESP Santo André é aamvénio entre Prefeitura e Governo do Estado de Baulo,executadano ambito
municipalem parceria entre Secretaria da Educacao e Secretaria de Desenvolvimento e Geracao de Emprego.

4.6.4. Via Rapida Empresa VRE @ g iz
CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS OBJEfIfoL%S ;w)'
ODS IPEA.1.1| 16.5.2] 16.6.2 o pEsTvoUENTD 4
+Hnfs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/portaldoempreendedor/index.php/alva@eafuncionamento/

= O projeto Via Rapida Emgsa é uma iniciativa do governo do Estado de Sé&o Paulo,
vinculada ao programa do governo feded@nominadoREDESIM Nacional, que visa
. criar no pais sistemas mais racionalizados e eficientes para abertura de empresas. Ha
“viar aplda guase 10 anos a cidade de Santo ¥enfhz tentativas de se integrar ao sistema, que
empresa esta em mais de 100 municipios do Estado. Este € um primeiro passo fundamental para
todos os demais passos de desburocratizacdo e modernizacdo que sdo necessarios aos processos de formalizacdo de
empresasem Santo André

O sistema integra todo o fluxo de abertura da empresa, desde a emissao do CNPJ até as licengas de funcionamento,
em um Unico fluxo de processo, que promove grande facilidade para as empresas, ja que garante: entrada Unica de
dados (ndo presi preencher a mesma informagdo uma série de vezes), transparéncia dos processos (0 usudrio sabe
exatamente em que fase se encontra sua solicitacéo), racionalizacao na fiscalizagdo (6rgdos dao foco na fiscalizagédo
das atividades de maior impacto), integéacdos o6rgaos e seguranca da informagéo (todos os setores envolvidos tem

0s mesmos dados), além de outros beneficios.

O sistema foi iniciado no municipio de Santo André no dia 29 de junho de 2017, apGs uma série de esforcos conjuntos
entre JUCESP, Reeekederal do Brasil, Receita Estadual, PRODESP, Corpo de Bombeiros do Estado de S&o Paulo,
CETESB, ACISA, SESERISINCOSA, CRC, Dep. Controle Urbano, Vigilancia Sanitaria, Meio Ambiente, SEMASA, Sec.
Financas, Informatica, Transito e CRAISA.

4.6.5. Reestruuracgdo do Local de Atendimento ao Trabalhador e ao Empreendedor
CATEGORIBOMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS

ODS IPE/8.1.1| 16.5.2] 16.6.2 @ 87\_"?;_“':;""“ 16 ek
. QBETIVOS 4
SUSTENTAVEL ‘I| -!:

https://www3.santoandre.sp.gov.br/portaldoempreendedor/index.php/sala-empreendedor/
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Visando melhorar os niveis desatlimento realizados pela Secretaria de Desenvolvimento e Geracdo de Emprego, foi

N

entregue a populagdo um novo espago de atendimento de interelese empreendedores, atwgs da Sala do

Empreendedor, e aks trabalhadores, através do Centro Publicdeseprego, Trabalho e Rend€@PETR

Os dois espacos abriram suas portas em uma estrutura conjunta, de forma com que sejam alinhadas as politicas de
suporte ao empreendedor, qualificacdo e busca de recolocacéo profissional. A realit@BETR e a refornea
revitalizacdo da Sala do Empreendedor forprivridades da atual administracdo e foi feita a baixo custo que

foram aproveitados equipamentos de outros departamentodagpropria estrutura anterior

p A Sala do Empreendedor auxilia na formalizac@&s dhicro e pequenas
/\ @) empresas, emissdo de nota fiscal, utilizacdo do VRE, oferece orienta¢gfes para
' Empreendedor a atividade empresarial, inscricdo em palestras e outros servicos de apoio ao
W Andreense empreendedor. O setor atende, em média, mais de 1.500 empreendedores
‘ por més. Osladosdetalhadosda Sala estdo apresentados neste relatério, na
aSenz2 a{lfl R2 9YLINBSYRSR2NE

CI E I R o J4 o CPETR vinha atuando sem o0s servi¢os de intermediacdo de méo de obra,

R mas ainda assim realizando uma média de 200 emissdes de carteira de
trabalho e 500so0licitacdes de seguro desemprego por més em 2017. Uma série de readequaedeadoessaria
na atual gestao para sanar os problemas herdados na estrutura, céafta de recursos recorrente da suspensao dos
repassesio Ministério do Trabalho paraRreeitura, uma equipe em namero insuficiente para operacao dos servi¢cos
e um espaco fisico inadequado para o suporte ao cidaddo. Os dados de atendimento do CPETR estdo apresentados
ySaiGS NBfFlisNAR2Y yI aScenz2 a/t9c¢wsé

A importancia do espaco tem em vista cu@eracdo de renda ndo vem somente pelo trabalho formal, mas também
pela atividade empreendedora, e a administragdo municipal tem que estar preparada para dar o suporte necessario
ao municipe para todas as possibilidades.

4.6.6. Criacdo Comité Permanente dedvacao
CATEGORIBOMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS

A cidade de Santo André possui uma série de instituicdes e empresas que formam um complexo de agentes que
atuam nas questdes relacionadas a investimentos produt8f)e servigos de suporte & atividade eraparial, que
contribuem com o0 aumento da competitividade e o desenvolvimento econémico da cidade e regiao.

Historicamente as relagdes entre estas institides de | Associacdes
instituicbes, empresas e setores da administracdo Ensino e Pesquisa Empresariais
publica sdo realizadas tanto de maneira formal, [ [

através de conselhos, associacbes de classe e ;{j’r:’lilrz;

coletivos diversos, como informais, atravds uma - ~

rede de profissionais queogsui vinculos informais . | Instituicdes de
destas organizacdes. empresas Fomento

PLATAFORMA DE INTEGRAGAO
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Portanto, ndo kia um formato institucional que conecta estas organizacBes para tratativa especifica do
fortalecimento da acdo da rede de forma sistematizada para a promagiaum ambiente que estimule a
competitividade e a inovacao.

Sendo assim, no &dmbito do conselho Municipal de Desenvolvimento Econ@n@®dDE,de forma institucional

através do Decreto Municipal n°® 17.209/201®j institucionalizado um comité permanentdSy 2 YAY | R2 a4/ 2Y
t SNXYIFySyiS RI' wSRS RSpatayr@athla espezifick destq tématic com ¢ 6bjeiya de:

1 Fomentar a integracédo da rede de agentes que compde o ecossistema de inovacdo da cidade de Santo André;

1 Propor estratégias, profes e agées conjuntas para integrar e potencializar o ecossistema,;

1 Propor estratégias, projetos e acdes conjuntas para integrar e potencializar a oferta de servigos tecnolégicos,
pesquisa e desenvolvimento as empresas;

1 Promover a integracdo da rede de atgshque compde o ecossistema de inovagdo do municipio com o

Centro de Inovacao e com o Parque Tecnholégico de Santo André;

Fomentar a integracéo das politicas regionais de desenvolvimento econémico as iniciativas municipais;

Contribuir com a constituicdofertalecimento do Pélo Tecnoldgico do Grande ABC.

=A =

4.6.7. Parceria EmpresasColetores de Residuos de Cigarro para Reciclagem
CATEGORIAMBIENTE DE NEGOCIOS

Em parceria com a empresa Poiato Recial®refeiturainstalouno dia 23 de outubralez caixas coletoras de residuos
de cigarro para reciclagem no Pa¢o Municipal. Inédita na regido, a medida faz com que as bitucas, muitas vezes
descartadas no chéo, tenham reutilizacdo e sejam transformadas em celulose, maréaab papel.

O projeto funciona a custo zero para os cofres publicos. Em um primeiro
momento, em fase de teste, os coletores estardo fixados por 90 dias, mas a
expectativa é que 0 prazo seja renovado. As bitucas de cigarro depositadas nosf
dez equipamentos emSanto André &o transportadas para uma usina de
reciclagem em Votorantim.Na usina, omaterial é pesado, reciclado LN
transformado em celulose. A massa celulésica produzida pela empreg ‘“’o‘éc?c??i’rf?o/l

destinada para a Oficina de Artes Visuais Poiato RetBIEESI, parproducéo de

polpa e posteriormente em papel artesanal com finalidade educativa. A estimativa da empresa é que com, entre 35 a
50 bitucas de cigarro, seja possivel produzir uma folha de papel do tipo A4.

A finalidade do projeto € promover uma mudanga demportamento na cidade, além de uma reflexdo sobre o
guanto o material € prejudicial, ndo apenas para a saude, mas também para o0 meio ambiente.

4.6.8. Projetos com Etapas ParciaisCITE Parque Tecnoldgico

CATEGORIBOMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS {ﬁ} %&“’“
ODS IPEA..2.1]8.1.] 11.c.1 8&351!}5%& '
+Hnfs.: https://www3.santoandre.sp.gov.br/parguetecnologiceit-e/ SUSTENTAVEL ‘I
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O Centro de Inovacdo do Parque Tecnol6gico de Santo Amidhiéto que faz parte da politica publickb Parque
Tecnolégico de Santo André, é a estrutura fisica que ira receber equipamentos de fomento a inovacdo para as
empresas da cidade. Dentre as estruturas que serdo materializadas, podemos mencionar: incubadora de empresas,
espacae de convivéncia, espacos denmoking, dentre outras estruturas de suporte ao ecossistemandeacdo da

cidade e da regiao.

Apresentamo® cronograma de entregas do ano de 2017:

1 Estudo técnicalo Ecossistema de Inovacdo do Grande ABC
Identificacdo das areas tecnoldgicas e de inovacado estratégicas para o Pélo Tecnolégico do Grande ABC.

1 Projeto de modelagem para G€entro de Inovacdo arque Tecnoldgico de Santo André
Panejamento e modelagem doaRjue considerando: a composicdo de seu modelo conceitual, os setores e
tecnologias estratégicas para atuagdo do parque, a modelagem juridica e de governanca, a criagdo de
elementos de diferenciacdo e uma marca pagaoque erealizacdo de seminario contoaes locais de CT&l.

1 Projeto das estruturas fisicas para o Centro de Inovagéo do Parque Tecnoldgico de Santo André
Compreende: modelagem e planejamento @entro de Inovag¢deCl que serd o empreendimento ancora do
parque; a proposicdo de seus produtaservicos e estratégias de implantacdo; definicho do modelo de
negocio do ClI; o plano de investimentos e sustentabilidade do ClI; a elaboragdo do projeto arquitetdnico da
reforma de uma edificacdo de, aproximadamente, 5 nfillocalizada em terreno situadoa Av. Antonio
Cardoso, n° 31¢Bangug Santo André; (vi) projeto de captacdo de investimentos para a implantagdo do
Centro de Inovacao; e, (vii) entrega do Relatério Final

4.6.9. Desburocratizacao e Eficiéncia para Regularizacdo de Obras e Atividades

CATEGORIAMBIENTE DE NEGOCIOS @ e
ODS IPEA: 1.3|36.5.2 | 16.6.2 oBIETIVCS [P
sosmant R

Melhorar o ambiente de negdcios de Santo André depende intrinsecamemtenelhorar os servigcos publicos
prestados,promovendo a agilizacdo de servicos, transparéncia, previsibilidade esretgeas para a atividade
empreendedora. A Prefeitura vem realizando uma série de esforcos giamalificar e dar maior agilidade aos
processos de regularizacao de obras e de registro e licenciamento de empresas na cidade.

Apresentamos o cronograma de eegas de 2017:

1 Comunicados eletrdnicos para regularizagcéo de obras e atividades
Economia de mais de 30 mil folhas/ ano, economia de mais de R$ 60 mil/ ano com materiais e correio.
Projeto promove agilidade para alcancar o usuario dos servicos, modemir@&omunicacdo com 0
cidadao.

1 Solucéo do estoque de projetos de obras em 100%
Em janeiro de 2017 o Departamento herdou mais de 1.000 processos de obras aguardando despacho no
setor. Apos uma série de mutirdesaoumulo foiequacionadem novembro destano.
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1 Atualizacdo da Outorga Onerosa do Direito de Construir
Atualizacéo da cobranga da Outorga Onerosa do Direito de Construir (Aniss&ucdo Normativa da Lei
9.809/2016, que fornece mais prote¢do ao municipio em relacdo as obrasefiee construidas.

1 Langamento CMC eletrdniapjunto ao projeto Via Rapida Empresa/RE
Em parceria com Secretaria de Financas, emissédo automatica do Cadastro Municipal de Contribuinte (CMC)

para novas empresas que se registram no municipio, sem ndadssde visita presencial, sendo o boleto
encaminhado eletronicamente para o usuario.
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5. PALESTRABYENTORUALIFICACAO PROFISSIOERCONTROS E CONSULTORIAS

A Secretaria vem desenvolvendo uma sérieedforcos para ampliar a competitividade das empresas do municipio,
além de opotunidades de promog¢éo comercial e qualificagéo profissional para apoio & busca de emprego.

5.1. Qualificagao Profissional para o Mercado de Trabalho

CATEGORIQUALIFICACAO E CURRLEEMPREENDEDORA / INOVACAO OBJE%V?"%S
ODS IPEA: 8.6.1 SUSTENTAVEL

As iniciativas de qualificacdo profissional foram realizadas pela Secretaria de Desenvolvimento e Geracdo de emprego
através @sprogramas:

Programa de capacitacdo com o SENRG22

Programa Minha ChanegVia Rapida Empregp2019 2021e 2022
Oficina de EmpregabilidadeCPETRIRAS 2022

Programa SENAC de Gratuida@€18

Programa Nacional de Qualificacdo e Empregabilids2il 7e 2018

=A =4 =4 4 =4

A agenda de qualificagdo foi bastante afetada pelas medidas de contencdo da pandemia ddT&WI2020, visto
serem acdes que demandam aulas presenciais.

Abaixo estdo apresentados os u#tados das iniciativas.

TABELA |
QUALIFICA(;AO PROFISSICREASULTADOS SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO
N° DE TURMAS QDE DE BENEFICIADOS
2020 2017 PAONRS] 2019

T : : :

Marco - - - - - - R

Abril - - 3 - - - 60

Maio 16 - - - 245

Junho -

Julho - - - - -

Agosto 14 - - - 1.000 -

Setembro - 6 - - - 172
Outubro - - - - -

Novembro 16 - - - 1.200 -

Dezembro - - 1 - - - 10 -
TOTAL 46 32 4 - 2.445 1.572 70 -
GERAL 82 4.087

. N° DE TURMAS QDE DE BENEFICIADOS
Mes 2021 2022 2023 2024 2022 2023 2024
JFaneirO_ - - - -

Marco : T o
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N° DE TURMAS QDE DE BENEFICIADOS
2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024

Abril - | w - |

Maio

Junho - B W/m

Julho

Agosto 3 /////////////////////////%//////////////// /
Setembro - /////////////////////////%///////////////% /
ouutro : - ////

Dezembro : - @ - @

TOTAL 14 v . | 233 210 ////////////////////////////////////////%
GERAL 31 443

y 7 :SCOLA il-fS..N\saal-tu.I-' NJ~ lj dz.S.I- tNBTSZ\udzNJ- .f,.l-y'oe2dz
DEC todas asiniciativas de qualifica¢é@o profissional em realizag&o pelo municipio, em
IR IR que a Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego estara credenciando

todas as suas iniciativas.

5.1.1. Oficina de Empregabilidade CPETR/RAY 2022

No ano de 2022, o CentraiBlico de Emprego Trabalho e renda realizou,
em parceria com a Secretaria de Assisténcia Social, dois cursos de
capacitacao profissional voltados a empregabilidade. Nas atividade, foram
abordadas questdes referentes ao curriculo, como se portar nas estaeyi
COMO se portar nas empresas, etc.

As duas oficinas foram realizadas no CRAS Jardim Marek e CRAS Analia
Franco. Somadas as duas iniciativas, foram 48 capacitados, entre pessoas
atendidas pelo CRAS ou comunidade do entorno.

5.1.2. Programa MinhaChance Via Rapida Empregp2022| 2021 | 2019

- No ano de 2019, o governo do Estado de S&o Paulo langou o programa
RSYy2YAylIR2 dGaAyKlF [ KFEyOSés jdzS S
. qualificacdo e formagéo técnica para auxiliar as pessoas na busca de

| recolocacagrofissional.

<% O Municipio de Santo André articulou com o governo e trouxe 2

_ iniciativas @ste programa para o municipem 2019, e mais 3 turmas

em 2021 algumas em¥ 2 NXI (2 & Ol NNéiiforhato S 2 dzii
tradicional, utilizando estruturas do préprio mufp®.
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1 Carreta Via Rapida Emprego

Estacionada no Paco Municipal de Santo Andréarretateve a abertura das turmas e28 de marcode
2022. Foram ofertadas 48 vagas em trés periodos, para o cursélideentacdq com carga horaria dé0
horas

Via R@ida Empregacom SEST/SENAT

O programa estadual Via Rapida Empregonbém ofertoul73vagas para cursos de capacitacdo profissional
em Santo André, em parceria com o SEST/SENAT e com apoio da Prefeitd@22.Foram abertosursos

de formacéo de transporte de cargasi(a turmg, ajudante de carga e descargan@ turmg, operador de
empihadeira (trés turmas) e auxiliar administrativo (duas turmas).

1 Carreta Via Rapida Emprego

Estacionada no Pa¢co Municipal de Santo André, teve a abertura das turmas em 27 delag62th em que

foram ofertadas48 vagas em trés periodos, para o auide costuracom carga horaria de 100 horas. Foram

100 inscri¢cdes validas realizadas, em que foi estabelecida uma lista reserva para ser utilizada nas futuras
turmas.

Minha Chancecom bolsa auxilio (virtual)

b2 Ysa RS FToNAf F2NIY ENBNAERIVIRS 4! RYAA v ik NI & A @B5¢ >4
t dzof AOARFRS LI NI aNRAlFA S5AIAGFAAET adal NJSGAYy3a 5ATAL
Wt SY y2@3SYONR F2NIY 2FSNBOARIFA & Gdz2N¥Ia RS a!fyz
Co/it 6Af RS / NBRAGZ2£S &! dzEAfAINI RS [23NaGAOFET at 2 NI
Todos eles foram realizados online, gratuitos, através do Centro Paula Souza e Senac. Possuem de 60 a 100
horas de duracdo, com 20 vagas cadmksa auxilio de R$ 210,00.

1 A Carreta Via Rapida Emprego

Estacionada no Pa¢o Municipal de Santo André, teve a abertura das turmas em 29 de abril de 2019, em que
foram ofertadas 60 vagas em trés periodos, para o curso de auxiliar de cozinha comarargade 100

horas. Foram 960 inscri¢cdes validas realizadas, em que foi estabelecida uma lista reserva para ser utilizada
nas futuras turmas.

Minha Chancdormato tradicional

Foi iniciado em dezembro de 2019, na cozinha do Estadio Bruno Daniel, também parso de auxiliar de
cozinhaFoi uma turma de 100 horas, com 10 beneficiarios capacitados no periodo noturno.

5.1.3. Programa SENAC de Gratuidgd2022 | 2018

Por meio da parceria com o SENAC a Prefeitura vem disponibilizando uma série de

SsenacC L4
oportunidades de qualificacdo profissional, denominadé N AN} YI {9b! /g RS D
Programa PGE
Senacde '

Gratuidade
: Os cursos sdo realizados nas mais diversas areas do conhecimento, com focoreiass car

Secretaria de DesenvolvimeneoGeragdo de Emprego
Paco Municipad, Praca IV CentenaripPrédio do Executivg 1° andarg Centro- Santo André SP- CEP 0901B80| Tel. (011) 4433299

83



administrativas. Sao utilizadas unidades publicas para a realizacdo das qualificacdes, como os CESAS, Centros de
Formacéo e outros locais cedidos pela administragdo municipal no dmbito da parceria com o0 SENAC. Os cursos sao
voltados para publico deaixa renda, realizados de forma 100% gratuita, sem 6nus para a Prefeitura

2018

Auxiliar de Recursos Humar€PFP Miguel ArraePRESENCIAL 22 inscritos
Auxiliar Administrativa; CPFP Miguel ArraesPRESENCIAL 25 inscritos
Auxiliar deEscritériog CPFP Miguel ArraesPRESENCIAL 20 inscritos
Aukxiliar de Recursos Humarp€ESA Cata PretgdPRESENCIAL 38 inscritos
Aucxiliar de EscritériQ CESA Cata PretPRESENCIAL 28 inscritos
Auxiliar de Escritoriq Centro Visitantes Paranapiaca PRESENCIAL 29 inscritos
2022

Empreendedor de pequenos neg6oias60 horas; CPFP Jodo Amazord@RESENCIAL 19 aprovados
Recepcionistg 160 horas; CPFP Jodo AmazonrdRESENCIAL 11 aprovados
Assistente de Recursos Humagd$0 horas; CPFP Cata PretsPRESENCIAL 22 aprovados
Recepcionistg 160 horas; CPFP Cata Pret® RESENCIAL 21 aprovados
Assistente de Recursos Humagd$0 horas; CPFP Jodo AmazorgBRESENCIAL 11 aprovados

Forammontadasturmasno Centro Publico de Formacéo Profissional (CPFP) Jodo Amazonas, no Jardim Rina, e no Cesa
Cata Preta, na Vila Jodo Ramalho. Os curseamduracado de 160 horas, com inigm setembra

5.1.4. Programa Nacional de Qualificacadeenpregabilidadd 2018 | 2017

Nos anos de 2017 e 2018, por meio de parceria com o Ministério do Turismo para o Programa Nacional de
Qualificac@o e EmpregabilidadEMPRETE@ram disponibilizada8.845vagas de cursos de qualifica¢éo profissional
na modilidade de EnsinaDistancia (EAD).

Nas oportunidades em que as matriculas foram disponibilizadas para os interessados, foram ofertados cursos como,
por exemplo: Promotor de Vendas, Assistente Administrativo, Assistente de Recursos Humanos, Espmohol Bas
Inglés Basico, Lingua Brasileira de Sinais (ldlBafsico, Recepcionista, Assistente de Planejamento, Programacéo e
Controle de Producao, Produtor de Cerveja, Vendedor, Editor de Projeto Visual Gréfico, Editor de Video, Fotografo e
llustrador.

Emmédia, a carga horaride cada curso € de 160 horas. O Unico critério para a realizagao -t@amiéula é possuir
no minimo 15 anos de idade. Cagiessoa pode se inscrever em apenas um curso. Os cursos séo totalmente gratuitos
para os interessados.

2017 2017

MAIO AGOSTO

Auxiliar de Fiscalizagdo Ambiert&AD 10 vagas Promotor de VendasEAD 50vagas
Promotor de Venda£AD 20vagas  Assistente AdministrativoEAD 150vagas
Agente de Microcréditq EAD 20 vagas Assistente de Recursos HumagdsAD 90vagas
Assistente  AdministrativpEAD 20 vagas Espanhol BasiapEAD 50vagas
Assistente de FaturamentpEAD 20 vagas Inglés Basicq EAD 100vagas
Assistente de Recurssimanos; EAD 20 vagas Lingua Brasileira de Sinais (LibBasicoc EAD 50vagas
Espanhol BasiopEAD 20 vagas Recepcionistg EAD 100vagas
Inglés Basicq EAD 20vagas  Assistente de PlanProgreContr de Prad EAD 20vagas
Lingua Brasileira de Sinais (Libt@®éasicog EAD 15 vagas Vendedor EAD 20vagas
RecepcionistaEAD 20 vagas Produtor de CervejaEAD 150vagas
Assistente de PlanProgre Controle de Prod EAD 10 vagas
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Vendedor EAD 10 vagas Editor de Projeto Visual GrafieB AD 50vagas
Produtor de Cervej&AD 10 vagas Editor de VideeEAD 50vagas
Editor de Projeto Visual Grafig&eAD 10 vagas Fotégrafo- EAD 100vagas
Fotégrafoq EAD 10 vagas llustrador- EAD 20vagas
llustrador¢ EAD 10 vagas

2017 2018
NOVEMBRO FEVEREIRO
AssistentéAdministrativog EAD 200vagas Agente de Microcréditq EAD 50vagas
Ass?stente de Contrqle de QualidagleAD 50vagas Assistente Administrativg EAD 150vagas
Assistente de LogisticecEAD S0vagas Assistente d&aturamentog EAD 50vagas
Assistente de Recursos Human&AD 200vagas Assistente de Recursos Humag&AD 150vagas
Assistente FinanceipEAD S0vagas Auxiliar de Fiscalizag&o AmbientdEAD 100vagas
Aucxiliar de Fiscalizacdo AmbientgEAD 20vagas Espanhol BasicpEAD 100vagas
Espanhol BasiopEAD S0vagas Inglés Basicq EAD 150vagas
Gestor de Mlcro EmpregeEAD 20vagas Inspetor de Qualidade EAD 50vagas
Inglés BasiceEAD 200vagas Lingua Brasileira de Sinais (Libraspasicoq 150vagas
Lingua Br de Sinais (LibrgBasicog EAD 100vagas EAD
Recepcionistg EAD S0vagas Promotor de VendagEAD 50vagas
Representante Comerci@EAD 20vagas Recepcionistg EAD 100vagas
Vendedog EAD 20vagas LocutorApresentador Animaday EAD 50vagas
Auxiliar de Farmacia de Manipulacd&AD 20vagas Produtor de Cervej@aEAD 150vagas
Cuidador de ldosEAD 50vagas Reciclador EAD 100vagas
Produtor de CervejgEAD 100vagas

5.1.5. Parcerias com o Consorcio Intermunicipal Grande ABC [202 -
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OBJETIVGIS

TR

‘TRABALHO DEGENTEE
CRESEIMENTD

ODS IPEA: 8.1.1 SUSTENTAVEL o

No ambito do GT de Desenvolvimento Econdmico coordenado pela Prefeitura de Santo Andoésdrcio
Intermunicipal Grande ABC, o Sebrae Regi@ as secretarias municipais de Desenvolvimento Econémico do Grande
ABQancaram programas visandpialificagdopara reinser¢cédo no mercado de trabalho.

Em 2022 foi firmada parceria com o Centro Paula Souza para realizacdo de cursos de qualificasimnalraofo
formato EAD em setembro do mesmo ano, visando qualificar pessoas para as areas que mais necessitavam de
profissionais, conforme mapeamento realizado nos postos de atendimento ao trabalhador das sete cidades da regido.

Porteiro e Controlador décesse EAD 21 inscritos 6 formados

Curso: Técnica de VenddsAD 20 inscritos 4 formados

5.2. Eventos, Encontros Empresariais e Consultoj22 |2021 | 2020 | 2019 |2018|2017
CATEGORIBOMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS

ODS IPEA: 8.1|18.3.1] 9.3.3 @
OBIJETIV::S

DE DESENVOLVIMENTO fl/' &
SUSTENTAVEL

As iniciativas de eventos, encontros empresariais e consultorias séo realpmada®io de organizacdo propria da
Secretaria, oemeventos realizados por parceiros e apoiados pela Secretaria e pela Prefeitura de Santo André.

8 mﬂd‘:?ﬁnulm INDCSTRIA BORALAD
CRESCI EINFRAESTRUTURA
ECONDMCO
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Abaixo estd@presentados os resultados das iniciativas.

TABELA I
CIRCUITO ANDREENSE EMPREENDEDORISMO

N° DE AGOES REALIZADAS

WS
2017

Janeio |

2018

2019

2020 2017

2

QDE DE BENEFICIADOS

2018

2020
49

2019

Fevereiro W//////////////////////////

2

27

47 50

Marco |

A

45

Abril

-

////////////////

64

17 24
45 -

Maio

49

50

.

32

45 48

Junho
_

%

40

39 55

Julho
Agosto |

NININININININ|FR|

38

33 06

Setembro %//////////////////////////

33

22 33

Outubro W///////////////////////////

77

09 61

Novembro!

(=

13

20 32

Dezembro .

2

EINEPIRINNNNNERIN

RPININININO|™ |

|

26

20 64

TOTAL |

18

[EEY
(o]

-

N
N

|

367

347 422

GERAL

60

1.136

Mes 2021
Janeiro

N° DE ACOES REALIZADAS
2022

2023 2024

Fevereiro

Marco

.

Abril

Maio

_
_

Junho

-

Julho

2021

QDE DE BENEFICIADOS
2022

2023 | 2024

.

89 . _

/
%//

2021

200

VSITAR CAPTACAO ATIVA

2022
274

203
1007
572
260
437

2023 2024

%Z%%%%%%%%%%%i 82 %/

)

- - @
- e
____ w
. o7 | = | 800

1.583

400
200

304
248

Agosto
Setembro
Qutubro
Novembro
Dezembro

TOTAL
GERAL

228
198

RPIWWWIWIN NNININ

N
w
gBHNHNNN NININININ

4531

-
3731 /////////////////////////////

_

-

_
_

TABELAII
TURISMO INDUSTRIAL E DE INOVAGAO

NUMERO DE VISITAS BENEFICIADOS

Mes 2017 2018 2019 2020 2017 2018 2019

2020
21

Janeio | - 1 1 - 21

Fevereiro | % - - 2 %

55

Marco | W

Abri

wao | //////////////// : %

e | e %

Agasto | //////////////////////// 62

Setembro | % % - 2-0
Outubro //////////////////; 65 75

Novembro / % - - % - 65

Dezembro | - - 30
TOTAL| 1 . _ 127 285

76

GERAL 22 | 488
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WES

Janeiro

NUMERO DE VISITAS

2022

2023 2024

BENEFICIADOS

2022

Fevereiro

]

Marco

Abril

-

Maio

Junho

Julho

2023 2024

_

%

Agosto

Setembro - -
Qutubro - 3
Novembro -
Dezembro - -
TOTAL 0 4

GERL 4

6 |
126

TABELAV
OUTROEVENTOS, ENCONTROS E CONSULTORIAS
QDE DE BENEFICIADOS

2018 2019

15 20 92

133 184 78

136 631 176

485 404 321

51 177 160

258 56 25

79 70 75
- 1149 740 577 -
4 172 141 83 177
11 1294 1382 1692 341
3 701 435 621 60
1 43 26 185 40

19 4.516

N° DE AGOES REALIZADAS

2018 2019 2020

[y
N

Janeiro
Fevereiro
Marco
Abril
Maio
Junho
Julho
Agosto
Setembro
QOutubro
Novembro
Dezembro

TOTAL
GERAL

wWoo/o|o|hjlwINMOW
RINAIBMBININBAINOD

w -
had DSIECY e el NI SI L SIS e

a1
[y
I
(]

4.266 4.085 618

13485

147

‘ N° DE AQOES REALIZADAS
WES ‘

QDE DE BENEFICIADOS
2024 2022 2023
%

—

2021 2022 2023
Janeiro - - W

Fevereiro - -
Marco - 2 -
Abril | 3% - -
Maio | 45 360 -
Junho - | & 4 |
Julho .| & 665 ____
Agostob .| 18 162 .
Setembro 475

Outubro .| 638 607 .

Novembro 102 250
Dezembro

TOTAL 27 |
GERAL 59

2024

N ERR N s

w P
RDININIGININ R ofw|w

3.035 |
5.756

2.721
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No ANEXO estao apresentadadas as acdes realizadas periodo, e nos capitulos abaixo as iniciatigae foram os
maiores destaques do periodo

5.2.1. Meeting Empresaria| 2022 | 2019 | 2018| 2017 @ R
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS 82255!%5& m

ODSPEA: 8.1.1 SUSTENTAVEL

O Meeting Empresarial de Santo André é uma acao que tem por objetivo promover uma ponte entre a administracédo
publica municipal e as principais empresas e associacdes empresariais da regido, visto que estes atores sdo 0s
principais responsaveipela geragcao de emprego e renda e do desenvolvimento econdmico da cidade.

O Meeting Empresariapossibilita um ambiente para networking entre estes atores e o poder publico, além de trazer
palestras com temas atuais que podem fazer a diferenca densa@dgoracdes. Os encontros também sao utilizados
como uma oportunidade para informar de maneira mais detalhada e direta os rumos tomados pela administracdo
publica de Santo André, para que haja uma compreensdo clara das politicas publicas e dos potgraitis
positivos ao desenvolvimento econémico, promovendo uma visdo positiva e estimulando a confianca e continuidade
dos investimentos privados no municipio.

01° Meetingteve como temaiNovos Caminhos e Novas Oportunidagescontou com dPrefeito de Sdo Paulindo
Doriae com aspalestras dos executivos Renato Boaventura (presidente da RBotliay Fibras), Sebastian Soares
(socio lider de mercado empreendedor da KPMG do Brasil) e ChiekoAoki (presidente da rede de hotéis Blbe Tree).
enoontro reuniu cerca de 500 empresarios

Blue Tree JOAC

Hotels KPMG

INOVAGAO:
O NOV MODELO DR
GESTAO AL
W SANTO ANDRE ren |
CLOALEL INOVADORA

|

2 ARTHUR | 7 7
Baskem) CVC NWVA IGREJA “PROMETEON w PATRIANI

02° Meeting teve como temax ¢ NI y & T 2 NJY le camtdu cénasdphléstras dos executivos Laércio Cosentino
(Fundador e CEO da TOTVS), Lafaiete Oliveira (diretor de vendas diretas da Bridgestone do Brasil), Paulo Humberto
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CerchiGouvea (viegresidente de Top ClientsSolutions da TIM Brasil) e Eduardo Conejo (gensiotedetinovacao
da Samsung América Latin@) encontro reuniu cerca d&0 empresarios.

Ja o 3° Meeting teve como ten@Planejamento, Inovacao e Colaboragde contou conrpalestras de Arthur Igreja
(Plataforma AAA), Luiz Fogaca (CVC), Fabiana Quinag&did), Vera Magalhdes (jornal O Estado de Sao Paulo e
radio Jovem Pan) e do prefeito Paulo Sef@aencontro reuniu cerca de&25 empresarios.

h né aSSiAy3a (OPFder das206rexd@eS Y @2 v (i 2 dz  Gaudtdo IFbnseSad(Brovdetdon)R S
Luz Serafim (3M do Brasil), ValteatRani (Patriani) edo prefeito Paulo SerraD encontro reuniu cerca dé50
empresarios.

Todos os eventos séo realizados no més de agastoeto em periodo eleitoraA¢bes do programa constam no
ANEXO A destelatério.

5.2.2. Prémio Santo André Exceléncia em Gest@&®22 | 2021 2019 | 2018 @
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OBJETIVEIS

DE DESENVOLVIMENTO

ODS IPEA: 8.1.1 SUSTENTAVEL

Criado com o objetivo de estimular o empreendedorismo e valorizar a parceria do poder publico com a iniciativa
LINA @gF RFZ 2 LINBYA2 a{lyid2 ! yRNB 9EOStsyOAl Sy DSainzé¢
niveis de competitividade da empresa. A participacdo no evémgmtuita e condicionada ao preenchimento de um
guestionario de gestdo em que o engendedor recebeu gratuitamente um diagnéstico detalhado de sua atividade,
sabendo exatamente os pontos que ele necessita melhorar.

Prémie

Exceléncia
em Gestdg

Prémio
Santo Anced

em Gestio
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Ao preencher o questionario, cada empreendedor recebe uma nota que indica seu atual nivel de gestdo. O
questionario utiizado pela Prefeitura € uma iniciativa do SEBRAE, em parceria com a Gerdau e a Fundagdo Nacional da
Qualidade (FNQ), entidade com profundo conhecimento dos temas relacionados a gestdo empresarial.

ha @SYyOSR2NB& R2 a4t NbkYA2 {ésjohicnenhgfadddi grartdedvdnip, fdalicddo Y DS
Teatro Municipal de Santo André, com entrega de aproximadamente 130 reconhecgnentece certificacdes e
troféus. O eventoé tradicionalmenterealizadocom apoio estruturalde parcerias com empresas e elades do
municipio.Em 2022, o evento foi realizado no Clube Primeiro de Maio e foram distribui@echhecimentos.

Programacéo completa de todos os anos conta no ANEXO A deste Relatorio.

5.2.3. SemanaMunicipal de Ciéncia, Tecnologialnovacéo| 2022 | 2021| 2020 | 2019 | 2018
| 2017

A Semana de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo de Santo André é uma iniciativa instituida em Lei Municipal, que ocorre
em consonéncia com a Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologiégsajapresentar projetos com grande tecnologia
embargada, gerar sinergia entre as instituicbes de ensino e pesquisa, aproximagdo com empresas, dentre outros
objetivos de networking e fomento a P&D e Inovacéo.

2022

No ano de 2022 a Semana de Inovacdoownk ser realizada em seu formato tradicional, com palestras
presenciais nas instituicdes participantes, mostra dos trabalhos no Saguéo do Teatro e Prémio de Inova¢édo no
Auditério Heleny Guariba.

ABERTURA EXPOSICAO

i e
Semana Municipal de Hh @ e
[ 5

Com: Evandro Barros ensino superior

CIENCIA, TECNOLOGIA E oaro seon e

P I N ov A o PREMIO INOVAGAO PALESTRAS
Certificagiioe 3 -

\

P premiaco para os
- melhores trabalhos
SANTO ANDRE Spresaniad e
alunos e instituigdes ntes
SensinG. Heleny Guariba
2022 i b

ABERTURA EXPOsIcAo 17 a 21de outubro

X Dia17/10 - das 16h as 19h SAGUAO DO TEATRO
Palestra: Mostrade . Dias 1820710 - das 10h as 16h MUNICIPAL DE SANTO ANDRE
Os Desafios _ ‘ ﬁ e ) Dia 21710 - das 09h30 as 146h Praga IV Centendrio - Centro

Inscri¢des e informagdes: bit.ly/semanadeinovacao22

2021

No ano de 2021 o evento ainda f@alizado em um formato distinto, mesclando atividades presenciais e
virtuais, tendo em vista as recomendacdes de distanciamento social impostas pela pandemia daOVID
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SANTO ANDRE 18 a22de outubro e
2021 SAGUAO DO TEATRO MUNICIPAL DE SANTO ANDRE
Praga IV Centenaério - Centro

EXPOSICAO i Inscrigdes e informagdes: bit.ly/semanadeinovacao21

Anhongers Etec 090 - s30,udas

(T)

RabGiic R sion

No ano de 2020 o evento foi realizadle forma distinta, tendo em vista as recomendac¢fes de
distanciamento social impostas pela pandemia do C&¥|De pelas limitacdes impostas pela legislacdo
eleitoral.

O Evento foi realizado de forma online, com eventos realizados pela Rede de Inov&zdaéndré, entre
19 e 24 de outubro, com as acdes confoidEXO A.

2019

No ano de 2019 o evento teve a mesma dindmica de participacdo junto aos parceiros, com a mudanca do
local da Mostra. Foi realizado entre 21 e 29 de outubro, com as a¢bes cendM|EXO A.

ﬁ - TURISMO INDUSTRIAL E DE INOVAGAOD PALESTRAS

L

— =

R Ea
=

21a29/10/2019

No Auditério Heleny Guariba
Praga IV Centendrio - Centro

Semana Municipal de
CIENCIA TECNOLOGIAE

ENCERRAMENTO

ABERTURA

Inscricdes e informagdes: bit.ly/semanadeinovacacl® ENTRADA FRANCA

[R——

o v Ao

e i u ?
Ofwen D sl TN T —oanE Lot  Velor IR e e

EEim ]K"i

Cnmou-mm
Dia 21710, 4 190

ftsc Fatoc 990 § wewas

2018

Ja em 2018 o evento foi repaginado e ampliado, realizado entre 15 e 21 de outubro, com as ac¢des conforme
ANEXO A.
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Semana Municipal de
CIENCIA, TECN JO[Ou\’\E

3-INOVACAO
'“ SANTO ANDRE

Inscreva-se:
girovantagens.com.br/inovacao

Palestra de abertura col
Robinson Shiba, tubaréo

do Shark Tank e fundadg
. N da China in Box.
-

8D Antungera Whepontere EETR  conio®) B ol Empreendg’ o esticio
000 Fatec w (ranes
Etec expenm OGN 000 FateC @ee &  722C | X
[l imegasigns ‘WlercNews Negécios  ox  Requne T Grceai  SAEEA TS ANDRE
sefFae 5“; BTN s RIS vecwonls] J&%‘l BReSIL §A‘N~-[9» AN.. p. R o

2017

No ano de 2017 a acao foi realizada com foco no SABINA, com mostra de 10 projetos de alunos das
instituicbes de ensino superior do municipio, em conjunto com as a premiacdo dos 30 projetos mais
inovadores destas instituigcdes, inovadores. Também participatmase 100 pessoas das palestras: (i)
Mulheres EmpreendedorasCISA / FACESW) As alteracfes da lei trabalhista / Inovacdo como Digapel

da mulher empresaria(iii) DesingThinking SENAC(iv) Desafios do projeto-Euly; SENAI(v) Industria 4.@

SENAE (vi)Industria 4.@ SENAIForam aproximadamente.

Programacéo completa de todos os anos conta no ANEXO B deste Relatorio.

5.2.4. Empreender no Turismo em Paranapiacgi2022 | 2021 | 2020 @ o
CATEGORIA COMPETITIVIDADEENARRESAS OBJETIVE:S ﬁ/"

ODS IPEA: 8.1.1 SUSTENTAVEL

entre Secretaria de DesenvolvimergdGeracdo de EmpregoSecretaria do Meio Ambiente,
para promocdo do empreendedorismo e melhoria da qualiddde servicos ofertados na
Vila de Paranapiacaba.

Tratase de um programa estruturado de fomento ao desenvolvimento turistico da Vila de Paranapiacaba, como
alternativa de desenvolvimento econémico, emprego e renda para a populacéo local.

202

1 Lancamento do Expresso RodovidParanapiacaba CVC, que complementa a oferta da via férrea ja
existente. Com saida aos sabados e domingos da Estacdo da Luz (na saida para a Pipacoteca)
também com parada no Hotel Go Inn, em Santo Amrgli@roteiro comegu a ser comercializado em
todas as lojas da CVC do Brasil e teve a primeira saida em 4 depi20@2 A iniciativa faz parte
de uma nova etapa do programa Empreender no Turismo em Paranapisc@bfuto de uma
parceria entre a Prefeitura de Santo Aéda CVC Corp, Aextour, Sebrae e a FIA (Fundacéo Instituto
de Administracdo), com o objetivo de qualificar os servicos oferecidos no local e tornar a vila
historica referéncia de destino turistico.
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2021

1 Inauguracéo do espaco comunitario de coworking, realizzdgoarceria com a CVC Corp, Eureka e
Rivera, em ambiente que ja abrigaos cursos de capacitacdo gratuitos da Escola de Ouro
Andreense, onde funcionava a antiga Padaria do Mendes.

O local foi reformado e recebeu méveis para estacdes de trabalho e edp@agusis para pequenas
reunides. A ideia é oferecer para os empreendedores da Vila, monitores e para a comunidade, um
espaco qualificado para o trabalho e o recebimento de clientes.

Programas de Consultorias individuais, beneficiando 09 empreemdgsdiaVila, por meio do curso SEBRAE /
FIA, nos seguintes titulos:

1 Insercéo Digitat 12 horas
1 Melhoria da Qualidade do Servigd.2 horas

2020
1 Cursos pardornecimento de servicos turisticos ndla de Paranapiacaba em 03 categonm@sicipais
contemplando um total de 60 empreendedores:
Setorde Alimentacdo Fora do La#8 horas de capacitacdoO2 horas de consultoria
Setor de HospedagerB4 horas de capacitacéo02 horas de consultoria
Setor de Agéncias e Guias Turistic8ghoras de capacitacao;
1 Visita dos empreendedores da Vila a Universidade CVC na seda da empresa, para workshop com os
funcionarios da companhia, com 20 empreendedores beneficiados
 Palestradh ¢dzNAaY2 S | I NIS RS .Sy wSO&eBausSumdasOs S
fundadores da CVC Cargom50 empreendedores beneficiados
5.2.5. Parcerias com o Consorcio Intermunicipal Grande ARG21 | 2020 @ o
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS oBIETIV:S W
ODS IPEA: 8.1.1 serene AL

No ambito do GT de Desenvolvimento Econdémico coadenpela Prefeitura de Santo André, @onsércio
Intermunicipal Grande ABC, Sebrae Regional e as secretarias municipais de Desenvolvimento Econdmico do Grande
ABCancaam programas visandgualifica;do dagnicro e pequenasmpresa da regido.

PROGRAMA TRAVESSIA GRANDE ABc N0 ano de2020 e 2021para aretomada econdmica do negdcio, considerando
s e e S s novas necessidades de cada segm&nto¥ 2 A € I yoel R2 2 LINEINI YI

as linhas de Microcrédito Juro Zero e 0.35%

bs

INSCRIGOES: 11,1
MAIS INFORMACOE!

=8 FT L I3 L

ETOR DE BELEZA

e ! . | Apsiegramacdo inclui atendimento a empresas pegmentq contemplando
empreendedores informaisMicroempreendedores IndividuaiVEI) e Micro e

Pequenas Empres@sIE)e Empresas de Pequeno PofEPP)

VAGAS LIMITADAS!

As trilhas de conhecimento forawpltadas as praticas de gestao, passando por
P temas como financas, vendas, redes sociais, planejamento trabalkista
‘ negociagcdo. Os encontrosdo desenvolvidos especificamente para a categoria
empresaial especifica com exemplos e casos que o empreendetimilmente
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pode aplicar em seu negdcidlgumas turmas também foram realizadas com consultorias técnicas emipazoer o
SENAC.

Para quem ainda é pessoa fisica, ou seja, ainda ndo possuif@hiRLinco encontros podendo ser em aulas virtuais
e ou presenciais (quando possivel), tratando dos principais temas para quem esta na fase de planej@mmento
empreendimentoou pensa em abrir um MEI no curto prazo.

A participagdo no programa permitiu as empresas a solicitacédo de crédito do programa Juros Zero do SEBRAE e Banco
do Povo PaulistdProgramacédo completa de todos os anos conta no ANEXO A deste Relatorio.

5.2.6. Eventess Parque Tecnoldgico2022 | 2021 | 2020 @ s
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OBJETIVESS m

ODS IPEA: 8.1.1 SUSTENTAVEL

- PARQUE Com o langcamento do Parque Tecnolégico de Santo André em dezembro de 2019, a
ﬁ'g‘i TECNOLéGICQ Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego passou a organizar, apoiar e
‘. SANTO ANDRE incentivar a¢fes ligadas mais diretamente aos temas de inovacédo e tecnologia.

Além dos eventos organizados e diretamente apoiados, o Parque Tecnoldgico dissemina grandes eventos de temas
relevantes organizados por instituicdes nacionais e internacioesjzecialmente aos temas ligados a fomento e
inovacdo. As acdes sdo credenciadas na agenda oficial do Parque, assim como disseminadas através da conta do
Linkedin do Parque.

Segue abaixo eventos disseminados pelo Parque Tecnoldgico de Santo Andréquasisteéna local de inovacgéo:

2022

Cases de Sucesso: Provas de conceito nas indistrias Fundep Online 09/02

1° Didlogo sobre Apoio a Pesquisa para Inovagdo na Pequena Em@@2a Fapesp Online 15/03
Workshop de Escrita de Projetos p&aptacdo de Recursos Publicos de fomento para a Inove RR Inova Online 18 e 19/05
9° Seminario da SP Export Governo de SP Online 18/05

2° Workshog; Demonstradores para a Industria Brasileira de Ferramentais Fundep Online 24/05
Cooperagad écniceCientifica com a China FNQ Online 26/05
Chamada SebraEAPESP para empresas inovadoras Fapesp presencial 15/06

Mini curso: As Startups e o Direito do Consumidor Strong Online 21.02 e 07.03
MeetUp: Desmistificando Startups OAB S.André presencial 23.06
Webinar FINEP de Inovacdes Radicais no Setor Elétrico Ag. de Fomento Online 03.08

O Universo de Criptomoedas e suas Oportunidades ITESCS presencial 04.08
Inauguragdo Unidade Avangada do Instituto Avangado de RoH&tRaa-undagdo Santo André F.Santo André presencial 10.08
Divulgagdo da Chamada SEBRAE FAHES&startup empresa virtual 16.08
Itescs Connection Sebrae ABC presencial 10.09
Feria da Empregabilidade SEST SENAT 2022 SEST SENAT hibrido 15e 16.10
1° Encontro dos Ambientes de Inovagéo do Estado de S&o Paulo ConexdoFCampinas presencial 27.10
ITESCS Omline ConectiQi®sopriedade Intelectual a favor dos seus negécios ITESCS online 03.11

IV Congresso UFAB®@esquisa, Inovagédo@esenvolvimento Regional UFABC hibrido 03.11
Rota Tech 2030: amostra tecnoldgica do Programa Rota 2030 FEISBC presencial 09 e 10.11
2° Encontro dos Ambientes de Inovagdo do Estado de Sao Paulo (online) virtual 24.11

3a Encontro dos Ambient@aulistas de Inovagao virtual 15.12

2021

Edital Estruturagdo de Centros de Tecnologia e Inovagao Aplicadas em Materiais Avancado Finep Online 21/01
Como alavancar recursos para sua startup Sebrae Embrapii  Online 08/03
Chamada de Propostas @entro de Pesquisas de Engenharia em Plasticultura Fapesp Online 14/04
Agronegdcio, pesquisa e inovagio no Basdminhos para o futuro da producéo de alimentos Fundep Online 20/04
Workshopg Incentivo a Inovagao para Startup&|ESP EMBRAPII FIESP Online 23/04
Webinar Oque minha Empresa realmente ganha com a Industria 4.0? ABIMAQ Online 22/06
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Petrobras ConexdesModulo Startups Sebrae Petrobras  Online 6 a 8/06

Conecta Rota Fundep Online 07/07
Anuncio denvestimentos conjuntos de Fapesp e Sebrae em startups de base cientifica e Fapesp Online 22/07
tecnoldgica

11° Férum da Internet do Brasil NICbr Online 26 a 30/07
18th FAPESP PIPE HIGH TRCHREPRENEURIAL PROGRAM Fapesp Online 06/08
RotaChallenge Ferramentarias Competitivas Fundep Online 12/08
REDE INOVAGCAB® Semana de TalentoESA FSA Online 09 a 13/08
@ Edital FAPESP SEBRAE: O que preciso saber? Fapesp Online 18/08
Antenese: Conectividade e Empreendedorismo Abrintel Online 30/08

O Impacto do Marco Legal no Dia a Dia das Startups Fiesp Online 14/09
REDE INOVACAM Congresso UFABC UFABC Online 16/09

9° congresso Brasileiro de Inovacéo da Industria Sebrae Online 20/09
REDE INOVACASistema de Logistid@eversa CIESP Online 21/09
REDE INOVACAOs Impactos da LGPD no RH CIESP Online 30/09
REDE INOVACAO Ecossistema Brasil 5.0 CIESP Online 24/11

3° Seminario Estadual de APLs Governo de SP Online 30/11
Rota 2030 FundegVitrine Tecnoldgica Fundep Online 15a16/11

Os eventos organizados e diretamente apom@elo Parque constam no ANEX@eAte relatério.

5.2.7. Consoércio Empreendedor SEBRAE | 2021 | @ Lk
CATEGORIAMBIENTE DE NEGOCIOS OBIJETIV<:S

DE DESENVOLVIMENTO

ODS IPEA: 16.6.2 SUSTENTAVEL

Wi

O Programa ConsérciEmpreendedor € uma parceria entre
Prefeitura de Santo André e SEBRAE, que realiza qualificacdo e
consultorias junto aos gestores, atendentes e profissionais da
administragcdo publica municipal com o objetivo de melhorar o nivel

e qualidade de atendimento deetor publico visando a promocgao da
melhoria do ambiente de negécio para o micro e pequeno empreendedor.

Y2, consorcio
%, & EMPREENDEDOR

O programa no ambito do Estado de Sao Paulo, até dezembro de 2020, disponibilizou mais de 120 consultores junto a
mais de 540 prefeituras, que somarais de 90 mil horas de consultoria para modernizagdo administrativa.

bl t NBFSAGdzNY RS {Fyd2 ! yRNBZ 2 LINRPIAINIYIF S NBEIdAZ I YSyY
administragdo indicou a demanda de Santo André para aplicacdo das solugfesildiizadas pelo programa aos
municipios paulistas, sendo que a cidade foi contemplada com as seguintes consultorias:

1 Inclusdo Produtiva
1 Modernizagéo da Sala do Empreendedor
1 Agentes de Desenvolvimento

5.2.8. Palestras em Parceria com Contadoi@918 | 2017 @ gassen:
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OBJETIVES

DE DESENVOLVIMENTO

ODS IPEA: 8.1.1 SUSTENTAVEL ‘I'
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No ano de 2017, coordenado pela Receita Federal do BrAslegacia de Santo André, foi estabelecido um grupo de
instituicGes e associacOes de classe que vem realizando uma série de palesirasesse do publico de profissionais
da contabilidade e profissionais da area do direito.

s
Este grupo é formado por:
Delegacia da Receita Federal de Santo André,
Sindicato dos Contabilistas de Santo AngiBINCOSA
Secretaria desenvolvimento e Geracdo de Emprederefeitura de Santo André
Sindicato das Empresds Servicos Contabeis e dasipresasle Assessoramento, Pericias, Informactes e
Pesquisas no Estado de Séao PguRegional do Grande ARGESCORSP
1 Associaca®rofissonal dasEmpresasle Servicos Contdbeis de Sdo Pagl®egional do Grande ABC

AESCOI$P

1 Conselho Regional de Contabilidade de Sdo RaRkygional Santo AndigCRESP
1 Ordem dos Advogados do Brasubsecédo de Santo AndréAB

= =4 =4 =4

Através da articulagddestas entidades, foram realizadass uUltimos 03 anosm total de mais de 10eventos de
grande porte, com mais d&000beneficiados, de temas técnicos altamente relevantes para os profissionais contabeis
e da &rea do direito.

O histérico deNB & dz (I R2&a R LI NOS N&R | Sait R S (iRalesktds Réndofgsi S | L
SYLINBalFNARIFAA S O2yadzZ G2NAFa LI NI SYLINBat NA2a S SYLINBSy

Acdes do programa constam no ANEXO A deste relatério.

5.2.9. Sio PauloExportPoupa Tempo do Exportad¢r2019 & e
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS OBJETIVC:S m

ODS IPEA: 8.1.1 SUSTENTAVEL

Em parceria com a InvestS® Prefeitura de Santo André, através da Secretaria de DesenvoldreeBeracéo de
Emprego, promoveo evento S&o Paulo ExparPoupa Tempo do Exportador.

O SP Export é o programa de exportagdo do Governo do Estado de Sao Paulo para promogao de produtos e servigos
paulistas lancado em 6 de outubro de 2015. O objetivo do programa € contribuir paraentaudas exportacdes
brasileiras, tanto em volume quanto em valor agregado, por meio da capacitacdo e da inser¢do de novas empresas

Secretaria de DesenvolvimeneoGeragdo de Emprego
Paco Municipad, Praca IV CentenaripPrédio do Executivg 1° andarg Centro- Santo André SP- CEP 0901B80| Tel. (011) 4433299
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apresentado abaixo:

1 CAPACITACAO
InstituicBes: Ceciex, Correios, Sebrae, Receita Federal,

Como iniciar o processo de exportacao
Aspectos de negociacao

Tramites administrativos do processo (
exportagéo

Instituicdes do comeércio exterior

Informac0des alfandegérias

 TEMAS FINANCEIROS
Instituicbes: Banco do Brasil, Banco do Povo Paul
Desenvolve SP

Linhas de financiamento para producdo 1
embarque)

Linhas de financiamento para comercializag
(p6sembarque)

Seguro de crédito

Meios de pagamento

5.2.10.Missédo Colémbid 2018
CATEGORIA COMPETITIVIDADEENIRRESAS
ODS IPEA: 8.1.1

Em parceria coma Investe SP, ACISA (Associacdo Comercial e Industrial de Santo André), CIESP (Centro das Industrias
do Estado de S&o Paulo), Tec Mobile e Sebrae (Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas), a

paulistas no esforco exportador, além da reducdo de entraves as
exportacdes. O publiealvo sdo as pequenas e médias empeeg
embora as grandes também possam particigaralém de entidades,
associacoes, liderancgas politicas e empresariais.

O poupa tempodo exportador trouxe uma série de atendimentos e

consultorias especializadas, que foi realizado no Palco do Teatro
Municpal de Santo André. Foram realizados atendimentos em 04
categorias, com as instituicbes e os tipos de atendimento conforme

ADEQUACAO DE PRODUTOS
Instituigbes: IPT, Fundepag, ITAL, Ciesp Santo Anc

Design de produtos e embalagens
Melhoria de qualidade do produto
Atendimento a normas internacionais
Obtencdo de selos e marcacd
internacionais

Certificado de origem

INTELIGENCIA COMERCIAL
Instituigbes: ApeBrasil, InvestSP, SEBFSHE

Prospeccdo de mercados eclientes
internacionais

Estudos de oportunidades er
mercados/paises

Estudos de barreiras tarifarias e né
tarifarias

Estudos setoriais e de tendéncias

Fontes de pesquisa (base de dados)

OBJé%?%V‘" 23S ="
DE DESENVOLW,M-‘E“I:TO f/'
SUSTENTAVEL I

Prefetura de Santo André, através da Secretaria de Desenvolvoner®eracdo de Emprego, promovaunissao

empresarial para a Colémbia.

gﬁ%mnné de 20 empresas, sendo 10 estabelecidas no municipio de Santo

André, nas mais diversas areas de atuag@urante os dois dias de
reunibes e palestras, os empresarios entraram eontato com cerca de 150 clientes e chegaram a concluir

A Coldmbia esta entre as economias mais promissoras da América
Latina. O pais se encontra em crescimento econdémico ha deza
anos consecutivos, com uma médie crescimentoanual de 4%,
conforme dados do Banco Mundial. No pais existem departamentos
que tiram davidas referentes a legislagcdo, tributacdo, além de
informar quais negocios sdo mais carentesroestimento.

A missdo contou com eventos preparatorios, e contou com um total

Secretaria de DesenvolvimeneoGeragdo de Emprego
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negociaces, fechando pedidos de vendasi um total de 175 visitas de negécios realizadas, com aproximadamente
190 mil délares em negdcios fechados no ato da misséo, e mais de 1,9 milh6es ds dolaprojecédo de negdcios
para os proximos 12 meses, fruto da missao.

5.2.11.Circuito Andreense de Empreendedorismh@022 | 2021 | 2020 | 2019 |2018|2017
CATEGORIA COMPETITIVIDADE NAS EMPRESAS

ODS IPEA: 8.1.1 @ 8%”"

SUSTENTAVEL

Visando descentralizar a oferta dpualificacdo empreendedora no municipio de Santo André, a Secretaria de
534Sy @2t @AYSyG2 S DSNIownz2 RS 9YLINB3I2 AyAOA2dz SY Hamy 2

Os objetivos da descentralizagdo da oferta de capacitacdes e servigos as dtRieendedores séo:

1 Disseminar para 0 municipio, de forma mais homogénea, os produtos e servigos de apoio as atividades das
MPEs realizadas pela Prefeitura e parceiros

1 Alcancar o empreendedor que ndo possui condi¢cdes de se deslocar até o centro dapadadusca de
informac¢des de suporte a sua atividade empreendedora

1 Promover o desenvolvimento nas areas mais periféricas do municipio

1 Promover acdes de promogdo as micro e pequenas empresas em regides tradicionalmente ndo assistidas por
este tipo de ini@tiva.

Sado realizadas agOes itinerantes de oferta de capacitacdes e servicos as MPES jun2oCifsA4 (Centros
Educacionais de Santo Andetros CPFPs (Centros Publicos de Formacgéo Profiss@@abuito realiza uma agéo

por mésou em CES#A ou em €FPse uma agdomovel mensal n@ principais corredores comerciais da cidade,
alternando um bairro diferente por més. A acao movel é realizada em parceria com o Sebrae, Acisa e AGG Fiscal e
consta com estrutura de atendimento dos parceiros, além de atenslioseda Sala do Empreendedor Andreense,
CPETR (Centro Publico de Emprego, Trabalho e Renda), Banco do Povo e Escola de Ouro.

CIRCUITO Os resultados alcancados encontranS y2 O LING dzt 2 &
encontros empresariais e consultorias @arempreséarios e
ANDREENSE DE SYLINBSYRSR2NBa¢s S | LINRPIANF YIoenz2 O3

EMPREENDEDURISMO no ANEXO A deste Relatério.

Secretaria de DesenvolvimeneoGeragdo de Emprego
Paco Municipad, Praca IV CentenaripPrédio do Executivg 1° andarg Centro- Santo André SP- CEP 0901B80| Tel. (011) 4433299

98



P b L
[TTTree

SliNasw SR .,

6. RESULTADOS OPERACIONAIS

Os resultados operacionais séo referentestigidades de responsabilidade da secretqmiastadas aos empresarios
empreendedores sociedade civil, entidades e administracdo publicanedicdo destes indices € fundamental, visto
que arealizacédo destes servigcos obrigatorios de forma agil e efeciéntm dos fatores fundamentais para a garantia
de um bom ambiente deegdcios no municipio.

6.1. Atendimento ao Trabalhadog CPETR
CATEGORIAMBIENTE DE NEGOCIO
1.3.3]16.6.2

Segue abaixo principais indicadores operacionais do servico do Centro Blékdicprego, Trabalho e Rend&€PETR:

TABELA/
CPETRATENDIMENTO AO PUBLICO

ATENDIMENTOS GERAIS CARTEIRA TRABALHO SEGURO DESEMPREGO

2017 2018 2019 2020 | 2017 2018 2019 2020

Janeiro - 2228 3225 2896 588 114 226 9 1084 274 326 362
Fevereiro 1364 1958 2817 1992 284 92 182 5 496 224 357 308
Margo 2958 2432 2363 1677 331 88 184 9 565 291 322 222
Abril 1210 2311 2671 216 269 90 160 2 479 314 298 0
Maio 1816 2818 2790 900 223 84 168 0 611 397 394 22
Junho 1569 2472 2069 1137 156 92 90 1 566 346 309 73
Julho 1531 2536 3010 1311 114 103 129 4 518 465 384 179
Agosto 1220 3116 2871 1285 125 129 99 10 599 406 345 203
Setembro 793 3457 2464 1471 79 114 114 12 379 334 262 136
Qutubro 672 2981 2429 1541 69 65 170 21 291 394 336 172
Novembro 2052 2233 1934 1393 69 104 95 6 269 287 300 162
Dezembro 1144 1378 1093 1527 71 57 10 8 293 294 301 124
TOTAL 16329 29920 29736 17346| 2378 1136 1627 87 | 6150 4026 3934 1963
GERAL 93.331 5.228 16.073

Més ATENDIMENTOS GERAIS CARTEIRA TRABALHO SEGURO DESEMPREGO

2021 2022 2023 2024 2021 2022 2023 202 2021 2022 2023 2024
4

Janeiro 1716 1462 |7 6 | 148 234 /
Fevereiro 1393 1373 9 5 144 214
e
Maig 14gg 1206 %//////////////////////////////////////ﬁ ; 4 9638 %7 /////////////////////////////////%
Junho 15 1351 5 1 5

Julho 1.260 1417 | 15 9 | 104 191 /
Agosto 1.279 529 11 2 144 232 /
Setembro 953 303 9 0 07 222 //////%
i BN vl
Dezembro 780 864 |%/////////////////////////////////////% 6 0 %///////////////////////Z 155 171 ///////////////////////////////Z
TOTAL 13.989 16. 358 88 38 1.388 | 2.692 W
GERAL 30.347 | 126 | 4.080

Fonte: Sistema SINE

“A unidade do CPETR de Santo Andvestom seus servigos parcialmente suspensos de 28tfiiro de 2017. Além disso, opera desde 2016
sem repasses do Ministério do Trabalho por decorréncia de problemas com convénio.

*Servigos DIGITAL de Carteira de Trabalho e Seguro Desemprego foi iniciado em 2020, e ndo conta neste relatdrio, creocoattenpk
atendimentos presenciais.

Secretaria de DesenvolvimeneoGeragdo de Emprego
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99



e FaW
SailenicE

SliNasw SR .,

TABELA/I

CPETRINTERMEDIACAO DE MAO DE OBRA
VAGAS ABERTAS ENCAMINHADOS PARA VAGAS EFETIVADOS

2018 2019 2020 | 2017 2018 2019 2020 | 2017 2018 2019 2020

Janeiro - 76 167 243 - 806 684 412 - 11 101 26
Fevereiro - 113 131 72 - 822 481 285 - 33 134 47
Marco - 197 197 55 - 1234 273 174 - 47 46 63
Abril - 120 135 27 - 651 321 63 - 79 50 18
Maio - 295 74 68 - 1163 259 31 - 43 110 4
Junho 78 119 83 37 75 594 291 20 - 112 45 1
Julho 78 80 386 33 75 340 545 22 - 65 54 4
Agosto 11 94 82 81 11 483 324 28 - 90 66 5
Setembro 14 286 92 35 14 420 308 47 - 96 73 3
Outubro 10 185 109 54 10 445 338 40 - 30 26 6
Novembro | 153 30 46 117 813 246 311 30 - 42 28 8
Dezembro | 148 140 54 66 220 140 312 15 17 209 18 2
TOTAL | 492 1735 1556 888 | 1218 734 4537 1167 17 939 751 187
GERAL 4.671 14.266 1.894

VAGAS ABERTAS ENCAMINHADOS PARA VAGAS EFETIVADOS

WES

2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024 2022 2023 2024

Janeiro 66 13 | 223 119 | 5 . 4
Fevereiro 97 131 444 128 3 7

Marco 39 241 237 265 22 15

Abril 158 808 287 1347 25 6

Maio 74 213 301 232 14 287

e e i
Agosto 375 458 j 1204 165 /Z 52 4 j
Setembro 263 136 | 1044 248 | B2 24 %
Outubro 176 199 | 451 24 | 3 3
Novemgro 28 3582 . gg; 15233 . ;(3) ;3 -
Dezembro 5 5 1 5

TOTAL | 1.373 | 2978 | 6.970 | 3.363 | 274 | 446 |

GERAL 4.351 10.333 720

* Dados referentes a atuagédo do posto de Santo André em conjunto com demais postos do sistema SINE do zoneameptrtancqual
unidade.Fonte: Sistema SINE

6.2. Atendimento ao Empreendedog Sala do Empreendedor
CATEGORIAMBIENTE DE NEGOCIOS
1.3.3|16.6.2

Segue abaixo principais indicadores operacionais do servico da Sala do Empreendedor, que inclui além dos
atendimentos para formalizagéo, os nimeros de atendimento do Banco do Povo Paulista:

Secretaria de DesenvolvimeneoGeragdo de Emprego
Pago Municipat, Praga IV CentenaripPrédio do Executivq 1° andarg Centro- Santo André SP- CEP 0901880 Tel. (011) 4433299
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TABELAII

SALA DO EMPREENDER®@RENDIMENTO PARA FORMALIZAGAO E ORIENTACAO
ATENDIMENTOS GERAIS ATENDIMENTO EMPRESAS FORMALIZADAS

Mes 2017 2018 2019 2020 2017 2018 2019 2020
Janeiro 1826 3297 3307 2682 284 422 357 419
Fevereiro 1240 2081 1948 2017 236 284 284 278
Marco 1509 3261 2213 1865 305 472 269 195
Abril 1342 1935 2118 664** 222 328 314 -
Maio 1910 1906 2242 213** 302 310 314 -
Junho 1899 1711 1556 406 239 299 226 52
Julho 2392 1897 1787 1226 257 302 284 222
Agosto 2054 2002 2322 1201 274 301 330 249
Setembro 981 1866 2478 1217 303 287 316 214
Outubro 809 2009 2266 1370 259 333 341 258
Novembro 1680 1366 1740 1424 233 241 287 221
Dezembro 1555 1141 1278 1085 178 197 183 165
TOTAL 19.197 24.472 25.255 15370 3.092 3.776 3.505 2.273
GERAL 84.294 12.646

- ATENDIMENTOS GERAIS ATENDIMENTO EMPRESAS FORMALIZADAS

2021 2022 2023 2024 2021/jun 2022 2023 2024
Janeiro 2150 188 292 61
Fevereiro 2037 447 | 28 200
Marco 1267 1123 213 248
Abri(I; 1289 1065 191 278 /
Maio 1945 1398 261 363 ?
Junho 1964 957 268 265
Julho zlg: gzg - ;ZZ :42 .
Agosto 5 5
(S)etertr:bro iggSg 1921284 ;zz 3?2
utubro
Novembro 1150 1145 / 225 232
Dezembro 831 1161 207 228
TOTAL 21.843 13.619 2.983 3.481 /
GERL 35.462 6.464
TABELAIII
SALA DO EMPREENDERQBRNCO DO POVO PAULISTA
. ATENDIMENTOS | QDE CREDITOS LIBERADOS VALORES NEGOCIADOS

Mes 2017 2018 2019 2020 | 2017 2018 2019 2020 | 2017 2018 2019 2020
Janeiro 68 99 306 - - - 21.700,00 87.000,00
Fevereiro 230 82 104 262 - - 4 10 - - 37.355,00 112.453,30
Marco 248 102 159 1988 6 8 19 - 94.000,00 59.875,50 216.910,00
Abril 267 97 205 - 9 9 12 - 60.743,86 62.450,48 182.855,92
Maio 250 103 216 - 10 11 75 - 77.391,70 91.390,00 1.277.164,78
Junho 227 73 156 126 5 7 5 - 38.662,69 44.124,80 71.000,00
Julho 218 76 157 146 3 10 14 - 22.500,00 72.886,55 200.000,00
Agosto 188 62 143 187 8 3 2 - 52.807,89 22.500,00 16.200,00
Setembro 185 92 172 147 3 8 - - 22.500,00 94.465,30 0,00
Outubro 220 85 234 181 5 10 - - 48.349,00 152.460,35 0,00
Novembro | 253 154 181 149 3 14 - - 19.366,30 346.640,78 0,00
Dezembro 78 110 167 95 - 6 12 - - 50.535,90 121.170,00 0,00
TOTAL | 2466 1104 1993 3587 0 58 98 144 | 0  486.857,34 1.127.018,76 2.163.584,00
GERAL 9.150 300 3.777.460,10

Secretaria de DesenvolvimeneoGeragdo de Emprego
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ATENDIMENTOS QDE CREDITOS LIBERAJDd VALORES NEGOCIABOS
2022 2023 2024 | 2021 2022 2023 2024 2022 2023 2024

Janeiro I%/////////////////////////////Z - 8 %/////////////////////////%I - 128.500,00 %//////////////////////////////Z
Fevereiro 47 210 - 7 % - 135.000,00 W
Marco 221 178 /////// - - 2100000 |
Abil 391 227 ///////////////////% 21.000,00 63.000,00 ///////////////,
Maio 336 313 // ////////////////// 56.000,00 255.000,00 //////////////////////////// |
e | e B
ulho _ . s . s _

Agostob 249 200 ° 10 4 /////////////////////////é%} 158.116,00 6600000
Setembro | 182 205 7 | 144.000,00 135.00000
Outubro 141 205 7 /; 101.000,00 13400000 .
Novembro | 122 114 4 | 108.000,00 72.000,00

Dezembro| 96 204 7 , | 78.500,00 126.000,00

TOTAL | 2.175 | 2.768] 52| 88| | 814.416,00| 1.485.683,00]

GERAL 4,943 135 2.300.099,00

*A unidade ddBanco do Povo Paulistte Santo André este com seus servigos parcialmente suspensos até margo der@dliiZndo somente
renegociacdo de dividas neste periodo.

6.3. Licenciamento de Bras eAtividades- SPEL
CATEGORIA AMBIENTE DE NEGOCIOS
1.3.3|16.6.2

Por meio da reforca administrativa trazida p&ecreto Municipal n® 17.933,de 29 de abril de 2082 funcdes de
licenciamento de obras e atividades foram concentradasSeetaria délanejamento Estratégiam Licenciamenta
SPELcom o objetivo de criar uma estrutura que concenicenciamentosde obras, atividades, habitacdo social e
andlise de transito, antes dispsas em diferentes secretarias, buscando dar maior agilidade e eficiéncia aos processos.

Tendo em vista a importancia do acompanhamento destes numegegsiesabaixo principais indidares operacionais
de licenciamento de obras e atividades em Santo André:

TABELAX
LICENCIAMENTO DE OBRAS E ATIVIDADES SANTOUWMBRE
WVES ALVARADE OBRAS ALVARA DE FUNCIONAMENTO
2018 2019 2020 2017 2018 2019

Janeiro 698 475 280 362 38 134 296 821
Fevereiro 316 281 616 420 61 106 347 909
Marco 766 286 362 629 72 137 387 956
Abril 366 678 398 162 52 112 340 249
Maio 769 419 618 557 93 126 454 644
Junho 781 503 649 81 91 108 350 902
Julho 564 706 652 108 118 122 404 1.539
Agosto 633 907 963 71 178 228 411 1.849
Setembro 573 587 654 134 182 243 434 1.903
Qutubro 549 481 761 89 150 351 179 2.026
Novembro 611 400 686 81 118 263 66 2.061
Dezembro 1.023 780 475 202 110 197 86 1.372
TOTAL 7.649 6.503 7.114 2.896 1263 2127 3754 15.231
GERAL 24.162 22.375

Secretaria de DesenvolvimeneoGeragdo de Emprego
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ALVARA DBBRAS ALVARA DE FUNCIONAMENTO CERTIFICADO DE CONCLUSAO (nov
2021 2022 2023 2024 ‘ 2021 2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024

Janeiro 239 177 . | 1438 1663 I 18 7

Fevereiro 250 277 | 1719 1.759 189 97

Margo 247 274 . 1610 1996 |70 107 %//////////////////////////////Z

Abril 217 241 | 1643 1.436 150 95

Maio 188 228 1 1766 I 5] 143

Junho 208 175 2126 1.556 124 122

Julho 200 170 ////////%//// 2.204 755 124 %@
_

//// _
Agosto 201 29 | 2418 778 //////////////////////////////% 126 84

Setembro 212 226 | 2.000 683 120 111
Outubro 200 185 | 2.239 579 99 103

_ _ ﬁ
Novembro 275 201 %/////////////////////////; 2.133 582 . | 1 10

Dezembro 246 204 | 1618 423 118 9%
TOTAL 2.683 2577 | 22890 12.197 1.625 1.243°
GERAL 5.260 35.087 | 2.868

Fonte:

Alvara de Obra®017 a 202@; BDM(antes da implantagao do sistema eletrénico, com alta incidéncia de projetos duplidéhdoa de Obrag021

emdantYy ! / ¢h® hlleni2 RS O2yadzZ il SYY t SNFAt aDSaidnzé B o62iGn2uinewSt | (5 NJ
G 2h8L) RS w S |j dzZ&ds WeSayitdri2at a0 provisdjigiAlvara de autorizacdo provisér@DCOIS(iiijAlvara de Construcédiv)Alvara de

construgaog Setores Fiscais (12, 29, 31, 35 g Blvara de construgéo para obra de interesse spgiglAlvara de demoligdo parcjglvii) Alvara

de demolicéo total(viiiAlvara de demoligdo parciaSetores Fiscais (12, 29, 31, 35 e @X)Alvara de demoligdo totalSetores Fiscais (12, 29, 31,

35 e 37) (xAlvara de desdobro com englobamengi)Alvara de desdobro/englobamentdxiiAlvara de Desdobro/ Englobament&etores Fiscais

(12, 29, 31, 35 e 37(xiiiAlvara de Obra(xivAlvara de obra de terrgxvilvara de obra de terraSetores Fiscais (12, 29, 31, 35 e B&jiplvara de

reconstrucd, (xviiAlvara de reconstrucéeSetores Fiscais (12, 29, 31, 35 g BdjiiiAlvara de Reforma e/ou ampliaga(xixAlvara de reforma

e/ou ampliagédog DCOIS(xxAlvara de reforma e/ou ampliag&Setores Fiscais (12, 29, 31, 35 e B&iAlvaramodificativo de projetp(xxiilvara

modificativo de projetag DCOIS (xxiiiAlvard modificativo de projetq DCOIS; processo fisico(xxivAlvara substitutivog DCOIS (xw)Alvara

substitutivo DCOI® Processo Fisicdxxviplvara substitutivo de projet (xxviiplvara Substitutivo ou modificativo de projeto Aprovacéo
(xxviiiAtualizagé@o de projetq Aprovacao (xxixftualizagdo de projetq Atendimentq (xxxAtualizagdo de projeteDCUOIS(xxxiptualizacdo de

projeto ¢ DDPY (xxxiiptualizagdo de mijeto ¢ Fiscalizagdo (xxxiiiRegularizagdo de construcép Lei Ordinaria 10.403/202%; anistia,
(xxxivRRegularizacdo de Construc@p Lei Ordinaria 10282/2020(xxxviRegularizagdo de Construcd@oLei Ordinaria 10282/202@, anistia,
(xxxviRevalidacéo de @hra de aprovagéo

Alvara de Funcionamentoconsideramd S | 1S 2dzZ K2 RS wnmy 02Y2 ¥F2yiaS alb f i2se ddthaaif@heé . 5a
emissdo do CMC para requisicéo via sistema YRE2020 em diante a fonte é o sistema REDESIM/VRRE, df (i &G 9 EGNI cen2 RS RI
emitidos de baixo, médio e alto riséo. LI NIIANJ RS 2dzZ K2 RS wnww ynz2 2 &aAaGSYlI ynz2z SYAGAdz
na média mensal dos licenciamentos.

Certificado de Conclusd®omente d & L2 Y N@St FLls & AYLIX Fydlcenz LIXLFGFEF2NYE !/ ¢h Hanumed h Ll
RS DSaidrnz2és p 0dza0OF a520dzvySyi2a SYAGAR2A @etificadS deNCdriRIastio, (R Lartificad HezA v (i S &
Conclusaq Obras de Interesse Social, (iii) Certificado de ConatuSétwres Fiscais (12, 29, 31, 35 e 37), (iv)Certificado de Conclusdo de Demoligéo,
(v)Certificado de Concluséo de Obra da Infraestrutura de Sufetecom) (vi) Certificado de Conclusdo degasso fisico(vii)Certificado de

Conclusdo Processo FisigdObras de Interesse Social, (viii) Certificado de Regularizacdo (Para fins da Receita Federal), (xix)Certificado de
Regulariz¢cado da Construgéo, (x) Certificado de Regularizacéo da Cons®Begdies Fiscais (12, 29, 31, 35 e 37).

TABELAX
TEMPO DE ABERTURACENCIAMENTO DE ATIVIDADES

TEMPO DE ABERTURRAb. +regis.) TEMPO DE VIABILIDADE TEMPO DE REGISTRO

2017 201 2019 2020 ‘ 2017 2018 2019 2020 2017 2018 2019 2020
8

TEMPO DE ABERTURA TEMPO DE VIABILIDADE TEMPO DE REGISTRO
2021 2022 2023 2024 ‘ 2021 2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024

‘TOTAL 27dias 280 = | 4n 6h | 23n 22h

WES
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Fonte: GOV.BRPainel de Empresa® Governo Federal, comBase de dados do Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (¥pBdjvel emtink:
https://www.gov.br/empresase-negocios/ptbr/mapa-de-empresas/painemapade-empresas

TABELAXI
TEMPO DBBERTURALICENCIAMENTO DE INFRAESTRUTURAS DE TELECOMUNICACAO

TEMPO DE EMISSAO DO ALVARN¥ DIAS UTEIS
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

ToTAL] 3055 1218 31,6

Fonte: Somente dlsponlvel apos |mplanta(;ao plataforma ACTOR@een 2 RS O2yadzZ G SYY t SNFAf aDSadnzé B
4520dzySyiiz2a SYAGAR2Aa y2 LISNNZ2R?2 AlvaR&ntegradd dedxproviacioe Rrajetoldi lafracltfiturarelj dzS NA Y Sy
Suporte, (i) Alvara de Funcionamento plrraestrutura de Suporte Torre (Telecom), (iii) Alvaré de Uso de Solo Integrado para Infraestrutura de

{dzZL2 NI S® ha NBIjdSNAYSyi2a RSOSNH2 Saidl NI O2Y2Y 0O0A0 cacSofirBiNduar&ny/ 4262 O0AA
relacen 2 £ a5FGF tNRO®deE S a5FGlF ' fGSNr ei2é6z O2YyaARSNIYR2 a2YSydS 2a RAL

WES

6.4. Parque TecnolégiceBureau de Servicos Tecnoldgicos @
CATEGORIBOMPETITIVIDADE OBJETIV<1S
ODS IPEA: 8.1.9.b.1 SUSTENTAVEL

Segue abaixorincipais indicadores operacionais dos servicos realizados pelo Bureau de Servicos do Parque
Tecnoldgico de Santo André:

TABELAIK

PARQUE BUREAU DE SERVICOS

TOTAL SERVICOS CREDENCIADOS ATENDIMENTOS REALIZADOS
2017 2018 2019 2020 2018 2019 . 2020

ool | 117 s £ - 10

TOTAISERVICOS CREDENCIADOS ATENDIMENTOS REALIZADOS
2021 2022 2023 2024 2022 2023 2024

TOTAL 153 210 | . 5 .

VES

6.5. Parque Tecnologicq HUB de Inovagéo Aberta @)
CATEGORIBOMPETITIVIDADE OBJETIV“&S
ODS IPEA: 8.1.9.b.1 SUSTENTAVEL

Segue abaixo principaiadicadores operacionais dos servigos realizados pelo HUB de Inovacdo Aberta do Parque
Tecnoldgico de Santo André:

TABELAIM
PARQUE HUB INOVACAO ABERT@REDENCIAMENTO

ORGANIZACOES CREDENCIANDO DESAFIOS NOVOS DESAFIOS CREDENCIADOS
2017 2018 2019 2020 2017 2018 2019 2020

. @00 - @ @ @ @ @
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ORGANIZACOES CREDENCIANDO DESAFIOS NOVOS DESAFIOS CREDENCIADOS

2021 2022 2023 2024 | 2022 2023 2024
TOTAL 18 - . @
Observagoes:
2021 rganizaqtes Credenciads Dosait, SOLVEY, COFIP AGC. (16 omprétase Desafios CredendadERCEDES etREhlenge
2022- Organizagfes Credenciado Desafid$M, Prometeon, Mercedd®enz, Rhodi&olvay, Cofip ABC (16), Patriani, Hoppe&Ribeiro, Grupq SYN
Grand Plaza, Digisystem, Religare, Safira Holding, Inktrerit®N Novos Desafios Credenciadd3ofp (5), Grupo SYN (3) e Fundep/Prometeon:
Tyre Tool Bentchmark

TABELAIX
PARQUE HUB INOVACAO ABERTRARTICIPANTES

ORGANIZAC()ES RESPONDENDO DESAFIOS DESAFIOS RESPONDIDOS
2017 2018 2019 2020 2017 2018 2019
. /W% 6 / _

ORGANIZACOES RESPONDENDO DESAFIOS DESAFIOS RESPONDIDOS

2021 2022 : 2023 2024 2021 . 2022 2023 2024
TOTA 13 | 34 - 10 o .
Obsevacodes:
2020¢ Organizacbes Respondendo Desafio§fABC CETIM, UPDADQOS, FEI, IPT, IATI, SBégsfios RespondidoBA: PROMETEON
2021 ¢ Organizagbes Respondendo DesafitiABC (3 Grupos), CPQD, UFPB, MSD SistemasSHPoAtlas Power, FEI, FSAIQANIP, HION
Tecnologia, IMT, UFPB, SENAI BaUACEELDesafios Respondidos: MERCEDES, 5 Prometeon
2022 - Organizacdes Respondendo Desafidsinfer, AGCO, CAMSERV, Empresas ICON, FACTOOLS Ferramentaria e Usinagem, Fundicdo S&o
Francisco, Gaspec Famentaria, JandinoxLopes Metalmecécnica, Polimold, Vedamotors, Volksvagem, YSMEC manutencdo mecéanica, Instituto
Senai de Inovagdo em Materiais Avangados e Microfabricagdo, Instituto Senai de Inovagdo em Materiais Avancados e Naysmdostiasit
Senai de Tecnologia em Metalurgia, Instituto Senai de Tecnologia Metalmecanica, Universidade Federal do ABC, 4VR Virda TechAMNna
Al, Cargosnap, GITLY SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA, Hion Solucdes e-TestinimgiaydAgdo de Robotica, loT
Tecnologia, M2D1 Inovacdes e Tecnologias, Mobits Solugées em Tecnologia, Octadgora, RA System, Safelife, TINNOVA SOHOMSRE SOLU
UPDADOS Tecnologia LTDA, Virtualdaesafios Respondido€ofip, Grupo SYN, Programa F2/Rota 2030

6.6. Parque Tecnoldgicq Ambientes de Inovagao @ e
CATEGORIBOMPETITIVIDADE OBJETIVE:S &
ODS IPEA: 8.1.9.b.1 SUSTENTAVEL

Segue abaixo principais indicadores operacionais dos servicos realizadgequegkima Ambientes de Inovacédo do
Parque Tecnoldgicde Santo André:

TABELAX
PARQUE AMBIENTES DE INOVACAO

TOTAL SERVICOS CREDENCIADOS
2021 2022 2023 2024

Coworkings 5 7
Aceleradoras 2 3 '
Promotores 2 2
Incubadora 0 1
TOTAL 9 12

Secretaria de DesenvolvimeneoGeragdo de Emprego
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6.7. Parque Tecnolégicq CAPACITATECH

CATEGORIBOMPETITIVIDADE @)
ODS IPEA: 8.1.9.b.1 OBJETIVZSS
SUSTENTAVEL

Segue abaixo principais indicadores operacionais dos servigos realizadgeqeglima Ambientes de Inovagéo do
Parque Tecnoldgictde Santo André:

TABELAW

PARQUIE CAPACITATECH

CURSOS DISPONIVEIS PARCEIROS CREDENCIADOS
2017 2018 2019 2020 2017 2018 2019

TOTAL

CURSOS DISPONIVEIS PARCEIROS CREDENCIADOS

Més

TOTA

2021 2022 2023 2024 2022 2023 . 2024
7.000

s “ Ui

6.8. Cadastro Municipal dgurismo- CMTur .

CATEGORKBOMPETITIVIDADE OBJETIVESS
ODS IPEA: 8.1|8.9.1 | 8.9.2 D5 DESENVOLIMENTO

O Cadastro Municipal de Turismo permite as empresas participantes uma série de beneficios, sendo o mais
AYLRNIIFYGdS RStSa ' LINIAOALI en2 y2 t2NIFE adGdz2NRAayz2 {1}
condi¢cdes de mapear trading de turisno da cidade, planejando e implantando politicas publicas coordenadas e
integradas a cadeia econdmica do turismo.

{S$3dz2S 61 AE2 LINAYOALI A& AYyRAOFR2NBE 2LISNI OA2yl+F A& R2 a/

TABELAWI
CADASTRO MUNICIPAL DE TURISBIOTUR; NOVAS ENTRADAS

EMPRESAS CADASTRADASTUR
2017 2018 2019 2020

WVES

Janeiro | . - 05
Fevereiro | % - 03
Marco 06
Abril -
Maio - -
Junho - 03
Julho - 01
Agosto | . - -
(S)etergbro I%///////////////////////////////////////%/////////////////////; - 01
utubro _ N -
“Novembro - 04
_Dezembro. 02 -
TOTAL 06 19
GERAL 25
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EMPRESAS CADASTRADASTUR
2022 2023

Janeiro N W///////////////////////////////////////////////////////////////

[ee]

Fevereiro 1

Marco 03
|
Maio 05 - ... @@

Abril 01 3
Junho 02 1

Julho - 1 -

_
Agosto 04 : -

Setembro 11

Qutubro

: - - -
Novembro 11 - . @ @ @@

Dezembro - 3

TOTAL 45 17 /

Acumulado 2020 25

GERAL 87

6.9. Amigos do Patrimdnio -

ey
CATEGORIA COMPETITIVIDADE OBIETIVEIS
ODS IPEA: 8.1.1|8.9.18/9.2 e (g

A Prefeitura de Santo André e a Etec (Escola Técnica Estadual) Julio de Mesquita firmaram, em setembro de 2022,
parceria para revitalizacdo de iméveis em Paranapiacaba. A iniciativa faz parte do projeto Amigo do Patriménio, que

possibilita estudos, projetos e analises focados em revitalizac@o de locais e imOveis de valor histérico e turistico da

cidade.

O programa viabiliza a realizacdo de parcerias com 0 municipio que resultam em pareceres técnicas, planos de
negocios e projais arquitetdnicos e de engenharia, focados na viabilizac&o e revitalizacao de locais, bens e iméveis de
valor histdrico e turistico da cidade.

A demanda é definida pela Prefeitura e o edital traz a possibilidade de realizacdo de projetos em parceria com
instituicbes de ensind\o primeiro ano foram mais de @@dificacdes publicas de interesse historico e turistico.
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TABELAWII
PROJETOS REALIZARABIGOS DO PATRIMONIO

Projetos realizados ‘

2021 2022 2023 2024 ‘
JFaneiro_
evereiro _
M:r:;o %////////////////////////////////////////////////////////////é
Abr